KORKUTELI MESLEK YUKSEKOKULU iDARi PERSONEL MEMNUNIYET ANKET RAPORU (2024)

Korkuteli Meslek Yiiksekokulu idari Personel memnuniyet anketi 12 katilimcinin cevaplari
dogrultusunda raporlanmistir.

A idari personelimizin is yiikleri ve idari birimlerden memnuniyet derecesi ile ilgili sorulara
verdikleri yanitlarin degerlendirmesi:

1.1: Hig Katmiyorum - 2 Katlmiyorum - & Kararsizm - 4 Katiyorum- 5 Kesinlikie Katiiyorum
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Yiksekokulumuz idari personelinin memnuniyet derecelerinin; “idari personel sayisi”, “akademik ve
idari personele yonelik sosyal faaliyetler”, “calisanlar arasi is birligi” ve “dizenlenen egitimler”
ortalama olarak 4’lin altinda, diger konular icin ise genel ortalama olarak 4 (katiliyorum) ve Gzeri oldugu
belirlenmistir. idari personelin “gérev tanimlari” ve “is yiikleri” ile ilgili sorulara verdikleri cevaplar
homojen bir sekilde dagilmamistir. En yiiksek memnuniyet derecesi yliksekokul sekreteri ile iletisime
yonelik soruda gézlemlenmistir.

2. Hig Katilmiyorum - 2: Katilmiyorum - 3: Kararsizim - 4: Katiliyorum - 5: Kesinlikle Katiliyorum *
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Huzurlu bir galisma ortamina sahibim. Genel olarak distndigimde, Genel olarak diisiindiigumde,
Yiiksekokulumuzda ¢alismaktan Universitemizde galismaktan
memnunum. memnunum.

Memnuniyet anketine katilan idari personelin cogunlugu huzurlu bir calisma ortamina sahip oldugunu
belirtirken, bazi katilimcilar bu soruya kararsizim cevabini vermistir. Bu durum galisma ortami huzuru
konusunda bazi iyilestirmelerin yapilmasinin gerekliligini ortaya koymaktadir. Ayrica katilimcilarin
neredeyse tamami hem yiksekokulumuzda hem de Universitemizde ¢alismaktan memnun oldugunu
ifade etmistir. Bu sonug ta genel is ortami agisindan olumlu bir izlenim birakmaktadir.
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idari personelimizin idari amirler ve idari personelden memnuniyet derecesi ile ilgili sorulara

verdikleri yanitlarin degerlendirmesi:

3.1:Hig Memnun Degilim - 2: Memnun Ceglim - 3: Kararsizim- 4: Memnunum - 5: Cok Memnunum
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M Yardmoir Yilksesoul Sekreren GrenciIser Birimi Yazilgler Birmi Maliger Birmi Personel sles Birimi Fvrak Kayt Binmi Ieariigler Bnmi (Tagnr~ Destek Hizmefler Bimi Tk Hemetler Siimi—— Glven'ik Hizmeten Biimi
Kayitve Konirol Yelkls) (Temizlk Hzmster)

Yiiksekokulumuz idari personelinin idari amirlerin timinden memnuniyet derecesi “memnunum”
veya “cok memnunum” seklinde iken sadece 1 katihmci Middir ve Yiiksekokul sekreteri icin “memnun
degilim” secenegini isaretlemistir.

A-

idari personelimizin yiiksekokulumuzda memnun oldugu konular
Temizlik, idarecilerin ilgisi

idari personelimizin yiiksekokulumuzda memnun olmadigi konular
Personele esit olarak davraniimamasi
Guvenlik personeli yetersizligi

E. idari personelimizin egitim almak istedigi konular

F- idari personelimizin ekledigi diger hususlar

Sehit yakinlarinin Yardimci Hizmetler Sinifi (YHS)’ndan cikarihp memur kadrosuna
gecirilmesi,

Mesai saatleri disinda Kredi Yurtlar Kurumu (KYK) yurduna gelen ziyaretgi ve paket servisi
kontrolliinlin gérev tanimi disinda olmasina ragmen ylksekokulumuz giivenlik personeline
yaptiriimasinin engellenmesi.



