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Editér’den

Aleniz [le‘nsxm in besmm saywsiyla karsmizdayrz. Dergimiz, baslangigtaki- pek cok -
bigimsel zorlugu yavas yavag geride birakarak, igerik “anlamnda - dmemli - 2gamaar
kaydetmeyé bagla, fletisim alaminda ‘diizenli- yayunlanan® bu‘kaq: sareli yaymdan- bir-
olarak goridmeve bagfanan Akdeniz fletigim’in peldigi bu “asama en buynk gurur
kaynagimz.

Dergimizin bu sayinda sekiz makale ve bir geviriye yer verdik “Televizyon Dizi-
Metinlerinde Erkekligin Insasy: ‘Kurtlar Vadisi’ Omegi” isimli ik makalede’ Aydan
Ozsoy, Hall'iin insact temsil yaklasimindan hareketle, Kurtlar Vadisi dizisinde kurulan
erkeklik temsillerini metin analizi ySntemi ile inceliyor. Ikinci makalede Aynur Kése,
Robert L. Pollock’m Wall Street Jowrnal'da yaymlanan “Avrupa’nin Hasta Adami-
Yeniden” isimli yamsmda Tirk-Amerikan iliskilerinin nastl yer aldifim ve bu yazida
‘Amerikan karsit® olarak nitelendirilen Higrrivet ve Yeni Safak gazetelerinde Pollack'm
yazsmm nastl deperlendinildizi metin analizi yontemi ile ele aliyor. Erine Ugar {lbuga
tarafindan kaleme ahnan “Alman Medyasinda Gig ve Gogmen Temas” isimli Dcinci
makalede, son villarda Alman medyasinda géemenlerin nasil sunuldufuna iliskin yapilan
¢aligmalar topluca degerlendiriliyor. “Genglerin Web Sayfalanna Yonehik Tutumlannin
Degerlendirilmesi” isimli dordanci makalede Canan Oztiik, genglerin web sayfalanm
kullamm abigkanhklanot ortaya koymak fzere Eskigehir ilinde dokuz lisede, toplam 348
SgTenciyle yapilan anket ¢ahigmasmin sonuglarim degerlendiriyor.

Bu sayida yer alan beginci makale, iletisim calismalarinda kaynaja ve mesaja ybnelik
gahsmalara gore daha az ¢aliglan, izleyici abmlamasina yonelik bir cahgma Nilifer
Kotdanaz ve Levent Yaylagil, “Modern Yagamlar Geleneksel Roller: Aliye Dizisi
Baglammda Kadwmlann Televizyon {zieme Pratikleri Uzerine Bir Alan Arastrmas:” isimli
calismalarinda, 4liye dizisini izieyen toplam 40 kadin izleyici ile dermlemesine goriisme
yaparak, bu izleyicilerin kendilerine supwian geleneksel kadin rollerini nasil okuduklarmi
ve izleyiciye sunulan fikir ve diigincelere ne oranda kahidiklanm ele ahyorlar. ““Agca
Tahlivesi'nin Tirkive Yazili Basimndaki Yansumalan” isimli altime: makalede Erdal
Dagtas ve Vakur Kayador, Afca’mn saliverilmesi ve yeniden hapse gonderitmesi olayr
kargisiada yazl: basmvm nasi bir tutume gelistirdigini ele aliyorlar. Yazariar, liberal ve sol
basmm temsilen secilen Millivet, Radikal, Cwmburivet ve Evrensel ile millivetgi-
muhafazakir basim temsilen secilen Tirkive ve Ortadogu gazetelerinin tutumlanm, picet
ve nitel metin ¢dzlumlemesi vontemi kullanilarek deferlendiriyoriar. “Reklam Ajanslarnm
internetteki Vitrini: Kurumsal Web Siteleri” isimli vedinei makalede Mebmet Yakm ve
Sinem Yevgel, reklam ajanslanmn kendilerini pasil tammladddann: ve ajans kimliklerini
reklamverenlere pas] sunduklanou ortaya koymak amacityla, Tizkiye’de bulupan tam
zamanly ve ulusal 16 reklam ajansimn web sitelerini fonksiyon ve sunum ozelliklert
baglamunda ¢dzimmliyorlar.

Bu saymm son makalesi olan “The Contribution of Public Relations Fumction To
Organizational Success: A Survey Study In Turkey” isimli calismada ise idil Saywmer,
Tirkiye'nin en befenilen girketierinin kurumsal iletisime yaklagunlann: ortaya koymak
amaciyla, bu sirketlerin kurumsal iletisim vyzmaniarma uygulanan anketin sonuclarn
degerlendiriyor. Dergimizin “Katkitar” bolitmunde ise, bir ¢evirive yer veriyoruz. Sibel
Karakaya, Z. H. Zaharoa’mn “Uluslararas Halkla Diskilerde “Farlandalk™ Yaklagim™
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isimli makalesini Tiirkee’ye gevirdi. Dergimize yazilan ve gevirileriyle katlada bulunan
tim yazarlanmiza ¢ok tegekkir ediyoruz. )
Akdeniz . fletisim dergisi, yazarlarm yam sia, highir karsihk beklemeden yazilan
deperlendiren . hakemler ve. zverivle calsan. editor yardimcdannm da katkilanyle
basilabiliyor, Hepsine cok. tegeldkiir ediyorum. Ayrica bu sayida, editoryal siiegte
yardunlannt bizden esnrgemeyenDr Figen Ebren’e de ¢ok tesekkiir edenm :
Saygilanimla.

Gillseren Sendur Atabek .



Televizyon Dlzl-Metmlermde Erkekligin Insasi: ‘Kurtlar
Vadisi’ Ornegi - : B

Aydan Ozs'oy
Gazi Universitesi Hetigim Falailtesi

Ozet

Bu gahgma, Tirk televizyon dizilerindeki anlarn {iretiminin yapilagma bigimlerini analiz
etmektedir, Kaltirel metinler olarak televizyon metinlerinde anlam(lar), karsit/farkh
temsillerin macadelesi sirecinde kuruhur. Bu siirecte hakimvegemen ve elegtirel/mubalif
anlamlar bir arada micedele iginde yapilagm. Ingiliz Kultirel Caligtalar ‘gelenesinin
elestirel bakis: iginde Hall tn 1 ingac temsil yaklasmndan yararlanan bu galisma, “Kurtlar
Vadisi® dizisinden hareketle metinlerde kurulan erkeldik temsillerini incelemektedir,
Kiiltore ve tirfin’ ortak anlatisal dzelliklerine dayanarak kurulan bu gergegin temsillerinde,
erkekler ve dimyalan belll vurgular iginde kodlanmaktadir. Kahramanlik, gog siddet,
cesaret, sadakat, inang, vatan, ﬁium, savag, agk bu vurgulardan bazilanidir ve burlar egemen
kathrimiin degerlendsr

Anahter Sezciikler: Temsil, televizyon dizileri, ‘Kurtlar Vadisi',

Abstract

This study, analyses the su'uctunng processes of m&anmg production in the Turkish serial
texts of television Meaning(s) in televison texts, as cultural texts, are produced as
opposite/different  representations’’ struggle. Within - this'  production ' process,
dominant/hegemonic snd critical/opposition meanings are structuwred simulteneously in a
process of stmaggle. This study is based on English Caltural Studies’ (Birmingham Cultural
Studies) critical perspective znd Hall's conctructive representation approach. The study is
focused on representationis of the male characters on television and which types of codes
are presented in television serjal “iQurtlar ‘Vadisi>. It is revealed that male values are coded.
in heroism, power, violence, courage, loyalty, behcf, motheriand, death, war, love; and
these Values areof hcgemomc culture.

Eeywords: Repres_eni‘a_t_zﬁn,_ television serials, ‘Kurtlar Vadisi".

Akdeniz Oniversizesi Hetisim Fakiitesi Dergisi, 2006/5, 1-26
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"’E‘

Televnzyon Dizi-Metinlerinde Erkekhgm Insas:' - ‘Kurtlar
Vadisi’ Ornegi
Sef: “Herkes gibi yasayp herkes gibi olmek bizlere
gore defil-- Ne -hayatomiz bagka hayatlara benzer ne
olipniimiiz bagka dhimlere. Tegkilata abndigin ilk giin
sana sdyledigim gibi her geyin sommu diiginerek
kahraman olamazsw,
(‘Kurtlar Vadisi® Dizisi 2. Boliim)

' Giris

i Giiniimiiz yerh dlzﬂen (stireni senlen ve senailen) akaam kusaglmn

..., timiinde “ve -gin- boys farkh~ saatlerdeki -tekrar -yaymlanyla
L 1zleylc1sme stireldi bir segenek olu§tunu'ken, bir yandan da onlann

tarafsiz diigliruinesint ortadan kaldrrarak, abgkankk ve miiptelahk
yaratacak ‘her tirlii profesyonel yontemi de kullanmayi, ihmal
etmiyor. Aslinda Tiirk izleyicisi gegmisten gelen dizisever, dizikolik
halini; 90’lardan bu yana televizyomm endiistrilesme siirecine bagl
olarak artan firetimin yardimiyla stirdiiriiyor. Tark izleyicisinin bu
ahigkanlik ve miptelalik halinde, Yesilcam gelenesi icindeki
melodram, macera ve romantik komedi filmlerinin pay1 bilyiik.
Aynica bulundugumuz sosyo-ekonomik kogullann da etkisi
yadsinamayacak kadar Snemli. ‘Ekonomik krizler yiiziinden evinden
¢ikamayan ve gittikge zorlasan yasam kosullan altinda bumalan Tirk

" izleyicisi igin televizyon, ucuz ve rahat yapisi, basit insam yormayan

1geng1y1e iglevsel ve yagamsal bir araca dbnuguyor '

Toplumun biiylk bir ¢oguniugn i¢in yagamsal Sneme - sahip
' televizyon ve tiriinleri, degisen- toplumsal kosullarm ve endiistrilesen
medya alaninm da eths1yle degismektedir. Televizyon ve onun
endustrilesen bu yeni gorintm@ baglaminda firetilen popiiter
trinleri/metinleri énemli bir arastrma alam olarak incelenmeyi
gerektirmektedir.  Ciinkd  gliniimiizde televizyon program
tirferi/formatlan: ve icerikleri bu endiistrilesme siirecinin bir geregi
olarak deZismektedir. Bu degisimden/doniisiimden hareketle bu
ga.h§ma, icerigi de endustri temelli olarak degisen yem televizyon
iceriklerinin yapilagmasina ve bu yapilagmayl kuran kodiara
odaklanmaktadir. Bu odaklamm, yerli televizyon dizi-metinleri




Ozsoy: Televizyon Dizi-Metinlerinde EM@:}: Insasc: ‘Kurtlar Vadisi® Ornegi 3

baglaminda bu yeni yapilagmanin neden befli baz1 kodlar Gizerinden
inga edildigi sorunu iizerine kurulmustur. Yerli televizyon dizi-
metinierinde vurguianan bu kodlar anaiiz ediimejidir ¢inki bu
kodlar, televizyonun endiistrilesen yeni yapisi iginde konumlanan
tilketim pazarina ydnelik olarak kullamimaktadir.

Bu insa stireci bagka bir ifade ile yapilasma stireci; televizyon
anlatistin geregi olarak temsiller Uzerinden yapilir: Televizyonun
pargall, siirékli/bitimsiz ve hizli akan anlati yapist iginde bu
temsiller, temelinde kadin ve erkek Gznelerin temsillerine: dayanir.
Televizyon metni icinde kadin ve erkekler, farkhihiklan (yas,
cinsiyet, etnik k&ken ve rollere dayanan) baglammda anlatiys kuran
kahramanlardir. Bu kahramanlar, hizla endiistrilegen televizyon
alanimn ve igeriklerinin (pazar anlayigi icinde -iiretim-tiiketim
temelli) bir geregi olarak, metinlerde toplumsal cinsiyétei ayrnmian
giglendiren, gelencksel belli bazi kadinlik ve erkeklik vurgulan
iginden kodlarir. Cagdas Ingiliz Kiiltiirel Calismalarin. televizyon
metinlerinin egemen kiltire dayanan belij baz1 kodlar yaminda
elestirel/muhalif kodlarla yapilasti1 ve miicadele i¢inde anlam: inga
ettifi yolundaki varsaymu bu calismamn - hareket noktasim
olusturmaktadir. Calisma inceledigi drnek dizi-metin olan ‘Kurtlar
Vadisi’ kahraman(lary baglaminda egemen ve muhalif kodlarm
neler oldugunu ve neden bir arada mucadele halinde sirekli belli
bazi anlamlar (irettigini/yeniden iirettigini ortaya koymayr
amaglamaktadir. Calisma, endiistrilegen bir alan olarak televizyon-
dizi-metinlerinde, kiltire ve tire dayanarak kurulan gergegin
benzeri diinya igindeki erkek kahraman(lar)ymin, egemen/bakim ve
muhalif/elestirel vurgutarm her ikisine de sahip kahramanlik kodtar1 .
lzerinden temsil edildigi ve anlam kwma sirecipin garantili
iglemesine  yonelik olarak tiketim pazarma  sunuldugu
varsayimindan hareket etmektedir. Bu temel varsayimdan hareketle
galigmada, erkeklik lizerine egemen ve elestirel . vurgulann neler
oldugu, dayanaklan, smriars, birbirleri ile olan iliskileri ve bir arada
nasil erkek kahraman: inga eftigi, kahramanhgin nasil kodlanarak
tiketime sunuldugu/satiidigr sorularma yamitlar aranmaktadir.
Calisma kendini popiiler bir televizyon metni olan ‘Kurtlar Vadisi®
dizisi ve bu dizi-metnin erkek kahramam: oian Polat Alemdar ve.
onun temsil ettigi erkek danyamn kodlan ile simrlandirmustir. Bu
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diinyada mitsel bir kahraman olarak Polat Alemdar anlatinin
merkezindedir ve yan eikek karakterler ile kadin . karakterler, -
kahramamn xn.gaslnda onemh ya.rdi"'lcdar/‘u?r'tam}ayic:ilar olurla.r

Kuramsal Ardalan

“Birmingham Kilttir Calismalar” ya da diger. ad:yla “Kltiirel
Cahsmal_ar Merkezi® * (1964), Stuart Hall’un ~bagkanliginda
1970’lerden baslayarak 80°lerle birlikte yaptiklan Snemli kiiltiir
araghirmalan ‘ve bu kapsamdaki televizyon ¢aligmalartyla anihr,
Inceled1g1 firiinleri ‘metin’, ‘kiiltlirel metin’ olarak tamrolayan
Ingiliz Kiiltiirel Cahgmalan uretﬂm:g metnin igerifini baska bir
deyisle yapilasma bigimlerini ve metnin izleyici ile bulusma anm
¢bziimleyerek anlam sorunu Gzerine odaklanir.  Raymond
Williams*m &3rencileri olan aragtimacilar, edebiyat metinlerinin
¢oziimlemesinde kullanilan yéntemleri, bir metin olarak gordiikleéri
medya ve firiinlerine uyarlarlar. Sunulan metinler ile izleyicinin
tepkilerini kargilastirarak, izlevici caligmalarina yeni agilimlar
saglanir. Birmingham elegtirmenleri, insanlarin ‘kiiltirel budalalar’
olmadifimi ve izleyicinin " kitle kiltliriine olan tepkisinin
karmasgiklifim gostermeye caligirlar. David Morley’in Nationwide
Audience (1980) ve Family Television (1986) adl: ¢alismalan, Ien
Ang’in Watching Dallas (1985) ve Living Room Wars (1996) adh
calismalan, televizyon {izerine yapilan kapsamli aragtirmalar
arasindadur. Postyap1salc1 vaklagimlardan -dil ve Szne tartigmalan
baglaminda- beslenen kiiltiirel caligmalar, medya galismalarina
getirdigi yeni bakis agis: iginde izleyicinin aktiflii ve dzerkligine
dikkati ceker (Akt. Modleski, 1998: 9-10; Ozbek, 1999 70-74;
Mutlu, 1995: 213-217; Tirkogly, 2004:183-184).

Ideoloji, kiiltiirel galismalarin merkezinde yer ahr. Kiltirel
alan, belirli ideolojiler, politikalar igin" kiiitlirel metinlerin ve
pratiklerin ‘eklemlendigi’ (articulation), yeniden eklemlendifi bir
miicadele tarafindan tammlanir. Hall, bir sosyal Gretim ve pratik
olarak ‘anlam’m yangmaci bir alanda olustufunu ifade eder.
Kiiltirel galigmalar igin anahtar soru “Neden &zel (dikkate deger)
anlamiar dizenli olarak dzel killtirel metinlerin ve pratikierin ve
genel gecer kabul edilmis fikirlerin etrafinda inga edilir”dir. Kiiltiir,
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ideolojik iiretimin dnemli alanlarindan biri, gii¢lii imgelenn ingast,
tanimlamalar, dilnyayr anlamak igin referans cerceveleri olarak
tammlamr. Ingiliz Kolttirel Caligmalan, bu Gretimlerin ‘siradan’
tiiketicileri olarak insanlarin aldatlan kurbanlar olduklan ve bu
firinlerle (modern uyusturucularla) uyusturulduklar1 yolundaki
bakis1 reddeder. Tersine Hall i¢in ideolojik miicadelenin Gnemii
verlerinden biri olarak kiiltiir alam; bir kars1 koyma ve birlesme.
alamdir: Bu alanda hegemonya kazanan ya da kaybeden olarak
vardir. Kiiltiire] metinlerin ve pratiklerin tiketimi veya Michel de
Certeauw’nun deyimiyle ikincil iretim, anlanun baz Olgiilerde
eklemlenmesi ve harckete gegirmesine neden olur. Bu iiretim
stirecinde de egemen ve muhalif vurgular bir arada eklemlenerek
anlami insa ederler (Akt. Storey, 1998: 12-15).

" Hall’e (1984 128-129, 134, 136-138) gore, iletisim stirecini
anlayabﬂmek icin hem kodlama hem de kodagimi anmdaki anlam
firetimini ve karmagk iligkiler afire ortaya koymak gerekmektedir.
Iletisim, tiretim, dolagim, tiketim ve yeniden Giretimi de kapsayan
bitfinliikli bir siirectir. Hall, her metinde, egemen ideolojiyi
yansitan basat bir anlam aginin varhifindan s6z eder ve izleyicinin
bu basat anlam af aracilifiyla “yeglenen” okumaya zorlandifini
vurgular. Hall, televiziiel sdylem - kodagimlarinin
yapilandinlabitecegi ii¢ varsayimsal konumlamm tammiar. Iiki
baskin-hegemonik konumlammdir, Profesyonel kodlarla olugan bu
konumlamm stirecinde, izleyicinin baskin kod iginde anlamlandirma
yaptipy dugtiniiliit. Profesyonel kodlar, askeri ve politik segkinler
tarafindan fretilen hegemonik kodlann, yeniden tiretilmesine hizmet
eder. Buradaki ideolojik yeniden firetim istemeyerek, bilingsizee,
insanlartn haberi olmadan gergeklesir. Baskin tammlamalar,
hegemoniktir ¢linkil kiiresel derumlann ve olaylann tammlanm
betimlerler. ikinci konumlamm miizakere edilmis kodagimlardur.
Bunlar, baskin ve karsit dgelerin bir kamsioum igerir. Ugiincl
konumlamm muhalif olandir. Burada, izleyici iletiyi muhalif
yontemlerle acimlar. )

Ingiliz Kiiltiire] Caligmalar’m ‘bakist iginde izleyiciye
yoneltilen bu aktif konum, izleyicinin endistriye ve siirece tek
‘bagma ‘miidahale etmesinin miimkiin olamayacag du;uncesmden
hareket]e sinrrhdar. Bu sxmrhhk 1980’1er boyunca yapllan alan
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aragtlnnalannda, 1zley1<:1mn farkh toplumsal kogullan kiiltiirel
mirasi, = referanslann  ve blllngaltmda yasadiklan “baglaminda
farklilagan ahmlamalariyla bulgulanmigtir. Ingiliz Kiiltirelcilerinin
sorguladig en temel seylerden biri, medya metinlerini farkl: blreysel
kogullarda titketen izleyicilerin, ~ elestirel bir bak1§ gelistirip
geligtiremedikleri, egeen olana du'emp direnemedikleri ‘olmugtur.
Kusgku yok ki bittinliyle bir izleyici aknﬂ1gmden stz etmek
milmkiin degildir. Ama 1zleylc1mn eskisinden farki1 olarak ekranda
gorduklenm degerlendirmeye basladlgl da bir. gergektlr Frankfurt
Okulu’nion miras: olan endiistrilesmis kifltir vurgusu icinde, anlam
kurma siirecinde izleyiciye verdigi sabit konuma (metinlerdeki sabit,
dnceden olusturulmus anldmlara onceden duzenlenrms bir gekilde
yamt -verdifi yonundeki . bak1§ 1<;1nden §ek111enen) kargilik,
 kiiltiirelciler bu stirete (anlamm metin ile izleyicinin toplumsal ve
* sbylemsel konumunun etkilegimi yoluyla kuruldugu yoniindeki
‘bak1§ icinden sekillenen) birey -olarak yaklasti: 1zlcy101ye daha
katthime: bir rol verir.. Kiltiirel cahgmalar, ekonorm politik
yaklasimin 1zley1c1mn toplumsal Kogullarmin onemh oldugu
yonindeki vurgusunu paytasmakla beraber, yam sira izleyicinin
metin ile bulustufu karmasik ana odaklarnir. Metin ve izleyicinin
bulustugu bu karmagik ve gok katmanh an ve siirecine odaklanan
Ingiliz Kiiltiirel Caligmalar, edebiyat ve gostergebilimden odiing
aldikiari  ¢ok anlamhlik, dilinfigaretin ¢ok  vurgululugu,
metinlerarasiltk gibi kavramlari analizlerinde kullanarak, medya
calismalarina tagirlar. Fakat Ingiliz Kulturelcﬂer in bu yeni bakis,
baz noktalardan elestirilir.

Curran (1994), lzleyxcﬂenn televizyon karsisinda daha etkin
bir bn;lmde kavramsallagtinimasiun dzgilin ve yeni olmadigim,
‘Kullanimlar ve Doyumlar Yaklagimi® gibi aragtirma geleneklerinin
birgok noktay: aydmlatmis  olduklarni” sdyler. Curran’a gore,
televizyon metinleri suursiz bigimde acik metinler deglldlr‘
metinlerde tercih edilen bir anlam mutlaka vardir ve bu anlam

- izleyicinin metinle olan iliskilerinde yonlendiricidir: Ingiliz Kultiirel
Caligmalan, izleyicilerin etkinligine odaklandiZ, televizyon-izleyici
arasindaki iligkiyi, 1zley1c11erm metinleri yorumlamalan baglaminda
tammladify ve dzellikle iktidarin kurul_ma ve uygulanma bigimlerini
g6z arde ettigi icin elestiriimektedir. Oysa kapitalist bir toplum
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yapisi i¢inde faaliyet gdsteren medyamn igerigini de miilkiyet ve =
kontrol kallplan etkilemekte, bel1r1emekted1r Toplumda var olan

olan medya ‘ve Grinlerinin/metinlerinin ona hizmet etmesr'

kacimtmazdir. Medya aracﬂtglyla, profesyonel bir i insa siireci i¢inde
kurulan anlamlar da-egemenin kontroltinde, belli idedlojilerin

{iretildigi- alanlar oldcaktir. Fakat hi¢ kusku yok ki giniimiiziin
toplumsal kosullarint etkileyen pazar anlayisi iginde, tikketimin yani
satisin kontrofli olarak yapilabilmesi ve garantllenebllmesa adina,
egemen anlamlarin yamnda - muhahf olan]ara da yer ag:mak,'_
gerekmektedir. '
Caligma, Hall’ﬁn kodlama-kodagmiama modeli cergevesinde
inceledigi dizi-metinde kodlama stirecine odaklanafak, erkekligin
egemen kiiltiire (burjuva kiiltirine) yaslanan temsilini mhiicadele ve
eklemlenme (artik:ulatioﬁ) virgusu baglaminda ‘analiz etmektedir.
Hall’tin, Gramsci’nin hegemonya Kavramina daya.narak ge11$t1rd1g1.
miicadele vurgusu, dizi-metinde kadin ve erkek dznelérin iliskileri
temelindeki temsillerine dayanalak kurulan anlam’ mucadelelenm
igerir. Anlam miicadeleleri; bir anlamda egémen/hakim anlamlar ile
muhalif/elestirel "~ olanlann egemenlik kurma ' miicadelesidir.
‘Cahsmamiz baglaminda bu micadele, butjuva Kkiiltirtne ait
toplumsal cinsiyetgi kodlar (erkeklik kodlarr) ile bu kodlarin kinlma |
miicadelesidir. Hall’tin anlamin,; egemen ve elestirel kodlarin siirekli
yer degistirdigi ‘bitimsiz bir stiregte kuruldugu yoniindeki gbriisii
dogrultusunda calisma, gunumuz televizyon metinlerinde kullamlan
erkeklik kodlarmm karsi koyma ve- birlesme vurgusu icinde
‘eklemlenerek anlami nasil insa ettigini sorgulamaktadlr Hall’iin

eklemlenme tezine dayanan ‘sorgulamada, bu farkli kodlarm
ekiemlenerek/birleserek - kahramani - ' nasil in§a;'"'ettigi - ortaya .
konmaktadir. Hall’iin eklemlenme kavramu ile ifade ettigi; egemen

ya da elestirel farkli vurgularm bir arada miicadele hahnde tagmarak
b1rle$me51 ve anlanu inga etm351d1r :



8 Akdeniz Dniversitesi Hetigim Fakitltesi Dergisi, 2006/5

Yontem

Ing liz Kul*u:el Caligmalarin elestirel bakag, ideclojik strecin;
{iretim, dolagim, tiketim ve yeniden -lretimi kapsayan hégemonik
isleyisine (kars1 koyma.fmucadele ve eklemlenme/buiegme vurgusu
icinde) dair argumanlan izleyiciye verdii Gnem .ve edebiyat
alamnda kuilamlan ydntemleri medya metinlerini analiz ederken
kullanabilme olanag saglamast, pek. ¢ok calismayi oldugu gibi bu
calismay1 da ydnlendirmistir. Caligma, giindelik yasamn pratikleri
igindeki kiiltiir anlayigina odaklanan ve inceledigi Griinleri -agurlikix
olarak medya Griinlerini- kiiltiirel metinler olarak goren Kiltiirel
Calismalanin bakisi iginden metin okumasy/analizi yapmaktadir.
Fiske (1987), televizyonun dziinde kulturel bir temsil araci oldugunu
soyleyerek, metinlerdeki temsillerin - ve temsil sistemlerinin
¢ozimlenmesi gerekliligi Gzerinde durur. Bir anlamda televizyon
metnini okumak, temsilleri ve temsil sistemlerini ¢oziimleyerek
anlam kurma siirecini ortaya koyabilmektir. Televizyon baglaminda
anlam kurma/yaratma siireci, metin igindeki farkli kargithk
kategorileri ile mimkindiir. Televizyonda temsiller agwlikli olarak
karakterler/kahramaniar yani kadin ve erkek Oznelere dayanir.
incelenen dizi-metin iginde anlattyr (yvani anlamm) kuran
kargitliklardan (kadin-erkek karsithip) ve kahraman erkek-kahraman
olmayan oteki erkekler karsithf) hareket eden bu okuma, metnin
yapilashgn vurgusuna dayanarak bu yap11a§may1 toplumsal
cinsiyetgi baglamda, metin iginde inga edilen erkeklik
konumlari/durumlan merkezinde analiz eder. Caligma, inceledii
dizi-metin iginde erkek kahraman(laryimn, egemen/hakim ve
elestirel/kargtt vurgulann her ikisine de sahip kodlar iizerinden
temsil edildigi varsayimindan hareket etmektedu

Giinlimitz medya metinlerinde, gegmisten ‘farklt olarak anlam
kurma siirecinin kontrollii (karsit/muhalif olamn da denetim altinda
oldugu)  isledigi  vurgulamr.  Televizyon  metinlerinde
kodlar/anlamlar {izerinden yapilan bu pazara yonelik kontrolli
{iretimin ortaya konmas) anlaml: gérilmektedir. Caligmada, erkeklik
tizerine egemen ve elestirel kodlarn neler oldugu, dayanaklar,
sinirlar, birbirleri ile olan iliskileri ve bir arada erkek kahraman:
tilketim pazarina yonelik olarak nasil insa ettigi sorularma yantlar
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aranmaktadir. Hi¢ kusku yok ki incelenen ‘Kurtlar Vadisi’® adh dizi-
metinde anlatiyi kuran temel karsitliklar; kahraman(lar) ve
kahraman olmayan &tekiler {(diger erkek ve kadin Ozneler)
arasindadir. Caligma, metnin temelde burjuva kiiltiirline dayanan
erkek egemen diinya iginde yapilagtify varsayimma dayanarak
kahramam ve dtekileri bu diinyammn kodlan {(egemen ve egemeni
kiran mubalif kodlar) icinden ¢dzlimler.

Incelenen dizi-metinde kurulan kargitliklar; metnin Imtsel
kahramam Polat Alemdar ile kahraman olmayan ya da kahramanhg
asgtng/larilmig Steki erkekler ve kadmnlar arasindadir. Caligma
kendini merkezde ver alan bu katiksiz kahramanlastirma iizerine
kurulu erkek diinyanm ¢oziimlemesivle sintrlandirmugtir. Hi¢ kusku
yok ki ‘Kurtlar Vadisi® dizisi, farkh soylemierin bulustugu, cok
anlamlilifa ve metinlerarasilifa sahip bir metindir. Bu yiizden de
farkli yan temalarn rgiisii iginde, sadece erkek karakterlerin degil
farkh yas, cinsiyet.ve toplumsal statiiye sahip diger karakterlerin
karsithg baglaminda baska caligmalar ile de analiz edilebilir.

(Galisma, mceledlgl dizi-metinde yer alan erkek
karakterlerden/kahramantardan hareketle erkeklik temsil(ler)ine
dayanan okumasinda, agik veya ortiik bigimde var olan metin igi
politikalant da (bagka bir deyis ile metnin ideolojisini) ortaya
koymaktadir. ‘Kurtlar Vadisi® Grneginde metin ici politik vurgular;
toplumsal iligkileri baglaminda erkek karakterlerin/kahramanlarin
ait oldugu kusatilmus diinyalan (derin deviet-mafya-polis-orgiit(ier)
iligkileri = icinde) baglaminda ortaya konmaktadir.
Karakterieri/kahramanlar: baglaminda analiz edilen bu kugatilmig
diinya, metnin politikalanmu gorebilecegimiz ©nemli alanlardan
biridir. Metin. okumalarinda gbriinfir hale getiriimeye ¢alisilan
politik vurgular, elegtirel yaklagimin/okumanin da bir geregidir.
Glinlimiiz televizyon metinlerinde var olan politik konumlamsg,
farkll temsillerin olanak sagladig, egemen ve muhaiif kargithg
tizerinden yapilir. Televizyon metinlerinde egemen ve muhalif
vurgular bir arada belli bir miicadele siirecinde eklemlenerek anlamu
kurarlar. Metin i¢i politikalaninin goriilebilecegi en uygun alanlar,
{izerinde  miicadelenin surdugu kodlar/an]amlar ve 'bu kodlann
eklemlendtgt yerlerdir.
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Televizyon ve Toplumsal ‘Cinsiyet¢i Temsxllerl' Yangan
Erkekler, Erkekhkler : :

“ Fiske (1987: ' 144-148), telewzyonun anlati yapism anallz

ederken, anlah  teorilerinden hareketle televizyonun - basit,
tekrarlanabilir yapilardan olustufunun altint g:xzcr Masallardaki
anlatt yapisumn gelistirilmesiyle olugan bu yeni anlati bigimi acik,
pargah ve farkli toplumsal kesimlere seslenen yapm ile dikkat
geker Gorsel gbstergeleri kullanan televizyon, Ellis’in (1984) ve
Feuer’m da (1987) belirttikleri gibi, anlat tarihinde yepyeni. bir
bicimdir. Diger metinlerle Higkili “yaptmeil® bir metindir ve baskin
anlati formu, seriler ve siiren seriallerdir. Berger (1992: 21-22),
modern poptler anlatilarin,  Vladimir Propp’un 1928°de - Rus
masallanm inceledikten sonra buldugu anlat: yapisun bir versiyonu
oldugunu styler. Propp, masallardaki anlat yapisim incelemesine
rafmen ashnda bitiin anlatilarda ve glinlimiiz gagdas anlatilaninda
da bulunabilecek islevleri/eylemieri ortaya cikarmgtir. '
Propp, “bir kahramamin olaylann akist igindeki onemine gore
tanimlanan eylemleri” olarak tammiadign 31 farkl ‘islev’ ortaya
atar. Kahramamn (ki Propp igin iki tiir kahraman vardir; arayan
kahramanlar ve magdur kahramanlar) islevlerinin, Syki iginde sabit
ve sinurh sayida oldugunu belirten Propp, bir dykiinilin sentagmatik
gelismesi ile yani olaylann ard arda dizilisi, olay zinciri ve bu
olaylar zincirinde kahramanin ve koti adammn bir anlamda
karakterierin karsit ikilikler halindeki islevleri/eylemleri ile ilgilenir.
Propp masal incelemelerinde, igerik dizleminden (temalar vb.)
bicim ve yap1 (karakterlerin iglevi) dizlemine dogru kayar (Akt.
Berger, 1992: 14-20). Anlati icindeki karsithklarin anlamn
kurdufunu (Saussure un anlamn iligkiler fizerine kurulu oldugu
vurgusundan hareketle) ve tajidifim gorebilmemizi saglamasi
agismdan bir ilk adim olarak Propp’un siniflamas: dnemlidir.

Ellis (1984), televizyon anlatisumn ozelliklerini soyle belirtir:
Televizyonda gorsel gostergeler amnda, dogrudandr, izleyiciye
seslenir. Izleyici ve metin arasindaki uzaklik ortadan kalkar. Gergek
zamam kullanan televizyon bize, evinde oturan aileye seslenir.
Ginlitk yasamun dofal akigint ve rutinini kurarlar, Bir siire sopra™
dizilerde yer alan tiplere ve karakterlere iyice alisiriz. Bu karakterler
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degisir, doniigiir. Televizyonun pargalanarak akan anlatisi onu stiren,

sonlanmayan bir “@ist anlati - haline - getirmigtir. Pargalarla akan -

televizyon anlatisi- farkh térleri ortak bir paydada birlestirir.
Televizyon anlatisi tiirsel uzlagmalann &tesinde, tlirleri i¢ine alarak
birbirine. benzestirir. Ttrler arasindaki bu benzesme, hem
paradigmatik boyutta (sonlanmama) hem de sentagmatik boyutta
(pargalanma) ortaya . ¢ikan bir . yapilasmadir. Televizyonun
parcalanarak akan anlatisi, anlamlandmna bicimini ve temsilleri-de
sekillendirir.

Televizyonun farkhhklann ‘temsiline - ag:zlma potansxyeh -__'
tagtyan anlati bigimi, kurmaca ve kurmaca olmayan inetinlertyle bir -
yandan izleyiciyi diigsel bir dunyaya tagirken Gte yandan izleyiciye -
yasahif diinyaya iliskin® gerceklik taumlanmi fletir. Bu bigim, :

kurmacayr diigsel oOykilerle egitlerken, kurmaca olmayanlan‘_l._

dogrudan ‘gercegin’ kendisi olarak tanimlar. Televizyon tirlerinin
sayisi ve tiirler arasindaki geciskenlik arttikga ‘gergek’ ve ‘kurmaca’
metinler arasindaki ayrim ortadan kalkar (Ellis, 1984; Inal, 1999:
256-257). Gledhill (1997: 360), Neal’a (1981) dayanarak tiirlerin
gercekliginin iki boyutta kurduglma dikkat ¢eker. Gledhill’e gdre
gergege -benzerlik, baskin kiltiiriin inamlir, guvemhr uygun ve
dogru inanglanmim onaylanmasidir. Gledhill, gergede. benzerlii;
kiiltirel gercege benzerlik (cultural verisimilitude) ve tiirsel gercege
benzerlik (generic verisimilitude) olarak ikiye ayinr. Tursel gergege |
benzerlik, inarurhik iginde fanteziye izin venrken, kulturel gergege
benzerlik bizleri kurmacamn digindaki sosyal dunyamn normianna,
ahlak yapisina gotirmektedir.

Ingiliz Kiiltiirel Caligmalani gelenegi icinde,. Jeiiltiire] bir temsﬂ
aracy olarak televizyon bu baglamda oznelen fa:;kll :ollerme uygun . .
yamnda toplumsal cm51yet yogun olarak vurgulanan rollerin
baginda gelir. Hall tarafindan ortaya . konulan ingact temsil ‘
yaklasiminda medya, farkli metinleri aractiiyla farkh “kadinhik’ ve .

‘erkeklik’ durumlarvkopumlan tammlar. Fiske (1987: 179)
televizyondaki kadinlk ve. erkeklik temsillerinin . birer kiiltiirel
temsil  oldugunu  ve televizyonun - program tirlerinin
blt;lmlenmesmde b1rb1r1er1y1e etkilesim icinde- olduklarini soyler.
Medyadaki kadinlik/erkeklik temsilleri Gizerinde ¢alisan Gledhill
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(1997: 349),- ataerkil kiiltiiriin ‘gerceklik® tammlamalan icinde
medyada temsil edilen kadinhik/erkeklik tamumlamalarmin Szii
vermedigini sGyler ve bu tammlamalan su sekilde smuflar:

KADINLIK .  [ERKEKLIK _

Kitle kiiltiriveglence | Yiiksek kiiltir/Sanat

Popiiler gelenek tarzlan S Gercekiilik

Romantik kltseierlstereotlp!er Psikolojik gergevede karakterlestlrme .
Cekicliik/Alm : ' Kanhk

Cosku, giiclii duygu Digimee .
Anlamli/manah gdsterificra - Oldugundan hafif ghsteren 1ﬁade :
Buyguiar hakkinda konugma Sessizlik, kararh eylem-

Fantezi . | Gercek problemler

Gergekien kagis | Kavramlarafterimlere doniis

Aile yasamuf)zel alan Kamusal diinya/Kamusal alan_
| Eglence ' Guqlﬁk/zorluk

“ Medya metinlerinde c¢ahigmamiz  baglaminda - televizyon
metinlerini kuran temsiller icinde erkegin ve erkekligin temsili 1ki
temele dayamir. IIki kiiltiire, digeri ise metnin tirsel ozelliklerine.
Gledhill’in (1997} gercegin benzeri (verisimilutude) -oldugunu
sOyledigi medyadaki bu temsiller, kiiltiirel ve tiirsel gergede
benzerlik icinde metni yapiastinr. Bu baglamda ele aldigimuz
‘erkeklik’ kavramina, Tirk toplumunun kiiltiirel vasami iginden
yaklagilmakta ve incelenen televizyon metninin siiren serial oldugu
gbz Oniine almmmaktadir. Erkeklik kavramm {izerine dzellikle
1940°lardan bu yana siiren fartismalar yaklagimiann farklhilhifm: da
ortaya koyar niteliktedir. Segal (1992: 91-92), kirklh yillardan
itibaren genlerle baglantih olmayan &zelliklerin ‘cinsiyet rolleri’ne
iliskin  toplumsal beklentilerden dogdufunun diigiiniilmeye
baglandifim, giiniimiizde ise psikanalitik yaklasim ve feminist
¢ahsmalarin verileri ifinda, erkeklere ve erkeklife daha gizemli,
sagirtic1 ve kaygr uyaindmc: olarak yaklasiidigini ifade eder. Bu
baglamda erkekler Uzerine yapilan aragtirmalar, kadmlar Gizerine
vapilanlar kadar Onemli hale gelmis, hatta onun yerini almaya
“baglamigtir. Bu aragtirmalar goguniukia kadinlar tarafindan ozellikle
de feministier tarafindan vapiimr. Feministierin bu iigisinin en temei
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nedepini, kadinlar {izerindeki erkek iktidarmin agiklamasin
yapabilme cabasi olugturmaktadir. Segal (1992), 20. yiizyihn ikinci
yansmdan itibaren farkl: erkekiik tammlamalan ile kargilastigimz
vurgular. Bu tanimlamalar ayn: zamanda farkli- donemlerin yaygin
olan erkeklik modelleri anlamma gelmektedir. 1950°lerdeki
kahramanlk pesinde kosan ‘sert erkekler’, Ikinci Diinya Savag
sonrasinda fagizmin cazibesi ile artan ‘savasci erkekler’ wve
gliniimiiziin cesitli ama bir o kadar da kangik erkeklik modelleri.
Guniimiizde kapitalist toplumsal kosullarin temelleri tizerinden
yayginlasan pek cok ¢agdas erkek modeli; sporcu, politikaci, capkin,
komik, kihibik, tas finn, egcinsel, siyah erkek vd. ozellikle medya
aracthihyla sayisiz erkeksi ticari mah tamtmak ve satmak icin inga
edilmekte . ve kuﬂamlmaktadxr Kastedilen mal ve satig pazarda
gercek mallar arasinda gergeklestifi gibi caligmamiz baglaminda
medya @riinteri/igerikleri tizerinden anlamlar yoluyla da gergeklesir.
- Ozellikle:giiniimiiz televizyon dizi metinlerinde yer alan temsiller ve
bu temsilleri kuran toplumsal cinsiyet¢i modeller, bu iki yonld
satigin yogun olarak yapildifi alanlar oluriar.

. Glintmiiz erkeklik tammlamalan eskisinden farklidir ve gok
gesitlidir. Bu farklilik ve gesitlilik sonucunda, tamimlamalann hem
bir arada hem de. miicadele iginde yer aldifn soylenebilir: Ozellikle
medya metinlerinde .egemen (kati/sert, kahraman, cesur) erkek
modeli, muhalif olan ile (yumusak/romantik, siradan, korkak)
miicadele icinde bir arada var olur. Hatta gliniimiiz televizyon dizi-
metinlerinde artan femine ve escinsel erkek temsilleri iginde
erkekler, - baglarda. parasiz, komik, acmnacak halde olumsuz
vurgularla sunulurken. yakin donemlerde iy sahibi, paral ve saygin
olarak yer almaktadir. Incelenen dizi-metin iginde anlaty, merkezde
yer alan ‘kahramanhk pesmde kosan/kahramanlagms’ erkeklik
tammi (bir anlamda. kahramanhk temasi) ve bu tamm etrafinda
kurulan erkeksi/erkek egemen diinya, mafya, derin deviet ve gizli
istihbarat/rgiit. iggeni iginde kurulmaktadir. Bu diinya, Segal’in de
(1992: 151), vurguladifn gibi katiksiz bir erkek diinyadir. Erkegi eril
kimligi icine hapseden, temel insani ozelhklerm cofuna, kendi ve
baskalarina karg1 duyarlilik - gosterme _yetenegine, ‘yumugsak
yuek.llzge bagkalarinm duygularim paylasma. vetenegme korku ve
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zaylfhgln ‘gercekligine;, p351ﬂ1ge ve ozunde ‘kadmsu ozelhklere--
kapah bxr dunyadlr . .

3 Populer Bir Yerh Dizi Ornegl ‘Kurtlar Vadisi’
* a) Yerfi televmyon dml_ermln_ mucgdel_ec:_dnnyas; e :

_ Toplumsal ‘degisimlerin  etkisiyle televizyon - program-:
tiirlerinde ve izleme pranklennde de donisiimler yaganmaktadir.
90*lardan baglayarak son birkag yildir, yerh diziler olarak bilinen
program tiirlerinden "bifi olan televizyon dramalarina ofan ‘ilginin-
daha da artigt gonﬂmektedlr Yerh diziler gerek moda; sinema, -
mizik sektoriinde isim yapmi§ yildiz oyunculari gereksé aymi
yapimci-yonetmen ve yazar ficliistinden olugan kadrolan sayesinde -
konulanndan oyunculanna ve tiirsel tercihlerine ‘kadar -bir ¢esit
ortak yapimlar olarak karsimiza - cikmaktalar. “lzleyici - ¢ok
dnemsemese de bu tip ortakliklar gok sayida birbirine- benzeyen
dizinin fazla emek, zaman ve para gerektmneden bir tiir gablona
dayanarak kolayca hazirlanmasma neden olmaktadir. Televizyonum
endiistrilesen yapist ‘icinde de bu gok beklenen/bildik bir durumdur.
Bu tip birbirine benzeyen diziler, yarattiklan benzer atmosferlerle de
1zley1c:1nm yogun olarak inanma duygusunu etkilerler. Drama
lizetine yazlarindan tamdigumiz Esslin’in (2001) vurguladigi’ gibi
televizyon dramalan, sahnede gordigimiiz  karakterleri kabul
ettirerek onlanin sevinglerini ve elemlerini, biitlin duygulanm
yagamamiz i¢in karakterlerle aymlesmemm saglarlar ve inanmama
duygumuz bu yiizden daimi olarak askiya almabilir. Yerli dizilerde,
inanma duygumuzu gliglendiren kurgusal gercekler yoluyla izleyici
icin ayn bir dinya yaratilmaktacir. Bu diinya, seyredeni kend:
toplumsal ger¢eklerinden uzaklagtinr ve temelinde para ve paraya
bagh giclin yuceltildigi yansmac: bir alapa donfgir. Profesyonel
kodlaria 6riili kurgusal olan bu diinyada her gey olabilir, imkansiz
diye bir ey yoktur. Oziinde kapltallst ideolojinin kendi degerlerlm
megrulastirdin bu inandirma sirecini hzlandiran ve seyircisinin
alisik oldugu temalardan en dnemlileri de ‘agk’, ‘para ve toplumsal
konura bagh gigfegemenlik kurma/luramama’, *farkh bicimlerd
goriinen siddet’ ve ‘mucadele/yansma’dir. Buglin saydifimz ortak
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. temalan kullanan yerli televizyon endtistrisi, mesajlarim ge¢misten
. farkh olarak kodlamaktadir. Bu kodlama siirecinde egemen anfamlar
muhalif olanlar ile bir arada miicadele icinde vurgulanir.
~ Televizyon metni,” egemen ve muhalif anlamlarin strekli
 miicadele ettiZi, yarigttl bir alana déniigiir. Bir Gist metin olarak
televizyon, kazanan ve kaybedenin strekli yer depistirdigi ama
sonug olarak, kapitalist jdeolojinin yeniden iiretilerek kazandi bir
. anlam alan(lar)t ohur. Televizyon dramalari, bizdeki yaygn
.. kullamumyla televizyon dizileri de anlam miicadelelerinin. ve bu
miicadele iginde yeniden -stirekli - Uiretilebilen farkli temsillerin
goritlebildigi uygun’ metinler/alanlar olurlar. Televizyon, yas,
~toplumsal cinsiyet, smif ve etnik koken g1b1 farkhiikiara dayanan,
farkl1 -temsilterin goriilebilmesine .olanak saglayan anlati yapisma
sahiptir. Televizyon, kodlanim da bu farkhhklar ve farkhhklardan
dogan kaxsxthklar uzermden insa eder '

b) ‘Kurtlar Vadisi’ dmsmde anlatlyl kuran oyku, olaylar
ve erkek karakterler .

Ocak 2003 ve Aralik 2005 tarihleri arasinda yayinlanan, yayim
bittikten sonra tekrar. yayinlan ile popiilerligini koruyan, devarm
niteliginde “Kurtlar Vadisi Irak’ filmi gekilen ‘Kurtlar Vadisi’
televizyon dizisi, bugiin iizerinde sik¢a konusulan 6meklerden biri
olarak farkli yonleriyle incelenmeyi gerektiren popiiler bir metindir.
Yaymlandipr her donem yiiksek izlenme oranlamna sahip dizi
hakkinda gazete, dergi ve farkhh pek ¢ok kaynakta fazla sayida
yazlar ¢ikmg, hem dizi-metin hem de ardindan gekilen film
‘Kurtlar Vadisi Trak’ fizerine uzunca bir siire:-konugmalar ve

' - spekiilasyonlar yapilmigtr.  Siddeti ozend:rdnga, -son_ yillarda
~ okullarda yiikselen - siddetin - kaynag oldugu, "milliyetcilik

. duygulanm iyi kullandifn ve sémiirdiigii, kurmaca bir metinde olsa
. Turkiye’deki  devlet-mafya-polis tiggenine -dair ipuglart sundufu,
~ kadumun ikineil konumunu megrulagtirdi, gercegin benzeri olarak

kurdugu -eril diinyada, kahramammn 6lim ilammn gazetelerden
. yaywnlanmasina peden olacak yanilsamay: yasatt$i, metinlerinde

tasavvuf * felsefesini, edebiyatum sikca kullandigr tartismalar
spekiilasyonlarm bir kistim olusturmaktadir. Her boliimd izleyicisi
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tarafindan bir ayin havasinda seyredilen bu popiler dizi-metin
tizerine pek cok sey sOylenebilir. Clinki dizi-metin farkli sdylemleri
bulugturan yapilagmasi, c¢ok vurgululufn, gok -anlambihifi ve
metinlerarasi Szellikleriyle farkli pek cok tartismay: da igerimler.
“Kurtlar Vadisi® dizisi, Efe. Yakup Karahanl olarak dogan
daha sonra Ali Candan adiyla evlatlik olarak biiyiiyen ve son olarak
Polat Alemdar kimligi altinda 6zel olarak yetistirilen ve deviet adina
gizli olarak gahstirlan gen¢ bir Tiirk istihbaratcistmn (teskilat
iiyesinin) yasamum konu edinmektedir. Ali Candan vatam ugruna
cok sevdigi ailesi ve niganhsi Eliften vazgecerek kurmaca bir trafik
kazas1 senmaryosupun ardindan, yiiz ve kimlik degistirerek Polat
Alemdar kimligi altinda yeni hayatina baglar. Bu hayata baglarda
aligrakta zorlanan Polat Alemdar, sic sik gecmis glinlerini dzlese
de gorev aski ve tegkilatin kurallart gerepi eski yasamna geri
donemez. Polat Alemdar, kendisini yetistiren sefi tarafindan
mafyayr ¢Okertmek igin planh bir sekilde mafyamn igine
yerlestirilir. Sefinin yardimiyla mafyaya giren Polat Alemdar,
cesareti, akii ve sogukkanlilifr sayesinde bir siire sonra lider olur.
Geng bir lider olarak Polat Alemdar, farkh pek ¢ok &zelligi
sayesinde teskilat ve mafyamn da lzerinde, adeta siiper bir
kahramandir ashnda. Vatani ve zorda olan herkes i¢in savasan stuper
bir kahraman. Bu stiper kahraman, tarihteki farkli pek g¢ok
kahramanlik kodundan-da beslenir. Polat Alemdar tipki Kafkaslann
kahramam Seyh Samil - gibi sonunu - diglinerek kahraman
olunamayaca@na inanir ve vatany icin Slesiye savagir. Robinhood ve
efeler gibi zenginden aldignm fakire vermeyi/yardim etmeyi gorev
edinir. Karaoglan gibi gbzii highbir seyden korkmaz, Glkesini
diigmanlara kars1 korur ve Rambo gibi savaseidir. Kisacas1 Polat
Alemdar, bellegimize/bilincaltimmza yerles(tirimis yerli, yabanci
pek ¢ok kahramanin 6zellikierini tagtyan/iizerinde toplayan siiper bir
kahraman olarak insa edilmistir. Dizinin televizyonda yaymlanan
son baliimiiniin ardindan Polat- Alerdar, nisanlisi bagta olmak {izere
sevdiklerini ve baz1 arkadaglanm kaybetse de acisini icine gbmer,
‘yatan sagolsun’ diyerek oliimleri kabullenir. Ozellikle dizinin son
boliimiinde Polat Alemdar ve adamlarnnin yargilandifn sahneler,
erkek kshraman(larh insa eden tiim kodlarm eklemlenerek nasii bir
stiper kahraman(lar)a dénistliroldigintin de Srmekleriyle doludur.




Oasoy: Televizyon Dizi-Metinlerinde Erkeklifin Ingasc: ‘Rurtiar Vadisi® Ornegi 17

Polat Alemdar ve arkadaslan yargilandiklan suglardan,: vatan
ugruna/vatan askina isledikleri gerekcesiyle beraat ederler. Vatan
ugruna vurgusuy tim  suglamn ve suglulamn  dizerini  Orter.
Telewzyonda serial/dizi formati i¢inde dmriinii tamamlayan ‘Kurtlar
Vadisi’ ve kahramanlari, dizinin ardindan sinema filmi formatinda
gorevlerine devam ederler. Dizinin televizyondaki yaymnin
bitmesinden kisa bir siire sonra sinema filmi ¢ekilir. Kahraman ve
ekibini yeni gorevler beklemektedir.

Dizi-metin icinde anlatiyr kuran oykiiniin kahramamn olan ve
merkezdeki konumunu stirekli koruyan Polat Alemdar, metni-
yapulagtiran erkek egemen diinyanin da en énemli semboliidir. Bu
diinyanim diger 6nemli yan erkek karakterleri; Sef, Cakir, Kurtlar
Konseyi Uyeleri ve Memati’dir, Universite mezunu (egitimli), dil
bilen, kendini yetigtirmig, . dini bitiin  bir ailede biiyfiyen,
muhafazakar, geleneklerine bagli, cesur, Sliimiine agik, vatansever
ve lider Polat Alemdar, tiim bu karakter 6zellikleri baglaminda dizi-
metinde egemen olan burjuva kiiltiiriine dayanan erkeklik kodlarmu
temsil . eder. Polat Alemdar'm yamnda difer Onemli erkek
karakterlerden biri olan sef, bir devlet kiitliphanesinin géstermelik
midirliigli yamnda Polati efiten, yeni hayatina ve kimligine
hazirlayan, koruyup  kellayan, cesur, .sadik, -akilli ve tecriibeli
kisiligiyle istihbarat tegkilatuun goriinen yiizii olur. Bir anlamda
dizi-metnin . baslaninda  gefkatli, koruyucu, kollayici devlet
vurgusunun tastyicilarindan/aracilarindan biridir gef karakteri. Polat
Alemdar’in en yakin arkadaglarndan/kardesierinden biri olan Cakur;
gbzil pek, cesur, Karadenizli gen¢ bir kabadayidir. Delikanh,
kabaday: vurgusu iginde Cakir, Polat Alemdar’s yani kahramanin
yukarida siraladifimiz temsilini | giiclenditen en  Onemii
yardimeilardandir. Evli ve iki ¢ocuk sahibi. Cakar, kabadayilifinin
yaninda esi ve ¢ocuklanna digkiin sefkatli bir koca ve babadyr. Dizi-
metin iginde erkeklik kodlarim inga eden énemii bir grup da Kurtlar
Konseyi olarak tanimlanan mafya babalandir. Bilinen mafya
kliseleri baglaminda bunlan destekler nitelikte gordigiimiiz bu
konsey ve tiyeleri, cofunlukla tecriibeli, yash fiyelerden olugur ve -
uyeler arasinda hder oima, tek glic/iktidar sahibi olma miicadelesi

ve giriinmeyen. denn devlet 1le yakin ‘iliskiler 191nded1r Km'tla: :
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Konseyi burjuvazinin yarattifl sermayeyi temsil etmektedir. Polat’
Alerbdar’in en’ giivendifi yardimeilarmdan olan Meémati Karakteri
ise ‘cesur, sadik, vatansever bir yardimeidir. Memati, her kosulda
sefi Polat Alemdar’in isteklerini yapar ve ona itaat‘eder. Memati bir
anlamda orgilit icindeki emir-komuta zincirinin ve hiyerarsinin alt
kademelerinin-de sembollerinden oltur. Memati, 6rgiit icindeki diger
yardimet iiyeler gibi iistlerine Kogulsuz olarak baglidir ve gorevlerini
6lmek ugruna gerceklestirir. En alt kademeden en fiste kadar tiim
erkek karakterler, dm-metm 1g:1nde erkekhgm 1n§asmda Onemli rol
oynarlar.

-+ *Kurtlar Vadisi’nin kadmn " karakteri olan Polat Alemdar’in
niganiis1 Elif -ve -annesi, akraba51 olan diger kadin Kkarakterler,
Cakir’in esi, konsey uyelenmn esleri ve dizide belli bir siire rol alip
degisen farkir ‘sintftan diger kadinlann timii, metin i¢inde erkek
dlinyanm i¢inden, erkege tabi olarak tammlamrlar. Dizi-metin icinde
kadmn bu ikincil konumu en ¢ok Elif karakteri ile kirtlmaya
caligilsa da bu kirilma, Elif'in kahramanin nisanlis: olma konumu
viiziinden belli simrlarda kalir. Polat Alemdar’a &liimiine bir
sevgivle bagl olan Elif, o yokken (kurmaca Sliiminiin ardindan)

bile kahramana olan tibi konumunu boz(a)maz. Siirekli nisanlisiyla’

gecirdifl gimleri hatirlar. Hatiralarii, hediyelerini, amsmm siirekli
tagir, Kisacast meslek sahibi, kendine giiveni yiiksek, zeki ve
kattiarla ELif, ask: yani kahramam/stiper kahramamna baghdir. Diger
kadin Karakterler benzer sekilde meslek sahibi, parah ve giligli
kadmlar olarak temsil edilseler’ de bu temsil tibi olduklan
sevgilileri, niganlilan, esleri ve patronlar olan erkeklerin egemen
diinyalanmmn sinirlannda, kontroliindedir.

¢} Vatansever muhalif bir kal_lra_man: Polat Alemdar

Dizi-metni kuran erkek diinyanin kahramany/stiperkahramam,
metnin en dnemli karakteri olan Polat ‘Alemdar, bu diinyay: temsil
eden tlim kodlan da iizerinde -toplamighr. Polat’ Alemdar’in dizi-
metin i¢indeki- temsili, Fiske'nin (1987) medyada temsil edilen
erkeklik tammlanyla 6rtﬁ§mektedir Polat Alemdar, yasadift olaylar

ve durumlar karsisinda gergekei Kararlar alan bir erkektir, Vatan icin _,_' '

gorev onu beklemektedir ve bu durumda duygularini ve aile hayatint
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bir kenara birakmasi gereckmektedir. Aym zamanda psikolojik bir
gerceveden insa edilmis bir karakterdir. Izleyici metinde sik sik
‘Polat’in kendi igindeki hesaplagmalarna tanik olur. Kamuoyunda bu
kadar konusulmasi, tartisiimasmda karakterlestirilmesinin/karakter
ozelliklerine sahip olmasimn pay: biytiktiir. Polar Alemdar, giiclii
ve katidir, hata yapanlar, soéziinden donenleri, hile yapanlan
affetmez ve mutlaka cezalandinir. Vatam i¢in $zel yasamindan ailesi
ve ¢ok sevdigi nisanlisindan vazgegmistir. Duygularnyla degil,
- fikirleri ve digiinceleri ile var olur; sorunlan ¢ozer, plantar yapar ve

_bir lider olarak yGnetir. Polat Alemdar, yeri geldiginde: sessiz kalir
~ ve harekete gegecegi. zamam bekler. Orgiit icinde . gordagn

- ciirlimeyl, insiyatif boslufunu ¢dzme konusunda kararh bir gekilde

hareket eder. Polat Alemdar, gdrev ve sorumluluk bilinci i¢inde hem -
- uluslararasi hem de ulusal olan gerc;ek sorunlarla mucadeler
etmek/savagmak zorunda kalir. '
Kahramamn insasmnda kadinlarin ve kahraman olmayan Gteki
erkeklerin temsillerinin de énem} yeri vardir. Dizi-metinde yer alan
kadin temsilleri de Fiske’nin kadinbk tanumlamalarina uyar.
Kadinlar ¢ogunlukla aile/6zel alan i¢inde var olan, -duygulanyla
hareket eden, cekici, karakterlerdir. Erkeklerin giic, -para, iktidar
odakli, siddet dolu diinyalanndan kagmaya calisan kadmnlar, nisanh,
es, anne ve kiz kardes gibi geleneksel rolleri icinde temsil edilirler.
- Bu temsil kadii ikili bir konuma; bir yandan erkegin karsisina
koyan ¢catismay! da kuran muhalif konuma diger yandan da erkegin
arkasinda duran ona bagh olan tabi konuma verlestirir. Dizi-metinde
kahraman/stiper kahraman olmayan diger erkekler de (iyiler ve
kotiiler olarak ikiye ayrilan) benzer bir ikili konuma sahiptir. Polat
Alemdar’in yakiminda ¢alisma arkadastar, bir anlamda kardesleri ve
akrabalar1 olan iyt erkek- karakterler, kahramamn . yardimcilan.
. konumundadir ve ona tabidir. K6ti erkek Karakterler ise ¢atigmayn
kuran muhalif konumlar yaninda kaybeden konumuna da sahiptir.
Dizi-metinin bitliniinde masallardakine benzer -sekilde kotiller
kaybeder, iyiler kazanir. Polat Alemdar’m  yani kahramamn
karsisinda belirgin bir kotii kahraman yoktur, kotii erkek karakterler
varchr Metnin bu k&t erkekleri ikiyiizit, korkak, para ve gic icin
er seyl yapan, inan¢siz, yalanct ve vatan haini konumlarivia
Polat’m diriist, vatansever, cesur, yardimsever, sorumlu ve inangh
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ozellikleri iizerinden kurulan kahramanhk  konumunun ingasim, -
kadinlarla (kadmin erkege tibi temsilinde) birlikte giiclendiririer.

Polat Alemdar’in temsilinde erkeklik, bir yandan yukanda
siraladigimiz pek ¢ogu burjuva kiiltiriine ait geleneksel vurgular (bu
geleneksel vurgular tarthi kahramaniar ve kahramanhk kodlanyla da
beslenmistir) icinde insa edilirken, diger yandan bu vurgular erkefin
karsiti olarak insa edilen kadin ve kahrarnan olmayan &teki koti
erkeklerin temsillerine dayanarak kirilir. Polat’'m Elife duydegu
sliimeiil ask vurgusu bu kinlmalardan en belirgin olamdir. Ask,
romantizm iizerinden kadins1 bir diinyaya gondermeler tagir. Polat
Alemdar’in cesaret ve gorev ask: {izerinden vurgulanan gergekei
diinyasi, agk: lizerinden wvurgulanan duygusal diinyas: ile. ¢atigir.
Polat’in ailesine verdigi dnem, &zel alapa yaptifi géndermeler ile
onun duygusal yamm destekleyerek, egemen olan temsilini agmdarr.
Polat Alemdar defalarca bu duygusal baskilar nedeniyle basta grevi
olmak {izere her geyden ve gorevinden vazgegme noktasina gelir.
Ailesine 8zellikle ana-baba kucagina‘ocagina duydugu ozlem, yine
bu duygusal olan iizerinden gergeklesen kirilmalann kaynag olur. -
Dizi-metin i¢inde gordiigiimiiz dnemli kinimalar, 6ziinde duygusal
olana gdnderme yapan, kadin, aile ve evigi yasam/6zel alan
lizerinden gergeklesir.. Dizi-metin i¢indeki bir diger Snemli kirlma
noktas1 ise Polat Alemdar’in mafya babasi konumundaki derin :
deviete kargi geligtirdigi muhalefet konumudur. Daha Srtikk olan -
egemen giig, kendi icindeki muhalefet sonucu ¢okmekte bir anlamda
kinlmaktadir. Dizi-metin icindeki kinlma ve asinmalarin tiimi, ne
yazik ki egemen olanin smurlan iginde kalir. Yani Polat’in Elif’e
olan agki, ailesine duydugu Szlem hicbir zaman gérev, sorumluluk
ve vatan sevgisinin éniine gegemez. Polat bir sekilde hep gdrevine
geri doner. Orgiit icindeki muhalif kahraman konumu da (ki bu
konum onu lider/baba bir anlamda gii¢ sahibi egemen konuma tagir
ve stirmesini saglar) orgiit ve devlet/derin devletin siurlan, iliskileri
ve kosullar baglaminda gergeklesir. -

Polat Alemdar’in dizi-metnin ik bolimlerinde egemeni
simgeleyen devlet adina istihbaratgy olarak gahsiyor olusu, dizinin
ilerleyen béliimlerinde degigir. Dogru, diirist ve insanca olandan
vana olan Polat Alemdar, devlet igindeki tlim kangik, gizhi ve iistii
ortiik “islere de karst durur. Bu bir anlamda deviete/derin devlete
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karsi basglatt@ -muhalefetin = ve mubalif konumumm da
mesrulasmasidir. Polat Alemdar’m bu muhalif tavnn da 6ziinde
vatan; kendi- disledii ve inandipr vatan tamm igindir. Polat’in
kahramaolifim inga eden en Onemli iki vurgw; vatanseverlik
tizerinden milliyetgilik- ile teskilat icindeki bozulmaya/ciriimeye
care bulmak adina baslatilan muhalefettir. Bu muhalif tavn icinde
devlet igindeki otorite bosluguna sinirlenen Polat Alemdar, insivatif
alarak ozel ekibiyle birlikte ‘bafimsiz’ bir miicadeleye girisir.
Polat’mn - belirttigimiz bagimsizlift da ashinda tarhgmahdir. Cuinki
miicadelenin tiimii vatan i¢in yapihirken, devlet icinde Polat’a ve
ekibine giivenen ve yardim eden pek ¢ok kisi ve kurumda bu
miicadeleye katilr. Hayatim ve kendini bu miicadeleye, goreviere
adayan Polat’in bu siirecte: kahramanlasmamasi da imkansiz hale
gelir, S :

_ d) ‘Kurtlar Vadisi’nin ‘kahraman’ erkek diinyast

Dizi-metin i¢inde kahramanlagmasi garanti edilmis bir erkek
karakter .ve -dinyasi, ginimiz kosullarninda endiistri temelli-
yapilagan televizyon iceriklerinin de bir -kogulu: haline gelmistir.
Televizyon endiistrist hayatta kalabilmek i¢in kendine stirekli yeni
kanallar, alanlar ve pazarlar ararken, yeni kahramaniara ihtiyag
duyar.  Hayatta kalabilmenin en onemli araclarindan ‘biridir yeni
kahramanlar (ashnda. birbirine -benzeyen) ve dinyalan. Gecmis
deneyimler ve aragtrmalar da gbstermektedir ki kahramanlar ve
diinyalan, 1zleylcmm dogrudan ya da dolayh en kolay ve cabuk
ozdeslesebildigi, etkilendigi ve dolayisiyla da pazara yonelik satis
i¢in harekete gectifi aracilardir. Kadin ya da erkek olarak medya
metinlerinde temsil edilen kahraman(lar), temelinde televizyon
pazarint beslemeye yonelik: olarak her tiirla profesyonel yontem
i¢inde insa edilir. Bu insa sfirecinin garantili islemesi icin gercegin
benzeri bir -dimya iginde kurgulanan kahraman, izleyicisinin de ait
oldugu kiiltlire ve televizyon metninin tiirsel dzelliklerine dayanarak
sunulur. Peki, gliniimiiz toplumsal kosullan iginde televizyon
endiistrisinin yarattig: kahraman(lar) olarak satisa ¢ikarilan erkek ve
dunyas1 telev:zyon metinlerinde nas11 sunu_maktadlr‘?



22 ) . Akdeniz Oniversitesi fetisim Fakiltesi Dergisi, 2006/5

Segal’in (1992), giintimiiz toplumlarinda erkek  diinyas: icin.
tespit - ettigi . ozelliklerin inceledigimiz dizi-metin iginde de
vurgulandifini  gérmekteyiz.. Caligma * kapsarmnda  kastettiZimiz
erkek diinyast, metnin merkezini olusturan iyi erkeklerin kahraman
dinyasidir.  Dizi-metin  baglamindaki bu diinyada,  erkek
karakterlerin gogu eril bir kimlik igine hapsedilmistir. Polat ve
adamlan aseksiiel gibi davramr. Agk ve cinsel yasamlan anlatilmaz,
yer yer kotii kahramanlarin kadinlarla. kurdugu kagamak iliskileri
gosterilir. Konn'agenlla egitimi almug bu erkekler, cesur, g6zl -pek
ve dlimden korkmayan kahraman/kahramanlasmis erkeklerdir. Ne
hayatlar; baska hayatlara benzer ne de olimleri. Siradan insanlar
gibi yasayip Slmezler. Bu eril diinyada 6liim, ozellikle vatan igin
oliim siirekli kutsanir. Sadece 8hiim degil, siddet; liyakat; sadakat,
cesaret ve inang da kutsanan Szelliklerdir. Bu eril diinyamn erkek
kahramanlar, kendilerine kars1 duyarl clamazlar. Gérev aski bunu
hep engeller. Zaman zaman kadmlanna ve ailelerine karg1 duyarh
davrandiklarim g6riiriiz. Yumusak yiireklilik, korku ve zayiflifin
gercekdigl, pasiflik de bu diinyamn sinrlan disindadir. Davalarina
inanmug, vatam icin ¢aligan kahraman erkekler cesurca, giiclii bir
sekilde dimdik ayakta-savagr. Kotiler/’koti kahramanlar korkak ve
zayiftir. Dizi-metin boyunca kahraman(lik) {izerinden vurgulanan
tim bu erkek diinyaya ait degerler, ataerkil geleneksel baglan
gﬁnﬁmﬁzde de siiren ve baglar ﬁzerinden bir degisim gegiren Tiirk
Polat- Alemdar, her ya$tak1 erkek izleyicinin  6zlemini duydugu
ozelliklere sahiptir. Onun gibi davranmak, giyinmek, konusmak,
agik olmak kagimilmaz hale gelir. Sadece erkek degil kadin izleyici
icin de kendi yasamlarinda var olamayan (var olma ihtimali de bir
hayli zayif) bu sézde kahraman(lar) farkli 6zellikleriyie dnemli hale
gelir, bir kurtariciya doniigebilir. Hi¢ kusku yok ki dizi-metin
tizerine farkli izleyici gruplan ile yapilacak alimlama ¢aligmalari,
okumaiar - bizlere izleyicinin kahraman(lar) ile kurdugu 111.51(1
hakkinda Gnemli bilgiler sunacaktir. Kodagimlama am yani
izleyicinin metinle bulustufu amin karmagpikhg, farkh izleyici
konumlary/durumlan ve -bu  farklihklardan kaynaklanan farklt
okumalar, metnin ve. kahramanmn bu farkli 6zelliklerini dnemli hale
getiren sebeplerin baginda gelmektedir. Bu sebepler, bir anlamda




i

Ozsoy: Televizyon Diri-Metinlerinde Erkekligin fnsase: ‘Enrtlar Vadisi® Ornedi 23

pazara - yonelen satigm  da bu  farklihklar - tizerinden
- yapilandirilmasmin geregi olur. SR :

Genel Degerlendirme ve Sonug

- “Kurtlar Vadisi® dizi-metni, egemen burjuva kiiltiirii igindeki

ataerkil vurgulan kullanarak, yani Tirk izleyicisinin ait oldugu
kiiltiirel degerlere yaslanarak popiilerligini - garanti ederken diger
- yandan i¢inde barindirdigz sinirhbiklan olan elestirel vurgulart da bir
bagka silah olarak kullamr.. Dizi-metinde egemen® ve muhalif
anlamlar bir aradadir -ama bu bir aradalik -egemen olanin
kontroltinde, simrlarmdadir. Clinkii 6ziinde dizi-metin erkek egemen
bir diinya i¢inden izleyicisine seslenir ve tiim Snemli karakterleri
¢ofunlukla erkektir. Kadinlar zaman zaman da olsa bu erkek
diinyaya sizmaya calissalar da bu sizma belli smrlarda kalir.
Fiske’nin (1987), vurguladifs gibi incelenen dizi-metin icindeki
erkeklik tammlamalari, medyada tammlanan erkeklik temsilleriyle
ortiigmektedir. Dizi-metnin  kahraman/kahramanlasma vurgusu
Uzerinde temellenen katiksiz erkek diinyass, cesaret, sadakat, inang,
vatan, Oliim, miicadele, savas, vurgulanyla kodlamir. Bu egemen
vurgular, kadin, agk, aile hayati/5zel alan vurgulan i¢inde kinlmaya
¢ahisilsa da bu metnin egemen kodlarim bozamaz.

Dizi-metin {izerinde yaptlan inceleme gostermistir ki
saydifimz egemen ve muhalif kodlar bir yandan birlikte miicadele
icinde anlami kurarken diger vandan birbirlerine eklemlenerek
kahramam daha giiclii bir sekilde insa ederler. Dizi-metnin
kahramam  Polat Alemdar, egemen ve muhalif tiim
vurgularim/kodlarin eklemienmesiyle giiclii bir kahraman hatta siiper
kahraman olarak karsimzdadir, ‘Kurtlar Vadisi’® dizi-metnine ait
egemen ve elestirel tim kodlarin bir arada kullanidmasimn ve giiclii
bir kahraman/siiper kahraman ingasinin temelinde de televizyon
endiistrisinin beklentilerini amaglayan, pazara yonelik satig, satigin
garanti edilmesi ve kontrol altinda tutulmasi yatmaktadir. Incelenen
dizi-metnin en temel politikalarindan biri olan kahramanlastirma
vurgulan {zerinden gergeklesen pazar yonelimli satig, heterojen ve
anlamlandirma/kodagimlama  bigimleri ¢ok farkl: olan izleyici
gruplarina yonelik olarak yapilandinhir. Dizi-metinde katiksiz bir
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erkek  dinmyamn kurallar/yasalar  ile kug:atﬂan kahraman/stiper
kahraman ve diger erkek karakterlerin temsillerinde gdrdiigtimiiz ve
vukanda saydiginmz vurgularin tiimf, millivetgi sGylem altmda
eklemlenir ve séylemi siirekli yeniden firetirler.

Dizi-metnin bitininde milliyet¢i sdylemin tiretimine hizmet
eden ve kahraman erkek diinyas: fizerinden pazara yGnelen satis1
hedefleyen egemen ve muhalif vurgular, metnin politik durusunu da
kanitlar niteliktedir. Bu calisma gostermektedlr ki gintimiiz yerli
televizyon dm-metmlennde metnin merkezindeki erkek ve kadin
kahramanlann temsilleri Gzerinden b1g:1mlenen anlam kurma siireci,
egemenin yaninda smirh da olsa elestirel vurgulan tagir. Anlam
egemen ve elestirel vurgularin miicadelesi stirecinde inga edilir.
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Robert L. Pollock’mm “Avrapa’min Hasta Adami-Yeniden”
Bashkh . Yazisindan - Hareketle:  Tiirk-Amerikan i]iskileriné
Bakisr ve Bunon Hiirriver veé Yeni SafaF G‘:azete!er:nd~
Yansmmalary

Aynur Kose
Ege Universitesi letisim Faliiltesi

Ozet

Son zamanlarda Tirk-Amerikan iligkilerinde cesitli sebeplerle giiven bunahm ve gerginlik

vaganmakiadir Bupdam dolay: kamuoyunda ve Tirk medyasinda, Amerika il olan
iligkilerin  gozden gegirilmesi gerektifi seldinde deZerlendirmeler yer atmaktadir.
Gimimiizde bu gibi olaylarda medya, daha dnce Im; olmadi@ kadar doemli b).r rol
oynamaya baglad:. Bu nedenle medyanin konumm ve iktidarla iliskisi nemli bir somn
olarak karsimiza ¢tkmaktadir. Ciinki medyz metinleri, iginde giic ve iktidarm kunﬂqugu ve
yeniden iretildifi metinlerdir. Bu cabismada, Turk-Amerikan iligkilerinin, Pollock’in
“Avrupa'am Hasta Adami-Yeniden” adiyla yaymmlanan yazsmda nasil yer aldigy, aynca
Pollock’'m ‘kiye yanswun Hirdyer ve Yemi Safuk gazetelerine -nasil yaisichin
deferlendiritmistir. Yapilan analiz sonocunda, beg ana temamm kuruldugy oftaya ¢ikighr:
Poliock’sn yamisma tepkiler, biz-onlar ayrm, “Amerika kargithn™ degil Amérikan
politikalarma karmtlk, AKP hikimetive elestiriler, Hirrivet ve Yeni Safai’a yonelik
elegtiriler.

Anahtar Kelimeler: Yazili basin, Pollock, Tirk-Amerikan iligiilert.
Abstract

Nowadays some tension and confidence crisis are observed betweer Turco-American
reliations because of various reasons. Accordingly in Turkish media and public opinien,
there are some assessienis that relations between Turkey and US must be revised. Taday,
such events rendered the media to to play an important and unprecedented role. Thetéfore
media’s position to the political power becomes crutial, because media texts are proguced
2s texts in context of power refetions. This study evaluates how Turco-American relations
have been taken in Pollock’s article “The Sick Man of Europe- Again™; and alsochow
Pollock’s coluron has been taken in Hirriyet and Yeni Safak, The study revealed that five
main themes are present in these articles: the reactions towards Pollock’s article; distinction
of us and the other; “znti-US policies” not “anti-America™; criticism towards AKP
govemment criticism towards Hwﬂyet and Yem .Sqfak newspapers. -

Key Words: szren pr__’e_ss, Poi!ock, T urfc-Amncan relxqr:om.

Atdonsy Tniversitesiflotizies Fokiiltet Dargisi, 20065, 2758
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Robert L. Pollock’m “Avrupa’mmm Hasta Adami-Yeniden”
Baghkh Yazisindan Hareketle Tirk-Amerikan Diskilerine
Bakiss ve Bunun Hirripet ve Yeni Safak Gazetelerindeki
Yansmmalan

Giris

Giintimiizde toplumsal olaylarn ¢ok huzh degismesi, Sngoriilerin ve
ileriye yonelik tahminlerin isabet derecesini azaltmaktadir.' Bu
baglamda geride biraktifimiz son birka¢ yil, uluslararas: sistemde
kokli degisikliklere yol agmast kaginilmaz olan siyasi gelismelerin
yasandif1 bir dénem oldu Ozellikle Soguk -Savagmn iki kutuplu
gligler dengesinin sona ermesinin ve 11 Eylil 2001°de yasanan terdr
olayinin ardindan;. ABD’nin tek siiper glic- olarak diinyada
“sembolik iktidarmr” kurma ¢abalarna tamk olmaya bagladik. Bu
¢abalann Tlrkiye’ye yansimalan ise Tiark-Amerikan iligkilerinin
seyrinde yasanan “gel-git”lerde kendini gostermeye basladi. Bu
yapilirken, kullanilan yontemlerden birisi de biz ve onlar ikiligini
yaratmaktir.

Ozellikle son dénemde Tirk-Amerikan iliskilerinde yasanan
giiven bunalimi ve gerginlik, kamuoyunda ve Tiirk medyasinda
ABD ile olan iligkilerin gbdzden gecirilmesi gerektigi seklindeki
degerlendirmelerin  temel eksenini olusturmaktadir. Bunun
ornekierini ABD Disisleri Bakars’nin® Ankara zivareti ve burada
yagananlar; sonrasinda ise Amerikan basminda yaymmlanan ve
Tiirkiye'ye yonelik olumsuz ifade ve degerlendirmelerin yer aldign
bir kdge yazisinda gdrmek mamkin. Bu cercevede tarihsel olarak
sorekli bir igbirligi icerisinde bulunan ve iligkilerini genelde
“miittefiklik”, “stratejik ortaklik”, “stratejik  ishirliZi”  gibi
kelimelerle ifade eden iki iilkenin basininda yayimlanan yazlann,
birbirleri {izerinde nasil bu denli biiytik bir etkiye sahip olabildizi,
lizerinde diistiniilmesj gereken bir husus olarak karsimizda
durmaktadir'. Tim bunlar ise “Tirkiye ve ABD arasinda neler

! Tark bastunda Pollock’mn ssakalesine jﬂuﬂ tik olarak yaysmiznan clegtinileria ardmdan Pollock fle yazdip
makale haldanda bir sGylegi yapibmustr: “Ben Bir Tark Dostuyum”, htip://www.radikal com t/haber.php?
haberno=144391.
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yasanmiyor?” sorusunun. akillara. takilmasina neden olmaktadir.
Burada altuun ¢izilmesi gereken nokta, bu tepkilerin aslinda gok
derin va da reel temelleri olmadif1 vani dénemsel oldugudur.

Giintimizde medya, daha énce be]kl de hi¢ olmadign kadar
onemli bir rol oynamaya bagladi. Ovle ki gazetede yayimlanan bir
kise yazisindan hareketle iki iilke iliskilerinin gidisat1 tartisttmaya
baslanabiliyor. Buradan hareketle medyanin sahip oldugu konum ve
egemen gic/iktidarla iliskisi éneml bir sorun olarak karsimza
¢ikmaktadir. Buna bagh olarak- da ideoloji ve medya arasindaki
tliski, iletigim.- ¢ahigmalarmnda clestirel - yaklagimlann
sorunsallagtirdig bir konu olmaktadir.

Siyasal ve ekonomik iktidann elinde bulunduranlarla iliski
iginde olan medya organlan, bu dogrultuda haber tiretmek gibi bir
egilim icindedir. Basat ideolojiler riza ve uylasim: yapilandirarak ve
yeniden sekillendirerek is g&rmektedirler (Dursun, 2001: 37). Bu
baglamda medya tarafindan .retilen -metinierin sdylemi tarafsiz
degﬂdlr glicli/iktidarr elinde bulunduranlarin gériisleri bu sdylemin
igine smzmgtir. - Kisaca: medyada sunulan gerceklik, medyanin
glic/iktidar -  iliskileri cercevesinde kurulan, inga . edilmis bir
gercekliktir. |

“S6z ugar, yam kalxr” dusturundan hareketle yola c¢ikilan bu
c,:ahgmada, son zamanlarda cesitli vesilelerle sikga giindeme gelen
Tark-Amerikan  iligkilerinin.  seyrine ve . bunun medyadaki
yansimalarina iliskin  genel bir degerlendirme sunulmasi
amaglanmaktadir. Ancak bu degerlendirme yapilirken bir rnek olay
izerinden hareket etme cabasi ¢ergevesinde Washington Post yazarl
Robert L. Pollock’m “Avrupa’min Hasta Adami-Yeniden™ baglkli
yazis1 ve bu yazinin yansimalan degerlendmlmeye calisilmaktadir.
Calismada haber medyasiun sdylem yapilan ile iktidarin yapilan
arasinda kurdugu iligkiyi ¢c6ziimlemeye ¢alisan ve ayrica “sdylemin
gdrinen, kolayca- yakalanan, -sergilenmis .ve ilk bakigta algilanan
icerigi - yerine, gizil, Gsti Ortildd igerifini ortaya ¢ikarmay
saglamaktadir. -Dolayisiyla, icerik . analizi, “mesajda, bireyi
gorinmeden etkileyen Ogelerin belirlenmesine ydnelik ‘ikinci bir
okuma’dir” (Bilgin, 2000: 1) Calisma kapsaminda, birer ideoloji

? “The Sick Man of Europe-Again™ Robert L. Pollock, Wall Street Journa, 16:02.2005. " ° 2
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kayna§ olarak kose yazarlanmun - sSylemi - veri olarak
degerlendirilmigtir. Bu ¢ergevede medya yapisi iginde yer alan yazil:
~ basmmn, toplumsal, -ideolojik ve: kiiltiirel islevlerini hangi yonde
kullandig, yapilan analizde gdz dniinde tutulmaya ¢aligiimuster.

_ ‘Caligmada Pollock’in yazisimn segilmesinin bir diger nedeni
~ de, yazida konu edilen Hiirriyet ve Yeni Safak gazetelerinin ortaya
koydugu tavra iliskin bir bakig ag1s1 sunma ¢abasidir. Bu kapsamda
“Pollock’in yazisinda “Amerikan  kargih” olarak nitelendirerek
elestirdigi Hirriyet ve Yeni Safak gazetelerinin, iki iilke iliskilerine
ve bu yaziya iligkin yakiagimlan ve ¢zellikle Pollock’in yazisium bu
iki gazetede hangi baglamlarda degerlendirildigi lizerine
karglagtirmah bir metin analizi yapilmaktadir. Ek olarak bu yaz1 ve
dolayisiyla Turk-Amerikan iligkileri konusunda iki gazetenin
birlestigi ve aynldiklan temalar saptanarak, &zellikle medyann
kendisinin de hedef olarak secildigi bdyle bir olayda “nasti” bir tavir
_ igine girdigine iligkin saptamalarda bulunulmas: hedeflenmektedir.
Zira genel olarak medyanm, kendine yonelik bir saldir1 oimasi
halinde, buna karsi elestirel bir tavir igine girdigi arcak difer
toplumsal olaylarda bu tavm gdrmenin pek mumkiin -olmadig
gozlenmigti’. Bu baglamda medyada olaylarin arka- planin
goremeyen, arka planryla ilgili bilgi sahibi olmayan, olsa -da buna
yer ‘vermeyen tepkisel ve dGnemsel bir sdylemin s6z -konusu
oldugunu soylemek yan11§ olmayacaktlr

Tiirk-Amerikan fliskilerinde Genhm ve Pollock’in Yans:

Yirmibirinci ylizyilda- i¢ siyasetin ve iktidarin - egemenlik
alanlan kiiresel/yerel taleplerle daraltilmis durumdadir. Hem iceride
vasanan sorunlar hem de disanida kargilasilan engeller, -{ilkelerin
hareket alanlarim hem genigletmekte hem de daraltmaktadir.
Toplumsal - siiregte meydana gelen ‘¢ok yonli degigmeler,
toplumlararas: iligkileri, siyasal olaylan, ekonomik yap ve iliskileri
etidiemektedir, Bu c¢ercevede uluslararasi -iliskilerde - yasanan
olaylarm goriinen yiizii, bir buzdaginin su yiizeyinde kalan pargas:

* Ornegin yaphgimuz inceleme sixecinde karmlagtifrrez ABD ve politikalarma yonelik tepkiyi, Irak Savag
bagladygmda gormel mimli= olmammgtr, Bu dinemde geme! olarak medyads savag kargin bir sﬁylcm
obmastna karqin, ABD politikalanm slestiren séylemlers rastlanmadifn ve medyanin daba gok “Turksye nin
bu olaydan nasd daha karh ¢ikabilecegi?" konusunda yogmilastu dikkati gelorigtie.
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gibidir. Yani yasanan olaylann sadece gériinen ydnlerine bakarak
dogru sonuglara ulasabﬂmek old.ukga zordur,

Son-dénemde yasananlara kisa bir goz gezdirdigimizde; iki
tilke iligkilerinde gesitli nedenierle tansiyonun yiikseldigi y&niinde
hem Tiork hem de Amerikan basminda ¢esitli dégerlendirmeler
yapildifa gdzlenmektedir. Bu g¢ercevede Amerikan sistemini ve
degerlerini yansitmakla bilinent The Wall Street Journal’da (WSJ),
Tirkiye i¢in “Avrupa’nin Hasta Adami- Yeniden” baghkl bir yaz:
yayimlanmas1 Tirkiye’de, ABD ile iligkilere yonelik sorgulamayl
yeniden giindeme getirdi. ABD Disisleri Bakam Condolezza Rice’in
Ankara ziyaretinin ardindan (14-15 Subat 2005), Amerika’da en
. fazla satan ulusal gazete olan WSI’da boylesine sert, afir ve
olumsuz bir yazimn ya}flmlénmam hiikimet cevrelerinde ve Tirk
medyasinda, Amenkan yonetimine iliskin tartigmalan ve elestmlen
beraberinde getirdi®.

Tiirk-Amerikan iligkilerinde yasanan tiim bu gel-gitlerin ne
anlama geldigini Pierre Bourdiue’nun “sembolik iktidar” kavram:
ile agiklamaya- ¢alismak yanhs olmaz kamsmdayim. “Sembolik
iktidar, onu elinde tutanlar ve ‘icra edenler’ ile ona mariz kalanlar
arasindaki verili iliski icinde ve bu iliski vasitasiyla tanimlanan bir
iktidar bi¢imi olarak kendini stirekli yeniden iiretmeye ¢ahsir. Bu
direncin sahibi ile ‘muktedirlerin miicadelesi ¢ok boyutlu bir
wesruiyet kazanma ¢abasidir aym zamanda” (Bourdiew, 1991: 12).

Bu degeriendirmeler 1§1g1nda Tiirk-Amerikan  iligkilerinin
_ seyrini tiim dinya tzerinde sembolik iktidari kurmaya ve
genigletmeye ¢alisan ABD’nin siirekli veniden liretme ¢abasi olarak
“okuyabiliriz. Bu cergevede Pollock’m yazisinda yer alan ifadelerin
arkasinda Amerikan “resmi” gorisinden de izler olmasi
baglaminda, 1 Mart tezkeresi ile sembolik iktidari, “hafif” sarsilan
ABD’nin, bu iktidarimi  yeniden kurma ¢abas1 dogrultusundaki

“sembolik siddetine” tanik -oluyoruz. Bourdieu'nun deyigiyle “her
yerde ve hicbir yerde” olan bu sembolik iktidar ve sembolik siddetin
tiim diinyadaki en onemli dayaucxs: olan ABD, farkl vesilelerle bu
gucunu kullanmaktadir. Bu gug kullamrm kimi zaman

* Bu konuda yayimlanan haberlere iligkin’ aynzuh bilgi igin bakee: (Rumew, 2005; Sabin (a), 2005; Sabin -
-(b), 2005; Tiirker, 2005; Keyoaan (a), 2005; Keymm(b) 2005).
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- Afganistan’da, kimi zamanda Tran’ d:a,5 ya da Suriye’de kargimiza
¢ikmaktadir.

‘ Gramsci'nin .“heaefqonya kav.rammm da bu konunun
aglklanmasmda referans noktast olmasi mmnkundur Siyasal yapiya
yonelik riza .ve bu rnzamn olugum surecmde Gramsci’nin
terminolojisi ile. yonctenlenn hegemonya,lanm kurma sirecinde,
medya metinlerinin Snemi yadsmamaz Medyamn ideolojik iglev
gordaguni belirten Gramsci’nin diigiincesinde bu araglar, topluma
yukaridan asagiya istediklerini yaptirirken, bunu zor kullanmadan,
rizanin Uretimiyle perceklestirmektedir (Ustir, 1997: 34). Siyasal
toplumsaliasma bakimmdan medyamn yaptig1 bir tlir toplumsal riza
ve kamu iradesi iretimidir (Glines, 1995: 195). Bu ¢ercevede
toplumsal yap: i¢inde egemen ideolojiyi besleyen ve fireten bir
isleve sahip olan medyada yer alan metinlerin sdylemi ile
toplumdaki  giig/iktidar sahibi kisi ve kuruluglarin, kisaca
gazeteciler, -akademisyenler ve yazarlardan -olusan sembolik
“seckinlerin séylemleri” ayri ve kopuk degildir.

Bunun en . biiyiik .nedeni ise Bourdiew'nun “sembolik
seckinler” olarak adlandirdif kesimin, esitsiz toplumsal yapidaki
snemleridir. “Bu gruplarin kendi iktidar bélgeleri iginde sGylem
tiirteri hakkmda karar verme konusunda goreceli ozgiirlitkleri ve.
boylece goreceli giig/iktidarlan vardir ve sdylemin baglklarm,
stilini ve sunumunu belirler” (Van Dijk, 1994: 274-75). Bunlar
kamusal . bligmm, inanglann, tutumlarin, normlarm, degerlerin,
ideolojilerin  imalatgilandirlar.  Ayrica bu sembolik seckinler,
modern enformasyon . ve iletigim . toplumlanimzda iktidarin
uygulanmasi ve sirdiriimesinde glinlik pratﬂden ile destek
olustururlar (Inal,.1996: 68).

- Bu degerlendirmelerin ardindan, blr serabolik seckin olarak
degerlendirebilecegimiz. Pollock’in, . sbz  Konusu yazisma
ddéndigumiizde; “Amenka’y: sevin” propagandasx yapudigt ve
tehdit- dolu bir fislupla ABD’nin, Tiirk kamuoyunun gozindeki
imajimin diizeltilmeye calisiidif gézlenmektedir. Pollock, yazisin
bir bolaminde Tirk basinundaki koge yazilarina gdnderme yaparak,
Tarkiye'deki “Amerika karsithfim” elestirmektedir. Pollock bu

* fran"m “nikleer enerji” gelistimme ¢ahgmalanmn ABD tarafindan guc; kullamena” gerekge olugturmast
gibi.
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karsithig olusturan en Snemli kaynak olarak da Turk basmim
gommektedir. Ciinkii bu kése yazilannda yer alan ifadeleri, egemen -
ideolojinin bir yansimas: olarak degerlendirmektedir (¥Yeni .S’aﬁzk’
Bagbakan®n en sevdigi gazete olarak nitelendirmesi gibi).

Bu arastrmanin gikis noktasini, bu yazi ve bu yaziya karsi
Tiirk basmmunda yay1m!anan kose yazlannda yer alan tepkiler
olu.sturmaktadJr Buradan  hareketle oncelikle  tartigmalar
alevlendiren Pollock’in yazisinda yer alan sert ifadeleri kisaca
degerlendxnnek, iizerinde pek ¢ok soz s@ylenen makalenin 1g:er1g1
hakkinda bir ﬁku‘ edinmek agnsmdan onemhdu

Robert Pollock’m Makale51 ‘Avrupa’nm Hasta Adann-
Yemden’ _ ,

Robert Pollock imzasiyla yayimianan makalenin alt baghginda
“Tiirkive'de Islamcilik ve solculuk yan yana gelince Amerikan
karsulig delilik diizeyine ulagni” denilerek yazinin genel gercevesi
¢izilmektedir. ABD-Tikiye iligkilerinin geleneksel sol ideolojiyle
postmodern Islami goriist birlegtiren AKP'nin iktidara gelmesiyle
sarsilmaya bagladifs belirtiimektedir. Pollock yazismda, AKP
hitkiimetine, Tiirk-Amerikan iligkilerine onem verdigini gostermest
icin Turk basiminda ¢ikan Amerika’yla ilgili komplo teorilerini ve
yalanlar1 durdurmasi ve Tirk kamuoyunun Amerika’yla ilgili
onyargllanm degl§t1rmes‘.1 onerilerinde bulunmaktadir. Aksi takdirde
Tiirkiye'nin kendisini, Amerika’da dostsuz, Avrupa’da dlsianmg
bulacagmi, dolayisiyla ikinci simf, dar gorisli, paranoyak ve
marjinal bir {ilke haline gelecegini ifade etmektedir. Yazida ayrica,
her zaman sadik bir mittefik olarak kabul edilen Tirkiye ile
itigkilerin bu karsithk nedeniyle, ¢okme noktasina geldigi iddia
edilmektedir. ‘

Pollock’n elestirileri sadece hikiimetle simrh kalmamaktadar.
Yazisinda Tirk basinmna, 6zellikle de “Basbakan'in en sevdigi
gazete” olarak nitelendirdipi Yeni Safak ve anti-Amerikan gazeteler
olarak nitelendirdigi Hirrivet ve Sabah gibi ana akim gazetelere de
elestiriler yoneltmektedir. Pollock’in bu yamsmm bu denli biytik
yanki uyandirmasimn en bitydk nedeni, egemen ideolojinin bir
yansimasi olarak degerlendirilmesidir. Bu kose yazisinin kigisel bir
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gorisiin otesmde anlamar ta§1d1g1m D1$1§1en Bakam che mn, iki
filke arasindaki 111§kﬂen diizeltmek amaciyla yaptzgl, Ankara
zZiyaretinde fizerinde durdufu ncktalar ortaya koymaktadir. Bu
cergevede Pollock’n yazist -baz gevreler tarafindan da ortaya
atildigs gibi- “Washington’dan gelen bir mesaj mu?” sorusunu
akillara getirmistir. Sonu¢ olarak uzun yillar Tiirkiye hakkinda en
olumlu yazilan yayimlayan WSJ "1n editérlerinden Robert Pollock’in
yazistnm tislubundaki saldirganhik ve ofke, ABD’nin Turklye yi
“tehdit” ettiZi yoniinde degerlendlrmelere neden olmustur. ‘
Pollock’n yazismna iliskin bu kisa degerlendirmelerin ardindan
Tiirkiye ve ABD arasinda yasanan gerginliin nasil. olustugu ve
sebeplerine iliskin bir gergeve ¢izmek agisindan, 11 Eyldl 2001°de
yasanan teror olaymin Amerikan politikalarinda yarattifz degls;.ime
ve bunun Tiirkiye ile olan iligkilere yansimalarina deginmek yermde
olur karusindayrm.

Tirk-Amerikan _iﬁ§kilerinde 11 Eylil’iin Etkisi

Genel olarak Turk1ye—ABD 111§k11er1nde ilk kinlma noktasim
Soguk Savas sonrasindaki uluslararasi ortam olusmrurken ikinci
kirima noktasim ABD adina tiim diinyada yeni bir politikamn
habercisi olarak degerlendirilen 11 Eylil olugturmaktadir. Korfez
Savas: sonrasinda  bolge pohtlka51m istikrarsizhik ve dugik
yogunluklu ¢atisma mantiginda siirdiiren ABD, ozellikle 11 Eylul
sonrasinda kendi glkarian dogrultusunda, dunyadakl stratejik enerji
kaynaklarinda yeni diizenlemelere gideceginin igaretlerini vermistir.

Tim bu yazilanlar baglapunda son zamanlarda s6zii edilen
Amerika karsithigina dondiigtimiizde, Tiirk- Amerikan iliskilerinde
ortaya ctkan degigimi, ABD’nin Tiukiye kamuoyunda algilams
bigiminden soyutlamak miimkin degildir. Cinkii ABD-Turkiye
iligkileri genelde askeri boyutla simirh kaldigindan Tirk kamuoyuna
ve sivil toplumuna 6nemli bir yatinm yapmadify gdzlenmektedir.
Ozellikle 11 Eylil sonrast ABD’nin defisen tavr, Tu:klye ile
iliskilerde yasanan sorunlu dénemin baglangici olmustur.

ABD’nin hem diinyaya hem de kendi toplumuna “gtiveniik”
perspektifinden  yeklagmas:, aynca  uluslararass  Grgiitler,
mittefiklerini ve diinya kamuoyunu dikkate almayan tek
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tarafliydayatmaci politik uygulamalari (Keyman, 2003: 45), ABD -
yonetiminin ve politikalanimn “negatif” olarak algrlanmasina yol
agmaktadwr. Bunun sonucunda ABD, © kagimlmaz  olarak
yalmzlagmaktadir. Burada -gbzden kagirilmamasy gereken nokia,
Amerika karsithFimin sadece Tirkiye’de degil tim dinyada artig
gosterdigi gercegidir. Kisaca ABD’nin uluslararast styaset oyununu
kendi istediZi bicimde oynamalan icin diger iilkeleri zorlayabilecek
lilkse-gfice sahip olmasi, bu politikalara kars: elestirileri de -
beraberinde getirmektedir.

Bu.noktada Turkiye nin konumu, fizerinde dunﬂma51 gereken
onemli bir noktadir. Hizla degisen diinyanin énemli bir “kavsak”
noktasinda buiunan Tirkiye’nin, ABD’nin diinyay: tek tarafli olarak
“Amerikan ylizyi)” temelinde yeniden kurma projesini ve bu
projenin getirdigi belirsizlik ve geligkileri dogru okumass, diinyadaki
konumu acisindan bilyilk 6nem tasimaktadir (Keyman, 2003: 49).
Ciinki - Tirkive, ABD’nin bolgedeki  politikalanndan:- dogrudan
etkilenen bir litke oldugundan, Ortadogu ve diinyadaki yerini dogru
belirlemesi gerekmektedir. Irak Savas1 oncesinde yasanan ve
bolgesel gikarlar dolayisiyla yaganan goriis ayriifinm ilk Srmegi
olan “1 Mart tezkere” krizi, bu agidan 6nemli bir 6rnekfir. Kisaca bu -
duromu, 11 Eylil somrast ABD. ve Tiwkiye'nin o6nceliklerinin
degismesinin, Tirkiye’yl™ ABD’den uzaklastrmasr- seklinde
ozetlemek miimkiinddr. '

Tiirk-Amerikan Iliskilerinde Gerilim; Amerika Karsithg

Tirkiye'de birgok anketin gosterdigi tizere® genis halk
kitlelerinin ABD’ye karsi tavrimn deBismesi ve medya ve
hiikiimetin bu olumsuz tavn destekledigi seklindeki izleniminin -
giiclenmesi, Amerikan yonetiminde &fke yaratmaya baglamustir. Bu
cercevede - Wall  Street - Joumnal’daki -~ yazda, Oncelikle
“Duygularmiza hikim olmayn, tabanmizdaki duygulary dizginlemeyi
dgrenin” denilerek AKP lkndarma bir “mesag _verilmesi. dlkkat
cekicidir. -

® Bir sire dnce Uluslararas Politika Davramglany Program: tarafindan 21 dlkede yapﬂan ve ing;lhz vaym .
xurahigy BBC tarafindac }aﬁm}m sokets, Timkiye'des katdaslenn %82°simin Bush’un . yenide
segilmesing ditnya givenlifi igin telilikeli gordugh drtaya cakisitgt. Bu rakamlar ise beraberinde Turkiye'de
Amerika kargth@gmn yikseldigi seklinde bir degerlendirmeyi gindeme getinmigti.
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Bahsi gecen Amerika karsithgindan bahsetmeden once ‘i
kadarmin Amerikan diigmanlifi, ne kadarinin ise ABD hiklimetinin
politikalanndan duyulan endigeler oldufunu dogru tespit etmek
gerekir: Tirk kamuoyundan, “Amerika karsithg™ §ekhnde yansiyan
tepkiler, = ABD’ye kategorik bir karsithk degildir. Bush
yénetimindeki ~ Amerikan  hikkimetinin  uygulamalarindan
kaynaklanan bir endiseden s5z etmek daha dogru olacaktir.

. Gegmise bakugmimzda  Amerika  karsithfi  olarak
degerlendirilebilecek bir kargt durusun 1960°larda ortaya ¢ciktigi ve
1970°ler boyunca Tirkiye’de sol kesimin, ABD ile iligkileri sorun
olarak algiladifi ve sorguladifn goriilmektedir. Bu baglamda
Tiirkiye’de Amerika karsitlifinin “agin uglardaki” kiigtk gruplarla
siirly kalmak sartiyla, her zaman var oldugunu soylemek yanlig
olmaz (Gozen, 2001; 91). Ancak Tirkiye’de bimun kargisinda olan
gruplar ki bunlar daha ¢ok sag goriisteki -gruplardm- ABD’yi
saviman, takdir eden bir goriinime sahiptir. Dolayistyla Tiirkiye
solu tarafindan reddedilen ABD, Tirkiye sag tarafindan kabul
gormiistic  demek  mimkinddr, Ancak Soguk Savas’in
baslamasindan itibaren bitiin Snceliklerini. anti-kominizme gore
belirleyen Turkiye’'nin ABD ile 111§k11er1nde baz1 - kinlmalar
yaganmistir. Bu noktada 1962 Kiiba Bunalimy’, 1964 Kibris krizi ve
Johnson Mektubu, Ermeni karar tasanlan, ticari kotalar vb. olaylar
onemli kilometre taslandir (Oran, 2002: 79-95). Yani ABD’nin
Kibris sorununda, Tiirkiye’ye karst sert tutumu ve Sovyet saldirisina
karsi yalmz birakma tehdidi, o donemde kamuoyunda Amerika
karsit: tutum ve goriislerin yayginlagmasina yol agmigtir.

Bugiin geldigimiz noktada ise hem sol ve asm sol, hem de
asin saf goriislit kesimler ABD’ye karst bir tutum igindedir. Yani
bugiin “Amerika kargithig:” Tarkiye’de daha Snce sol kesimden
gelen tepkilerden farkl: bir goriintim arz etmektedir. Baktifirmzda
Tirkiye’de  Amerika  kargithgnm, Bagkan Bush’un Irak =
politikasindan kaynaklanan bir “Amerikan pol:tlk.alanna kargithk”
seklinde gelistigi goriilmektedir. Bu kesimi, ABD’nin Irak sorununu -
tek tarafli gii¢ kullanarak ¢bzmeye ve bu ise Tirkiye’yi de

7 Kiba Bunalimndn nikleer ﬁzz teblikesi cayding: olmug ve 19$3%e "‘mk:yeye yerlﬁm'lr Japiter

Fiizelerinin sokilmesine katar verilmigtic. Ancak bu olay Tirkiye-Amerika arasmnda istenmeyen krizlere .

vol agmuster.
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bulagtirma ¢abalanina ilke olarak kargi ¢ikan “sol”daki gevreler
olusturmaktadir. Bunlann toplum :g:mdeiq sayllarinin ve ydnetim
iizerindeki etkllenmn smrh  olmasindan  dolayi. bu grubun
dillendirdigi kar§1ﬂ1k §1md1ye kadar - ABD’yi. rahatsiz edecek
boyutlara ulasmamsti. Bugiin gelinen noktada ABD’yi asil rahatsiz
eden husus “milliyetci-sag” ve “dinci-tutucu” cevrelerden gelen
beklenmedik kargitliklardir. ' '

Milliyetci-sag, Bush  yOnetiminin . Kuzey  Irak’taki
politikalanindan hem, oradak1 Tirkmenler’'in gelecegi hem de
Tirkiye’'nin ulusal b1r11k ve bltinligld agisindan  kugku
duymaktadir. AKP’nin gevg:ek tabamm . olusturan  dinci-tutucu
¢evrelerin. . karsithk nedem ise Amenkan askerlenmn “Stnni
licgen”inde kendi “din ve mezhep” kardeslerme yaptiklandir
(Ulman, 2005). Ozellikle Siileymaniye’deki: olaydan sonra. thml
saf da Amerika karsit: hale gelmigtir. Bu gercevede Ortadogu‘dakx
Misliimanlarla ABD arasinda ¢ikan sorunlar ve catismalar, aruk
AKP’yi, ABD ile kendi tabant arasinda bir tercihe zorlamaktadir®.
Bunlarin yam sira i¢ ve di§ siyaseiin ayriimaz bir nitelik tapidigy
gunumuzde ABD’nin  kendi politikalarini sorgulamaksmn,
“tehditkdr” ac¢iklamalarla Turklye ye ve difer tilkelere mesaj
vermesi, uluslararas; iliskilerde yaptifi en biiyiikk hatadir.

Ayrica ABD’nin Turk halkimin, ozellikle Bagkan Bush’un
politikalarina karst o]dugunu gorememesi, ABD’nin - Irak’in
ardindan, Suriye ve iran’i da hedef gostermeye ‘oa;;lamasx alailara
farkli soru isaretlerini getirmektedir. Bu sorulardan en énemlisi ise;
Amerika karsithfimn = bahane ed;lerek Turk rkamuoyunun
susturulmaya ve tehditkar agiklamalarla Tiirkiye®den yiikselebilecek
elestirel tavrin bastiriimaya ¢aligildifi yoniindedir (Mert, 2005). Zira
hatirlanacaf gibi Tiirkiye’yi- dogrudan:Irak Savag1’’mn:bir parcas
yapma gayreti karsisinda kamuoyunun savasa karst tepkisi, 1 Mart
tezkeresinin reddinde nemli bir etken olmustar. -

Sonug olarak, ABD ile Tarkiye iligkilerinin bir guvens1zhk
zeminine kaymaya baslamasinin temelinde, AKP’nin tabammin da
baskisiyla izlemek zorunda kaldif dig politika.-ve bunun ‘Bush
yonetumnde yarattlgl rahat31211k oldugunu soylemek mumkundur

2 Tork subaylarmnm baglatma guval gcq.mlm:k Ammkan askesleri ma'ﬁndau a]:komﬂma.sx olay1,
¢ AXP hikimetinin bagtan beri en birvitk destekgilerinden bir ABD olmustur.
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. Kasaca “tlimk Islam” soz¢tgiintin mucidi olan Baskan Bush’un, bir
. model olarak gosterd1g1 Tirkiye’den ‘bu sekilde “bir “karsihk”
_ .gerfnesi Do‘lock’m yazr.s*ndap hareketle, Amerikan medyasinda
saskmhk ye‘ kizginlik y_a:ratmistlr demek yanls olmaz.

~Araghrmanm Evreni ve Yontemi

~ Toplumsal, ekonomik ve siyasal  giig/iktidarin - kendini
megrulagtirmasmda dnemli rol oynayan medya, basat ideolojiyi
destekleyen bir yapidadir. Buna bagh olarak “ideolojik kontrol
araglars, egernen ‘kesimde - yer -alanlar tarafindan kontrol
ed11d1g1nden, egemen ideolojik pratiklerle dolu medya s6ylemi de,
egemen sdylem olmaktadir (Sozen, 1997: 53-54). Medyanin bu
. konumu ise, elestu‘el kuramcﬂann uzennde durduklan temel

. noktadlr

Bu noktadan hareketle medya metinlerine uygulanan bir
: yontem olarak icerik analizi, metodolojik olarak hem nicel ve hem
de nitel yaklagimlan. biinyesinde barmdirmaktadir. Nicel 'yaklagim,
icerikte bulunan gesitli, ifade ve sOylemierin frekanslarim veya
. diizeylerini. veri olarak a.llrken, nitel yaklagimda birtakim &gelerin
igerikte bulunup bulunmamas: tizerinde durulmaktadir. Dolayistyla,
i nicel analizde daha gok sayma islemi yapilirken, nitel analizde
- anlam biriraleri 6nem kazamr” (Giingtr, 1996: 126). Ancak bugiin
toplumsal bilim ara,stmnalannda dnemli bir yen bulunan igerik
- analizi ybmtemninde niceliksel ve niteliksel yaklagimlar birbirini
- tamamlayic1 olarak kullamlmaktamr

fgerik = analizi ydntemlenmn temelinde  ¢ikarsama
bulunmaktadir. Analiz sirasinda, mesajlara gdzlenen ve.tammlanan
dgelerden hareketle yorum: getirilmeye c¢alisiimaktadir. Dolayisiyla
icerik analizi, uygulanan teknige gbre objektiflik ile stibjektiflik
arasinda konumlandirilabilecek bir yontemdir. Bu cercevede Nuri
Bilgin de igerik analizini, ¢ok farkl sSylem tiirlerine uygulanabilen
birtakim = metodolojik  arag . ve  teknikler - bitini  olarak
tammlamaktadir (Bilgin, 2000: 1). Bu yontemler, genel olarak
tiimdengelime dayali bir “okuma” arac1 olarak kabul edilmekte ve
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bu, simrlan belirlenmis sdylem orneklerinin ¢oziimlenmesi esasina
dayanmaktadir.

icerik analizi -yontemi, kodlamaya, kategorilestirmeye
dayanmasi, verileri birimlere aywarak incelemesi ve sayisallagtirma
mantin nedeniyle elestirilmektedir. Ancak *icerik analizi
caligmalarinda,  simflandinlomg — birimlerin - baglamlanndan
soyutlanmasimn  getirdigi  eksikliklerden kurtulabilmek igin,
siniflandinlan birimlerin yamnda baglama iligkin bir birim segilmesi
de mimkindiir. Buna gore, s¢zciiklerin smflandinldifi bir
arastirmada climlelerin, climlelerin siniflandinldif bir aragtirmada
baZlam -birimi olarak paragraflarm secilmesi miimkindiir, Kisaca
calisma kapsaminda igerik analizinin tamamen nicel veriler lizerinde
yvoZunlagan Gzelliginden degil baglama da Onem veren yonii
kullaminugtir.

. Tdm bu degerlendirmelerden hareketle medyva ve haber
analizlerinde, toplumsal giig/iktidar iligkilerinin kurulma siirecinde
medya ve haberlerin oynadig: rolii ortaya cikarmaya-yonelik bir
vaklasimm segilmesi, olaylann “dogru” degerlendirilebilmesi
acisindan bliyiik Snem tasimaktadir (Coban ve Ozarslan; 2003: 22).
Ciinkii haber medyas1 sadece toplumsal olaylari bize yansitan
araglar olmayip, toplumsal gii¢/iktidarin kurvldugu, m:;‘.a Cdlldlgl
araclardir.

Medyada kullantian dil ve sézciik secimleri, beili b1r ideolojik -
secimi ve tavr yansitmaktadir. Her sézciik bir ¢ikan temsil etmekte
ve bir sdylemsel toplulufun vurgusunu tagimaktadir (Inal, 1996:
123). Bu cercevede tiim Kkitle iletisim araclan, bakis agism
olusturmak ve sirdirmek i¢in belli dilsel diizenekler
kullanmaktadir.  Sozciiklestirme — diizeyinde,  katthmcilan
adlandirmak icin secilen adlar ve sifatlarin, stregleri tammlamak
icin segilen eylem ve  Dbelirteclerin, sotzdizimsel diizeyde
katilimcilaria olaylan iligkilendirmede secilen s6z dizimsel yapilarin
kurgulanmasinda, bu dilsel duzeneklenn cok Gnemii etkllen vardir
(Oktar, 2002: 39).

- inal (1996: 128), medya metin analizlerinin, cogunlukla giincel
toplumsal sorunlann medyadaki -temsili {izerinde yogunlagarak,
medyamin toplumsal roliinfin anlagilmaya calisildigy goriigtindedir.
Bu baglamda yapilan bu caligma kapsaminda, Tirk-Amerikan
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iliskilerini elestiren yazlar i¢inde, Tirk medyasinda en fazla ses.
getiren Robert L. Pollock’mn 16 Subat 2005 tarihinde Wall Street.
Jownal'da yayimlanan “Avrupa ‘min Hasta Adami-Yeniden™ bashkli
yazist incelenmigtir. Bunun yam sira Pollock’mn bu yazisin, Tiirk
medyasimn. iki temsilcisi olan ve bahsedilen yazda adi gegen
Hirrivet ve Yeni Safak gazetelerine nasil yansidig, caligmamizin
temelini olugturmaktadir. Bu yansimalarn incelenmesi yoluyla iki
ilke iligkilerinin seyrinde medyamn nasil bir rol oynadix ve
medyaya egemen giiclerin stylemlerinin nasil yan31d1gma iligkin
¢ikartmlarda bulunulmaya ¢abisiimigtir.

inceleme kapsaminda Pollock’in yazisinda elestirilen gazeteler
olmasindan harcketle, Hiirriyet ve Yeni Safak gazetelerinde bu
konuyla ilgili olarak 1 hafta i¢inde yayimlanmiy kdse yazilan
degerlendirilmistir. Haberin olaya iliskin yorumununsa kdge
yazarlarina ait olmas: gerektipi yoniinde yaygin kanaatten hareketle,
kOose yazilanmn onemi, dig dinyada ve toplumda olan biteni
ideolojik birimler olarak yapilandrip sunmak ve okuyucu kitlesini
kendi dinya goriigleri dogrultusunda yonlendirip en glivenilir sesin
kendisi  olduguna ikna etme noktasinda ortaya ¢ikmaktadir
{Yagcioglu, 2002: 19). -

© Verl tabamm olusturan metinler genel olarak icerik analizi
yontemi 1515inda degerlendirilmistir. Ancak baflam da inceleme
kapsamina dahil edilerek igerik analizinin Szellikle - kodlamaya,
kategorilestirmeye dayanmasi  yoniindeki elestiriler - bertaraf
edilmeye caligilmigtir. Boylece yapilan analizde, koge. yamlannda
egemen gii¢/ikiidarin séyleminin nasil yemden iiretildig ortaya
konmaya ¢alisiimigtir.

Yapilan degerlendirmelerde k(‘jg;e yamlannda séylemse]
stratejilerin, belli basghh bes tema. etrafinda kuruldufu dikkat
cekmistir. Yapilan analizde, bu temalarin iki gazete tarafindan nasil
degerlendirildigi tizerinde durulacaktir. B&ylesing bir ¢6zimlemenin
arnac sadece kullanilan dili analiz etmenin 6tesinde tema acisindan
one cikan noktalari saptayarak, daha kategorik bir sonug¢ ortaya
koyabilmektir. Bu cer¢evede Tiirk-Amerikan iligkileri konusunda iki
gazetenin birlestigi ve aynldiklan temalar belirlenerck, dzellikle
medvanin kendisinin de hedef olarak secildifi boyle bir olayda
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“nasil” bir tavir i¢ine girdigine iligkin saptamalarda bulunulmas:
hedeflenmektedir.

Bu baglamda Pollock’in' yazisina gosterilen tepkiler
cercevesinde, kdse yazilannda “biz-onlar” aynimimn nasil yapidids,
yazlarda Amerika karsithiZina nasil deginildigi ve hitktimete ne gibi
elestirilerin: yoneltildigi, daha once belirtilen siyasal ve tarihsel-
baglam cercevesinde deZerlendirilerek analiz edilecektir. Iki
gazetenin kdse yazlannda, bakis agilan vé sbylem stratejilerinde
ortaya ¢ikan farklihklar, ¢oziimleme agisindan onem tasimaktadir.
Coziimleme yapilirken Sncelikie tematik olarak birbirine benzeyen
ifadelerin yer dldi@m tiimeeler behrlenerek bir suuflandinimaya
gidilmistir.

. 1~ Pollock’m Yazisma Tepkiler'

Kose yazilarninda one ¢ikan 1lk tema; tartbismanin - uzermde-
yogunlastfi nokta olmasmndan hareketle, yazarlann Robert
Pollock’in makalesine -atifta bulunurken kullandiklar® ifadelerdir.
Buniar genel olarak ABD’min politika. ve uygulamalanna 111$k1n
bakas agllanru da ortaya koyacak niteliktedir. :

“Hiikiimet igin : kaleminin ucuna geleni yazmig”, “... yazimin
biitiininde tam anlamyla ‘wker’ bir yakiasim: sergzlzyor ” (Taba
Kavang, Yeni Safak (Y$), 16 Subat 2005),

“Robert. Pollock’m ortaligr  karistran - yazisi”, “Amerzkan dis
politikasina  iligtirilmis izlenimi veren bzr gazeteci...” (Kﬁrsat
Bumin, YS, 18 Subat 2005),

“Tirkiye'deki ABD karsithig, pSIkolcy:k .s*ava.s ve su’ yazz
(Ibrah:{m Karagiil, YS, 18 Subat 2005), _

. Tiirkiye, -insanlary ve politikacilart ile ilgili yazdzklarz ﬂmdg;e
kadar okudugum benzerleri arasinda en karkung: satwrlar...” (T aha
Klvang:, YS, 18 Subat 2005), . ‘

. Pollock, zehir zemberek bir yazi yazd: Yazz bir- tesbiti, bir
hamlatmayz bir tehditi ve bir ¢agrov zhtrva edzyor v (Ahmet
Taggetiren, YS, 18 Subat 2005),

“Wall Street Journal...ABDnin kiresel sava;zndakr rolu bellz
Kimse - sozlermden derzn anlamlar . glkarmasm ” (Ibrah:m Karagul
YS, 19 Subat), . .
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- “WSJ’deki artik ‘tarihi’ ézellik kazanan yazi... " (Taha Kivang, Y,
22 Subat 2005), o -

“...iki dilke iligkileri tarihinin en talihsiz metinlerinden birisi...”
~ (Mustafa Karaali, YS, 25 Subat 2005) gibi timcelerden hareketle
Pollock™in yazsini olumsuzlayan bir Gstubun tiim yazilarda hakim
oldugu gozlenmistir. Pollock’m makalesinden yapilan alinular ise
bu yazimn tamamen intikam duygulariyla yazildigimmn bir kansii
olarak sunulmustur. “Sozciiklegtirme diizeyinde segilen sifatlar,
stirecleri tanimlamak i¢in segilen eylem ve belirtecler, olaylar.
anlatirken kullamlan sdzdizimsel yapilar iletisimin kurgulanmasinda
onemli baglamsal etkilere sahiptir” (Oktar, 2002: 43). Bu baglamda
baslikta ver alan “su yazt” ya da “ortaligt karistran yaz” ifadesiyle
“daha once de benzerlerine tawmk oldu@umuz” yani bunun
tekrarlanan bir yontem oldugu seklinde bir ima vardir. Koge
yazitarinda bu tarz ifadelerin kullamilmast yoluyla bu tarz seylerin
¢ok da dikkate de@er olmadif: yominde bir degerlendirme soz
konusudur. ' ' '

~Pollock’m yazismun ne kadar ciddiye ahmmasi gerektifine
iliskin olarak yer alan ifadelerde, Pollock’m ABD’nin ylriittiigi
psikolojik savasin bir -parcast olmasi nedeniyle gergekleri
carpittigina dikkat cekilmigtir. Ayrica yazar, Pollock’in Tiwkiye
tasvirini “bitinityle kafadan atma” bulmadigim ancak “AKP’nin
sinsi fakat kurnaz Islamciligi” (Kursat Bumin, YS, 20 Subat 2005)
gibi tespitlerinin “kafadan atma” sifahm fazlasiyla hak ettigini
belirtirken, AKP = yOnetimine -ydnelik olumlu yaklasimim
sergilemektedir. Genel olarak Yerni Safak Gazetesi’nin Islami bakis
acismdan hareketle’ AKP yonetimine ve hukiimet politikalarma
yénelik olumlu bir yakiasim iginde olmasi séz konusudur.

. Pollock’in . ¢ok tartistlan “makalesinde’ Amerika karsiti
tutumlanndan dolay elestirdigi - diger gazete ise laik basimn
temsilcisi olarak nitelendirilen Hirriyetf'tir. Arastirma evrenimizi
olusturan siire icerisinde bu gazetede, konuyla ilgili olarak
yayimlanan kdse yazilarimn oranumin Yeni Safak Gazetesi’ne oranla
daha az oldugu dikkat ¢ekmistir. Buradan Hirriver Gazetesi’nin bu
vany: Yeni Safak kadar onemsemedigi, ancak. kendilerinin hedef
alinmast nedeniyle “karsilik . verme” ihtiyaci hissettikleri
cikartilabilir. Pollock’in yazismna iligkin olarak yer alan ifadeler;
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.-Wall Street Journal yazarvun bu tir izlenimlerin aktardmasma
‘ ':"bzle tahammiilleri kalmadig anlasihiyor”, “... yazi tek yanlh olmus.
" "Bastan asagr Tirk bastm ve siyasileri ele;tirilzj;or-” (Ertugrul
1 Ozkok, Harriyet (H), 19 Subat 2005), - ,
- “Wall Street yazari, ‘Acaba bizimkiler hi¢ mi hata yapmadi?’
© sorusunu nedense kendine yoneltmemis”, : “Amerikal  kose
yazarlarina Tiirkiye ye mesaj olmak - tizere ‘ismarlama’ yazilar
- yazdiryp ‘aba altindan sopa gosterryorlar” (Fatik Altayh H, 23
Subat 2005),

“ABD yonetimi adina Tirkive'vi azarlamaya kalkacak kadar
haddini bilmezlik eden...” (Oktay Eksi, H, 23 Subat 2005),

“Ankara’ya yonelik ... heniiz resmi bir baskwdan ¢ok, dolayly bir
wyart kamparnyast yapior” (M. Ali Birand, H, 25 Subat 2005}
seklindeki ifadelerde, Yeni Safak Gazetesi’ng gore daha kontrolli bir
dille, Amerika’min kendisini ve politikalarim gdzden ge¢irmesine
yonelik bir 6nerme s6z konusudur. Polleck’in yazismi “ismariama’”
bir yaz1 olarak nitelendirerek, ashnda ABD yonetimi-tarafindan bir
mesaj verildigine dikkat ¢cekilmektedir. Dolayisiyla Pollock’m yazisi
“haddini bilmez” olarak nitelendirilmekle birlikte “dikkate deger”
bir ‘tarafi olduguna da isaret edilmektedir. Zira medys, egemen
ideolojinin yeniden tiretildigi bir mecra konumundadsr. -

Bu noktada dikkat ¢eken bir diger husus ise .gazetelerin
kullandign “dil”dir. Iki gazetenin kullandigdil ve s6ylem arasindaki
farkhilikta, hitap eftikleri okur kitlesinin de etkisi ‘s6z konusudur
(Oktar, 2002: 37). Hirriyet Gazetesi'nin, ana akim i¢inde yer alan
bir gazete olmasindan hareketle daha popiiler ve herkesin nabzim

* yansitmaya ¢alisan bir dil kullandigy gdzlenmistir.. Ayrica gazetede

_ yer alan ifadelerden “ABD ve Tﬁrkiye iyl birer miittefik idi neden
" "boyle bir sey yasamyor” serzenisi iginde oldugu sOylenebilir. Buna
“karsin daha ¢ok, muhafazakar bir kesime hitap eden Yemi Sofak

" 'Gazetesi’nde yer alan ifadeler, Pollock’m kullanchgr sert Usluba
- yakindir. Bunun nedeni, Yeni Safak Gazetesi’nin okur kitlesinin de
- etkisiyle tavrimi daba net ortaya koyma y8niindeki ¢abasidir,

» e
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2- Blz—Onlar Aynml.

Ideolo;ﬂer msanla.n ve toplu_mu 11p1k §ek11de kutuplasmig
terimlerle Orgiitler. Bu cercevede gazetelerde yayimmlanan kose
yazilart  Tzerinde yaptifinuz incelemede, Tiirk-Amerikan
iliskilerinde yasapan sorunlann, “biz-omlar” karsithin iizerinden
degerlendirildifi ortaya ¢ikmistir. Bunu, ¢cogu ideoclojik sylemin
genel stratejisi .olan “olumiu kendini sunma” ve “olumsuz Gtekini
sunma” seklinde Gzetlemek mimkiindiir (Van Dijk: 1994: 281).
Yazilarda ozellikle. ABD’nin politikalann karsisinda Tirkiye’nin
“haki: olarak” dost ve mittefikini “dfeki” olarak konumlandirmaya
bagladifina vurgu vapilmustir. Bu cercevede hemen hemen tiim
yazarlar,  ABD’nin genel olarak Ortadogu, oOzelde ise Irak
Savasi'nda yaptiklanna dikkat ¢ekerek, ¢esitli Smeklerle bu
karsithgmm  gerekcelerini . ortaya  koymuslardir.  Biz-onlar
kutuplagmasindan.  hareketle ABD  kargisinda - Tiirkiye’nin
konumunu, o&zellikle Tuorkiye’deki bu karglthgln nedenlenm
aciklamaya yonelik ifadelerle sunmustur; :

“Stiper gicle aym yataga girmek... Tirkiye bu dilemmayi ya,szyor
{Taha Kivang, YS$, 18 Subat 2005),

“Turkive, Amerika’'min insan haklarim hoyratga ¢ignedigini
ditsimniiyor...” , “Tirkive'de ve gorigiine bagvurulan her iilkede
giiclii. bir bicimde varlifvu belli eden his, ‘Amerikan karsith@’
degildir; insanlar Washington'daki.. polztzkalara karsdar” (Fehmi
Koru, Y§, 18 Subat 2005),

“Tirkiye.... ‘Biyiik Ortadogu Operasyonu’nda deyim yermdeyse
burmmun dogrultusunda giden bir siper giicle - birlikte
yiriiyemiyor.” ya da“4BD yonetiminin neden bizden nefret
ediyorlar gibi temel bir sorunu var” (Ahmet Tasgetiren, YS, 19
Subat 2005), .
“ABD .. aligageldigi  yontemlerle  Ankara’ya. istediklerini
yaptwramadiklarindan dolayr kzgm...” (Husnii Mahalli, Y§, 21
Subat 2003), '

“Diinvada hangi iilke Amerika’nin Bush yonetimindeki politikalar:
ile birlikte gorimmek ister Ki?”, “...Amerikan askeri Irak’ta insan
olarak kaldr mi Allah askina?” (Ahmet Taggetiren, YS, 21 Subat
2005) seklindeki sézde soru ile aslinda kendi digtincelerini okur
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tarafindan omaylatmaya yonelik bir isluba bagvurmustur. Aynca
“ABD’nin...tartigmaksizin . empoze etmesi”. seklindeki ifadelerle
Tiwkiye’nin, ARD’nin tek ‘tarafli poli tlka..a.. nedeniyle edilgen
duruma distligime  ve aslinda magdur taraf olduguna wvurgu
yapilmaktadir. Boylece Turkiye’nin hakhi oldugu:yani olumlu
“biz"e kars1, karsit olmakta hakh oldufumuz ABD, ya.ni “onlar”.
ayrimu tekrarfanmgtir, Bunun en biiylk nedeni ise, karsilikl:
konumlandirma agisindan biz-onlar ikiliginin énemli bir ag,lklaylm
konumda olmastdir.

Bu aynm ¢ergevesinde yazilarda dikkat ¢eken b1r dlger nokta
ise' AB ve ABD arasindaki konumlandirma farkidir. Uluslararasi
iligkilerde: hegemon giiclerin. zaman zaman  farkhilasmasi soz
konusudur. - Son giinlerde ise. ABD,. Tirkiye’deki onemli bir
hegemon giic- olma 6zelligini kaybetmeye baslamstir. Ozellikle
Avrupa Birligi ile iliskiler agisindan degerlendirildiginde miizakere
slirecinin baglamasi ile dengelerin AB lehine defismesi soz
konusudur. Bu baglamda kdse yazilarinda Tirkiye-AB iliskileri ve
bunun - Amerikan tarafinda - rahatsizhk  yarattifr - yolundaki
degerlendirmeler, diger bir tema olarak gdze ¢arpmaktadir;

-Tirkiye iliskileri Tirkive'nin son elli yida, ... en buyik

reformlarin  istikameti, seklini ve igerigini  belirledi” (Ali
Bayramoglu, YS, 16 Subat 2005),
“Suriye ve Iran, tiim Arap ve Islam ulkelerzyle iyi iligkiler gelistiren
ve AB kapdarim - aralamaya baglayan. Tirkive, Amerikalilari
kizdiryor” (Hisnit Mahalli, YS, 21 Subat 2005) timcelerinde,
ABD’nin ¢esitli nedenlerle dtekilestirilmesi, AB’nin ise reformlarin
en billyilk nedeni olarak olumlanmasi ve “biz” olarak
konumlandinlmas: séz konusudur. -Béylece bu durumun ABD’de
ortaya ¢ikard:g) rahatsizhga igaret edilmistir.

Hiirriyet Gazetesi de Tirk-Amerikan. 111§k11enn1 blz-onlar
kutuplagmas: tizerinden konumlandirmigtir. Ancak “biz”im neden
“onlar”a kars1 oldugumuzu ve elestirdigimizi ortaya koyarken Yeni
yafak kadar sert bir diisluba basvurmamasi, . aynica. “onlar:”
konumlandirirken “bizim™ hatali ydnlerimize de deginmesi -(AKP
Hiiktimetine - Yonelik = Elestiriler bolamiinde detayl: olarak el
almmmagtir) Hirriyet'in, Yeni Safak’tan aynldil yénler olarak gdze
carpmaktadir. Bu gercevede degerlendirilebilecek ifadeler sunlardir;
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“..ABD Baskar: Bush’'un PKK _fle ilgili Tiirkiye ye verdigi sozleri
- yerine getirmémis olmasiin Tiirk kamuoyunda yarattigh derin hayal
kvrz.-’n:!zgrm okuyabilirdi” (Ertugrul Ozksk, H, 19 Subat 2005),
“Tiirkive’de ABDi hedef alan komplo teorilerinin baswu alip
gitmesinde ABD 'nin . hzg: rolu yo?c mu?” (Sedat Ergin, H, 22 Subat

" 2005).

3- “Amerika - Karg»ltllgl” Degit Amerikan Polmkalarma
Kargltllk

Kose yazlannda lzerinde durulan diger onemli nokta ise,

Amerika karsitlifmun ortaya ¢ikma nedenlerine iliskindir. Yazilarda
ABD’nin kendi yaptiklanm dikkate almaksizin ortada kategorik bir
karsitliktan s6z = etmesi = deferlendirilmistir. Bdylece ABD’nin
kurmaya calistign “sembolik - iktidan™mn neden sarsildiina da
agiklik getirilmeye ¢abisitmustir. o
“ABD nin buginkii yonetiminin psigik ve pol_:tzk‘ durumu”, “Nicin
batin bir Avrupa ve Islam cografyasi, 11. Eylil'den sonra bu
‘degerli’ miittefiki  kaypak, tarafgir, . soziine ve politikalarina
gitvenilmez, dostlugundan -salandacak/salanilmasi gereken  bir
partner olarak gérmeye bagladi?” (Taba Kivang, YS, 22 Subat
2005),
“Amerikalilarin anlamadig veya anlamaktan kagindiklar: durum
Tiirk kamuoyunda Amerika hakkinda bu derece olumsuz bir tutumun
ortaya ctkmasinda nelerin rol oynadift ve bu tablonun ortaya
crkmasinda hangi olaylarm bast ;:ektzgzdzr” (Davut Dursun, YS 22
$ubat 2005),

“Onlar bu karsithgin nedenleriyle yiizlegemez. Nedenleri gizlemeye,
kamufle etmeye caligwrlar.”, “Pollock, halky manipiile efmedigi icin
hiikimeti tehdit ediyor. Halka, milletvekillerine, aydmniara ve
Tiirkiye'yi yoneteniere hakaret - ediyor. Gergekleri yaymlayan
gazetelere ates piskiriyor.” , “Aym iddialar. aym suglamalar...
dinyar savas alamna gevirenlerin ... Cﬁmleleri, onlarn
suclamalart... ” (Tbrahim Karagil, Y$, 19 Subat 2005),

“... Irak’m lisgali, ABD'nin bolgede ¢ikarlarim ve planlarim
tartigmaksizm-empoze eden asli giic haline gelmesi Tirk-Amerikan
iligkilerinin savrulmasina neden oldw.” (Ali Bayramoglu, YS, 16
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Subat 2005) gibi tiimcelerle Pollock’in yazisiun “dimyayr savas-
alanina ¢evirenlerin” tehditkar sézlerinin tipik bir 6rnegi olduguna’
ve benzer geylerin hep Vvasandifina -dikkat gekilmigtir.  Yaztarda: -
Pollock, “etken” taraf olarak sunulurken; Tiirk-halk:, -aydiniart. ve-
yoneticileri bu hakaret ve tehditlere maruz kalan “edilgen” taraf
olarak - konumlandmimistr. Boylece ABD’nin: kendisine. kargi -
olunma nedenini sorgulamaksizin, sadece karsisindakini sugladifina
dikkat ¢ekilerek, yeniden biz-onlar ikiligi tiretilmektedir.

Kose  yazlarinda - dzellikle Tiirkiye’de yiikselise . gecen
kargtigin- Amerikan - hatkina  yonelik - olmadiZimn, . .Bush
yonetimindeki - Amerikan - politikalarma yétielik -oldugunun altr
cizilirken, bunun en bitylik nedeni olarak da Tiwkiye’nin cografi
konumu gosterilmistir. * Yazilarda ozellikle. Tuorkive’de  vabancr
dismanlizi ya da wkeilik  boyutlanna vamcaiﬁ?.bir karsithgin sdz
konusu olmadign vurgulanmaktadir. Ayrica ABD tarafiriden yapilan
bu tehditkar degerlendirmenin ashnda farkh amag:lara hizmet
ettiginin alts ¢izilmigtir;

“Du,s‘manhk bizden wak” (Fehmi Korg, YS, 16 Subax 2005)

.. ABD’nin Ankara'dan yeni taleplerde bulunmak iizere oluguna
ve Ankara min krvama getirilme operasyonlarina z,saret etmektedzr
(Ali Bayramoglu, YS, 22 Subat 2005),

“...ABDve kars: girigilebilecek bir eylemde T urklerm payz oldugu 4
yonundeh .Him haberlere Amerzkan hallamr'. simdiden =~ hazir

duruma getirilmesi...” ‘ya da “..ABD hizaya getirmeyi kafaya

koydugu iilkelere saldirmak . icin yalan bahaneler zg/durmakz‘an

cekinmez” (Fehmi Koru, YS, 16 Subat 2005),

“ABD’nin - demokrasi, —ozgirlikler ve insan  haklarim

hukuksuzluklarina alet etmesinden daha ¢irkin baska bir . sey .
yoktur” (Davut Dursun; YS, 22 Subat 2005) ifadeleriyie, ABD’nin

Tiirkiye’yi Amerika karsiti olmakla suclamasimin arkasinda Tiirk:
kamuoyuna ve yOnetimini - ‘manipiile etme isteginin . -oldugu-
belirtilmigtir. . Ayrica - ABD’ye ydnelik -elestirilerin,  Amerikan

diismanligy olarak nitelendirilerek - susturulmaya cahsildifn ileri

stritimiistiir. Bunun yani sira Amerikan halkinda boyle bir izlenimin

yaratilmasmin ¢ok .tehlikeli sonuglar -dogurabilecegine (11 Eylal

sonrasy ABD’deki Miisliimanlann vagadikian sorunlar dmeginde -
oldugu. gibi) dikkat gekilmistir. Ek olarak ABD’nin kendisine olan.
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karsithigin neden arttifina cevap aramak verine bunlan- gizlemeye
calistifina iligkin-cesitli drnekler siralanarak, okurlara ABD’nin Irak
savasinda ~yaptifl . cesitli- insan ‘haklar ihlalleri ve - isgaller
hatirlatdmugtir. Boylece “biz”im neden ABD’yi GtekilestirdiZimizin
ve karsit oldufumuzun- da nedenleri detaylandinimistir. Kusaca biz-
onlar karsithf-incelenen tiim kategorlerin arkasmda yer a.lan ana
tema olarak karsimiza cikmaktadir, - -

Yeni Safak Gazetesi yazarlan, Turlqye’de 1de01011k ve-
sistematik bir Amerika karsitiZinin olmadigini, ancak: Amerika’mn
“hoyrat”, “dimyayt wgalamayan” politikalarina yonelik “haklr” bir
kargitlik oldugunu cesitli -orneklerle ortaya koymusglar.: Ayrica bu
orneklert sralanan politikalarin sadece Tiirkiye’de degil Avrupa’da
ve hatta ABD’de bile karsit duyarhihiklarla karsilagtigim. belirterek,
bunun Tiirkiye’ye 6zgii olmadigina isaret edilmistir. Genel olarak
Yeni Safak -Gazetesi’nde ABD’nin Tirkive’ye yonelik tehditlerine -
karst cikalirken, - bumin™ ABD’min -politikalarindan  kaynaklanan
“hakli” bir kars: ¢ikis oldugunun alti ¢izilmektedir. _

Hiirriper Gazetesi’nde ise Amerika kargilifrmn, Amerikan
déigmanlifindan aynlmam gerekttgme vurgu yapllarak §u ifadelere
yer-veribmagtir; . .. -

“Diinyayva at gozlu]dergzle bakan Bush yonetzmt bu algilamay
okuyamadigr i¢in sonugta iligkiler. tam bir Iczs:r dongunun zg:me
girmektedir(Sedat Ergin, H, 23 Subat), :
“4BD’yi . elestirmekle, ~Amerika .digmanligy yapmak birbirinden.
kesinlikle -ayrilmas: gereken iki ayrz sey”. (Ert:@ml Ozkok, H, 23
Subat),

“4BD’nin ‘Tirkiye 'de Amerzkan dusmanlzgz var’ dtye gzgzrtkanhk
yapug  bir donemde..” (Yalgin -Dogan, H; 23 Subat) gibi
ifadelerde, Amerika karsitlifimin -asii nedeninin .Baskan Bush’un
politikalar -oldugunun alti ¢izilmigtir. Aynica “cigwtkanhk yaptigt”
sekiindeki benzetmelerle ‘Amerikan tarafindan gelen seslerin kendi
yaptikiarim sorgulamadan ortaya atilan haksiz. bir serzeni; oldugu
yoninde imalar s6z konusudur. Aynca;

“Washington'un Ankara’yi cezalandirict bir  tutuma ydnelmesi
Stileymaniye baskn... . iligkiler tarihinin en buyuk bunalimiarindan
birine sahne olmugstu”, “lliskilerin bu kadar dibe vurmus olmasmn
gerisinde, Irak savasi nedeniyle bu iliskinin kimyasinm bozulmug
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olmasi...  birbirlerini  aym  nesnel karsiliklar  izerinden
okuyamamalart yatryor” ya da “Gerek AKP hikiimeti gerek asken‘
makamlar a¢ismdan PKK terériimdeki arfigmm gerisinde ABD’nin
Kuzey Irak'taki hareketsizligi yatmaktadir” (Sedat Ergin, H, 22
Subat 2005),

“Tiirkmen Cephesi olunca biirosunu bas, PKK teroristleri olunca
uzaktan seyret...”, “Amerikalilarin bu tir ¢ifte standartlarm Tirk
kamuoyunda yarattigi haklr tepkileri de gorip bir ozelegtivi
yapmalart gerekir.” ya da “ABD bu konuda Tirkiye ve ‘tehditler’
savuracagma B. Clinton doneminde Tirklerin neden Amerikan
hayram oldugunu diigiinse daha ivi eder” (Fatih Altayly, H, 23
Subat 2005) gibi ifadeler ve Tirkiye’nin neden ABDYye karsit
duygular besledigine iliskin verilen drneklerle, iki iilke arasindaki
gerginlifin somutlagtirilmast s6z konusudur. Yazarlar ozeilikle
Tirkiye'nin Kuzey Irak’taki hassasiyetlerinin ABD tarafindan
Snemsenmedifine vurgu yaparken, diyalogu artirmak igin okura
gesitli sorular sorma yolunu se¢mistir. Bu konuda Yeni Safak
Gazetesi’nde 11 Eylil sonrast ABD’nin Ortadogu politikalan
tizerinde - yogunlagirken, Hiirrivet Gazetesi'nde Kirt ve Ortadofu
meselelerine de yer verildizi ortaya ¢ikmistir. Iki gazetenin bu farkls
yaklasimlartnm nedeni olarak sahip olduklan = bakis = agilarm
gostermek mimkiindiir.

* 4 AKP Hiikiimetine Yonelik Elestiriler:

Hiirriyet ile Yeni Safak Gazetesi arasindaki en Snemli tema
fark: ise Hirrivet Gazetesi’'nde- AKP yonetiminin uygulamalarina
yonelik elegtiri ve tavsiye niteliginde ifadelerin yer almasidir.
Pollock’in Basbakan Erdogan’m en ¢ok okudufu gazete olarak
nitelendirdigi Yeni Safak’ta, AKP iktidanna “haksizlik” yaplldlglm
vurgulayan ifadeler dikkat ¢ekicidir;

“Tiirkiye 'nin bugiin kadin haklarmi cigneyen ‘gerici’ bir hukumet
tarafindan yonetildigini iki milyon okwra fitursuzca aktarabiliyor”
va da “Basbakan Tayip Erdogan igin ‘iki yizli’ sifatmr uygun
gormesi...” (Taha Kivang, YS, 16 Subat 2005),

“Ayrica vehmedilen korgutligm bu hilkimetle. de z!gzsz /ok” {Ahmet
Kekeg:, YS, 22 Subat 2005),
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“AK Parti iktidarmmn- takip ettigi dis politika stratejisi bolgeyi
giizeten ve nilfiuzunu artivan bir Tirkive amdcma yonelik oldugu
kadar ABD ve AB ile iliskileri mimkim oldugw kodar gelistirmeye
yoneliktir” (Davut Dursun, YS, 22 Subat 2005) ifadeleriyle genelde
AKP iktidarinin “iilke ve bolge acisimdan yanhshkiary onleyici”
etkin- bir taraf olmak istedifinin, ancak ABD nedeniyle baganh
olamadigimin  alfi cizilmistir. Yazilarda ABD’nin- istedikierini
yaptiramadi: igin AKP yonetimini hedef sectiine deginilirken,
genel olarak AKP politikalartm olumlayan ve hatta dven bir tislup
secilmistir. Bunu gazetenin AKP’nin’sahip olduju Ideolojlye olan
yakmhkla aciklamak miimkiindiir.

...halki manipiile etmedigi igin hiikiimeti tehdit e_diyor...gérgeklerz
yayzmlayan gazetelere ates piskiriyor...”, “Tirkiye'de ve bu
iktidara belli alanlarda imkan sagladik, bunun bedeli diigmaniik
degil, yardmndir, bunu yapmaz, tstelik hasim durus sergilenmesine
g6z yumarsaniz, akibetiniz koti...” - ve “..Ama yetmiyor. Zihinleri
de kontrol etmek istivoriar. Kalpleri de rehin almak istiyorlar”
(ibrahim Karagiil, YS, 16-Subat 2005) sdzleriyle ABD’nin agik¢a
Turkiye’yi kendi ¢ikarlanng uygun davranmasi konusunda tehdit
ettigi - belirtilmigtir. B&ylece medyammn, giig/iktidar sahiplerinin
goriigierinin yeniden {irétilmesinde ne kadar Snemli bir yere sahip
oldugu ortaya konmaktadir. Ayrica gazete, “Amerika karsithigin
“nefref” olarak nitelendirirken, ABD’yl de magdur olan edilgen
taraf olarak degil, bizzat bu nefreti olusturan etken taraf olarak
sunmusgtur, _

Bu ¢ergevede dilkat geken difer bir tema ise ABD’den gelen
ve kamuoyundaki Amerikan karsith§imn engellenme31 icin AKP
iktidarina yonelik “tehdithar” isteklere iligkindir;

“Amerika’yr sevin” (Hisni Mazahalli, YS, 21 Subat 2005),
“Amerika’yr sevmezse Gonil aski ne anlar?”, “Gorilen lizum
tizerine, ‘Amerika’yt Sevenler Dernegi’ kwrmaya karvar verdik.”,
“dmerika’ya olan sevgimizin.... Yiikselmesi amaciyla- dogan
cocuklara erkekse Bus, kizsa Amerika ismi verilmesi...” (Mehmet
Seker, YS, 22 Subat 2005),

“Sev Ali sev, ABD’yi sev” (Bekir Hazar, YS, 23 Subat 2005)
seklinde deyim yerindeyse bir “vapilacaklar” listesi olusturuiarak,
ABD’den Tirk kamuoyunu “hizaya getirmeye” yonelik olarak
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yapilan ikazlarn “komikligine” dikkat ¢ekilmistir. Gazetenin béyle
bir Uslup kullanmasiun nedeni; Amerikan politikalarmm bir
sBzciist olarak degerlendirdigi Pollock’m AKP hitkiimetine yonelik
kullandiZ sert Uislubun “ige yaramadigim” ortaya koymakiir.

Hirriyet Guazetesi’ndeki yazlar incelendiginde Yeni Safak
Gazetesi ile arasindaki en 6nemli tema farkimn, AKP ybnetiminin
uygulamalanna ySnelik elestiri ve tavmye niteligindeki 1fadelerden
kaynaklandif gorilmiistiir;

“Tirkiye 'nin dis politikasinn ann-Amer:kan-pro-Arap bir ek:sene
oturmamast gerekir” (Ertugrul Ozkdk, H, 19 Subat 2005),

“Bush yénetiminin boylesine sert tepki vermesinin nedenlerinden
biri,...Turk kamuoyunun genelinde, sokakiaki insana yayilma
oramindan degil, AKP ve bazt resmi. kisilerden kaynaklanmas:”,
“AKP liderleri ve. askerlerin Tiirk-Amerikan iliskilerine . ‘cok
hoyratga’ yaklagtiklarim séyliyorlar” (M. Ali Birand, , H, 25 $ubat
2005),

. kelimelerin segiminde, daha fazla ézen gosterzlmesz gerekm?cen
‘vur abalva’ misali, nereye varacagr hesaplanmadan, . ... puan
saglamak icin demegler verildigi...”, “Sark kmwazlzgz';uluslaramsz
iliskilerde gecer akge degil”, ya da “Siyasilerimiz ... elegtirilerini ...
tribiinlere selam yollamak icin kullanmamahdir”, “Washington
Erdogan’n ... verdigi demeglerden rahatsiz!.... Zaman zaman Irak
¢ikislarindan rahatsiz!” (Yalgin Dogan, H, 23 Subat 2005).

Bu tema gercevesinde degerlendirilebilecek olan sdylemierde
dzellikle AKP yometiminin, . popiilist politikalarla - kamuoyunu
etkilemeye yonelik demegcler verdigine yani “tribiintere oynadigma”
dikkat cekilerek, bu tutumun ABD tarafinda tepki yarattin seklinde
bir yoruma uvlastmistir. - Kullamlan “vazgecmelidir,
kullanmamalidir™ gibi tnermelerie bir durum saptamasinin Stesinde
yonetimin politikalariin  elestirilmesi. ve bir  anlamda yol
gosterilmesi sbz konusudur. Ayrica yazlarda yapilan Tiirkiye’nin
ABD’den uzaklagarak - Ortadogu’da Arap-Islam  devletlerine
yonelmesinin bir hata olacag1 yonundekx degerlendlrmeler d[kkat
(;ekmdlr : ‘
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5. Yeni Safak ve Hirriyer Gazetelenne Yonehk Elestiriler:

Pollock’l.. Amenkan ka:§1t11gm' destekleyen ya da bu
karsitligin olusmasina. zemin hazirlayan gazeteler olarak elestirdigi
Hinrriyet ve Yeni Safak’a iligkin degerlendirmelerine yer verilirken
Gne:¢ikan noktalar; Pollock’m Yeri §afak Gazetesi’ni “kara listeye”
almast ve Hirriyerin, ~Yeni .Sagfak - ile aym. kategoride
degerlendirilmesi olarak gbze carpmaktadir.

“Pollock'm ‘susturulmasim’  ve ‘dislanmasim’ istedigi bazi
gazeteler...” (Ahmet Kekeg, YS, 22 Subat 2005),

“Bunu hak edecek ne. yapng Tiirk medyas:?” (Taha Kivang, YS,16
Subat 2005),

“Hatta tek hedef Yeni: Safak da degil... Hiirriyet ve Sabah da ‘kaka’
gazeteler arasinda sayilyor” ve “Ertugrul Ozkok... zirveye ulasan
cok agik ‘Neo-Con plant yanlist’ tavra ragmen Hiirrivet'in adinin
WSJ saldwisinda gegmesini engelleyememesi ciddi bir yenilgi...”
(Taha Kivang, YS, 22 Subat.2005). Pollock’m Amerikan karsiti yazi
ve haberlerin ver aldifn gazete olarak Yewi .Safak Gazetesi'ni
gostermesinin, kendilerinin gercekleri yazmasmdan kaynaklandifina
isaret edilirken, bunlar Pollock’in “Tirk medyasindaki egﬂimlere
hakimiyetindeki zaaf” olarak nitelendirilmigtir.

Ozellikle laik basin olarak adlandinlan Hirriyet ve Sabah ile
dinci basin olarak adlandinlan - Yeni Safak Gazetesi’nin® aym
cercevede ‘elestiritmesinin, Hirriyer Gazetesi’nin (ki Amerikan
kargiti  olarak  nitelendirilebilecek ~en son = gazete olarak
degerlendirilmistir) = varaladigmna - dikkat c¢ekilmigtir, - Boylece
Hiirriyet Gazetesi'nin Amerikan yaniisi - politikalannn “da. ige
yaramadifinm alti ¢izilirken, bir anlamda bu gazetenin yayin
politikalarina yonelik elegtiri-dile getirilmektedir. Aynica Pollock™in
makalesinden alintilar yaparken kullamlan “...olfmakia sugluyor”,
*...imis meger...” gibi sdzcuk segimleri, bu agiklamalann gercekgi
bulunmadiZimn bir gdstergesi olarak degerlendirilebilir.

Hiirriyet Gazetesi’nde ise Poliock’in makalesinde genel olarak
medyaya, ozelde ise Yeni Safak ve Hiirriyet gazetelerindeki kose
yazilanna yonelik elegtirilerine deginilirken, &zellikle bu gazetenin
anti-Amerikan bir cizgide olmadigima igaret edilmigtin Bumu
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ABD’nin neden Tirkiye’deki durumdan rahatsiz olduguna ydnelik
ifadeierden ¢ikarmak miimkiindiir;

“Pollock’in kaleme aldigi yaznida Hiprivet de anti-Amerikan ¢izgi
izleyen laik bir gazete olarak tammiyor” ya da “Tirkive'de
Amerika karqinn bircok ¢evre Hiirriyet'l Amerikan yanhis: olmakla
elestiriyor. Ama ABD’nin en prestijli gazetesi de Hipriyet'i anti-
Amerikancilik  yapmakla sugluyor” (Ertugrul Ozkok, Hiirriyet,
19.02.2005) seklindeki tiimcelerle ashnda genel olarak Amerika
karsitr haber ve yazilarin Yeni Safak Gazetesi’ndeki kadar genis yer
bulmamasindan haréketle, bu. gazete ile aym Kkategoride
degerlendirilmekten duyulan hognutsuzluk dile getirilmektedir.
Aynica Hirriyet Gazetesi, Yeni $afak’a iligkin herhangi bir ifadeye
yer vermeyerek bir anlamda Yeni Safak’taki kose yazilarinda
belirtileri rahatsizlif gok fazla ortaya koymamaya dikkat etmistir.
Ayrica “tammlantyor, sugluyor” gibi edilgen fiillerle Hirrivet'in bu
suglamalan hak etmedifi, magdur taraf oldugunun altl cizilmeye
ga11§11m1§t1r

Sonug

Her iitke ile oldugn gibi Tiirk-Amerikan iliskilerinde de zaman
zaman dalgalanmalar yasanmaktadir. Ancak iki Olke arasindaki
iligkilerin ~ “boyut’undan  dolayr . bu  yasananlar  farkh
degerlendirmeleri beraberinde getirmektedir. Ozellikle son ABD
Disisleri Bakammnin Ankara ziyareti ve burada yasananlar;
sonrasinda ise Amerikan basiminda Tirkiye'ye yonelik olumsuz
ifade ve degeriendirmelerin yer aldipn bir kose yazismun
vayimianmasi iizerine yasanan giiven bunalimi ve gerginlik,
kamuoyunda ve Tirk medyasinda Amerika ile olan iliskilerin
gbzden gegirilmesi gerektizi seklindeki degerlendirmelere neden
olmustur. Tim bunlar ise “Turkiye ve ABD arasinda -neler
yasamyor?” sorusunun akillara takitmasina neden olmaktadir.
Giiniimiizde medya &ylesine biiyiik bir giice sahiptir ki, dimyann bir
ucundaki bir gazetede yayimlanan bir kdge yazisindan hareketle, iki
iilke iiigkilerinin gidisati tartiglimaya baglanabilivor. Bu ise
medyamn konumunu ve egemen giic/iktidarla iligkisini Snemli bir
sorun olarak karsimiza gikarmaktadir. Genel olarak giicli/iktidar:
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elinde bulunduraniaria iligki iginde olan medya organlan, bu
dogrultuda haber Gretmek gibi bir egﬂlm i¢indedir. Bu baglamda
medya tarafindan tretilen metinlerin sdylemi tarafsiz dedildir,

gicitfiktidar elinde bulunduranlann goriigleri bu sdylemin lgme‘
sizmig durumdadir. Bu gercevede medyada sunulan gergeklik,
medyanin gii¢/iktidar iliskileri gergevesinde kurulan, inga edilmis bir
gergekliktir. Kisaca medya metinlerinde, gii¢ ve iktidarin kuruldugu
ve egemen ideolojinin yeniden firetildiZi bir metin niteligindedir.

Buradan hareketle bir medya organinda yayunlanan bir-yazi o
filkenin “resmi” gorisii gibi degerlendirilerek, bu gekilde karsilik
verilmektedir. Zira siyasal yapiya yonelik riza ve bu nizanin olusum
sirecinde ~ Gramsci’nin  terminolojisi  ile  y&netenlerin
hegemonyalarin: kurma siirecinde, medya metinlerinin Snemi
yadsinamaz. Ciinkii toplumsal yapr iginde. egemen ideolojiyi
besleyen, iireten bir isleve sahip olan medyada yer alan metinlerin
sOylemi ile toplumdaki giig/iktidar sahibi kisi ve kuruluslann kisaca
sembolik seckinlerin sdylemleri, ayn ve kopuk degildir. Pollock’in
yazisi ve sonrasinda yasananlar bunun giizel bir 6megi olarak‘
arastirmamizin ¢i1kig noktasim: olugturmugtur.

Yapilan bu ¢aligmada, son zamanlarda sikgca giindeme gelen
Tirk-Amerikan iliskilerinin seyrine ve bunun medyadaki
yansimalarina  iliskin = genel bir degerlenditme sunulmas:
amaglanmaktadir. Ancak bu degerlendirme yapilirken bir 8rnek olay
iizerinden hareket etme ¢abasi ¢ergevesinde Washington Post yazan
Pobert L. Pollock’in “Avrupa’nii Hasta Adami-Yeniden” bashkl: -
vazist ve bu yazimn yansimalan icerik analizi yontemiyle
degeriendirilmeye ¢ahgilmgtir. Bu yapilirken birer ideoloji kaynag
olarak kdse yazarlarimn $&ylemi, veri olarak degerlendirilmistir.

Buradan hareketle yaptifimmz ¢aligma kapsaminda Tiirkiye ve
ABD arasindaki iliskilerin cesitli nedenlerle gerginlestisi ve
Pollock’in Wall Street Journal Gazetesi’nde yayimlanan kose yazisi
ve bu yazinin Hirrivet ve Yeni Safak gazetelerinde nasit karsilik
buldugu degerlendirilmistir. Bu yansimalarin incelenmesi yoluyla
iki tilke iliskilerinin seyrinde medyamin nasil bir rol oynadipn ve
medyaya egemen giiclerin sGylemlerinin nasil yan51d1gma iligkin
cikarimlarda b"l"“L,].“".“Qle'
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Analiz sonucunda bu yaz1 dolayisiyla Tiirk-Amerikan iligkileri
konusunda iki gazetenin birlestigi ve aynldiklan temalar saptanarak,
gzellikle medyamn kendisinin de hedef olarak segildizi bsyle bir
olayda “nasil” bir tavir icine girdigine iliskin saptamalarda
bulunulmas: hedeflenmektedir. Yapilan incelemelerde ulastlan
sonuglara kisaca deginmek gerekirse, iki gazetenin koge yazarlarmin
kendi (dolayistyla bagh oldukian gazetenin) ideolojisine bagll
olarak aym olay: farkli ¢oziimledikleri ve anlamlandirdiklar, bunu
da kullandiklan dilde farkli kodlama bicimleriyle yansittikiar
gbzlenmistir. Ayrica analiz sonucunda yayimlanan yazlarda belli
bagh bes tema etrafinda sOylemsel stratejilerin kuruldugu dikkat
¢ekmistir. Bunlar; Pollock’in yazisina tepkiler; biz-onlar ayrimu,
“Amerika karsithg” degil Amerikan politikalarna kargithk, AKP
hiikiimetine ydnelik elestiriler, Yeni Safak ve Hiirrivet gazetelenne
y6nelik elestirilerdir.

Bu c¢ercevede Hirrivet Gazetesi’nde vayimlanan kdse
yaz:larinda kullanilan dil ve iislubun, Yeni Safak Gazetesi’ne gore
daha ilimlt cldugu ortaya cikmugtir. Gazete biz-onlar karsithindan
hareketle ABD’nin politikalanim elestirirken, ayrica Tiwkiye’nin
politikalarna yonelik yaptif elestirilerle “neden” ABD’nin bundan
rahatsiz oldufunu acgiklamaya calisnustir. Ek olarak Hiirriyet
Gazetes'nde, biz-onlar karsithfim olustururken daha 1limli bir dil
kullandig1 ve bu durumun gegici oldugu yoniinde imalar yapildig
gozlenmektedir.

Buna karsihk daha Islami bir ¢izgide yayin hayatim siirdiiren
Yeni Safak Gazetesi'nde yapilan kapsamh degerliendirmelerde
kullamlan dilin daha sert ve tavrin daha net oldugu dikkat
¢ekilmektedir. Yeni Safak Gazetesi, ozellikle Pollock tarafindan
AKP hikimetine yapilan elegtirileri sert bir dille elestirirken,
Hiirriyet  Gazetesi’nde yer alan ve Ozelestii  seklinde
degerlendirilebilecek ifadelere rastlamilmamasi, gazetenin AKP
hitkiimetine olan sempatisi ile agiklanabilir. Yazilarda aynca Islami
bakis acisindan hareketle, Tiirkive’nin dini yakinhiklan nedeniyle
ABD'nin bélge politikalanna karsi oldugunun aiti ¢izilmektedir.
Her iki gazetedeki ortak nokta ise, ABD’ye karsi gelisen bu
tepkilerin, Amerikan halkine degil Bush y&netimindeki Amerikan
hitkiimetinin politikalarina ydnelik oldufunun altinin cizilmesidir.
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Iki gazetenin birlestigi diBer bir konu ise Pollock’m kullandizs
tsiubun siddetinin, konu ettgl Amerika kargrth@min siddetinden
geri kalmadip: noktasidir, '

Sonug olarak bu ¢caliymada, Ttirk basimmn iki temsilcisi olan,
Yeni Safak ve Hirriyet gazetelerinin kendilerinin de hedef olarak.
secildigi bir yazi kargisinda aldiklan tavra ve kullandiklan sdyleme :
iligkin bir degerlendirme sunmulmaya ¢aligilmigtir. Boylece elegtirel -
vaklagimlarda hep vurgulandid: iizere, iki itke iliskilerinin seyrinde =
medyamn nasil bir rol oynadifi ve egemen giiclerin sdylemlerinin
medyaya nasul yansihfma iliskin ¢ikarimlarda bulunulmaya.
calisilmustir. Zira toplumdaki gii¢/iktidar sahibi kisi ve kurutuglann,
kisaca sembolik seckinlerin, séylemleri ile medyamn sdylemleri.
birbirinden ayn ve kopuk degildir,
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Alman Medyasinda Gi¢ ve Gécmen Temass

Emine Ugar-ilbujia

Ozet

Son yillarda Almanya®da medya ve gogmen temsillerl, bu arastomanin ilgi alamm olusturmaktadhy.
Ozellikle bazn basili ve gorsel Alman medyasmda negatif ve sorunlu gogmen suntumlarma one
sikmakta ve negatif g¢men sunumlarmn toplumda gogmenterin sorun oldugu yargisim gelistrdigi
gortimekiedir. Medyada goemen kadmlar daha cok ezilen, kendi ayaklan dzennde duramayan ve
bu nedenle korunmiya ihtiyact olan gruplar olarak gosteriimektedir; erkek gdemenler ise sug ve
siddete efifimli mago tiplemelerle - kategorize edilmektedir. Aynca medyada gbgmenlerin
entegrasyon slrecinde yasadiklan sorunlar genellikle onlarn etnik ve kultdrel kosullanyla
degerlendirilmektedir. Boylece Almanva’da gogmenlere sunulan yasal ve siyvasi birgok alandaki
yapilanmatardatr  kaynaklanan somunlar gomnezden gelinmekte: vé olaylar tek  boyutten
gosterilmektedir. Alman medyasinda gogmenler birey ofarak degil milli, dinj ve koltitre] koguliarma
gore genellemelerle ele alimmaktadie. 11 Eylal 2001 teror eylemlieriyle birlikie Mostiman kakenli
gtcmenlere medyanm iigisi ¢ok artvmg, bu anlamda ozellikle Towk kokenli kadindar tirbanla
ozdeglestiribmis ve Misliman etkek hegemonyas: altinda-ezildikleri &ne ¢ikarilarak medyanm
giindeminde daha ¢ok yer almuglardir. Betirnleyici bir ¢aligma olarak bu makalede go¢, gogmenlik
ve medyanun g6¢men temsillert, baz haber dmeklerine dayanarak mcelenmekwdlr

Anchtar Sézciikler: : Medya, g&g, mea}u pedago_;zs:. .
Abstract

This study focuses on the recent media and immigrant representations in Gernmnany. Negative and
problematic representations of immigrants in some print and visual German media reinforce the
public opinion that immigrants are sources of problems: in the society. In the media, immigrant
women are represented as women who suffer more than other women, and who are not able 1o
survive by themselves, and thus, as needing protection. Male immigrants are categorized as macho
stereotypes inclined t¢ crime and viclence. Furthermore, the problems of the immigrants in the
integration process are evalueted by the media minly-with respect to their ethnic and cultural status.
Thus, many problems resulting from legal and polmcal structires offered to immigrants in
Germany are disregarded; and the phenomenos.is taken into consideration from a one dimensional
perspective. In the German media, immigrants are not regarded as ndividuals; but, generalized as
national, religious or cultural groups. The interest of the media on Muslim immigranis has
increased following the terrorist attacks on 11 September 2001. In this sense, particularly Turkish
women have been identified with turban and appearing more frequently i the media with specific
emphasis on their sufferings under the hegemony of male Muslims. This descriptive stady deals
with the topic of immigration, mugrams and their repr&sentauons in the media through some
sample news texts.

Keywords: Media, immigration, medfa_ pedagogy.

Akdeniz Universitesi Hefisim Fakiiltesi Dergisi, 2006/5, 5981



60 Akdeniz Universitesi Hetiyim Fakiltesi Dergisi, 2006/5

Alman Medyasinda Goc ve Gﬁg:meh Temasi
Giris

Almanya’da 1950°li willarda baslayan gog streciyle birlikte,
politikadan  medyaya,  Dbilimsel arasurmalardan podyum
tartismalanina kadar birgok alanda, gog: ve, gogmen sorunu fizerine
tartigmalar da baglamsg oldu.

ilk yillarda gogiin kahei olacagim, Qahgmak i¢in gelen- 1§gller
gibi, Alman hiikéimeti ve halk: da diigiinmemisti. Zaten uzun yillar
gogmen isciler “yabanc: is¢i” (auslindische Arbeiter), “misafir igci”
{Gastarbeiter) gibi gegici olduklan kabul edilen tammiamalara tabii
kaldilar. Gécmen isciler kisa bir stire ¢alisip, bmklmlenyle bir an
onee iilkelerine doniisiin hayalini kurdular. ‘ _

1970°1i y1llarda aile birlesimi nedeniyle Turklye’de biraktiklar
es ve c;oculdanm yanlarina aldinmaya baslamalariyla yoleuluklarinin
kalhicihik stireci baglamg oldu. Almanya’ya gelen gbcmen iscilerin
Almanca dfrenebilmesi icin gerekli egitsel kosullar, profesyonel bir
destek ve yapilanmadan uzak, daha cok is yerlerinin ya da Is ve Is¢i
Bulma Kurumu’nun {stlendigi i sonrasi ya da hafta sonlan
yiiritillen kurslarla saglanmaya cahgild:. ‘Bu kurslara ilk kusak
gbemenier fazla ilgi gostermedi. Dil sorunu ve ekonomik nedenlerle
daha cok yan yana ve ucuz evlerde oturmay: tercih ettiler.
Birbirlerine destek olacaklar anlaywigiyla i¢ ice baslayan yasam
kosullari, gelenek ve gorenekierin hkim oldugu ve yabancilarin
yogun olarak vasadif gdemen semtlerinin de temelini olusturdu. |

Gocmenlere yonelik itk medya sunumlan- 1960’11 yiilarda
Alman kamu radyo kapallaripda haftalik olarak ana dilinde
yaymlarla baglatidi. Ancak yeni medyadaki gelismelerle birlikte
gocmenlerin medya kullamm aligkanhklan degisti. 1970°H yillann
sonu, 1980°1 willann baslarinda ana dilinde video filmlerinin
izlenuimesi oldukca popllerdi. 1990°h yillarda medya alanindaki
ilerlemelerle birlikte gdcmenler i¢in ana dilinde medyaya ulasmak
daha kolay oldun. Bdylece Alman medyasina paralel olarak
Almanya’da ana dilinde medya sektdrii olustu. Bu gelismelerle
birlikte Alman medyasinda gécmenlere yonelik kisith radyo ve
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televizyon yaymiarmna ilgi azaldi ve bu yaymlar sessizce kalkti.
Gintimiizde Alman dzel kanallarmin yant sira kamu kanallarinda da
gicmenleri hedef alan yaymlar ver almamalctadir,

_Ancak birinci kusak gd¢menlerin dil sorunlart, uyum sorunlart,
gbcmen cocuklarmin okul Oncesi ve okul donemlerinde yasadiklan
sorurlar, okullarda siddet, yabanc: diismanlifi, goemen ¢ocuklanimin
kultir soku ve iki kiiltir: arasinda gidip gelen yasamlan medya
haberlerinden siyasi - partilerin . se¢im propagandalanna, bilimsel
aragtirma = sonuglanyla desteklenen uzman kisilerin gbriigline
bagvurularak yiiriitiilen tartigma programlarindan film ve dizilere
kadar bir¢cok alanda sikitkla medyada giindeme geldi. Gogmenlerin
medyada yer almalar: Butterwegge’nin de (2006: 226) belirttigi gibi
aktif olmayip, daha ¢ok pasif oldu; bir bagka deyisle Alman medyasi-
gbemenlerle konugmak yerine, gécmenler Gizerine konusmayi tercih’
etti. S : : . : '
1990’k yillarda elektronik medyadaki gelismelerle birlikte
uydu -antenlerin hizla gbgmen balkonlanndan, pencerelerinden
sarkmastyla, -gocmenler. - Uizerine yapilan tartigmalar bu kez
gocmenlerin ana dilinde medyaya ilgisinde yogunlasti. Ana dilinde
medya kullampunmn ozellikle Tiirk kokenii ' gégmenlerin Alman
toplumuna-uyumunda engel olusturacagy ya da olusturdugu konusu
sik sik medyadaki -tartismalarin -merkezi kenumunu olusturdu.
Ancak popiiler medyada dile getirilen kayglarm aksine, bu yonde
yapilan bilimsel arastirmalar bu kaygilar dogrular nitelikte olmads.
Bu aragtirmalarda ana dilinde medya kullannminda dil, ortam, ilgi
gibi birgok etkenin rolitne :dikkat cekilirken, . 6zellikle ikinci
kusaktan itibaren iki dilli medya kullammumn (Almanca ve Tiirkce)
goemenlerin yagaminda dnemli rol: oynadifn vurgulandi (Zentrom
fiir Tiirkeistudien, 1997, 2001; Caglar, 2002; Ucar ilbuga, 2005). -

Neumann’a gdre medyada gdgmen konusu Onceki ylllarda.
daha ¢ok gdcmenlerin sorunlan, iltica hakkinin kisitlanmasi, savag
miiltecilerine getirilen kisitlamalar gibi konularla ele almrken 11
Eyliil 2001 yilinda meydana gelen olaylarla birlikte, Alman gb¢men
politikasinda uyum siirecine: yonelik ‘diizenlemelere gidilmesiyle,
medyamn flgisi- uyum sorunu ve uyuma engellerde gdemenlerin
kogullarma yonelmigtir (Newmnann, 2002: 282-285). Amerika’daki
eylemi' gergeklestiren Muhammet' Ata ve arkadaslanmn Hamburg
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Teknik Universitesi’nde &grenci olmalann Almanya’mn  kendi
givenlifi acisindan politik tartigmalarin - daha da artmasma ve
ozellikle Miisliman kokenli gd¢menier fizerine medyanin ilgisinin’
artmasina neden- oldu. -Medyamn Misiiiman kokenli gbgmenler,
onlarn 11 Eylidl eylemi fizerine goriigleri, yaklagimlari, Islam
anlayiglan ya da Muslimanlarin Almanya’daki yasamlartyla degil, '
daha ¢ok ‘klise, onyargilan pekistiici ve dislayici, uyum
saglamams, i¢inde yasadiklan topluma paralel bir yasam stirdiiren,
¢ogunlukla tirbanlt Tirk kizlart ve kadmlanmn res:mlendlgl
goruntulerle temsil edildi.

‘Medyamn gd¢menleri “yabancr®, “dteki”; “‘veya kendinden
olmayan” olarak ele almasi, sorunun daha ¢ok gd¢menlerden
kaynaklanan yoniiyle goriilmesine ve gbgmenleri var olan topluma
kiiltirel, dinsel, geleneksel ozellikleri nedeniyle uymakta zorluk
¢eken gruplara indirgeyerek dislanmasina neden oldu. Oysa son bir |
yilda meydana gelen Fransa’daki - gdcrmen- olaylanmn gosterdigi
sonug, iyi bir uyurmun yalmzea ulusal bir sorun degil, ayr zamanda
¢ok kiltiirli- ortamlarda beraber yagamamn -Snemli bir kogulu
oldugunu da géstermistir (Dorer ve Marschik, 2006: 24). Fransa’da
gocmen kokenli genclerin protestolari, Alman medyasinda ic savag
gorlintiilerini andwran resimlerle ve yanan arabalarla sunulurken,
Alman televizyon yorumcularinin bu olaylann diger Avrupa ilkeleri
gibi "Almanya’ya da sigrayacagi sanrsiyla yaptklan yorumlarda
telas ve panik - gorillliyordu. . Oysa™ bu  tartismalarda uyum
politikalarimn eksikligi ve bu baglamda g6¢menterin topluma uyum
sirecinde medyamn sorumluluklart  gibi konular ele alinarak
sorunun nedenlerini  tartisabilmek miimkin - olabilirdi. Ancak
medyada “két haber iyi haberdir” anlayisimn (Only bad news are
good news), gbcmen kKonusu i 1§1n de gegerhhgml konmakta oldugu
gorildi.

Alman Medyasmda Klige G{'i_;;n:ien Temsilleri

2005 yihi istatistik bilgilerine gdre Alman niifosunun %19u
yabanci  kSkenlidir (Statistisches = Bundesamt, 2006: 74).
Almanya’da gbg elli yil iginde, kiiltilr, politika, ekonomi ve sosyal
alanda birgok degisim ve etkilenmelere neden olmustur, Bu anlamda
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. bir gbemen tilkesi olarak Alman medyasimin gécmen konusuna nasil
yaklastigy Snemli olmaktadr. Medyamin gbcmenlerin topluma uyum
saglamalarinda hangi rold istlendigi, negatif gdcmen sunumlarinin

- toplumun diger uyelcn {izerinde nasil bir gé¢men imaj1 olusturdugu

gibi konular tizerine son yillarda arastirmalar artmaktadir (Eckhardt
ve Hom, 1995; Ruhrmann ve Demren, 2000; GeiSler, 2000;
Neumann, 2002; Schorb vd., 2003; Butterwegge, 2006).

- Tk willar - ARD' (Arbeitsgemeinschaft der offentlich-
rechthchen Rundfunkanstalten der Bundesrepublik Deutschland) ve
ZDF? (Zweites Deutsches Fernsehen) gibi televizyon kanallarimn
ana dilinde yarim saat ile bir saat arasinda yaymnlanan gdgmenlere
yonelik programlar daha ¢ok efitsel bir boyut tasimistir. 1980°1i
yillara kadar gb¢menler basih medyada oldugu gibi radyoda,

. televizyonda ve sinema filmlerinde daha ¢ok sosyal sorun olarak ele
almdilar. Onlar medyada toptumun diger Gyeleri gibi esit olarak yer
almadilar. Ya toplumun - diginda saldirgan, sorunlu-ya da kendi
bagma bir sey yapmaktan aciz ve korunmaya muhtag:gruplar olmak
lzere iki tezat konumda karakterize edildiler.. BGylece medya,
yabancilari kendi kiltiirlerinin dayattify normilarta degerlendirerek
ya reddetme ya da digerinin asimilasyonu seklinde algiladi. Ayrica

‘toplumda gbgmenier daha ¢ok gorsel olarak gruplandmildilar ve bu
anlamda da gbgmenlere toplumun dlsmda bir-statii verlldl (Bulut,
2000: 253-264).

1995 yilinda “Fremde Kulturen im Femsehen (T elevizyonda
Yabanc: Kdaltiirler) konulu aragtumada ¢ok az istisnalar olmakla
beraber Alman televizyonunda ¢ogunltukla eskimis, klise ve negatif
. gbomen temsillerinin yer aldigina (Eckhardt ve Horn, 1995: 2-11)
dikkat ¢ekilmektedir. 2005 wilmda gergeklestirilen bir bagka
aragtirmaya gore ise Eckhardt ve Hom’un tespitlerinde dikkate
deger defisme gerceklesmemistir. Ancak medyada gdcmen
sunumlarinda belli bir ssmflamaya gidildigi ve buna gore igsizlerin,
miiltecilérin is sahibi go¢menlere oranla daba negatif, Tirkiye,
Rusya, Balkan iilkelerinden gelen gdgmenlerin ise Avrupa kokenli
gdemenlere oranla :daha sorunlu gostcnldlklen behrtﬂmektedlr
(Miiller, 2005: 100). *

! Birinci Kapm Televizyon Kanah
? Iinci Kamu Televizyon Kanaly
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Alman medyasinda. gd¢men temsilleri yine de homojen bir
yapi - .tagimamaktadir.- - Ozellikle Tageszeitung,  Fr. ter
Aligemeine Zeitung ve Frankfurter Rundschau gibi ulusal gazeteler, -
ARD; ZDF gibi kamu radyo ve televizyon kanallarinda gS¢men
sorunu birgok farkli temalarla, olumin veya elestirel olmak fizere yer
alirken, ¢ofu zaman yerel basinda, popiiler dergi ve gazetelerde
(Bild Zeitung, Stern), Ozel radyo. ve televizyon kanallarinda -
gdemenler giinliik, aktiel konularla, sorunlaria ve daha ¢ok popiilist
yaklagimlarla giindeme -gelebilmektedir. Ayrica Butterwegge’nin
(2006: 186) belirttigi- gibi medya ¢aliganlart ve medya sahiplerinin
gdemen' konusuna farkls yaklasim ve tutumlan da gbe¢menlerin
medyada temsiilerinde etkili rol oynayabilmektedir.

~Allport tuturau; diisiince, duygu ve davramg olmak izere {ig
boyutuyla agiklamaktadir (Bondafilli’den aktaran Lauber, 2000: 39).
Sosyolojik bir kavram olarak tutum (Einstellung) kiasik medya
arastumalannda da - kullamlmaktadir. Insanlar ya da kiiltarler
{izerine bir yarginun olugmas: genig olglide pasif olarak izlenimlerle
ve dis etkenlerce belirlenmektedir (Bondafilli’den aktaran Lauber,
2000: “ 39). Bu haliyle insanu etkileyen medyaman gd¢men -
temsillerinde nasil bir rol tistlendigi digiiniiliince, davramsa doniik
medya pedagojisinin 6ngdrdiigi gibi bireye, medya sunumiarina
kars: elestirel yaklasimla medyayr - aktif olarak kullanabilecegi
yeteneklerin kazandirilmasinin Snemi daha iyi anlagilmaktadir.

Medyada Kadwn ve Erkek Gicmen Temsitleri

Gogmenlenn medya sunumlannda bir diger- onemli farkliik
cinsiyet aynmeihifinda. goruimektedlr Erkek gocmenler medyada
genellikle sugly, siddete meyilli, fanatik, terorist gibi tammlamalara
denk diiserken, kadinlar kadin ticareti iginde yer alan, fahige, geri
birakdmig, ezilmis, erkek siddetine maruz kalan, kendi ayaklan
iistinde duramayan kurban rolinde yer almaktadw. 11- Eylid
olaylaniyla  birlikte ozeilikle Muosliman kadmiar . tirbania
sembollegtmlerek, modemn iilkede &rtiinmeye zorlanan, Miisliiman
erkek hegemonyas: altinda ezilen, itilen kadin resimleriyle sik sik
medyada yer almaktadir. Bu yonde yapilan roportajlar ve ayin
dosyalaninda bazi somut dmeklerle bu savlarin gergekligine dikkat
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cekildi ve gekilmektedir (Jones, 2003; Beikler, 2005; Kelek, 2005).
Medyada sik¢a bir yanda  Alman toplumuna uyum saglams
sorunsuz, . egitimli ve modem kadin, - diger yanda Islam’m
bzglirligiini elinden aldi1, ezilen Miisliiman kadin olmak fizere 1k1
tezat kadin resmi Smeklenmektedir.

. Géemen kadilarimn sinemadaki ‘pozisyonu medyadan fa:kh
olmad:. Gogmen kadinlar hicbir zaman difer Alman kadinlarla esit
Konumda gosterilmedi. Ya toplumun diginda soruniy, yabanct ya da
beceriksiz, destee ve korunmaya muhtag, “sinmis kadin” rolleriyle
temsil edildiler. Sinema ve televizyon filmlerinde gégmen kadimlar,

“gemen” ve “kadin” olmak Gzere iki kez diglanmastyla kendini
gostermektedir: .Go¢men kadinlarin temsilinde kadinmn. dzgiirluk
tarigmalart = dikkate alinmamakta, kadinlar Alman toplumunun
diginda, yobazh@in pengesinde ezilen ve bati kadin kategorilerinin
altinda bir kadin statiisii ile sunulmaktadir. Baylece “beyaz orta sinif
ideolojisiyle yonlendirilmis bir bat feminizminin etkin” oldugu
kadn sunumlarinda da gdemen kadin temsilleri yer almamaktadir
(Pinn/Wehner’den aktaran Bulut, 2000: 263).

2003 yilinda Alman televizyon kanallaninda ogleden sonra
genclerin  ilgiyle  izledikleri - eglence-enformasyon igerikli
(Gerichtsshow, Daily Talks, Bunten Magazin, Explosiv) yaynlann
analiziyle, 9-14 yas grubu (toplam 41 kiz ve erkek) Alman
cocuklarinm bu yaymnlan izleyerek, yabancilar fizerine nasil bir
diisiince olusturduklarina yonelik “Ne izliyorsun, ne diisiiniiyorsun”
(Was - guckst. dw, was denkts du) adiyla yiriittikleri aragtirma
sonucuna’ gore; medya, cocuklarin yabancilar iizerine bir yargiya
sahip olmalarinda ve bu.yargilan biitin yabancilara gemelleyerek
onlara karsi bir tutum ve .davrams gelistirmelerinde Gnemli. rol
oynamaktadir (Schorb, 2003:.10). Aym arastirmaya gore go¢menler
gunluk show (Daily Talks), mahkeme-show (Gerichtsshow), bulvar
magazin va da televizyon dizileri (Daily Soap) gibi programlarda
goemer olarak' Alman toplumunda kargilagtiklar: soruntar d1§mda,
akla gelebilecek her konuda -olumsuz ve olumiu rolierie yer
almaktadir. Ginlilk show’larda (Oliver Geissen Show, Britt, Bérbel
Schafer vb.) ¢ofu zaman kadin erkek iligkisi, aldatma, g:eklcﬂlk,
cinsellik gibi temalar dizerine tartisilmaktadir. Bu. programlarda ¢ok
az sayida gdemen kadin konuk edilirken, daha gok erkek gégmenler
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konuk olarak yer almaktadir. Eggert bu showlan izleyen arastirma .
grubundaki ¢ocuklarin giineyli erkeklerinin mago oldugu ydniinde
bir goriig gelistirmelerinin dogal oldufunu, ¢linkil yayinlarda yer
alan Grneklerin bu gorisi destekler mtehk tasidhfior (Eggert, 2003:

20-21) belirtmektedir.

Eggert ve arkadaglanmn teiewzyon yaymlan Ig;erlk

analizinden iki dinek:
Britt Show adwla yaymlanan Talk Show ‘a davet edzlen Tiirk genci
Ali've kadwnlar  iizerine digiincesi - soruluyor: - Ali'nin
yanitr: 'Kadmnlar éncelikle erkeginin . séziinden ¢iomayacak ve
erkeginin hosuna gidecek sekilde giyinecek’. Ali’ye muhalefet eden
Alman genci sinirli ve Ali 'nin bu gorisiini reddeden bir ses tonuyla
bu anlayiginin Tiirkive icin gecerli olabilecegini ve istiyorsa Ali’'nin
memleketine gidip oyle yasamasmu soylivor, izleyicilerden gelen
destek 1shiklari ve alkislarla yayin devam ediyor. Programin sonuna
kadar Ali ve diger Alman konukiar birbirlerini dinlemeden, daha
¢ok bagwarak kendi disincelerinin dagrulugunu kamtlamaya
g:alz._sgzorlar (Eggert, 2003: 20-21).

Bu omekte Tiirk gencinin kadin ve erkek rolleri Uzerine
bireysel diiglincesini - -ifade etmesiyle - diger  konuklar gibi
izleyicilerden gelen tepkiler, sorunun temelini Alman ve Tiwk
kultiriinden kaynaklanan farkliliga indirgemektedir.

“Gerichtsshow” programlannda moderatdr olarak yargi¢ ve bir
psﬂcolog, samk, kurban ve tamikiardan olusan konuklaria kurmaca
bir mahkeme-show sunulmaktadir. Gerichtsshow’larda izleyici
olarak gogmen kékenliler ¢ok fazla yer almamakia, onlar daha cok
kurban va da suglu roliingi tstlenmektedir. Gogmen konuklarn
isledikleri “suglar coguniukla hirsizlik, yamlama, tecavuz gibi
konularda yogunlasmaktadir. Ornegin: ‘

Murar Yigit esi Gulsah ile eviendigi gin, Gul;ak m Islam’n
dngordigii izere bakire olmadigim anlar ve onu baglayarak
defalarca tecaviiz eder. Murat sawuk sandalyesinde, Giilsah kurban
roliinde ve Murat ile Giilsah’in arkadaglar: ise tanik roliinde bu
programda konugmact olarak yer almaktalar. Murat Giilsah’in
bakire olmamasvm kdlamimig ikinci el bir cep telefonunu satin
‘almaya benzetir. Gilsah’in tamk olarak dinlenen arkadagst ise
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(aslinda Murat’t kastederek) “Tiirkler kadmlar: erkeklerin kblesi
- olarak diisinmektedirier” der (Eggert, 2003: 25-26). Burada
sorunun ashinda Tiirk-Islam kiltlirlinden  kaynaklapdigmmn  altt
cizilir. : L

Bulvar magazin ve reality show’larda (Stern TV - RTL?: Extra
- Das Magazin - RTL, Die Redaktion - RTL 2) suga iliskin olaylarin
omeklendirildigi yaynlarda fail olarak Tiirkler ve Dogu Avrupah
g&emenler en bitylik gSgmen gruplari olarak sik¢a yer almaktadir.
Polis istatistiklerine gore gtcmenlerin sug isleme oranlan bu tir
yaywnlardakinin aksine daha az olmasina kargin reality show’larda
verilen Orneklemelerin ©neml bir oramm gocmen suglular
olugturmaktadir (Eggert, 2003: 27). Buna gore sevgilisine cinsel
siddet uygulayan Fasli gen¢ (Explosiv- Das Magazin RTL), banka
soyan iki Dogu Avrupah hwsiz geng (Hallo Dewtschland ZDF),
cocuk kagiran Huvath (Hallo Deutschland ZDF) - gibi ornekler
siklikla sozii edilen reality show’larin temas: olarak yer almaktadir. °
Ayrica yabancilar bu tir programlarda sadece somut Srneklerle .
suclu olarak yer almamakta, aym zamanda potansiyel suclular
olarak da sunulmaktadir.

Bununla birlikte gunluk (Marzenhof Verbotene Liebe - ARD;
Gute Zeiten schlechte Zeiten - RIL) ve haftabk televizyon
dizilerinde (Schloss - Einstein, - ARD) g6cmenler seyrek olarak .
basrolde, genellikle yan rollerde karakterize edilmektedir. Ancak
yukaridaki 6rneklerin aksine burada Tiirkler, Ruslar ve diger Dogu
Avrupd tlkesinden gdcmenler yer almamaktadw. St Angela
dizisindeki (hasta bakici) “Murat” ve Marienhof dizisindeki Italyan-
Alman kdkenli aile “Maldini” istisnalart diginda bu dizilerde
Ispanyol, Latin Amerikali egzotik gd¢menlere daba cok rol
verilmektedir. Burada yer alan gbcmen tiplemelerinde ise
Almanlardan ayirt edilebilecek farkliliklara dikkat gekllmemektedlr
(Eggert, 2003::29-30).

- Medya haberlennde ¢ofu zaman gi¢men SOTumLL Turlderle
-Bzdeslestirilmektedir. Frankfurter Rundschau, ARD gibi daha ciddi
yayin politikasimi benimsemis medya gruplarinda da zaman zaman

% Radio Television Luxembourg
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yabancilar {izerine bir haberde (gog:men yasasl, entegrasyon,
okullarda siddet, - ‘gd¢men ofrencilerin - basansiztiklant  vs.)
cogunhukia haber baslifinin altinda tirbanh Tirk kadinlan ya da
Tirk genclerinin resimlerine yer verilmekte; bdylece °‘gdcmen
sorunu’ esittir Torkler anlayigina vurgu yapimaktadir.

Uyum ya da Ayrﬁncxhk: Paralel Toplum Anlayisia Dogru

Almanya’da son yillarda' artan sosyal kisitlamalarmn, igsizlik.
sorununun ve devletin bu ydndeki yaptinmiannin faturasi medyada
goemenlere ¢ikartlmaktadir. Buna gore gicmenler, yalmzca
olumsuz karakterler ve suglu degiller, ekonomik yik olarak da-
toplumun diger {iyeleri igin bir tehdit olusturmaktadiiar.
Butterwegge'ye gore go¢menlerin medyada etnik kokenleriyle
sunumu - ya da sorunlarin etniklestirilmesiyle sosyal dislama
mekanizmast yaratilmakta ve bu tir bir etiketlendirmeyle &mek
¢opunluk olarak Alman ulusal ayricahfmn temeli atlmaktadir
(Butterwegge, 2003: 2-18). Buna gore medya sunumlanyla One
¢ikarlan etnik ayrimcihikla goemenler agafilanmakta ve toplumda
belirleyici olan  birgok sosyal ~mekanizma . gd¢menlere
kapatilmaktadir. Medya, belli bir gorils olugturmada Snemli bilgileri
filireleyerek *ve olaylart tek yanli olarak, tekrar tekrar sunarak
insanlarm bilincine etki etmekte, bir baska kiiltiir veya etnik gruba
karg1 - bir- yargt olusturmaktadir. Boylece “olumsuz gdgmen
sunumlann Alman ulusal kimliinin daha &pe ¢ikmasina® neden
olmaktadir (Butterwegge, 2006: 209).

Tsapanos’a gore, medya haberlerinde go¢menlerin olumsuz
temsillerinin benzeri, ¢ofu yabanci iilke icin de gegerlidir. Bazi
iilkeler, sorunlar ve felaketlerle gosterilerek Almanya disindaki
birgok iilkede yasanan diizensizlik ve dagimkliga dikkat ¢ekilmekte,
bu suretle yabancr tlkelerdeki kaos ile gogmenlerdeki siddet
birbirine baglanmaktadir (Tsapanos’tan aktaran Butterwegge, 2006:
188). Boylece medyamn deforme ettigi gdemen “yabancr”,
“gereksiz”, “tehlikeli”, “acacak” veya “korkulacak” gruplar olarak
-gosterilmektedir. Medya gogmenleri “yabanci” olarak kategorize
etmekte bunu Alman halkimn bilincine tasirken, aym zamanda
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davramglarim  da etkileyerek ¢ok kiltirlé ortamlarda farkhi
kiiltirlerin bir arada yasamasim zorlagtirabilmektedir.

- Der Spiegel dergisinin 14 Nisan 1997tarihli “Deutsche und
Ausldnder: Gefishrlich Fremd” (Almanlar ve Yabancilar: Tehlikeli
Yabanct) bashkh haberinde ¢ok. kiltirliliigiin hayal Gring
olduguntr: alt: ¢izilmektedir. Dergi elinde Tiirk bayragi dalgalanan
bir Tirk kizi, yamnda Kuran kursu siralarmna dizilmis tirbanh Tiirk
kizlan ve arkada elinde bigak ve gaki ile sokak cetesi olugturmusg
Tirk genglerinin resnedildizi kigkirict bir kapakla- yaymland:.
Terkessidis, kot bir montajla yapilms olan bu haberi -ikiyiizli
gazeteciligin sivri haberi olardk nitelemekte ve Der Spiegel
dergisinin haberi sunus bicimiyle, yabanciar {izerine korku
fantezisinin koriiklendigini, boylece Tirk kokenli goementerin
fanatik, koktendinci ve giddet gibi temalarla bir araya getirildigin
belirtmektedir (Terkessidis’den aktaran Butterwegge, 2006: 197).
Medyada ve siyasi alanda uzun yillar “Almanya ¢ok kiiltiirlis md,
degil mi” tarbigmalan Snmemli yer tutmugtur. Son willarda ¢ok
kiiltarlihigtin bir aldatmaca oldugu, aslnda Almanya’da bircok
farkl: kiltiirden olusan gd¢men gruplarin Alman toplumuna paralel
bir yagam strdiirdiikleri ve ba nedenle iginde bulunduklari topluma
uyum - saglayamadiklan anlayis1 dzellikle se¢im donemlerinde
panellerden telewzyon programianna kadar bircok alanda glmdeme
gelmigtir.

Rheinische Post gazetesinde “Multikultur ist' eine Hlusion”
{Cok Kiilttrliilik bir Yamlsamadir) baghkli yazisinda (30.10.2600)
Ulrich - Reitz medyamn cok *kiiltiirla toplum anlayisina * kargs
baglattif; hareketi su-gekilde agiklamaktadir: Cok kiiltiirlii toplumun - .
bir hayal -oldugunun’‘siklikla dile getirilmesiyle, karsistna paralel -
toplum anlayigin.dayatarak, medya ok kiiltiirlii toplum anlayigma
kars: taraf olmakta boylece toplumda kiiltiwel yabancilasma ve
sinsice yayilan Islam fobisine kars 6rek Alman kiiltiiri koruyucu
sigmak -olarak gostenlmektedlr (Reutz dén aktaran Butterwecwe -
2006 198).

‘S;pzegel Online’de (08.07. 2006), “Umon Streitet iiber Multi
Kul 7 bashkh haberde yerel hukumet bagbakan ve bakanlarmln ’

* Hristiyan Bielik Partileri Cok KilarRlagi tarmssyor.
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Almanya’da ¢ok kiltiirlitlik konusuna yonelik aciklamalarna yer
verilmektedir. Buna  gore, Bavyera Igisleri - Bakam - Gunther
Beckstein (CSU) Frankfurter Allgemeine Sonntagszeitung’a (FAS)
yaptigr aciklamada, Almanya’nin ¢ok kiiltirlii bir toplum oldugunu
reddetmekte  ve bdyle bir yaklagmn ¢ilginbk  olarak
degerlendirmektedir. = Aym - makalede  Nordrhein-Westfalen
eyaletinin Uyum Bakam Laschet’in (CDU). goemenlere yonelik
vatandaglik kampanyasina destek ¢afnsimin yine kendi partisinin
Hessen Eyalet Bagbakam Ronald Koch’un muhalefeti ile
engellendigi belirtilmektedir. Koch “Vatandagh@in amacinin
yalmzca - giris karti defil, entegrasyon olmasi gerektigini”
vurgwlamaktadir, - Koch’a. gdre Alman vatandashfma gecen
gocmenlerde entegrasyon basanya ulagamamigtir.

Gogmenlerin, goemen agurhkl yerlesim bolgelerinde dinsel,
kiiltirel ve ekonomik alanlarda. &rgilitienmeleri, Alman ve Turk
medyasina paralel olarak son yillarda artarak gelisen iki dilli medya
sektorli (Pazarpostasy, Dem, Waybee, Radio Metropol), Tirk
goemenlerin Alman toplumuna uyum saglamalarina engel olarak
gosterilmekte ve . paralel toplumlar = tarhgmalarnna = Ornek
olusturmaktadir. Gogmenlerin yukarda sdzil edilen orgiitlenmelert
ve etkinlikleri Almanya’ya. Ozellikle evlilik yoluyla veni gelen
gd¢menlerin toplumda kendine bir yon belirlemesinde, gdgmenlerin
birbirlerine destek olmalarinda ve bu anlamda yasamlanm
kolaylagtirmalar: agismdan dnemli bir rol {istlenirken, aym zamanda
Alman toplumuna uzak kalabilmelerine de neden olabilecektir
(Schicha, 2003: 35-58). Ancak saghkll gdcmen politikas1 ile
goemenierin drgiitlenmelerini de igine alan yasal ve siyasi kosullarin
yaratilmasiyla bu bosluk doldurulabilir. Go¢menlerin, gdc. filkesi
Almanya’da uzun yillar siyasi érgiitlenmelerden  yasal
diizenlemelere kadar gogu toplumsal yapilanmada kendilerine yer
bulamanus - olmalan, onlarin . yasamlarni = kolaylastiracak
Orgiitienmelere gitmelerine neden olmustur. Bu anlamda “Almanya
¢ok kiiltiirli bir toplum mudur” ya da “cok kiltiirliilik bir
aldatmacadir” tartismasinda 6zeilikle tutucu siyasi partilerin ve cogu
medya orgammun “Leitkultur” (Oncti Kiltir) adiyla Alman
kiltiriinii alternatif olarak davatmasi, entegrasyonun tek yonld bir
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streg olarak algilanmasi gibi bir yanilsamayi: da beraberinde
getimmektedir.

- Medya, gbemenleri, etnik ve kiltiirel kosullart nedemyie kendi
paralel diinyalar: icinde yasamakta direnen, Alman tfoplumuna
uyumda zorlanan gruplara indirgerken, - toplumun  diger
mekanizmalarmn (kurumsal, hukuksal, siyasi vs) uyum siirecinde
fizerine diisen sorumiuiuklanm gérmezden gelmektedir. Bdylece
medya, gScmenler konusunda politik ve zaman zaman yanl: bir
yaklagim sergilemektedir.

Medyada Gocmen Temsilleri ve Etkileri

Onyarg, iginde var oldugu kogullar degerlendirilmeden bir

Gzne ya da nesne iizerine pesin bir yargiya gidilmesidir. Gadamer
On-yarglyt, bir yargiya varmadan Onceki agama olarak
agiklamaktadir. Gadamer Heidegger’in varofus amalizinden yola
¢ikarak anlama ve . yorumlamanmn temelinde her zaman bir on
yapun (Vorstrukur) énemli oldugunu ve bu sdzii edilen yapinin da
niyet (Vorhabe), 6n goriig (Vorsicht) ve daha sonraki davramg ve
dasiincesini pesin yani 6nceden sdylemek (Vorgriff) gibi belli bagh
Ogeleri iginde tasgichfin: belirtmektedir. Buna gbre s6zil edilen bu i
oge konuyu yapilandirmakta ve amaca dayali bir yon belirlemekte,
bir bagka ifadeyle anlamamn temel yonlenm olusturmaktadir
{Petcana, 2006: 54). _
_ Konu itibariyla bu qallsmada Gadamer’in de sziinil- ettlgl
dzneden Almanya’da yasayan gbemenler (yabancilar) anlasilacaktir.
Bir toplumun fiyelerinin bir bagka grubun iiyeleri Gzerine olumsuz
gbris ve yargilarnmin fium grup Tiiyelerine veya bir kiltire
genellenmesi, toplum iginde kutuplasmalar ve celiskileri de
beraberinde getirecektir.

Genellemelerin temelinde dzne veya nesnelerin algilanmasi
yatmaktadir. Genelleme bir dzne veya nesneye dig ozellikleri,
davraniglani ve eylemlerine baghi- olarak bir anlam yiklemeyi
icermektedir. Bu durumda bir dzne olarak gd¢menlerin algilanmasi
dogrudan bireyin kendi ¢evresinde olabilecegi gibi, medya veya
baska kisiler aracilig1yla da olusabilir (Lauber, 2003: 39).
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Stuttgart Iy ve. Is¢i Bulma Kurumu ilk is¢i goct aldiklan
yillarda Itatyanlarin yemek kiiltiirii {izerine bir basin bildirisi
hazirlamis ve gu bilgilere yer vermigtir: “Italyanlar sulu 6zellikle de
unla hazirlanmis soslardan hoglanmazlar. Italyanlar iyi pisirilmis
hamur islerini domates sosuyla yemekten hoslaniriar” (Meier«Braun,
2002). Bu 0Omek ilk bakista olduk¢a hassasiyet iceriyor gibi
gelebilir. Ancak bu basin bildirisinde hamur yemeginin tiiketimi
lizerine tiim Italyanlara genellenen bir yars: da verilmektedir.

Iren Schulz ve Susanme von Holten giinlitk show
programlanmn yetismekte olan cocuklarin gé¢menler tizerine bir
resim  olusturmasinda oynadifn role dikkatleri ¢ekmektedir.
Cocuklar ve gengler, medyadan etkilenerek gdcmenler iizerine
olusturduklan resimlere, okul ve aile gevrelerinde edindikleri bu
yondeki deneyimlerini de katarak bir senteze gitmektedirler. 2003
yihinda 9-14 yas grubu ¢ocuk ve genglerin televizyon yayinlarinda
yabancilar nasil algiladiklan ydnfinde yiiriitiflen arastirma sonucuna
g0re aragtirma grubundaki cocuklar medyadan ve cevrelerinden
edindikleri fikirlerle biiyiik genellemelere giderek gScmenler
lizerine ~ diiglince, duygu wve davramsa yonelik tutumlar
sergilemektedir.  Aragtirma  grubundan 14 yasndaki  Jorg
“Almanya’ya daha fazla yabanci gelmemelidir® gbrising
savunurken, 12 yagindaki Sven “yabancilann daha stk suga
kangtiklarimt™ belirtmekte, 12 yasindaki Katja ise talk show’lardan
izledigi Turk genclerinin ifadeleri dogrultusunda bir genellemeye
giderek, Tirk erkeklerinin kadinlar Gzerinde baski olusturduguna
inanmakta ve kendisinin bu titr bir iligkiyi kabul edemeyecegini, “bu
nedenle gelecekte kendisi igin asla bir Tirk erkekle iliskive
girmesinin s6z konusu olamayacagimn” altim gizerek bu yonde bir
diisiince, duygu ve davrams geligtirmektedir (Schulz ve Holten,
2003: 128-134). Aragtirma grubu cocuklar, Alman medyasinda
go¢men temsillerine bagli olarak gdgmenler iizeriné olugturduklar:
vargt ve genellemelerde gogmenleri emik, kiiltirel ve dinsel
boyutlarla smirlandirmakta, kendinden olmayan ya da uzak
kiltirlerden gelen gd¢menlerin bu ozelliklerini sorun olarak
gormektedirler (Echtermeyer ve Lauber, 2003: 73-117). Cocuklatin
farkli kiilttr ve dinlere kargi bdylesine keskin poriiglere sahip
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olmalannda ya da var olan dnyargilarin pekistirilmesinde gécmenler
ﬁzerine medya’dan edindikleri biigiler temel olustu'rmaktadlr

daha Clddl egxlmesmn zomnluluguna d1kkat geken Meler-Braun son
zamanlarda “Leitkultur” fizerine yapilan kKuru tartigmalarn - asil
sorunlarm  ¢oziimiine: yomelik Onerileri engelledigi  gorigiing.
savunmaktadir. Meier, Solingen ve Rostock olaylarinda oldugu gibi
yabancﬂara kars1 saldinlar ve yabanci digmanlifimmn -Almanya’nin
yalmz belli bolgelerinde olmadiginmi; ancak Alman medyasimn
Almanya’nin imaji nedeniyle bu tiir olaylar belli bolgelerle (eski
Dogu Almanya gibi) smurlandirarak olaya duygusal boyutuyla
yaklasmasimi  elestirmekte ve nmedyada gocmenlerin ¢ok
yonliilikleriyle yer almasmin gerekli oldugunun altim gizmektedir
(Meier-Braun, 2000). Butterwegge’ye gore medya, gd¢menlerin
suclu ve saldirgan olduklari yoniindeki sunumlarn bir yana,
gbcmenlere yonelik siddet séz konusu oldufunda da gogmenleri
kurban gibi gostererek olaya duygusal * yaklasmaktadir. Bu
tutumuyla medya, Almanya’ya kars1 global diinyada katii bir imajin
olusmasim engetlemeye calismaktadir (Butterwegge, 2006: 269).

Butterwegge gibi Meier’de, oOzellikle popiler medyamn
gbcmenler konusunda nesnel bir tutum i¢inde olmadifinmn altim
cizmektedir. Genellikle belli bir diigtincenin olusmasinda bir konuyu
biitiinfinden soyutlayarak yalmzca tek vonlii olarak sunmasina drnek
oolusturmas: bakimindan Almanya genelinde 2002 ve 2005 yillarinda
10.000 Alman arasinda doniisimlii olarak yiiritiilen bir bilimsel
aragtirma sonug:lanmn Die Welt gazetesinde nasil yer -aldigiin
bilinmesi. dnemli- olacaktir, Gazete baghgi:® “Sachsen: Eyaleti’nde
vagayan halkin ¢ogunlugu. Almanya’da-cok fazla yabanc1 oldugu

" goriigiinde” (Die Welt, 2006). -

Bu baghgin hemen altinda yer alan tunsuk blr mekanda
¢ekilmis bir turist kafilesinin resmi ve resmin altinda ise “toristik
tarihi kalenin icindeki turistiere evet, ama Snemli olan evlerine geri
donecekler mi? Sachsen halkimn gogu.boyle diistiniiyor” (Die Welt,
2006) yorumu yer almaktadir. Gazet’e haberinin sonlanna dogru,
- Almanya genelinde yiiriitiilen - bu ara.stmnamn Dogu ve  Bat

 Almanya arasimnda insanlanm . tutum  farkhbklanme | Slgmeyi
hedefledigine ve aragtirma sonucuna gore yabanci dismanhg,
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wkeotlik; Islam fobisi, escinseller, igsizler ve evsizlere karg klise

snyargilarm Snemli olduguna, dzellikle Dogu Almanya’da bu sozil.

edilen klise &nyargilardan kaynaklanan korkularin énemine dikkat
cekilmektedir. Aynca arastirmaya gore, Sachsen halkiun %30°u

Miislimanlarin  Almanya’ya go¢ etmesinin . yasaklanmas1 ve
haklarnin kasitlanmastyla, %45°1 de sokaklarda dilenen evsizlerin
uzaklastimlmasiyla  gelecekte  kendilerini - daha  giivende
hissedeceklerine inanmaktadir. Gazete haberinin baslhifina gore,
goemenleri hedef alan bu aragtrmamin sonucuna gore Sachsen
halkinin yabancilara karsi oldufu ve yabancilanin Almanya’da
olmasini kaygi verici bulduklan izlenimi dofmaktadir. Oysa bu
aragtrma, Almanya genelinde yapilmug ve Almanya’da - birgok
eyalette yabancilara karst onyargillarn olduk¢a anlamh oldugu
sonucu _¢ikomgtir. Bununia birlikte: arastirmada, Alman halkinin
yalnizca yabancilara karsi degil aym zamanda toplumun diginda
statii verilen escinseller, igsizler, evsizler ve yaglilar gibi bircok
gruba karsi da korku ve ghvensizlik tasidhiklan sonucu yer
almaktadir. ' Ancak bu groplara karst sozii edilen korku ve
glivensizlik orant Sachsen Eyaleti’nde diger eyaletlere oranla daha
yiiksektir.

. Kamuoyunda gé¢ olgusu dzellikle politik tartigmalann hikim
konusunu olusturmaktadir, - Siyasi = partilerin ~se¢im &nceleri-
tartigmalaniyla siklikla medyada yer alan “Almanya bir gog filkesi
midir, degil midir” konusu duygusatlik ya da kiicimsemeyle karigik
bir yaklagimla ele alinmaktadir. Bu anlamda gdg¢e karsi duranlar ve
kurban roliindeki gdgmenlere sahip ¢ikanlann tartigmalarinda ¢ogu
kez toplumun dnyargilarim besleyen ya da pekistiren kutuplagmatar
medyadaki - sunumlara da yansimaktadir. Go¢men konusunun
duygusal boyutta tartigilmas: ve var. olan Onyargilarn - politik
tarigmalarda siklikla islenmesi, yetismekte olan geng Alman
kusagimin- gd¢menler {izerine nasil bir tutum . geligtirdiZinin
bilinmesini- zorunlu . kilmaktadir. Deutsche Shell’in 2002 yihinda
Alman kokenli gencler arasinda yliriittligii aragtirma sonucuna gore;
Alman genglerin dnemli bir bslimii iilkelerinde ¢ok fazla yabanc:
oldugu inancim tagtmaktadir. Schorb genglerde var olan bu
&nyarginin . olusmasinda toplumsallagma sirecindeki- aile, arkadasg,




Usar-ilbuBa: Alman Medyasinda Gag ve Gigmen Temast 75

okul ortarm - gibi medyadaki gogmen temsillerinin Snemli rol
oynacigma dikkat cekmektedir (Schorb, 2003: 6-10).

Rubrmann ve Sommer, siyasi partilerin getin  secim
kampanyalarinda dolayli olarak veya aynen medyada sunumunda
oldugu gibi dogrudan “biz” (yerli halk ya da simrlayici gécmen
politikastmin temsilcileri) ve “onlar” (yabancilar ya da ¢ok
kultirlilagi  savunanlar) ayrnimma gidildigini  belirtmektedir.
Boylece her taraf kendi anlayis ve gdriisiing dogrulama gayretiyle
bilimsel dogrular ve uzman goriislerinden uzak tartismalanyla
medya giindeminde yer almaktadir. Haber programlarinda
gocmenler genellikle, Avrupa kiiltiiri disindan gelen “yabanci
gruplar”, topluma ait olmayan bir kesim olarak olumsuz temsii
edilmektedir: Buradaki olumsuz degerlendirme ‘yalmizca onlarmn.
politik etkinliklerini degil, ginlik yasamlarm, tutumlanm, is
yasamlanm, geleneklerini de kapsa_xnaktadJr;-'Bu Onyarglar ise:
gogmelerin i yerlerinden giinlik yasamiarina kadar-bircok alanda
asafilanmalara acik olmalarina neden olabllmektedlr {Ruhrmann ve
Sommer, 2005: 123-127).

Gocmenler ve gde olgusu, basily, gorsel ve 1§1tse1 medyada
farkls programlarda, farkli konularla. giindeme gelmesine ragmen
gocmenler daha gok kiiltarel, etnik ve dinsel kékenleriyle 6n planda
yer almakta, boylece gb¢menlerin sorunfaninda (uyum, dil, yasal
hakiar vs.) etkili olan birgok faktdr gbz ardi edilerek, soruniann
kaynag: etnik ve kiiltiirel kokenlerine indirgenmektedir. Ozellikle
eglence programlarinda (talk show’lar, diziler ve filmlerde)
dnyargilan pekigtirici, klise ' goemen tiplemeleri, macgo Tirk
erkekleri, ezilen ya da -egzotik kadmnlar, bask: altinda iki kifltiir
arasinda sikismig Miisliiman kokenli go¢men kizlar, otoriter baba,
geleneksel aile ve din gibi konular sikbikla medyada islenmekte,
bdylece gbégmen sorunu ¢ok yonlii boyutlarindan soyutlanarak tek
yonlii bir goriis bllmg;altma mifuz etmektedir. -

Sonug

Yaygin medya herseyden once, ' Almﬁnyé’dé gogmenl'er
TGzerine bir diisiincenin olusumunda ve gdgmenlerin topluma uyum
stirecinde Gnemli rol oynamaktadlr Son yillarda Almanya’da medya
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ve- gicmenlik (izerine yapilan araghimalarda sikhikla alt cizilen
nokta, gégmenlerin Alman medyasinda daha ¢ok etnik ve kiiltiirel
farklibklariyla ve sorun olarak sunulduklar, bévlece Alman
toplumunda negatif bir g¢cmen imajmun yaratilmakta. oldugudur.
Bupna karsin. gogmenler ve Alman halkimin uzun yillardir birlikte
stirdiirdiikleri sorunsuz yagamlan ¢ok seyrek olarak medyada yer
bulmaktadir. Ozellikie sansasyonel haberlerin vaygin olarak gazete
ve. televizyon haberlerinde yer almasi: ve cofu zel -medya
sektdriiniin - *kdtd. haber: iyi haberdir -anlayisint’® tercih etmesi,
medyanin - Almanya’da gocmenler konusundaki  tutumunda
belirleyici olmaktadir. Alman medyasinda gd¢ ve. gdgmenler
konusunda kullanilan dil ve goriintiilerle toplumda gdcmeniere kars:
onyargl, korku ve saldirganlik gibi duygular giiclendirilmektedir.
Ozellikle gdogmenlik gibi hassas :konularda medyaya onemli
sorumluluk diigmektedir. Ciinkii medya bireyin kendini bir kiiltire
ait hissetmesi ya da kiiltiirel kimlik olugturmasinda énemli bir rol
{istlenmektedir. Ozellikle go¢ edilen iilkeler igin farkl bir kiiltir ya
da yabancilar Uzerine bir goriigiin olusmasinda vaygin medya
onemli olmaktadir. Bunun yaminda medya yalmzea sosyal degisimi
yansitmakla kalmiyor,- biiyik oranda toplumsal gercekligi de
etkiliyor. Bu etkisiyle toplumda ortak temelde sosyal davrarusiarin.
olusmasimt da miémkiin kilabilmektedir. “Toplumlarin modemlesme
sirecinde yaygin medya olmadan iletigimsel bitiinlesme :
olanaksizdir” (Saxer’den aktaran Schicha, 2003: 35-58). :

. .Medya giinimiizde insan yasarmmn vazgecilmez bir unsura
ojarak glinlitk yagama eslik eden bir aragtir. Gogmenlerin medyayla
va. da - medya araciifiyla topluma uyum ya  da uyum
saglayamamasinda Shemli bir iglev- listlendigi tartisma g&tiirmez bir
gercektir. Bu anlamda meédyamn. roli de ¢ok cesitli olmaktadir.
Medya, yayiwnlariyla toplumda farklh kiltiirler- arasinda bir ayrim
koriikleyebilecegi gibi uyumu destekleyen yayinlarla wyum
stirecinde olumlu bir rol de oynayabilir. Medya, gé¢menleri genel
olarak lilkenin bir vatandasi olarak hukuksal, kurumsai ve kiltiirel
alanlan kapsayan yaymlariyla ve onlann gok kimlikliligini, cok
kitltirliltigiing destekleyerek uyum surecmde olumfu bir islev
ustienebxhr (Hafez, 2002: 14Y;
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Medyanin. gd¢men konusunu gormezden gelmesi, bu konuya
Snem vermemesi-anlamina gelebﬂecegl glbl, gocmenler {izerine bir
clay ya da olgunun yalmzea tek yonilyle ele alinip tekrarlanarak
sunumunda da go¢menlerin azinbk olduklan distincesi ve anlayis:
vurgulanmaktadir. Bu anlamda medya sunumunun igeriginde biraz
da medya sahiplerinin amaci ve plana da énemli olmaktadir.

Ayrica - izleyici i¢in medyada - gbomenlerin nasil temsil
edildiginin sekli ve yoni gibi, izleyicinin gdemenler iizerine kendi
deneyimi ve bilgisi de bir yargmn olugmasinda rol oynayacaktir.
Medyanin sundugu bigimiyle gécmenler iizerine kurnlan olumsuz
dil ile .izleyicinin kendi denevimleriyle edindigi goriislin Srtiisiip
Srtiismemesi, bu dile kars: bir tavar gelistirmesinde ya da olumsuz
bir ényargmin olusmasinda katk: saglayabilir. Artik gdgmenlerin
sorunlan yilizeysel ve dislamadan uzak, somut. ¢éziim Onerilerine
ihtiyag duymaktadsr. Onlar bu toplumun biitiinii iginde ele almmal:
ve bu yonde yapict politik yaklasinlara agulik verilmelidir. Bu
baglamda medyamn da gdcmenleri yabanci olarak degil onlara hitap
eden, onlann ilgi ve sorunlarma yonelik ve onlan Alman
toplumunun bir parcasi olarak goren yaymlarla iizerine diigen gérevi
yerine getirmesi gerekmektedir.

Bu nedenle gelecefin medyacilarimn egitim siireglerinde
clegtirel medya egitiminin yer almas: bir zorunluluk olup, egitim
ortamiarinda farkh kiiltiirlerle empati duygusunun gelistirilmesinin
hem medya caliganlart hem de medya kullameilan i¢in Snemi
kavranmalidir. Aynca medya c¢alisanlarina yonelik meslek i¢i egitim
programlart hazirlanmal ve bu meslek ici egitim siirecinde medya
cabisanlar Onyargisiz haber yapma konusunda bilgilendirilmeli,
gbemenleri kapsayacak yayimnlara yonlendirilmelidir (Butterwegge,
2006: 218). Bununla birlikte medya calisanlan gibi medya
kullanscitanmin bilingli tiiketici olmalar: ve medya sunumlanna karsi
elestirel tutum gelistirebilmeleri yo6niinde egitsel yapilanmalara
gidilmelidir.

Ozellikle giniimiizde ev, okul ve bos zaman etkinlikleri gibi
bircok alanda etkili olan medya diinyasmin ¢esitliligi icinde yetigen
cocuklar1 medyadan korumamn miimkin olamayacafn ve bu
anlamda medyay: akiler ve kendi simrlarm belirleyerek
kullanabilme yetisinin cocuklara kazandinimasimn gerekli oldugunu
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tartismaya acan “medya okuryazarli®1” (Medienkompetenz) son
yillarda Snemli bir kavram olarak yerlesmektedir. Bu yeterlifin
saglanabilmesi icin medya fizerine bilgi sahibi olma, medvay: etkin
kullanma, medyayla ilgili yeni teknik ve iceriklerin gelisimine gore
medyay: tasarlama ve medya temsillerine elestirel bakabilme - gibi
yeteneklerinin elde- edilebilecegl dort alan sdz konusu olmaktadir
(Baacke, 1997: 96-100). Kontrol ederek ¢ocuklann yoniinii bulmas:
yerine - bircok medya pedagogunun savundufu gibi davranmisa
yénelik yapilacak egitim Snem tasimaktadir (Fromme, 2001: 42).
Almanya’da dzellikle géemen niifusun yogun oldugu okullarda
ilkokul déneminden baslamak {izere kiiltiirleraras1 medya egitimine
agirhik verilmelidir (Aufenanger, 2003: 6-9). Béylece medya egitimi
- derslerinde yapilacak: proje ¢aligmalanyla ¢ocuk ve genclere farkli
kiltiirferin  tamitilmasina’ olanak saglanabilir. Ayrica okullarda
gocmen cocuklanyla birlikte cok kiltirli ve ¢ok dilli medya
efitiminin olanaklar arastinlmali ve gelistiritmelidir.
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Genglerin Web Sayfalarina Yénelik Totumlarimn
Degerlendirilmesi

Canan Oztiirk _
Anadolu Universitesi fletisim Bilimleri Fakiiltesi

Gzet

Gimiimiizde genclerin yeni iletisim tekuolojilerinden ol web sayfalanina olan ilgisinin
arttf goritmektedir, Web sayfalaroun efitim ya da toplumsal fayda amagh konularda
kullammy s6z konusu oldugunda gepclerin web sayfalar: ile flgiki- abgkanbiklan Gnem
kazanmaktadwr. Bu ¢ahgmada, lise genglerinin web sayfalanm kullanmn ahgkantiklan ve
web sayfalarina yénelik tutomlan deSerlendirilmigtir. Bu amagla, genclerin ziyaret etkileri
web sayfas: tarleri, ziyaret sikiklan ve web sayfalanm kublans dzellikleri ele almmugter.
Bu ¢aligma igin Eskigehir'de lise son smuf 6greucﬂcnne bir anket uygulanxms ve sonuglar
istatistikse} olarak analiz edilmigtir. -

Anahtar Stzciikler: Web sayfalarva zivaret aliskanliklar, internet Rl

Abstraet .

Youngesters® interest on the web sites that is one of the new commnuication technologies is

increasing. The habits of youngesters® become crucial when the usage of the web pages for-
the purpose of education and social benefits. The purpose of this study is to evaluate the

web usage habits of high schools students and their attitodes towards web pages. For this
purpose, the students” usage frequency, the types of visited web pages and characteristics

of their internet usage habits are investigated. A questionnaire is devised.and applied to the.
cleventh year students-in Esk:sehu high-schoois and ﬁndmgs are analized statistically.

Keywords Web pages vzs:tmg habirs, usage of mtemet
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Genglerin Web Sayfalarina Yonelik Tutumlarinin
Degerlendirimesi

Giris

Internet yeni bir ileﬁsim arac1 olarak giderek daha fazla &nem
kazanmaktadr, Bu yeni teknolojinin kullamm iletisim hizin: ve
etkinlifini arttrmakta ve maliyetleri dusunnektedu‘ (Pavlik, 1998).
Web  sayfalari aracilifs ile en yeni, en glincel bilgilere
ulasilabilmektedir. Web sayfalar her tiirlii bilginin aktarim yeri
olarak karsmmza gikmaktadir. Web sayfalari sadece yeni bilgilerin
aktarim yeri olarak degil aymi zamanda yeni davranug desenlerinin
aktarildig1 bir alan olarak da ele almabilir. Yeniliklerin yayilmasina
web sayfaian bu agidan bitytik dlgiide destek vermektedir.

Giipiimiizde gengler internetin en yaygin kullamicilan olarak
karglnum gikmaktadir. Ozellikle gencler ¢ok merakls ve yeniliklere
de daha ¢ok ‘agiktir. Genglerin web sayfalanina yonelik tutumlan
dikkate alinarak onlara benimsetilmek istenen davramslar ya da
yayilmas: istenen yeniliklerin hedefe ulashnlmasi saglanabilir
Genglerin yaygmn bigimde kullandign bu arag, onlann egitimi, yeni
davrams desenlerinin benimsenmesi, sosyal sorunlara dikkat cekme
ve bilgilendirme yeri olarak kutlamlabilir. Bu nedenle genglerin web
sayfalanm ziyaret aliskanhiklan ve web sayfalanna yonelik
tutumlar: - hakkinda bilgi sahibi olmak Gnem tagimaktadir. Bu
galigmamn ‘amacs da, genglerin web sayfalarim ‘ziyaret sikliklarim,
ziyaret ettikleri web sayfas: tiirlerini ve web sayfalarina yonehk
tutumlarim degerlendirmektir. .

Bu calisma kapsaminda yeni bir 11et1$1m arac1 olarak web
sayfalanmn kullamm Szellikleri incelenmistir. Bu baglamda,
genclerin Turkiye’deki web sayfalanm kullammi ve kullamm
ozellikleri arastirlougtir.  Genglerin  web  sayfalanm  ziyaret
aligkanhiklari ve web sayfalarina yonelik tutumian hakkinda bilgi
edinebilmek amaciyla bir anket diizenlenmistir. Bu anket yoluyla
elde edilen veriler istatistiksel olarak araliz edilmistir. Boylece
genglerin ne tiir web sayfalarim ne kadar sikhikla ziyaret etikleri ve
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gesitli web sayfalarma yoOnelik olarak tutumlarina ait sonuclara
ulagilmis ve degerlendiritmigtir.

Bir Hletisim Araci Olarak Web Sayfalarinim Ogellikleri

Internet yeni bir iletisim araci olarak ¢ok sayida firsat
sunmaktadir, E-posta kullamimi, sohbet programlam ve haber
gruplan agismdan degerlendirildifinde internet e§ zamanh ve es
zamansiz olarak ¢esitli iletisim olanaklan saglamaktadir. Internetin
ozellikle iki yonli iletisime olanak vermesi, etkilesimli ilefisim
acisindan Onemini daba da arttirmaktadir. letigim agisindan
sundugu bu avantajin yam sira web sayfalan, Griin ve isletme
tamitimina, medya iligkilerini saglamaya, kampanyalarin tantimim
gergeklegtirmeye de imkan tammaktadir (Bensghir, 2000; Callison,
2003; Hallahan, 2004; Seitel, 2004). Ayrica web sayfalan diinya
capinda genis Olcekli hedef kitleye ulasmay1 da saflamaktadir
(Naude, Froneman, vd., 2003).

Pek ¢ok aragtirmacimn, dier iletisim araglart ile
karslastmldiginda  web  sayfalanmin  giiclii  ybnleri  oldugu
konusunda hem fikir oldugu goriilmektedir (Jo ve Kim,; 2003;
Callison, 2003). Bir iletisim aract olarak web sayfalari, kalic1 bilgi
sunmakta, aminda bilgiye erisim imkam saflamakta, arastrma
kolayligy vermekte, ¢ok sayida kaynak ve bilgi sunmakiadir. Web
sayfalan aym zamanda biiyiik Sllideki hedef kitleye etkili bir
bigimde ulasmak agisindan mali ‘destek saglar (Jo ve Kim, 2003).
Diinya ¢apmda bir alana yayilma olanag saglamas: ve giincelleme
kolayhginm olmasi, sagladig faydalar arasinda degerlendmleblhr
(Wilcox, 2003). Ancak bunun yam sira interneti diger iletisim
araglanyla kargilagtirdigimizda baz zayif yonlenne de rastlamak
mimkiindir. Bunlar; alt yap1 maliyetinin yiiksek olmasy, online
iletisimde yasanan yavasliklar, cok fazla e-posta ile karsi karsiya
kalma, yiiz yiize olmayan iletisim olarak kars:mlza cikmaktadir,
Bunlar aym zamanda web sayfalanmn kullammm da
etkilemektedir. Web sayfalari agisindan da ele almdlgmda, bilgi
bombardmmany ile karsilasma, givelik ve yasal konularda ortaya
¢ikan sorunlar ve online aktarim ve kayt sorunlan kargzlasa‘ar
zorluklar olarak sayilabilir.
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Web sayfalar bilgi sunumu icin zengin bir gevre sunmaktadir.
Internet teknolojisi bilgiyi olustrma, depolama, dagitma; ulagma
yeri olarak oldukc¢a Snemli bir isleve sahiptir. ‘Giintimiizde ticari-
kurumlara ait web sayfalan, eglence siteleri, egitim siteleri ve
bireysel web sayfalar: gibi farkli tirlerde web sayfalarma rastlamak
miimkiindiir. Web sayfalanm buniann yamnda cazip kilan 6zelligi
¢oklu ortam arar;lanmn kullammina olanak saglamasidir. Coklu
ortam araglan web sayfalarme cekici kilmasinmn yam sira igerigin
anlagilmasim da kolaylastirmaktadir (Karayanni ve Baltas, 2003).
Bilginin ¢oklufu ve etkilesimin varligt site igerisinde daha fazla
zaman harcarumasini ve ziyaretin yinelenmesini saglamaktadir. Web
sayfalanmn bu sekilde popiller hale gelmesini saglamak igin
tasanimumn dikkatli bir bicimde ele aliimast gerekir (Kent, Taylor
- ve White, 2003). Bu sekilde web sayfalann: sadece isletme tamitim
yeri olarak degil ayn1 zamanda hizmet sunma ya da is gérme yeri
olarak da kullanimina imkan saglayacaktir.

Internetworldstat (2006) verilerine gdre dimnya capmdaki
internet kullanicitaniun sayisi bir milyari agmig durumdadir. En ¢ok
internet kullapmicisi 207 milyon kisiyle ABD, ikinci sirada 123
milyon internet kullamcisiyla Cin, Gi¢linci sirada 86 milyon internet
- kullanicisiyla Japonya yer almaktadir. Nifusa gére oranina
bakildipinda ABD’de ve Japonya’da internet kullamici sayisi
niifusun %70’ine yaklagmis durumdadir. IKini¢i sirada yer alan
Cin’de ise bu oran %]0’larda kalmaktadir. Tlrkiye ise ITU Eyliil
2006 rakamlarina gére diinya siralamasinda 16. siradadir ve niifusun

% 21,4°1 internet kullamcisidir. Bu rakam hem Tiirkiye’nin internet
* kuflamm agisindan diinya blgeginde iyi bir durnmda oldugunu hem
de geligme potansiyeline sahip oldugunu gistermektedir.

_ Ti‘lrkiye’dé Web Sayfalaﬁn_m Kulanim
Tiirkiye’de web sayfalannn kullanimuim incelemesini teknik

agidan ve  bilimsel caligmalar agisindan  deferlendirmek
mﬁ_mkﬁndﬁr Tekmk agidan ele ahndiginda iki konu ile

' Goklu ortam, video, ses, yazi, metin, grafik, fotograf gibi bilgileri, bilgisayar aracihi: ile bithnlegtizen ve
Tullanmeilarm etkilesimin saflayan ag kullanmug olarak tamelanraldtadr,
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kargilagiimakiadir.  Oncelikle web  sayfalarmn - kullanmmy,
kullameitar agisindan ele alinabilic. Bunun - igin Tirkiye’deki
kuflamic:  sayisindaki - geligim  ve  kullamcilann  demografik
ozelliklerine ait verileri degerlendirmek gerekir. Daha sonra
Tarkiye’den almmig olan alan adlanna ait veriler ele almarak web
sayfalan kullamm: ele alnebili. Bunun igin de Tiirkiye’de
olusturuimvus web sayfasi sayis1 ve tirlerine ait | bilgiler
degerlendirilir.

Tiirkiye’deki internet kullamc1 sayis1 2000 yilmda 1.785.000
kigi iken, ITU Eylid 2006 rakamlarma gére 16 milyon internet
kullamcrya ulagmistir (Internetworldstat, 2006). Alts yil iginde sekiz
kattan fazla bir artis s6z konusudur. Internet abonesi sayisi ise
2000°de 1.550.000 iken 2005 sonu itibariyle 8.5 milyon abone
sayisina ulagilmugtir. Son iki yilda internet kullamici sayis1 en fazla
artan llke olarak Tirkiye gosterilmektedir (Mestci, 2006).
Internethaftast.org.tr’de yer alan Mestei'nin Tirkiye internet
raporuna gore (2006), Tiirkiye’deki 14-25 yas arasmdaki niifusun
%50’sine yakin: internet kullamcisidir. Tleri yas gruplarinda bu oran
giderek dismektedir. _ .

Turkiye’de alan adi ile ilgili gelismelerle ilgili olarak Nic.tr
(".tr" Alan Adlar). Yonetimi 2005 faaliyet raporuna gre 2005 yils
sonunda yaklasik olarak “.tr” uzantili web sayfalarmn sayis: 80 bini
bulmugtur. Bunlardan %70°i com.tr uzantist olarak almmustir. Alan
adh olarak gov.tr orant % 4,3, org.tr oram1 %3, 9 ve edu.tr oram ise %
0,2 oraninda goriilmektedir.

~ Orgatlere ve egitim kurumlarina ait web sayfasi sayisindaki bu_
dugtik oran oldukea dikkat gekicidir. Yitksek Ogretim Korumu’na
bagh 78 universitenin kerdine ait. bir web sayfast bulunmaktadzr.
Tiirkiye’de sadece edu.tr uzantili web sayfalanmn sayisi ise toplam
210°dur. Bu durum, Tirkiye’de egitim amagh kullamlan ya da
egitim kurumlarna ait olan web sayfalan sayisindaki dugikliga
ortaya koymaktadir.

Tiirkiye’de internet ve web sayfalarinin kuJIammma yonelik
olarak iletigim alaninda yapilan bilimsel ¢alismalarda ¢ok sayida
veriye ulagilamamugti.  Web sayfalanni  konu alan tezler
aragtimldifinda 1 doktora ve 7 yilksek lisans tezine ulagilmstir, Tez
konulan e- devlet uygulamalan, kurumsal kimlik ¢alismalar1 ve web
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sayfalanmin tasanm 6zelliklerine yogunlagmaktadir. Makaleler
agisindan, iletisim -alaninda yaymlanan bilimsel dergiler arasmda
inceleme yapridiginda ise intemet kullanim da igine alindiginda
web sitelerinin reklam araci olarak kullamimasmm (Eilden, 2003),
internetin- kiiresellesmeye olan katkisim (Biber, 2000), web’de
‘halkla iligkiler uygulamalarini (Okay, 2001) ele alan genel nitelikli
“aragtirmalann yam suya- dogrudam, Tirkiye’deki internet kullanma
ahiskaniarim (Polat, 2002) ve e-devlet uygulamaiarim (Akbas, 2003)
inceleyen caligmalara rastlanmstir. Bu caligmalarin  alana
saglayacadi katki kagimilmazdir ancak iletisim alaminda yapilan
¢ahigmalarin sayica ¢ok az oldukian da gérilimektedir. :

Gengler Acisindan Web Sayfalarimn Kullanimmm Onemi

Web sayfalariin genel kullamm o6zelliklerini dikkate alarak
diinyada ve Tirkiye'deki genclerin  internet  kullamm
degerlendirilebilir. 2005 yihi rakamlarina gore zamamm internette
sorf yaparak geciren cocuklann sayist 44 milyona yiikselmistir
(Analay ve Giilsen, 2004). Gengler arasinda internet kullammimn
yayginlig agisindan ele aldigimizda ABD’de yaslan 12-17 arasmnda
olan her 10 gengten 9unun interpet kullamcist oldugu sonucuyla
kargilasmaktayiz (Bower, 2006). Tiwkiye’de de son beg wildir
gencler arasinda ‘internet kullanymimin giderek yayginlagtigim
gormekteyiz. Ancak Turkiye’de yapilan caligmalar daha g¢ok
genglerin “dofru- internet kullammi”na ydnelik olarak karsimiza
¢ikmaktadir. 2002 Tirkiye Bilisim Surasi Raporunda 7-15 yas
grubundaki genglerin % 90’1un interneti eglence ve yararli olmayan
siteleri gezmek i¢in kullandif, Dbilgisayar basinda zamanlarm
gereksizce harcadiklan belirtilmektedir (Internet Kuruly, 2002).

‘ Ticari igletmelerde oldugu gibi, egitim ve dgretim kurumlar,
“devlet kurumlari, sivil toplum érgiitleri, vakiflar ve diger kir amac1
giitmeyen kurumlar icin de web sayfalanmn kullantmi 6nem
“tagimaktadir. Bu kurumiar biigi sunmamm yam swa  egitim
" programiarinin sunumuy, yeni fikir ve davramslarin tanitilmas, bazi
davramglarin - degistirilmesi ya da terkine ydnelik olarak
gerceklestiriten  toplumsal fayda amach c¢aligmalarda “web
sayfalarindan faydalanmaktadir. Ozellikle yeniliklerin yayilmas:
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stirecinde web sayfalar1 etkin bi¢imde kullamlabilir. Yeniliklerin
benimsenmesi, sosyal sistemin {iyeleri arasinda zaman icinde behrh
kanallar‘aractligiyla bunlarin aktarimasiyla gerceklesmektedir ve
kitle 1let1$1m araglarimin bu aktarimda giicli bir etkisi vardir
{(Rogers, 1983). Diger kitle iletisim araclanna gore tistiinlikleri
bulunan internet bu agidan etkili bir arag olarak ele alinmaktadr.
Web sayfalari, yeniliklerin yayilmasimi, davrams deisimi ve
aligkanhk diizeyi iizerinde bilgilendirme ve. etkilesim saglayarak
gergeklestirebilir (Jo. ve Kim, 2003; Ha ve James, 19983.

Egitim ve sosyal fayda konularinda kurumlar web sayfalan
aracilig ile genglere kolaylikla ulagabilir. Genglerin, saghk, toplum,
gevre, egitim gibi konulardaki sorunlarina yonelik bilgilere ulagmam
miimkiin hale geleblhr Saghkh yasam, sigaramin saghk tlzerine
zara.rll etkileri,. bireysel silahsizlanma, denizlerin temiz tutuimas:
geri dontigim abskanliklannmn kazandirimas: gibi konular sadece
yetiskinleri degil aym zamanda gencleri de ilgilendirmektedir. Bu
konular haklanda bilgi sahibi olma, gengler arasmda giderek daha
fazla Snem kazanmaktadir. Genglerin bu yeni iletigim aracmu nasil
ve hangi amacla kullandifim ortaya koymak bu web sayfa]anm
gergeklestirecek. olan klgller egitimciler ve alanda ¢alisan digerleri
i¢in onciildk edecektir.. .

Arastirma Yéntemi

Bu cabigmamn amac Tirkiye’deki liselerde egitim goren
Ogrencilerin = web - sayfaianna . yo6nelik tutumlariri
degerlendirmektedir. Bu amagla, genc;lenn internet kullanim
aligkanhiklan incelenmistir. Bu calisma igin lise son smf
ogrencilerine bir anket uygulanmigtir, Bu anketle ayaret etkileri
web sayfalan ve ziyaret sikliklari, hangi amagla web sayfalarina
enigtikleri  bilgilerine ulasilmistir ve elde edilen veriler
degerlendirilmistir.

Bu anket bilgisayar kullanma olanagina sahip olduklan
dugtniilen lise son suuf dgrencileri fizerinde uygulanmugtr. Yarglsal
ornekleme yontemi ile Eskisehir’de teknjk donamm aglsmdan en 1y1
olanaklara sahip oldugu diisiiniilen Apadolu Liseleri, Fen Liseleri ve
Ozel Liselerde okuyan lise son sumf 6grencileri Smeklemeye tabi
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tutulmustur.  Lise son simif &frencilerinin segilmesinin nedeni,

genglerin sahip olabilecekleri bilgisayar kullanma becerilerinin en
fist noktasm 3aka.amaktu hgma 20 Eylal — 10 Ekim 2005

tarihleri arasinda uygulanmgtir. Caligmanmn evrenini Eskisehir’de
bulunan 4 anadolu lisési, 1 fen lisesi ve 4 &zel lise olmak fizere
toplam 9 lise olusturmaktadlr Bu liselerde toplam 874 ogrenci
oldugu belirlenmigtir. Bu Sgrencilerin %40°1 rmekleme ahmmstlr

Boylelikle 348 oOgrenci g¢ahymanmin ‘orneklemini olustunnustur

Anketler belirtilen okullarda lise son sinif d3rencilerinin en az % 30
en ¢ok %70’ini kapsayacak §ek11de gerceklestiriimigtir. Anketler
sxmf ortaminda uygulanmus, bazi okullarda sube sayis1 az oldugu
icin daha bliyiik oranda ogrenaye ulagilostir.

Oprencilerin =~ web ~sayfalanmr  kullamm  ahskanlarmn:
degerlendirmek iizere uygulanan bu ankette 5°li aralikh ve likert
dlgekleri kullamlarak &frencilerin  web sayfalanm’ kullamim
ahgkanlar1 ve tutumlan degerlendirilmistic. Bu anket sonucunda
elde edilen verilerle istafistiksel sonuglara ulasilmistir. Analiz icin
SPSS 13.0 program: kullanilmigtir.

Elde edilen analizler omeklemin tiim evreni yansitma
dzelligini tagimadigmdan Tiirkiye genelini kapsamamaktadir. Elde
edilen sonuglann Tiirkiye’de gencler arasinda artacaf diiglinilen
bilgisayar kuilanma oramm gdz Sniinde bulunduruldugunda kilavuz
nitelifi tasiyacapn ve bagka oOmeklemlerle desteklenebilecegi
diigimiilmektedir.

Anketin birinci béliimii cinsiyet, bilgisayar ve internete erigim
yerleri ve sikliklarma ait demografik bilgileri 1g:eren sorulardan,
ikinci bolimii ise farkh tiirlerdeki web sayfalanm ziyaret sikliklarint
ve web sayfalarina yonelik tutumlann sorgulayan sorulardan
olugmalktadir.

Bulgular

" Anketi cevaplayan genclerin %356’smu erkekler olustururken
%A44’{inii kizlar olugturmaktadir. Genglerin ortalama olarak 13 yildir
bilgisayar kullandiklan goriitmektedir (anket diizenlenen genglerin
tamam: lise son siufla okumektadir). Anket diizenlenen genglerin
%88,5’inin evinde bilgisayar bulunmakta ve yine bu genglerin
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%56’smin evindé internet baglantis1 bulinmaktadir. Ankete cevap
veren gengler evleri disinda da internet erigimi saglayabﬂmektedu
Ciinl®t herhangi bir yerden internete- bﬂglar-abﬂdzg soyleyenlenn
orani %92 dir.

Genglerin  bilgisayar kullamm sikliklarina baksldiginda
(Tablo1) genglerin sadece %12,8%inin her giin, %30,7 sinin ise iki
ginde bir bilgisayar kullandigi goriilmektedir. Bu durum gengler
arasinda bilgisayar kullanma abskanligin ¢ok yogun olmadigini
ortaya koymaktadir.

- Tablo'1: Gent;lerm Bllglsayar Kullansm Slkl:klan
: | Siire - Sayt ¢+ %
Hergin " 43| 12,8
Iki giinde bir 103] 30,7
Dért giinde bir 451 134

Haftada bir 76| 226
-|On beg pgindey - 28 - 8,3 |
bir | _
Ayda bir - . 41] 122
TOPLAM - 336 100,0

Genglerin bllglsayar kullanma sikliklarmn yam sira bilgisayar
basinda ortalama - olarak ne kadar sire gecirdikleri de
degerlendirildigindé %67,4*tniin 1 saat ile 3 saat arasinda bilgisayar
basinda bulunduklan gomhnugtur (Tablo 2). Bu durum genglerin,
bilgisayar baginda. cok wzun' siire geg:mneyi tercih etmediklen'
sonucunu vermektedir

Tablo 2: Genglenn Bllgisaya.r Baginda Gegirdikleri Siire
Sire . Sap: %
1 saatten az - o1 661 1921
"11saat—3 saataras: | 232 | 674
3 saat—Gsaatarasi- | 33| 9,6
16 saattenfazla . .| 13 3.3
TOPLAM 34411000

Anket - diizenlenen = dfrenciletin. web = sayfalanm - ziyaret

oranlanina bakildiginda %B88,4’Uniin  interneti web sayfalannda -

gezinti ' yapmak amaciyla iailandifi sonucuna ulagibmstir. Bu
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verilere . bakarak = Sgrencilerin web = sayfalarinda - gezmtl yapma
ahg,kaxﬂlklan oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin ayrica ne tiir web
sayfalarini ne siklikla zivaret ettikleri ve bu web qayf'ala_.na yonelik
tutumliar: da degerlendrnlm1$t1r.

‘Web Sayfalannm Tirlerine Gére Genclenn Ziyaret
Sikhklan

" Genglerin ne tir web sayfalannm hangi siklikla ziyaret
etkilerini sorgulamak iizere 6ncelikle on sekiz tane web sayfas: tiirii
verilmis ve “cok sik”, “sik sik”, “arasira”, “nadiren” ve “hig”
segencklerinden olusan 5l aralkli dlgedi kullamlarak ziyaret
sikiliklanm secmeleri istenmistir. Farkli web sayfast turlerlne gore
elde edilen sonu¢lar asagida degerlendmhnmtlr

Tablo 3; Web Sayfalanm Ziyaret Sikbklan

- — s
CokSik StkS:k  Ara Sira Nadiren . .

‘;"‘tﬁ‘:-ll’en Sayfan Ziyaret Ziysret Ziyaret Ziyaret ?’m - - Foplam
Orankan  Oranlan Oranlan  Oraglan Um‘

Sayr (%) Say1 (%) Szyr (%) Sayr (%) Sayz (%) Sap (%)

1 Aramamotorhn | 157(47.1 751225] 48|144] 23] 66; 31{ 94| 333! 100
2 Maclk video tes. | 132 |39,1} 77 122,8! 85 [25,1{ 30 | 89| 14} 43! 338] 100
3 Haber sayfalan 43 {1511 70]213) 89i272] 80|244| 46[14,0] 328 100
4 Oyunsayflan | 41 [124) 43[130] gelzo9] 7slz2s] 7ala2af sz 100 ™
5 Eitim’ S 29) 881 4o(i148l 1111335 9112750 sijisal 331) 100
6 Bilimselyaym - | 30 | 90| 36{108 91{27.2| 89i266| 38i264| 334 100
7 Ahgveriy 131 55| 43[132¢ s2)16,0] 73i22.4] 140{429] 326] 106
£ Saglklh yagam 161 49] 18| 551 401123} 91i280] 160{49,3| 325] 100
% Spor s7117.3] sa |16.4] 64 |195] 581176 96 1292] 320|100
10 Yemek 8124) 121 37] 221 67] 491150/236 1722] 327! 100

Il Komik-eflence {102 130,4| 96 |28.7| 81 1242{ 33} 98] 23{ 69| 335] 100
12 Tamnmugkigiler | 34 {104| 39|19 65[199| 701214[ 119i364] 327] 100
13 Pomografi 59 (179! 15|°4.5| 38[11,5] 33(100! 185|563 330] 100 -
14 Siddet igerikli 32| 981 29[ 89! 40f{123| 48|14,8} 176{54,2] 325{ 100~
15 Gezinti yerleri 20| 62 3si11.7] 61[188 87]268] 119(36,5] -325] 100

16 Arkadaglar 54 |16,5] 55i16,8] 69[212) 74{226| 75(229] 327| 100~
17 Hobiler 59 |185] 42113.0| 92:285| §61173| 74229|- 3237 100
18 Kurumlar 21| 641 44]13.5] 621189| 90l27.4] 111{33,8] 328] 100

1. Anketi cevaplayan genglerden arama motoru sitelerini ¢cok sik
ve stk sik ziyaret ettiklerini sdyleyenlerin oram %69,6°dir. Hig
ziyaret etmedifini belirten dgrencilerin oram ise %9,3'dur. K1z
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ve erkek &grencilerin bu segenek ile ilgili tercihleri konusunda
inceleme yapildifinda istatistiksel olarak anlamh bir fark
ortaya ¢ikmaktadir (df=23¢,161, +=-4,387, p=0,000<0.05).
- Erkek &grenciler kiz 5grencilere gére bu siteleri daha siklikla
ziyaret etmektedir.

. Mizik, video ve resimlerle 11g111 web sayfalanm cok sik ve sik
sik ziyaret eftiklerini sdyleyenlerin orami %61,9°dur. Hig
ziyaret etmedigini belirten Ogrencilerin orani ise %4,1°dir. Kiz
ve erkek dgrencilerin bu segenek ile ilgili tercihleri konusunda
inceleme yapildiginda - istatistiksel olarak anlamh bir fark
.ortaya gikmamistir.

. Haber icerikli web sayfalanm g:ok stk ve sik sik ziyaret
ettiklerini .soyleyenlerin .oram .%34,4°diir. Hig ziyaret
etmedigini belirten. &grencilerin oram ise %14°dir. Kiz ve
erkek 6grencilerin bu segenek . ile ilgili tercihleri konusunda
inceleme yapidiginda istatistiksel  olarak anlamh bir fark
ortaya ¢ikmaktadir {df=326, t=-4,844, p=0,000<0.05). Erkek
dgrenciler kiz ogrencllere gore bu siteleri daha s1k111<1a zyaret
etmektedir. .

. Oyun icerikii web sayfalarmi ¢ok sik ve sik sik ziyaret
ettiklerini - sdyleyenlerin oram %25,4’diir. Hi¢ ziyaret
etmedifini belirten 6grencilerin oram ise %22,1°dir. Kiz ve
erkek dgrencilerin bu segenek ile ilgili tercihleri ‘konusunda
inceleme yapildiginda istatistiksel olarak anlamli bir fark
ortaya gikmaktadir (df=329; t=-3,375, p=0,000<0.05). Erkek
"&&renciler kaz ogrencﬂere gore bu srcelen daha sikhikla :ayaret
etmektedir.

.- Egitim icerikli web sayfalanm gok sik ve sxk stk mya:et
ettiklerini - sdyleyenlerin' . oram %23,6°dr. Hig ziyaret
etmedigini belirten Ggrencilerin oram ise %15,4°dir. Kiz ve
erkek Gfrencilerin bu secenek ile ilgili tercihleri konusunda
inceleme yapildifinda istatistiksel olarak anlamh bir fark
- ortaya ¢itkmamugtir. . .

. Bilimsel'makalelerin bulundugu web sayfalanm cok sik ve 51k
sik ziyaret' ettiklerini sdyleyenlerin orami %19,9’dur. Hig
ziyaret etmedifini belirten dFrencilerin. oram .ise %26,3’tir.
Kiz ve erkek Ogrencilerin bu segensk ile ilgili tercihleri
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konusunda inceleme yapﬂdlgmda 1sta1xst1kse1 olarak anlaml
bir fark ortaya cikmamigtir. '

. Alss veris yapmaya olanak saglayan web sayfaianm cok sik ve

stk sik ziyaret ettiklerini sOyleyenlerin oram %18,7 dir. I—I1g:'
ziyaret etmedifini belirten dgrencilerin oram .ise %42,9°dur,
Kiz ve erkek OSgrencilerin bu segenek ile ilgili tercihleri

. konusunda inceleme yapildifinda. 1statlst1ksel olarak anlaml

bir fark ortaya ¢ikmamigtir.

. Saghkii yasamla ilgili bilgilerin yer aldig: web sayfalarlm gok

stk ve sik sik ziyaret ettiklerini s6yleyenierin oram %10,4"dqir.
Hi¢ ziyaret etmedigini belirten 6grencilerin-’ oram - ise

© %49,3°’tir. Kiz ve erkek ogrencilerin bu segenek ile ilgili

tercihleri konusunda inceleme yapidiginda istatistiksel olarak

- anlamh bir fark ortaya cikmaktadir (df=239,547, t= 4,961,

p=0,000<0.05). Erkek ogrenciler kiz ogrencllere gore bu
siteleri daha az siklikla ziyaret etmektedir.

. Spor . icerikli web sayfalarm ¢ok sik ve.sik -sik ziyaret

ettiklerini  sdyleyenlerin oram %33,7’dir. - Hi¢c ziyaret
etmedifini belirten d3rencilerin oram ise %29,2°dir. Kiz ve

- erkek dgrencilerin bu segenek ile ilgili tercihleri konusunda

inceleme yapildiginda istatistiksel olarak anlamlir bir . fark
ortaya ¢ikmaktadir (df=313,002, t= - 5,918, p=0,000<0.05).
Erkek Ogrenciter kiz Ggrencilere. gore bu siteleri daha siklikia
ziyaret etmektedir.

Yemek bilgilerinin yer aldig1 web sayfaianm ¢ok sik ve
stk sik ziyaret ettiklerini soyleyenlerin oram %6,1°dir. Hig
ziyaret etmedigini belirten 6grencilerin oranu ise %72,2°dir.

Kiz ve erkek ofrencilerin bu secenek ile ilgili tercihleri

konusunda inceleme” yapildiginda 1staust1ksel olarak anlamh
bir fark ortaya cikmamugtir.

Komik ve eglence sunan web sayfaianm gok-sik ve sik
stk ziyaret -ettiklerini sOyleyenlerin . oramt %59,1°dir. Hig
Ziyaret etmediZini belirten dgrencilerin oram ise %6,9’dur, X1z
ve erkek ogrencilerin bu segenek ile ilgili tercihleri konusunda

inceleme yapildifinda -istatistiksel olarak anlamh bxr fark

ortzya gikmamistir.
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12. -~ Tanmmus kisilere ait- web sayfalanm ¢ok sik ve sik sik
ziyaret ettiklerini- sdyleyenlerin orant %22,3’tlir. Hig ziyaret
etmedigini belirtenn 6grencilerin oram ise % 36,4°diir. Kiz ve
erkek ogrencilerin bu segenek ile ilgili tercihleri konusunda
inceleme yapildiginda istatistiksel ‘olarsk anlamh bir fark
ortaya ¢ikmaktadir (df=325, t=2,842, p=0,000<0.05). Erkekler
kizlara gore bu siteleri daha stklikla ziyaret etmektedir.

13. - Pornografik igerikli web sayfalarm: cok'sik ve sik sik
ziyaret ettiklerini soyleyenlerin orani %22,4°diir. Hig ziyaret
‘etmedigini belirten Sfrencilerin oram ise %56,1’dir. Kiz ve
erkek Ofrencilerin bu segenek ile ilgili tercihleri konusunda
inceleme yapildifinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
ortaya ¢ikmaktadir (df=327,981, -8,996, p=0,000<0.05).
Erkekler kizlara goére bu siteleri daha siklikla ziyaret
etmektedir,

14. Siddet icerikli web sayfalanm ¢ok sik ve sik stk ziyaret
ettiklerini - soyleyenlerin oram1  %18,7°dir. Hic . ziyaret
etmedigini belirten dgrencilerin oram ise %54,2°dir. Kiz ve
erkek Ogrencilerinr bu segenek ile ilgili tercihleri konusunda
inceleme - yapildiginda -istatistiksel olarak anfamli bir fark
ortaya' ¢tkmaktadm (df—320 027, t=7,541, p=0,000<0.05).
Erkekler kizlara gore bu s1teler1 daha sikiikla ziyaret
etmektedir. '

15. Gezi yerleri ile ilgili web sayfalanm cok sik ve sik sik
ziyaret ettiklerini - sdyleyenlerin oram -%17,9°dur. Hi¢ ziyaret
etmedifini belirten $grencilerin oram ise %36,6°dr. Kiz ve
erkek 6grencilerin bu segenek ile ilgili tercihleri konusunda
inceleme yapldifinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
ortaya cikmamstir.

16. Arkadaglarma ait web sayfalartm ¢ok sik ve sik stk
ziyaret ettiklerini syleyenlerin orani %33,3’diir. Hi¢ ziyaret
etmedigini belirten Sgrencilerin oram ise %22,9'dur. K1z ve
erkek ogrencilerin bu secenek ile ilgili tercihleri konusunda
inceleme yapildiginda istatistiksel olarak anlamb bir fark
ortaya ¢ikmarmstir.

17. Cesitli hobilere ait web sayfalanm cok sik ve sik sik
ziyaret ettiklerini s6yleyenlerin oram %31,3’diir. Hi¢ ziyaret
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‘etmedigini belirten 63rencilerin oram ise.%22,9’dur. Kiz ve
erkek Ofrencilerin bu segenek . ile ilgili tercihleri konusunda
inceleme yapildiginda =statlst1ksel olarak - anlamh bir fark
ortaya ¢ikmarnistir.

18.  Her tiirli 1§1etmelere ait web sayfalanm cok sik ve stk 51k
ziyaret ettiklerini soyleyenlerin oram %19,8°dir,” Hic ziyaret
etmedigini belirten ogrencilerin orani ise %33,8°dir. Kiz ve
erkek ogrencilerin bu segenek ile ‘ilgili tercihleri konusunda
inceleme yapildifinda istatistiksel olarak antamh bir- fark

. ortaya ¢ikmaktadir (df=311,703, t=4,618, p=0,000<0.03).
“Erkek ogrenciler kiz ogrencﬂere gore bu siteleri daha siklikla
ziyaret etmektedir.

Web Sayfalarium Tiirlerine Gore Genglerin Tutumlarz

Genglerin ne tir web sayfalarina ydnelik tutumlanm sorgulamak
tizere dncelikle dokuz tane web sayfasi kullamm faydas: verilmis ve
“kesinlikle  katihyorum” ve . “katlhyorum” - “kararsizim”,
“katilmiyorum” ve “kesinlikle < katilmiyorum™ = segeneklerinden
olusan 5°1i likert olcegi kullamiarak bu faydalara yonelik tutum
derecelerini segmeleri istenmistir. Elde edilen. sonuglar web
sayfalan elde edilen fayda oram ve cms:yet fark1111g1 -dikkate
almarak deferlendirilmigtir.
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Table 4; Web Sayfalarma Yonelik Tuturnlan

_ g s
$E : S = | sf
. = 2 4 = = 5
Biistinceler 22 F g F E ] £
, 2 2
g8 2 £ " £ £
— Say1|(%) | Saye| (%) | Saw| (%) | Sayi} (%) | Sam | (% o))
bigiaoum | 149]43.8] 158]465) 26| 76| 5| LS| 2| 0,6 340|100
Tetedim igiterle dgih | | -
it e | 127 |37.9] 156|45,61 32| 9,5 1sf 48] 4] 12| 335{ 100
IstediZim kerumiardz

i g g 109 |32.8] 147]44,3| s8l17.5] 13| 39| 5| 15| 332|100

Tedpm mizklael oy [4s,4] 101f33,1| 47| 14] 18] 54| 7| 2,1{ 335|400

Tetediim Slmiere

ccsbiiy 116 {347 114341} e4|192} 31} 93[ 9| 27| 334] 108
gk lgiglen| o) 127,3) 131394 75|225| 26| 7.8] 10| 3| 333300
Vend eflilegi azelliZ 1 _

" i 86 12671 106)329) 86l26,7] 32| 99| 12| 38| 322|100
&B“!Ej-‘im:):'k“"m 92 (28,1} 107|32,71 60|183i 43}133| 25{ 7.6| 327|100
-Biiyiik otaylarla flgit
Byt olastar 152 |45,5| 115)34,4| 41[123] 15} 4,5 11 33| 334) 100

Verilen ifadeler arasinda &grencilerin “kesinlikie katildif” ve
“katildipy” ifade %90,3 ile “istedigim konularda bilgi ahyorum?”
olmustur. Bu fikre “kesinlikle katilmadifimu™ ve “katilmadifum”
belirtenier de benzer sekilde %2,1 ile en diisiik orana sahiptir.
Diger yitksek oranli “kesinlikle katilman™ ve “katilinan” fikirler,
%84.,5 ile “istedifim kisiler haklanda biigi aliyorum”, %79,9 ile
“bliviik - olaylarla ilgili amnda haber alabiliyorum”, %78,6 ile
“istedigim miizik dosyalanna erigebiliyorum™, %77,1 ile “istediZim
kurumlar hakkinda bilgi aliyorum™ ifadeleri olarak siralanmustir.
Diger ifadelere “kesinlikle katilma” ve “katlma”™ oram %68,8 ile
%50,8 arasinda deigmektedir: %68,8 oraminda “istedifim film
dosyalarina erisebiliyorum®, %66,6 oramnda “saglkla ilgili bilgilere
ulagabiliyorum”, %59,6 orammnda genglerden “yeni etkilesim
ozellikleri bulabiliyorum” ifadeleri. En dugik oranli. “kesinlikie
katliman” ve “katilinan” fikir “bilgisayar kullarum: ile ilgili bilgilere
ulagabiliyorum” . ifadesidir. Kiz ve erkek Ofrencilerin web
sayfalartyla ilgili tutumlan konusunda -inceleme  yapildifinda
istatistiksel olarak anlaml bir fark ortaya ¢ikmamustir..
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Degerlendirme

Bu calisma genglerin yeni bir iletisim teknolojisi olarak web
sayfalarimi kullamm &zellikierini genel olarak ortaya koymakiadir.
Hazirlanan ankete verilen cevaplar genglerin web sayfalan kullamm
alhiskanliklannu ortaya koymanin yam sira web sayfalarina ydnelik

- tutumlarim  degerlendirilmesine- olanak  saglamugtir. - Boylece

gengclerin ne tiir web sitlerini ne siklikla ziyaret ettikleri ve ne. tiir
hizmetlerden yararlandikiar1 konusundaki . gorisleri
degerlendirilmeye cahsilmigtir.

- Ankete katilan ogrencilerin web sayfalanm tirlerine gore
. ziyaret sikliklanna baktifimzda en yiiksek oranda arama motoru
" web sayfalarmu (%69,6) ziyaret ettikleri goriilmektedir. Onu muizik,
‘video ve resim web sayfalart (%61,9) ile konnk—eglence web
sayfalan (%59,1) takip etmektedir. Bu durum dgrencilerin diger
web sayfalanna arama motorlan aracitif ile ulaghiini ve eglenmeye
yonelik web sayfalarm yogunluklu olarak tercih “ettiklerini
gostermektedir. %30-35 oramnda ¢ok stk ve sik ziyaret edildigi
belirtilen web siteleri olarak, haber sayfalari, spor sayfalan, arkadag
sayfalan ve hobi sayfalari verilmistir. %20-25 oramnda ¢ok stk ve
sik ziyaret edilen web siteleri, oyun, egitim, taninms kisiler, kurum
ve pornografi sayfalant olarak belirtilmigtir. Ogrenciler ayrica % 15-
20 oraminda ¢ok sik ve sik ziyaret ettikleri.web siteleri olarak,
bilimsel yayin, abgveris, gezi yerleri ve siddet igerikli web
sayfalanm belirtmislerdir. Ogrencilerin en digik sikhkla ziyaret
ettikleri web sayfalan olarak %5-10 oraminda yemek ve saghkh
yagam sayfalar belirtilmistir.

Gengleri kendi web sayfalarina gekmek 1steyen tasanmciiarin,
web sayfalarim arama motorlan ile kolaylikla ulasitabilecek bicimde
diizenlemeye gitmesi durumunda, gencleri bu web sayfalarina
cekmeyi saglayabilecektir, Ayrica web sayfalarinda amaca uygun
olarak eglenceli bolimlere yer vermeleri de genclerin bu tir
sayfalara olan ilgisini ¢ekecektir. Genglere ulasma konusunda
egitimei ve sosyal kampanya caliganlan kendi web sayfalan diginda
haber sayfalarna ya da spor sayfalanm da kullanabilirler. Bu
sayfalarde da genglerin dikkatini gekecek mesajlan verebilir ve
kendi web sayfalaria yonlendirebilirler. Genglerin diigik oranda
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eZitim web sayfalann: ziyaret ettikieri goriilmektedir. Bu durumda
genglerin egitimine yonelik sayfalarda oplann ilgisini ¢ekecek -
unsurlara, ilgili miizik, video ve resimlere yer verilmesi saglanabilir.

Ayrica verilen cevaplardan elde edilen verilere gére gengler diigiik
oranlarda da olsa pornografi ve siddet icerikli web sayfalanna
egilim gosterdigi goriilmiistiir. Bu durum, bu alanda uzman kisilerin,

ebeveyn ve egitimcileri kontrol yontemleri konusunda daha fazla
bilgilendirmeleri geregi konusundaki uyany: zoruniu kilmaktadir.

Ankete cevap veren Ofrencilerin web sayfalanmi ziyaret
sﬂdlklan cinsiyet acisindan ele alindiginda baz sayfalarda
aralarinda anlamh bir fark oldugu goriilmiigtir. Erkek 6grenciler kaz
ogrencilere gore, arama motoru sayfalarmi, haber igerikli sayfalan,
oyun sayfalanm, spor sayfalanni, tamnmg kisilere ait web
sayfalanm ve kurumlara ait web sayfalanim daha sikhkla ziyaret
etmektedir. Kizlarnin ise sadece saglikli yasam web sayfalarnm
erkeklere gore daha fazla oranda ziyaret ettikleri goriilmektedir.

Web sayfalanm  gelistiritken cinsiyetler arasinda farkli
uygulamalar ya da mesajlar gelistirilmesi agsamasinda kiz
cocuklarina erisim yollarmun daha kisith oldugu goz Oniinde
bulundurulmalidir. Ancak kiz &frencilerin saglikli yasam web
sitelerini erkeklere gore daha siklikla ziyaret etmesi, saglik
konulanm ele alan sosyal kampanyalarda kizlara daha kolay
erisilebilecezi sonucunu vermektedir.

Ankete katilan dgrencilerin verdikleri cevaplardan web sayfasi
kullanma aligkanliklarim degerlendirdigimizde web sayfalannda
biiyiik oranda istenilen konular (%90,3) hakkinda bilgi aldigim
belirttikleri gérilmekiedir Aymca ogrenciler, kisiler (%84,5), buylk
olaylar (%79,9) ve kurumiar (%77,1) hakkinda bilgi aldiklarini ve
miizik dosyalarina erigebildiklerini (%78,6) bityilik oranlarda’
belirtmislerdir. Genglerin bu tutumlan degerlendirildifinde konu,
kisi ve kurum tabanli web sayfalanru bilgilendirme konusunda
kullandiklan gériilmektedir. Bu web sayfalannda sunulan bilgilerin
bu web sitelerinin gengler tarafindan kabul gérmesi kolaylastiric1 bir
durum oldugu soylenebilir.

Genglerin web sayfasi kullanim ahiskanliklarimn bilinmesi,
sosyal ve efitse! konulara yonelik web sayfalanmn kuitanthrligins
arttirmak icin &nemlidir. Genglerin, web sayfalanna yonelik



1600 ' Akdeniz Universitesi Hletiyin Fakiiltesi Dergisi, 2006/

deneyimleri, onlam bu tiir web ‘sayfalarma yonlendirebilmek
agisindan 1pu91an verecektir. Yeniliklerin benimsenmesinde, sosyal
ve egitim amagh ¢aligmalarda web sayfalanmn sundugu dstinlokler
dikkate ahinarak, bu konularda bir iletisim araci olarak web
sayfalanmn kullanimina daha fazla nem verilmesi saglanabilir.
Genglerin “web sayfalanm kullamm  aliskanhklannm
degerlendirilmesi sonucunda elde edilen veriler, gengleri olumliu
davramglara yonlendirmede gosterici nitelikte olacaktr. Genglerin
ilgisini ¢eken web sayfalan kullamlarak, bu tiir yeniliklerin
yayginlastinlmasi saglanabilir.

Aynca Tiirkiye’de internet ve web kullamum: hizla yayilmaya
devam ederken, bu alanda yapilacak bilimsel ¢aligmalarin da paralel
dlelide artmasi beklenmektedir. Yapilacak bilimsel ¢aligmalarn
sonuglarmin hem web sayfalarimn iireticilerine yon verecegi, hem
de kullamcilann bu iletisim aracrmundan daha etkili ve verimli bir
sekilde nasil vyararlanacakiarn konusuna katkr saglayacad
digtnilmektedir,
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Modern Yasamlar: Geléneksel Roller: Aliye Dizisi Baglaminda
Kadmiarnn Teievizyon meme Pratikieri Uzerine Bir Alan
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Ozet

Bu makalede bir televizyon dizisi olan “Aliye”™ baflaminda kathn izleyicilerin kendilerine
sunulan geleneksel kadm rollerini nasil okuduklart ve buradaki filar ve digiincelere ne
orands katildidar incelermektedir. Oncelikle bu dizide kadmn izleyicilere yonelik ne gibi
rol modelleri sunuidugu incelenmis' daha sonra da kadm izleyicilerin bunlan nasil
oluduklan araghnlmugtr. Buaun icin demografik de§1§kenlere gore toplam 40 kisiden
olugan farkh kadin izleyicilerle derinlemesine gtriigme yapiloughr. Bu gorfigmeler,
Ankara'nm Yenimahatle semtinde 20 ve Antalya’mn Konyaaln semtinde 20 kigi olmak
ozere toplan 40 izleyici. ile gergeklestirilmigtir Vapilan aragtirma somucunda, Aliye
dizisinde, annelik ve fedakarhik kodlan gergevesinde hir rol modeli-sanuldngu ve kadm
izleyicilerin de bu kodlan egemen sehlde okuyarak Aliye karakteri fle tzdeglestikiert
gonilmitstir.

Anaktar Sozciikler: Alive, rol modeli, kadm .izleyici, egemen okuma.

Abstract

This article analyses the role model represented for ferale andience on a popular TV serial
Aliye. The analysis is based on decp interviewing method. The TV serial, named after the
main character Aliye, presents a female role model based on the popularly praised codes of
“motherhood” and “selfisacrifice”. The article first analyses how those codes are
formulated in this TV serial Secondly, it investigates the percepnon of those formulations
by the -female andience. The analysxs of this perception is based on deep mterviews
conducted with a total of 40 female viewers. Half of those viewers reside in Yenimahalle
district of Ankara, and the other half in Konyaaltr district of Autalya. The results of the
investigation reveal the feproduction.of the codes “motherhood” and “seif -sacrifice”
through the content of TV serial Aliye. Moreover the. female audience read and identify
themselves with these codes in their dommant meamngs

Keywords: Aliye, role model, female viewer, dominant reading..

Akdleniz Driversitesi Hetisim Fakiltos? Diergisi, 2006/5, 103-1352
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Modern Yagamlar Geleneksel Roller: Aliye Dizisi Baglammda
Kadinlarin Televxzyon Izleme Pratlklerl Uzerine Bir Alan
Araghrmas: : o

Giris

Televizyonda yaymlanan filmler ve diziler, sundukian kurgusal
diinya ile izleyiciler igin belirli rol ve modeller olugturmaktadirlar.
Bu dizilerdeki karakterler aracilifnyla izleyicilere belirli roller,
degerter, normlar ve diinya goriigleri ile hazir davramg kaliplan
sunuimaktadir. Bu baglamda televizyon programlan izleyicilerin
beklentilerini ve dislince tarzlanm yonlendirir. Sunulan igeriklerde
cesitli sorunlara yer verilerek belirli tecriibeler ve 6zellikler ortaya
konur. Bu sayede izleyiciler-ekranda gordiikleri diinya aracilifiyla
kendi yasadiklart gercek diinyamn farkina vanirlar (Novak, 1982:
237). Birer popitler kultlir tiriin{l' olan dizilerde sunulan toplumsal
cinsiyet rolleri, 6zellikle kadin izleyicilerin kendi cinsiyet rollerinin
olugmasinda Snemli bir yere sahiptir. Cogunlukla kadinlar eg, anne,
ev kadim ve tiiketici- olarak gelencksel rolleri icerisinde sunulur,
Burada kadina toplumsal cinsiyet rolleri olarak standart gorevler
yiiklenir ve onlara belli ablaki degerler ve roller atfedilir. Bdyiece
kadin erkekle egit degil ikincil bir varlik olarak konumlandinlir
(Barret, 1980).

Tiirkiye’de iki sezondur yaymnlanan ve yaklapik altimg
boliimdiir devam eden Aliye dizisi kadin izleyicilere rol modeli
olugturmast bakimindan onemlidir.” Ciinkli bu dizi, bir kadmn
kahramamin yaganu {izerine kuruludur ve bu’ kahraman aracihifryla
ozellikle kadm izleyicilere kapitalizmin tiketim kiltird ve.
cinsiyet¢i  ideolojisi  sunulmaktadir. . Bu  dizide kadinlar
savunuluyormus gibi goriinmesine karg.m, sunulan modern dinya
tasarimumn arkasmda. aslinda - geleneksel cinsiyetgi-is boliimiine
dayali roller ve deger yargilan aktariimakta, bunun yamnda sunulan.
tiketime dayali yasam stilleri ile de izleyicilerin diziden haz
almalan saglanmaktadir. Bu baglamda dizi, kadin izleyicilerin
Ozgiirlesmesine yonelik degil aksine tilketime ve gelencksel
cinsiyetei kapitalist ideolsjiyi yeniden freten bir anlati yapisina
sahiptir.
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. Bu aragtirmanin amaci, Tirkiye’deki kadin izleyicilerin bir
verli televizyon dizisi olan ‘Aliye” dizisinde kendilerine sunulan
kadinlik rollerini nasil -gordiklerini. incelemektir, Bumm igin
oncelikle Aliye dizisinde kadin izleyiciler i¢in nasil rol modelieri
sunuldugu incelenmekte daha sonra da kadin izleyicilerin bu rolleri

nasil gordiikleri’ ve- kendilerine. sunulan diigiincelere ne dlgiide

katildiklart ortaya konmaktadir.
Kuramsal Cerceve

Medya kuruluslart stetikoyu koruyacak gorsel wve sbzel
mesajlan izleyicilere aktarir. Bu:mesajlar ¢esitli televizyon program
tiirleri ve formatlarinda olusturulur. Diziler de bu formatlardan
birisidir. Bunlar poptiler kiltiiriin olusturucusu ve tasiyicilandur.
Diziler egemen deZer ve pratikleri yeniden {iretirken popiiler bir dil
kullamirlar.  Dizilerdeki kahramanlar, - 6zellikle izleyicilerin
kendilerini ozdeglesureceklen ve omek alacaklari insanlardir. Bu
kahramanlar izleyiciler icin hazr rol- modelleri sunmaktadirlar.
Giindelik yasam rutinleri ve pratikleri esnasinda pek ¢ok benzer
sorunlaria kargilagan kadin izleyiciler igin bu tip diziler tamma ve
ozdeslesme noktalan saglamaktadir (Hobson, 1995: 160).

Bu makalede de kuramsal ve metodolojik - yakla.siml
benimsenen Ingiliz Kitiirel Incelemeler Gelenegi, kapitalist (sinfl)
toplumlarda egemen ideoloji sorunu ile ilgilenir ve kiiltiire géreli bir
dzerklik atfeder. Bu okulun yaklagimmnda kiltir kavrami tinsel,
diisiinsel ve estetik. boyutlarin Stesinde siyasal bir kavram olarak
gortllr (Fiske, 1996). Simrlarim-sadece seckin kiiltiir anlayig: ile
simrlandirmaz ve popller kitltiir Griinlerinin de ideolojik igeriklerini
analiz eder. Bu yaklasimda kiiltiir hem bir egemenlik hem de bir
miicadele alam olarak goriiliir. Giinimiiz toplumlannda medya hem
kapitalist kiltirlin bir pargasi hem de sundugu igerikler ile popiiler
kiiltiriin olugturucusu ve -tasiyicisidir.. Bunun igin. .bu Griinler
araciifiyla izleyicilere ne sunuldugu ve hem de izleyicilerin
kendilerine -sunulan - kiltiirel -icerikleri- nasil  yorumladiklan
sorunu/sorusu Kiiitiirel Incelemeler icin temel bir arastirma alam
haline gelmektedir. - Boylece, medya metinterinin ideoloiik icerigi

P

ve bu igerifin izleyiciler tarafindan nasil okundugu gibi sorunfar

LR

1
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iizerinde durulur. Kiltiirel ‘Incelemeler ilk donemlerinde daha ¢ok

Althusser (1991)'in Devletin. Ideolojik Aygitlar: analizi ve Gramsei -+

(1997ynin  hegemonya kavramsallagtrmasma - bagvurur. Buba
paralel .olarak, butim bu yaklamimlar medyann: da dahil oldugu
toplumsal kurumiar: varolan diizeni mesrulagtiran ve yeniden tireten
status quocu kuromlar olarak griirler (Fung, 1996). Bu yaklagimlar,
kapitalist toplumlarda egemen simfin egemenlik altmdakilerin
rizasini  Uretmek zorunda oldugu yonindeki neo-gramsici
diigiinceden hareketle, medyanin bu nzayr Gretmede kullamlan
onemli ideolojik aygitlar oldugu varsayimina dayanarak, medya
icerigi ve izleyicinin bulustugu, izleyicilerin medya icerikleri ile
miizakere ettigi siireg ve bunun izleyici tizerindeki etkisi {izerinde
dururlar. Medya metinlerini . anlamlandirma  siirecinin - hem
egemenlik hem de direnis unsurlari igerdigini ve bu . unsurlann
siirekli birbirleriyle ‘miicadele ettiklerini belirtirler. Bu baglamda
Kiiltiirel Incelemeler geleneginin -Oncillerinden Stuart Hall’iin
medya metinleri ile izleyiciler arasindaki iligktyi -analiz etmek icin
kullandign  Onemli kavramlardan birisi de eklemlenmedir
(articulation). Burada eklemlenme iki diizeyde analiz edilmektedir.
Oncelikle medya igeriklerinde sunulan goriis ve dilglincelerin ifade
edilis bicimi ya da sunulus tarzim belirtmek ve ikinci olarak da
izleyicilerin bu gériis ve ditgiincelere katilmalanns dile getirmek icin
ekiemlenme kavramna bagvurulur. - Bu -baglamda medya igerikleri
ile sunulan anlamlar, bir micadele ve. dolayisryla -hegemonya
alamdir. Farkh varlik kosullarma sahip izleyiciler tarafindan bu
icerikler farkhi sekillerde okunup:anlamlandiniacaktir. Buna gore,
izleyicilerin medya metinlerini alimlamasinda &g tip okuma sekli
oldugu belirtilir. Bunlar, egemen okuma, -‘miizakereli okuma ve
karsit okumadir. Egemen okuma, izleyicilerin, medya icerikleri
tarafindan sunulan dfisiinceleri aynen kabul etmesidir. Mizakereli
okumada izleyiciler, kendilerine sunulan fikir ve disiinceleri
tartisarak buniarin belli yonlerine itiraz ederler. Karsit okumada ise
izleyiciler, medya igerifinde sunulan gorisleri reddederek bunlan
kendi istedikleri - sekilde okumakta bu mesajlara kendi
alternatif/karsit anlamlanni yiklemektedirler (Hall, 1980).

Ru baglamda ingiliz Kiltiirel Incelemeler ‘Gelenegi feminist
teoriler Tizerinde de etkili olmustur. Bilindigi tizere feminist.
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kuramlarm temel 6zelligi, kapitalist toplumlarda kadiplann ikinci}
bir konuma yerlestirildifi ve defersizlestizi ve erkek egemen
toplumsal yapiyt yeniden tireten bir bakis acisiun topluma egemen
oldugu yoniindeki diislincenin 6n kabultdiir. Bu agidan medya da
erkek egemen sdylemin veniden iretildigi bir kurum olarak kabul
edilir ve medya iceriklerinde kadinlann eslik. ve annelik rolii
aracilifiyla ikincil konumunu mesrulagtiran bir bakis acisimn
topluma vayildign dustingiliir (Steeves, 1994: 134). Bunun nedeni
olarak farkli feminist yaklagimlar (Rakow, 1995) (liberal, radikal,
sosyalist vb.) farkli gerekceler sunarlar. Ancak bu makalede bu
gerekceleri tartismak yerine kapitalist ideolojinin cinsivet¢ci ve
milliyet¢i - dogasindan kaynakli olarak kadinlann bu konuma
yerlestirildigi goriisiinden hareket edilmektedir. Ciinkii kapitalist
sistemde en biiyiik tiiketici kesimi kadmlar olusturmaktadir. Medya
endistrileri ve reklam verenler i¢in kadmlar sfirekli evlerine bir
seyler almak durumunda olan tiiketicilerdir. Dolaysiyla onlan ekran
- bagina cekerek rekiam verenlere satabilmek amaglanir (Smythe,
1977). Bu sayede -onlann hoslarina gidecek ve haz alacaklan
programlan yayinlamak -ve-onlan sistemin egemen degerleriyle
biitiinlestirecek bir ikincil konum atfedilmesi de- kapitalist Pazar
mekanizmasimn kacimlmaz sonucudur. Ancak bunun yamnda bir de
popiiler kiltir triinlerinin izleyiciler i¢in ne anlama.-geldigi sorunu
vardir. .Bu baglamda, Radway (1995), Ang (1985) ve Modleski
(1982) gibi popiiler kiiltiir arastirmacilan ve elestirmenleri 6zellikle
kadmm izleyicilerin yazih ve gdrsel popller kiiltir TrGnlerinden
aldiklan zevk ve bu friinler Uizerinden gergeklestirdikleri direnis
iizerinde odaklanmslardir. Bu etnografik aragtirmalar gergevesinde
farkli  toplumsal katmanlara ~mensup - kadin izleyicilerin/
okuyuculann farkh cmsel k1m11klere sahip olduklan ortaya
konmustur.

Ote yandan medya, diger toplumsalla.stmm kummlarla b;rhkte
isler. Medyay: tek bagina her seye muktedir bir gii¢ olarak almak
kuramsal agidan dogru degildir. Anlam sadece endiistri tarafindan
belirlenmez; izleyiciler bu anlama tartigmaci olarak katihrlar ve

-kendi sosyo-ekonomik statileri ve kiitirel . dzgegmisleri
* cercevesinde -yorum getirirler. Bu anlayisa dayah olarak kitle
iletisim stireglerini anlamak i¢in Morley (1980)’in de belirttigi gibi,
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medyanin firetim, icerik ve izleyici boyutunu bir bitiinlik i¢inde ele
alan bir yaklagim benimsenmistir. Bu makalede iiretilmis bir popiiler
kiiltlir tiriinéi olan Aliye dizisi ‘baglapmunda filmin icerigine ve
bunlarin izleyiciler tarafindan nasil alimlandiklanina bakilmaktadsr.

Arashrmanin Yontem ve Teknikleri

Oncelikle nasil bir toplumsal diinya ve kadw/kadwilar portresi
yonelik temel mesaj1 betimsel olarak ortaya konmugtur. Daha- sonra‘
da bu diziyi izleven kadm izleyicilerle ‘derinlemesine gériisme™
teknigi kullanilarak yiiz yiize gériistilmiistir. Gériigme yapilan kadin’
izleyicilere dizinin iceriginden ¢ikarilan kadin rollerine ve degerlere
itiskin yar1 yapilandinlms sorular ysneltilmistir.

Izleyici grubu, 25-60 yaslars arasinda evli ve bekar kadmnlardan
olugmaktadir. Bunun yamnda kadilar, caligip calismama, gelir ve
egitim diizeylerine gore de ayninmustir. Izleyici grubunun icerisinde
lise ve yiiksek okul mezunu ¢alisan bayaniarin yamnda ilkokul ve
orta okul mezunu ¢alismayan ev hanimlan da bulunmaktadir. Kamu
veya Ozel sektorde ficretli olarak calisan kadinlann kendi kisisel
gelirleri 600 YTL ile 1500 YTL ‘arasmda degismektedir. Esleri de
gahsan bu bayanlann-ortalama aile gelirleri 2000 YTL civarindadir.
Ev hanmimiarinin eslerinin gelir durumu ise 800 Y'TL ile 1200 YTL
arasinda degismektedir, Cabigmamn- alan aragtrmasi Ankara’min
Yenimahalle  ve  Amtalya’mn - Xonyaali — semtlerinde
gergeklestirilmistir. Burada her iki semtten 20°ser kisi ile yani
toplam 40 izleyici ile gdriiglilmistir. Her bir gdtligme ortalama 50
dakika civannda siirmiistir. Alan dragtumast esnasmda bir alan
ginligh tutulmus ve izleyicilerin disinceleri bu - glinliige
kaydedilmistir. Izleyicilerin gergek adlan kullanilmamus her birine -
bir rumuz secilmigtir. Alan aragtirmasimn veri toplama safhasi 1
Mayis 2006 tarihinde baslarms ve 31 Agustos 2006 tarihine kadar
stirmiigtir. :

-Bu ‘makalede kabul edilen yaklasima gore, gorisiilen
izleyicilerin bir biitiinii ya da biitintin pargasim olusturan bir gribu
temsil etme iddias: yoktur. Nitel analizler temsilden ziyade kisisel
deneyim ve tecriibeleri ortaya ¢ikarmaya c¢ahgmr (Hoijer, 2005).
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Clnkii Tirkiye :gibi 70 milyon civaninda niifusa sahip bir iilkede
televizyon izleyicileri ¢ok genmis bir kitle  olusturmaktadir.
Dolayisiyla Aliye dizisini izlemenin, bu genis ve ‘demografik ve
sosyo-ekonomik agidan homojen olmayan kitle tizerinde nasil bir
etkisi- oldugu sorunu karmagtk bir konudur. Zira medya ve
propaganda, aragtirmalanmn ilk déneminde bu etki dogrudan ve ani
bir etki olarak diistiniiliirken, daha sonraki calismalar da etkinin
hipodermik " igne yaklasmminda oldugu - kadar . gliglii ve ‘aninda
olmadigr daha dolayh ve wzun donemli bir etkisi oldufu anlayisi
ortaya - gikomstir.  Bundan ¢ dolay: - burada - yapilan, daha ¢ok
izleyicilere yonelik bir egilimin ortaya gikarihp ¢ikarilamayacagim
tespit etmektir. Onun igin burada miilakat tekniZine dayali nitel bir
analiz -yontemi~ kullamlmstir.w Televizyon: * programlanndaki
hegemonik ideoloji 6ncelikle dizinin tiirsel 8zellikleri; dizide yer
alan karakterlerin sunulugu, karakterler arasinda kurulan iligkiler ve
sunulan sorun ve ¢oziimler aracilifiyla gergeklestigi icin oncelikle
dizinin anIatl yap1sm1n ve oykusunun ortaya komnam gerekir.

Dlzmm Anlatl YaplSl ve Oykusu

: Medya. mesa_]lan gesithi - formatiardaki . program tiirleri
aracilifzyla tasimir. Televizyon dizileri de bu tiir ve formatlardan
birisidir. Bu formatta izleyicilere toplum ve insana dair bir dizi
‘hikaye anlatilir. Anlati sayesinde anlatilan hikayenin konusunun ne
oldugu, kahramanlarinin-kimler oldugu, olayin nerede ve ne zaman
gectigi somut hale gelir. Medya anlatilari sayesinde izleyiciler,
anlanlan Sykiniin igine dahil edilirler. Bu-hikayelerde topluma,
insanlara, insan-iligkilerine, yeme igme ve eglenme bicimlerine
kisaca biitin bir yagam bicimine dair agiklamalarda bulunulur.
Dizilerin - temel 6zelligi her hafta. tekrar edilmesidir. Tekrarin
endiistri ‘agismdan en Snemli iglevi yakalanmus olan belli bir izleyici
kitlesinin- .ekran baginda tutulmasin saglamasidir. Tekrarlarin ve
yinelemelerin' izleyici agismndan en Snemli dzellizi-ise anlatilan

hikayenin inambirh@int  artirmasidir. . Cinkii bu ° yvinelemeler
“sayesinde anlatilan’ hikaye: dogallagir. Hele: bir de dizinin hikayesi
bagindan itibaren izleyiciyi yakalamigsa. izleyici her hafta ekrana
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baglanmis olur- ve bdylece - anlatilan thayemn mandmcﬂlgl ve
dogallif da artoms olur.

~ Bu acidan Aliye dizisinin oykusune bak.lldlgmda onun; b1r aile
dizisi oldugu - gortliir. Bir ailenin  hikayesini anlatir.. Dizinin
baslangici, Edirne’de zengm bir ailenin ¢ocugu olan Sinan Karahan
ve severek evlendig esi Aliye ile biri oglan biri kiz, ki cocuklanmn
stradan hikayesiyle baslar. Dizi, bir giin, Aliye’nin, kocas1 Sinan’in
bir metresi oldufunu Gfrenmesi, oghunu alarak (kizim alamaz)
Istanbul’daki dis hekimi dayisi1 Feyyaz Bey’in yamna taginmasi, bir
moda evinde cahsmaya baglamasi, ote yanda tamshift geng ve
bagaril tip doktoru Deniz ile aralarinda gehgen duygusal yakuﬂagma
cercevesinde gelisir.

~ Sinan ise, &nceleri kendtsnn kansma affettmneye caligir.
(Cocuklann hatirina) tekrar bir araya gelirler. Ancak Sinan, bunun
tzerine de Aliye’yi, is ortagn Leyla ile aldatir ve- Aliye’nin bu
durumun farkina varmasi lizerine tamamen aynilirlar. Aliye boganma
karan alirr. Bunu gururuna yediremeyen Sinan’in tek amaci,
gocuklarim  Aliye’ye gistermeyerek ondan intikam almaktir.
Mahkeme velayeti anneye vermesine ragmen Sinan, cocuklan
stirekli saklayarak Aliye’ye gdstermez ve onun aci ¢ekmesini saglar.
Alive’nin tek amact ise gocuklanna kavusmak ve onlarla birlikte
yagamaktir. . S -

Dizi ilerledikce kahramanlann hayatlarn - ve gecmigleri
hakkinda daha detayl bilgi- edinilir. Sinan’in Aliye’den Once de
Aynur adinda bagka bir kadnla iligkisi oidufu ortaya ¢ikar.
Aynurun kuzeni Miicahit. ise bundan dolay: Sinan’dan intikam
almaya cahsir ve bunun icin Sinan’in oflunu kagirarak Aliye’ye
gotiriir. Bu arada Sinan, Aliye’den bosaninca kendisine karthik ve
¢ocuklanna annelik yapsin diye Leyla ile evlenir. Dizi, bu cocukian
almaya ¢alisma ve vermeme miicadelesi gergevesinde slirlip gider.
Diger yandan kaymnvalide kbil Hanim, bu evliligin yiiriimemesinde
biiyiik bir etken olarak resmedilir. Sonunda Ayse- trafik kazasi
gegirir ve kizimin -iyilesmesi durumunda onun annesine tesiim
edecegini sdyleyen Sinan, cocuklan eski karisi Aliye’ye- teslim
eder. Bundan sonraki amaci Aliye ile tekrar birlesmektir. Bu arada
kaymvalide Tkbal Hamm da &liir.
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Dizinin hikayesi belirli oyuncular aracilignyla anlatilir. Filmin
bagrol oyuncusu giizel bir kadin ve bir annedir. Onunla duygusal
iliskisi olan erkek/erkekler de yakigtkh oyuncularde. Onlann
canlandirdiklann karakterler bireysel ve o6zgiindiirler. Bu dizinin
temel karakterleri Alive, kocas: Sinan ve sonradan sevgilisi olan
Doktor Deniz’dir. Bu esas karakterlerin vaminda dizide bir de
endiistrinin kavramsallagtirmasiyla stok karakterler bulunmaktadir.
Esas karakterlerin yaninda siirekti aym karakteri canlandiran ve esas
karakterlerin kimliklerinin kurulmasina hizmet eden yan karakterler
arasinda Aliye’nin kayinvalidesi Ikbal Hamim, . gbriimcesi Meric,
onun sevgilisi Doktor Kahraman, Kahraman’in anne ve babast,
Ikbal Hammin yardimcisi Hasibe, Hasibe’nin kizi Zelis, Aliye’nin
dayis:1 Feyyaz Bey, onun egi, kaymnvalidesi Refiiye Hanmim ve tivey
oglu Ozgiir, Sinan’in diismam Miicahit, Deniz ile ayn: hastanede
¢alisan diger doktorlar ver alir.

Aliye dizisinde oldugu gibi medya iceriklerinde cesitli insan
gruplani, meslekler ve cinsivetler temsil edilir. Burada insaniar
cegitli toplumsal gruplara dahildir ve bu gruplara dahil insanlar
arasmda hiyerarsik bir iliski vardir. Medya nigin. insanlann belli
toplumsal gruplara dahil olduklanna dair ve aralarmndaki iliskinin
doZasina yonelik bir agiklama sunar. Béylece medyadan dgrenilen
bu tip iligkiler, gergek yasamdaki insan iligkilerini agiklamak i¢in de
kutlanilabilir. . Medya iceriklerinde yapilan sey esasmda farklh
toplumsal katrnanlar ve cinsiyetler arasindaki esitsiz iligkileri
mesrulaghrmaktir.  Medya iceriklerinde yer alan insanlann
goriiniisleri, kiyafetleri, tiiketim kaliplan, gittikleri mekanlar,
titketim aligkanliklan ve diger insanlarla olan iliskileri onlann
toplumsal konumlan hakkmda mesajlar verir. Aliye dizisinde de
doktorlarin giyim kusamlar, iliskileri, hal ve tavirlanyla diger her
tiirl etkinlikleri hastanede gahisan temizlikei kazinkinden farklidir.
Ya da Aliye giyiminden makyajmna, gériintiisinden hal ve tavirlarma
kadar her geyiyle dikis atblyesinde ¢abigan ig¢i kizlardan farklidur.
Aliye’nin kayn validesi Ikbal harum da ayn: sekiide evierinde
hizmetgi olarak ¢aligan Hasibe’den farkbdir. Dolayisivla bu
farkliliklar dizinin hikdyesinde kurulan iliskilerle de vurgulanmakta
ve ymelemelerle dogZallastinlmaktadir. Karakterlerin hal ve tawrlan
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aracihfiyla da onlar hakkinda 1zley1c1lerm be dusuneceklen
belirtilir:

 Filmin ana temas1 ve izleyicinin ilgisini ¢eken nokta, Aliye’nin
gocuklamna Xkavusup kavusamayacafn yoniindeki stiphe - ve
beklentidir. Her hafta gesitli olaylar cergevesinde Aliye gocuklarna
bir adim daha yaklagir ama bolimiin sonunda kavusamaz ve ilgi
izleyen haftadaki olay ve gehgmeiere baglanur. Miicadele kotiilere
kars1 ve kotillerledir. Iyi bir insan ve anne olan Aliye, kendisine
cocuklarini vermeyen eski kocast Sinan ve kotil kalpli kayinvalide
~ Ikbal Hanima kargt micadele eder. Temel ¢atisma budur. Ancak
filmin sonunda diiriistliigii ve iyiligiyle Aliye kazanir ve ¢ocuklarna
" kavusur. Koti kalpli kaymvalide fkbal Hamm liir. Sinan da gercegi
gorir ve Aliye'nin iyiligi altinda ezilit. Aliye’nin temel amaci
hayatim ¢ocuklarina adamaktir. Burada kendi kisisel geleceginden
vazgecer ve bu fedakarhkla kendisini seven Doktor Deniz’e de yer
yoktur. O da Aliye’ye olan agkim kalbine gomiip, ‘Sir Tanimayan
Doktorlar’ hareketi iginde yer alarak Filistin’e gider. Bagka bir yere
degil de Filistin’e gitmesi de izleyicinin duyarl: oldugu hassas bir
noktanin endfistri tarafindan kuilaniimasinn bir rnegidir. _

Her tir program ve dizide belirli goriintiisel gostergeler
kullamilir. Burton (1995: 95) bu gostergeleri ige aywmaktadir.
Bunlar; nesneler, arka planlar ve yidizlardir. Izleyicinin ne ile
kargilagacag bu goriintiisel semboller aracihifiyla anlatilir. Ornegin,
bit uzay gemisi ya da at, silah veya yang arabasi belli tiirlerin
gbstergesidir. Bunlan goren izleyici me tip bir film izleyecegini
kestirebilir. Bu dizi baglammnda gbrimtisel gostergeler filmin
basroliinde oynayan yildiz oyuncularin yiizleridir. Yildiz oyuncular
sayesinde dizi izleyicilerle bag kurmaktadir. Bumun diginda filmin.
Sykistiniin' gectifi mekanlar da filmin goriintisel gdstergeleridir.
Aliye’nin oykisti once Edirme’de baglar daha sorra Istanbul’da
devam eder. Filmin gegtifi mekanlar daha ¢ok likks ve zengin
semtlerdir. Konak, villa ya da apartman daireleri teme! yasam,
alanfarini; hastane, mimarlik biirosu ve Aliye’nin liks dikis atdlyesi .
de is ¢evrelerini olusturmaktadir. Bu mekanlar, yasam bigimleri,
liks tiikketim ve yapilan serbest meslekler de sunulan diinyamn
ideolojisi hakkinda ipriclari sunmaktadir. Filmin gectigi i¢ mekanlar
izleyicinin yasamak isteyip de ulagamadif: liks yasam bigimini ona
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sunar. Dis mekanlar da Istanbul’un likks ve zengin mahalleleridir.
Disarida yemek yenilen ve alis veris yapilan mekanlar da
zenginlerin  gittiZi mekanlardir. Dizinin esas kahramanlannin
hepsinin liiks otomobilleri vardir. Stirekli aligveris yapilmakta ve
disarida yemekler yenilmektedir. Bu dizi de bu baglamda tiketime
dayal bir yasam tarzim izleyicilere sundugu icin ideolojiktir. Filmi
tamdik kilan igitsel unsurlar arasinda diyaloglar ve &zellikle Kirac® n
yaptig1 ve bu filmle dzdeslesen muz:gl yer almaktadir. '

Filmin temas: biitiin tiirler icin egemen olan iyi kotii ¢atismast
tizerine kuruludur. Karisina sayg1 duymayan, onu aldatan ve ona
cocuklanim gdstermeyen, saldirgan Sinan, kétii kocay: (ve erkegi);
Aliye’yi seven, onun i¢in fedakarlikta bulunan, anlayish, giivenilir,
sadik ve barigsever olan Deniz ise iyi karakteri temsil eder.
Aliye’nin kaym validesi Tkbal Hamm ktil kaynanay1, Aliye’nin
dayis1 Feyyaz Bey’in kayinvalidesi Refiiye Hanim da ivi kaynanay1
temsil eder. Sinan’m kanun dig islerini “kihifina uyduran” avukat
Onder kotil kisiyi, Aliye’ nin, kanun digina ¢ikmayan ve her seyi
mesru ve hukuki vollardan halletmeye galisan (kadin) avukati
Mevhibe ise iyinin temsilcisidir. Burada izleyici Aliye sayesinde iyi
bir anne olarak insa edilirken, kayinvalide ikbal hanum gibi koti
karakterler {izerinden de “kadinsy ofke u;m bir ki yolu”
(Modleski, 1995: 108) saglanmaktadir.

Aliye dizisinin de dahil oldugu diziler, diger tim format ve
tirlerde oldugu gibi endiistri agisindan son derece faydalidir. Ciinki
her seyden once izleyicinin ilgisini ¢ekmesi ve bunu siirekli kilmas:
agisindan karhidirlar. Izleyiciler de haz ve zevk (Lovell, 1998)
aldiklan igin bu dizileri izlerler. Ciinkii “cok anlamli” (polysemik)
olan diziler, izleyicilerin farkhi bayat tecriibeleri ve Kigisel
donanimlan cergevesinde kendilerine &zgii sekillerde anlamlar
yorumlamalanna aciktir (Fiske ve Hartley, 1988; Hardt, 1999). Bu
haz ve zevkin Otesinde, diziler geleneksel degerler ve anlayislar
(6rnegin, Aliye dizisinde aile, ¢ocuklar ve fedakarlik gibi)
pekistirildigi i¢in de izleyicilerle kolay iliski kurar ve izleyicilerin
ilgisini stirekli kiarlar. Burada savunulan degerler Tirkive
toplumundaki egemen kiltiiriin unsurlarnidir. Dizide aile, sadakat,
¢ocukiar ve fedakarhk gibi degerlerin diinyadaki en biiviik degerler
oldugu mesajl venlrnektedlr Boylece bmlla.ra sahxp olanlann mu:t]u
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olmast gerekt1g1 ve maddi zengmhkienn dnemsiz oldugu diiglincesi
yaratilarak var olan toplumsal e§1t51zhkler de megrulagtimlmg
olmaktadir. Bu tip bir tema endiistri agismdan da gegici olmayan ve-
stirekli toplumun giindeminde olan bir konu olmasi acisindan:
endiistriyel siirekliligi saglayan bir unsurdur (Srnegin, Aliye dizisi
60 bolim siirmiistiir). Burada neyin dogru neyin yanhs olduguna
iliskin deger yargilaryla yuklii oldugu ve toplumsal geliski yerine
kigisel cekismeleri koydugu ve tiketimi tegvik ettlgx icin bu dizinin
metni ideolojiktir.

Aliye dizisi de diger tiir ve formatlar gibi izleyiciye bir tiir haz
ve zevk verir. Bunun kaynaginda daizleyicinin filmin konu, akig ve
temasma hakim olmast ve biraz sonra ne olacafim kestirebilmesi
yatar. Bu sayede izleyiciler kendi tahminlerinin gercek olmasindan
dolay1 kendilerinde bir gii¢ gdriirler ve bundan zevk alirlar.

Dizide yer alan temel kodlara bakﬂdlgmda ailenin Snemine;
cocuklar igin fedakarllk yapmaya; aldatilan kadimin boganmasi
gerektigine; gocuklan Gvey anne eline birakmamaya; kaynana ve
gelin arasmdaki (birliktelik ve) iligkilere; boganan kadimn gecim
cabasina; evli veya bosanmis gocuklu kadinlarn dzgiir bir sekilde
cinselliklerini yasayamayacaklarina; bireycilik yerine ¢ocuklan igin
kendisini feda etme gibi konulara vurgu yapildip gorillmektedir.
Peki bir endistriyel yap: tarafindarn {iretilen bu icerigi izleyiciler
nasil alimiamakta ve burada kendﬂerme sunulan degerlere ne Glgiide
katilmaktadiriar?

Izleyici Boyutu

- Izleyiciler her giin onlarca medya mesajina maruz kalir. Bu
mesajlarla kendilerine belirli deger yargilart ve diinya  gorissleri
aktarilmaktadir. Bu sayede izleyiciler de kendilerinin kim oldugunu
ogrenmektedirler. Bu mesajlarin temel ozelhgx sunduklan gercegi
dogallastirmatanidir. Ciinki olam ve olmast gerekeni gdsteriyormus
izlenimi yaratirlar. Béylece, bu mesajlarin, insanlann tutum alg: ve
davranglart {izerindeki’ etkilerinin ne oldugu ydniindeki soru da
ilefisim arastirmalanmn temel soru(n)larindan biri haline gelmistir.
Ciinkii medya insanlara hem ne haklunda diisfineceklerini hem de
nasil diigiimeceklerini géstererek diisiinme bicimlerini sartlandirdiz
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igin ideolojik bir aygittir (Blumier, 1983: 172). Bu baglamda
medyanin izleyiciler {izerindeki etkisi konusundaki tartigmalar
genellikle medyamn gok biiyiik va da simrh etkisi oldugu yonimdeki
iki ug goriis arasinda gidip gelmigtir. Ancak giiniimiizde de kitle
iletisim araclarmin (ve Szellikle televizyonun) insanlarin gercekler
kofusundaki algilamalan tizerinde ¢ok biiyiik bir etkisinin oldugu
diiglinfilmektedir. Bu etki tek bir programa bagli olmayan, uzun
yillar boyunca televizyon izlemenin yarattif birikimli bir etkidir
(Neumann, 1983: 157). Bu etki neticesinde izleyiciler, medyada
gordiikleri karakterleri kendilerine 6mek alip belli bir dinya
goriisiine sahip olarak belirli toplumsal anlayis ve davrams bicimleri
geligtirirler. Boylece medya, izleyicileri toplumsallagtiran Snemli
kurumlardan birisi haline gelir. Fakat medya mesajlarinn izleyiciler
lizerindeki etkilerini belirlemede temel bazm zorluklar vardir.
Bunlarin baginda da medya igeriklerinin firetim, dafitim ve
alumlama siireclerinde ¢ok fazla medya dist toplumsal faktdriin
devreye girmesi ve biitin bu etkiyi olusturmada ‘medyanin tek
bagina ne oranda etki ettifini saptamamn mimkiin olmamasi
gelmektedir. Medya disinda &zellikle aile, arkadas; is cevreleri ile
okul gibi difer sosyallestirici kurumlar da insanlann diinya
‘goriiglerini olugturan kurumlardandir. Bu makalenin amaci, Aliye
dizisi baglaminda kadin izleyicilerin filmin temel mésaji olan aile,
sadakat, aldatilma karsisinda kadinn takinacag tavir, gocuklar icin
fedakarlik etme ve kendi hayatina yonelik beklentilerden ¢ocuklar
icin vazgegme (iyi ve ahlakh bir anne olma) gibi degerlerde ne
oranda Aliye karakterini &rnek aldiklarmu ortaya koymaktir. Bunun
icin de bu diziyi izleyen kadn izleyicilerin kendi kigisel yasam
‘deneyimlerinden hareketle ‘Aliye dizisinde kodlanan bagat degerleri
nasil okuiduklan ele alinmaktadir.

‘fzleme Nedenleri

- Izleyiciler, diziyi izlemeleri konusunda farkh gerekceler ileri
strmiglerdir. Bunlar  arasinda miziginden, gelin kaynana
cekigmesini ele almasina (Nilgtin, 30, Universite, I;;sxz), kadin dizisi
(Sencan, 28 Lise, Ev Hammi) olmasma, filmin erkek - bagrol
oyuncusuna (Esra, Yas 25, Universite Ogrencisi), can sikintisindan
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(Sebahat, 43, Universite, Ev Hanimi), kadin bagrol oyuncusuna
(Sanem Celik) ve hoslanina gitmesine kadar (Giileser, 28, Tikokul,
Ev Hanimm) geslth nedenler oldugunu belirtmisierdir, Cunku burada
izleyiciler farkli kimlikler baglaminda metni okumakta ve
anlamlandirmaktadir. Sadece bir izleyici yapacak veya izleyecek
“daha iy?” bir alternatif olmadif icin diziyi izledigini belirtmigtir.
Onun diginda kalan bitiin izleyiciler diziden bir. sekilde haz
aldiklanm ortaya koymuslardlr D121y1 kitle kiltirii baglaminda

. elestn‘en ve onun gercek icerifini disa vuran bir izleyiciye

rastlanmamustir. Bu da izleyiciler arasmda kultir edinme arac:
“olarak televizyonun g¢ok onemil bir yere sahip = oldugunu
gostermektedir. Bu durum, elestirel feminist yaklagimiarca ortaya
konulan pembe dizilerin duygusal diinyasiyla Ozdesleserek politik
gergeklikten uzaklagan kadin imajim dogrular niteliktedir. Bu diziler
aracihfiyla izleyiciler dizinin sundugu hayal diinyasinda fanteziler
kurarak yasamakta ve glindelik yasamin sikintilaninda. uzaklagarak
desarj olmaktadwr. Bu hayal ve fantezi dinyas: izleyicinin aldif
hazzin ya da zevkin kaynag olmaktadir (Ang, 1985). Izleyiciler,
diziyi izleme nedenlerini séyle belirtmektedir:
“Cok gerilimli bir dizi, ...kadvun kaynanasina kargi miicadelesi
cekti beni. Evet benim de kaynanam var, ama olmasayd: da izlerdim
bu diziyi. Zaten hep boyle hikayeler var etrafimda. Zaten insan bir
izlemeye baglaymca birakamiyor. Cekirdek yemek gibi bir sey. Cok
hoglanmasaniz da sizi ayalyor” (Nilgin, 30, Universite, Issiz).

“Ben Alzye yi.bir kadm dizisi oldugu icin zzlzyorum Bence kadinlar
bu tip seyleri hep yasworlar. Bu onlara normalmis gibi gelzyor
Yani toplumda kadmlara yonelik belli seyler var. Mesela
kocalarindan dayak yiyorlar, babalarindan ailelerinden bask:
goriyorlar. Sokaga atilyorlar. Kaymvalideleri onlart bir mal gibi
goriyor. Kaywvalidelere gore gelin ogluna asla layk degil ve
ondan asag bir durumda. Kocaya gore kadm, savunmasiz, aym
zamanda kendine muhtag ve kendi namuslari. Iste tim bunlart
yaswor kadnlar, hem de en agwim yagyoriar. Bu .dizide, en
azindan kadinlar kendi yasadiklarinm baskalarimn da yasadigin ve
onun bir seyler yapabildigini goriyorlar » ($encan, 28, Lise, Ev
Hanimt).
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“Aslmda ben diziyi Nejat Isler oldugu igin izlemeye bagladim. Ona
- hayramm, ¢ok yakisikh. Ama sonra bagimbitk yapti hichir
- bolimand kagirmadim. Belki bana hitap etmiyor gibi gelebilir.
* Daha ¢ok ev hamimlar: izliyor herhalde. Aima ne bileyim benii de
cekti. Annem, kiz kardesim ve -ben oturup izliyoruz. Yurtta bile
kizlaria birlikte izliyoruz. Diigimiin artk” (Esra, 25, Universite
Ogrencisi)

“Can siantisindan, bosluktan izliyorum. Ashnda beni cok bayyor.

Yapacak bagka bir sey yok o saatlerde. Ne olacak yemek yiyorsun,

bulagik yikzyorsun, esim gazeteyi acar ¢ekilir koltuguna. Bona da

yapacak bir sey kalmiyor. Dizi® zzlemeyzp de ne yapacaksm"”
' (Sebahat, 43 Umvers1te Ev Hamml)

Goruldugu lizere izleyiciler farkli gerekgeler de olfsa bu diziyi biiyiik
oranda takip etmekte ve izlemeye basladiklan-andan itibaren de
diziye baglanmaktadirlar. Parenti (1997)’nin de belirttizi gibi bu
baghlik, bir hafta sonra ne olaca@ ydniindeki merak ve beklenti ile
pekismekte ve telewzyon programlanmn sadik -izleyicileri
yaratihmig olmaktadsr. : .

Bu -diziyi izleyen kadinlar izleme aracihfiyla gindelik
yasamin sitkinti ve tasalarindan bir siireliine de olsa kagma
imkanina kavugmaktadxr ve diziden aldifi haz ve gicle gilindelik
“ yagammn sorunlanyla basa ¢ikabilecek bir giice kavusmaktadir.’ Bu
sayede kadin izleyici diziyi izlemeye ayirdifi zaman boyunca
kocastnin ve cocuklarimn beklentilerinden ve ev islerinden
“kurtulmakta ve televizyon izlemektedir. Bu baglamda  Janice
Radway (1995)'in kadinlarin sevda romam okumalanimn islevieri
konusundaki yaklagm bir pembe dizi olan Aliye dizisi ile
izleyicilerin kurduklan iliski i¢in de agimlayicr olmaktadir. Sevda
romam okumak i¢in zaman ayiran kadinlar, bu okuma esnasinda
hem toplumun kendilerine verdigi annelik ve eslik gérevinden
uzaklasarak kendi kendileriyle bas basa kalmaktadn‘lar hem de
-sevda - romanlariyla  kurduklan  iligkivi * kendi ha§1arma
deneyimieyerek kendilerini degerli gdrmektedirler. Bu var olan
toplumsal kosullara kars1 iitopik bir protestodur. Bunun diginda bu
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tip faaliyetler kadinlann kendi aralarinda kendi kadin stylemlerinin
olusmasi i¢in malzeme. (konu) saglamaktadir. Aliye dizisinde de
benzer bir durum | s6z - konusudur. Kadinlar kendi kisisel
yasamlarinda bag edemedikleri sorunlarla (6rnegin, kayin valide ile
upragmak gibi) yiizlesmek hem de kendi yasamlarinda
bulamadiklar: gergek aski ve dostlugu bulduklan utoplk bir dinyaya
gegici de olsa mutlu olmaktadiriar.

Dizinin Temel Kodlar
a) Aile, Cocuklar ve Fedakarhk

Aliye dizisinde. belirli karakterler aracithfiyla iligkiler ortaya
‘konmustur. Bunlar aracihfiyla belirli anlamlar insa edilmigtir. Bu
anlamlar izleyicilerin duygu ve diigiincelerine seslenir. Bu sayede
izleyiciler, izledikleri filmlerdeki insanlarin nasil davrandiklarna
bakarak kendi davranslan i¢in hazir davrams kaliplan ve sablonlar
bulurlar. Bunlar izieyiciler i¢in repertuar (Novak, 1982) olusturur.
Ciink® burada belli durumlarda nasil davramidifin ve davramlma51
gerektigi-gdsterilir.

Aliye dizisinin bir kadm dlZ:lSl olarak kadm izleyiciyi
yakalamasi ve onu ekran basina ¢ekmesindeki en Omemii
nedenlerden birisi de Gledhill (1997)'in belirttigi gibi kadin
izleyicinin aslinda ¢ok iyi bildigi- annelik konusunda bir diz
olmasidir., Ciinkii dizinin izleyicisi de an.nelige iliskin benzer
deneyimlere sahiptir. Bu baglamda izleyici icin tol modeli
olusturmak Alive dizisi i¢in daha kolay olmaktadir. Béylece, Aliye
dizisinde de belirli cinsiyet rolleri ve hazr rol modellen
-stmulmaktadir. Calismanm kapsaminda toplumsal cinsiyet rollerinin
sebepleri yer almamaktadir. Ancak toplumda kadimn toplumsal
cinsiyet rolit dizide de. sunuldugu gibi temelde ‘annelik’tir.
‘Annelik’ ise cesitli simgesel anlamlan ve toplumsal yapilan
icerisinde banndirmaktadir. Bunlardan en &nemlisi aile ve
fedakarliktir. Ailenin devamini saglayan, ¢ocuk doguran ve biiyliten
annedir. Bu streklilik ise hangi toplumsal kosullarda olursa olsun
cesitli fedakarliklar beraberinde getirir. Bu baflamda bu baslik
alindz gdriisiilen kadinlara ‘hayatlarmda en Gnemli seyin ne
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oldugu’ sorulmustur. Goriisme yapilan izleyicilerden bazilanmn
gorisieri goyledir.

Aydan (29, Universite, Ofretmen), “Insamin hayatinda en onemli
sey aile. Para ve bagar: gibi seyler ailenin yerini tutamaz. Parast
olan insanlar her tirlii konforu ve mutluludu saglar diye inananlar
var. Bence bu mimkin degil. Benim ailem her seyden énce gelir.
Onlarsiz bir hayatt ne vapayim ki. Aile demek seffat ve fedakarltk
demek. Her kadmn ¢ocuklary icin . kendi kcg;atmdan Jedakdrik

yapar

Canan (48, Lise, Sekreter) “Aile olmadan highir sey olmaz. En basit
sevier icin bile aile Gnemli. Para ve basary gibi seyler olsa da
olmasa da insan yasiyor. Ama aile ve onmun destegi olmadan

yagamak zor. Bence her kadin ﬁedakardtr Chinkii, toplumda
kadinlara hep ﬁzdakar olmalar: 6gretilir. Sevdikierin icin tabii ki bir
seyleri feda edersin. Her anne gocuklarim diigiiniir”.

Feride (55, llkokul, Ev Hanmm), “En onemli sey aile hayatta. Para
ve bagari gecici sevier. Bunlar: siirekli elde tutmak miimkiin degil.
En degerlisi aile. Cunkit her zaman sana ldzim. Hayatta en degerli
varliklarim g¢ocuklarim. Onlarin mutivlugu icin her fedakdriig
yaparum”,

Emel (25, Universite Ogrencisi) “Tabii ki aile ¢ok onemli onun igin
fedakdrhk edilmeli. Ama insan kendisini de diiginmeli. Asik
oldugum birisi olursa kendimi de diisiiniiriim. Aile ve onun igin
Jfeddkarlik etmek insarun kendi yagamun geri pléna atmamali. Bence
feddkarlik yaparken de bazm seylerz abartmamak ldzim. Insan
kendisini de diisinmeli”. .

Aliye dizisini izleyen kadm izleyicilerin egltun -gelir diizeyi ve
yasi ne ohursa olsun neredeyse tamamz dizinin vermek istedifi temel
mesaja uygun olarak hayatta en Onemli seyin aile oldugu ve
g:oculdar i¢in her turlu fedakarhgl yapacaklanm behrtnuslerdlr
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b) Aldatiima ve Bosanma

izley1c1lenn aldatilan kadin ve boganma konusundaki
goriislerinde de"dizide sunulan goriislére’ benzer b1r durum ortaya
' glkmaktadtr Ylnc lzleylcﬂere gore;

Nurten (34, Llse, Tem), “Kocam beni’ aldatirsa, kesinlikie
- bosamirim. Buna katlanabilecegimi sanmiyorum. Kadin cocuklan
icin kocasina katlanmamall. Cocuklari -icin miicadele etmeli ama
bogsanmaktan da kacmamali bence”.

Tezcan (38, Lise, Kuafor),” “Aldanlwsam kesinlitle bosamrim.
Kadin ‘kocasmm aldatsa o bunu kabul edebilir mi? Biz niye kabul
- edelim. Kesinlikle bir saniye bile durmam. Kadin cocuklar: icin
miicadele etmeli-ama kocasina katlanmamalz Cocuklar icin bile o
hayat gekilmez”.

Nurgiil (57, Ukokul, Ev Hammi), “Kocam aldatti beni. Simdiki
aklm' olsa bosamrdim. Aile serefimi disindim o zaman.
Kardeglerimi, annemi,  babami ve gocugumu dagimdim. Ama
aldatilan kadin bosanmali. Kocasim ¢ekmemeli. Ayrilan cocukiu
kadm ¢ocuklarim yanina almak icin miicadéle etmeli”.

Bu baghk altinda izleyicilerin ilk verdikleri cevaplar, aldatilan
kadmin kocasina - dsha fazla katlanmamas1 ve boganmasi
yoniindedir.  izleyiciler, bogsanma durumunda da gocuklarm
yanlarma alacaklanm ve {ivey - apneye birakmayacaklarin
belirtmiglerdir. Diger yandan ‘bir sans verilmesi’ hem ilk once
bosaninm. diyen izleyicilerde hem de onlarin disinda kalan
izleyicilerde genel bir kamdir, ‘Kadin gocuklarnin hatirina kocasina
bir sans daha vererek, evliligini devam ettirmeye ¢alismalidir. Bu
kamda olaniar, bunu soyle behrtmekted:rler

Hatlce (56, likokul, Ev Hammu); “Valla, arada cocuklar varsa,
boganmak o kadar kolay degil. Kadin, gocuklarmin mutlulugu icin
kocasma bir sans vermeli. Hemen kestirip atmamal. Ben bazen
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Sman a acyorum. ok yalvard: Alzye ye Ama o sonradan gzok

- soguktu kocasing kars..”

Serap (43, Lise, Ev- Hamimy); “Bosanmak kolay ‘degil. Hem arada
gocuklar varsa, kadin dncelikle evliligini yiiritmeye calismall.
- Cocuklarin ginahy ne? Anasiz babasiz biyimek kolay mi? Ben
- ¢ocuklarimi ivey anneye birakmaktansa, kocami cekerdim. Ama bir
daha ¢aplanitk yapmamasz icin yemm ettirirdim.” :

“BO§anm1§ kadma yonelik t0p1umsal ---baskilar, kadin
izleyicilerin temel korkularindandir. Bir aldatilma durumunda kendi
bagina boganmaya cesaret edemeyecek olan kadin izleyici, bdyle bir
durumun baskalarinin da bagina geldiZini goriip desarj olmakta ve
o “glcli” dizi kahramam ile Szdesleserek bog:anabﬂme gucunu

kendinde bulmaktadir,

¢) “Kati” Uvey Anne

Aldatilma ve bosanma, dizide oldugu gibi kadintarda ¢ocuklan
varsa, ‘livey anne’yi glindeme getirmektedir. Zira baba, bosarnca
veniden evlenecek, kendisine bir es, cocuklarma da bir anne
edinecektir. Uvey anne de, kadin izleyicinin o6fkesini yansitan
karakterlerden birisidir. Imgesel anlamda gocukianma kot davramr,
babalarini onlardan sogutmaya ¢alisir. Bu acidan goriisme yapilan
izleyicilerden hig b1r151 gocugunu uvey anne eline birakmayacagim

N _ belirtmisgtir.-

| Nebahat (33 Lise, Hemgn‘e), “Cacm%larzm icin mucadele eder:m
Cocuklarzmz ahr kacarmm®.

Giilten, (26, Ukokul, Ev Hamim), “Cocuklarmmi ivey -anneye
birakmam. Miicadele ederim. Tabi ki iivey anne goculdarima benim
.. gibi -mi bakacak! Cocuklarim: iivey amne eline diisirmektense
olirim  daha i Hngzr sey beceremiyorsam g¢ocukiarmmi. alwr
kagarim.” : :
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Gillsen (37, Itkokul, Ev Hammu), “Cocukiarim ivey anneye
bwrakmam, yanima alvim. Evet, caliymorum, ama gerekirse is
bulur galistrun Alive gibi, coculdarima bakarim. Kocama vermem
gocuklarmmi. Onlari doguran, biyiten - benim. Baba ne bilir
cocuklarin halinden”, :

Didem (57, Emekli, Universite), “Cocuklarmmi tvey anneye
birakmam, miicadele ederim, onlari yamma . almaya calisirim.
Benim gelirim var. kimseye minnet etmek durumunda degilim. O
yiizden kadmlar calismali. Bak Aliye neleri ba§ardzf Kadm Zor
durumda kaldzgmda ayaklar iizerinde durabilmeli”

Kot uvey-anne 1mge51, 1zley1c_1 kadinm biling altinda hep var
olan korkularimin temsilcisidir. Iyi annenin rakibi ve diigmamdar.
Modleski (1995) nin de belirttigi gibi, bu sayede hem “iyi bir anne”
olarak izleyici inga edilmekte hem de koth kadin izleyici
konumundaki “iyi kadinlann” &fkesini bosaltabilecegi bir nesne
haline getirilmektedir. Boylece izleyiciler gindelik yasamda
kargilastiklam dis kinkhiklanni, acilanm ve giicstizliigling bu “koti
kadindan” hayall diizlemde intikam alarak 91kar1r

d) “Kotu Kaynana “Tyi” Gelin

- .Aliye dizisini izleyen kadin 1ziey1c1ler, kayinvalide ile birlikte
oturma konusunda da birbirlerine yakin goriis ve diislinceler beyan
etmislerdir. Aliye dizisini izleyiciler agisindan gercekei kilan
faktorierden birisi de Tiirkiye kosullannda kadinlarn pek ¢ofunun
kendilerinin ve gen¢ kizlar icin de annelerinin ya da ablalarinin bir
gelin kaynana iligkisi deneyimine sahip olmalandir. Bu da kadin
izleyicilerin  duygusal olarak dizi ile bag kurmalanm
kolaylastirmaktadir. Bu durum dizinin, Ang (1985)’in “cafrismm
diizeyi” olarak adlandirdin diizeyde izleyiciyi yakalamasim
saglamaktadir. Clinkii - Tirkiye gibi bir iilkede dizide yaganan
hikayenin bir benzeri en azindan gelin-kaynana iligkisinde oldugu
gibi bir boyutu izleyicinin kendi hayatinda deneyimledigi olaylara
gdndermede bulunarak ¢afnisim diizeyini harekete gecirmektedir,
Boylece izleyicilerin geride kalmig veya halen yagamakta oldukiar
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ve belki de bastirdiklan duygular igin rahatiama saZlamaktadir.
Izleyici, bagkalarmun da kendisininkine benzer hikayelerinin
oldufunu gormektadir. Bu. baflamda kadmlann kaynana ile
iligkilerinin genelde olumsuz oldugu gdzlenmistir. Gelin kaynana
anlayig1 kabaca “iyi” gelin, “kétii” kaynanadir. Isin ilging yam
kendileri de kaynana olan yagt buyik izleyiciler diziyi kendi
gelinleriyle yagadiklan iligki {izerinden degil, kaymnvalideleri ile
yasadiklarr iligkiler {izerinden yani Aliye ile ozdesleserek
okumaktadirlar. Dizide de kaynana kot insan olarak gdsterilmekte
ve dizi metninde de gelinine yaptiklarindan dolayr kinanmaktadir.

Hamide (56, lkokul, Ev Hamm), “Kayranamia oturmam, Kendz
ailemle (anne/babamla) bile oturmak istemem. Herkesin yasam tarz:
aligkanlikdar: farkli. Hele kaynanayla hic olmaz. (Kaynananmn
dizideki Refiiye Haum omegmde oldugu gibi) iyi/koti olmasz hi¢
onemlii degil. Insan sonucta”.

Giinsel (29, Universite, Issiz), “Kaynanamla oturmak istemem. Iyi
kaynana kotii kaynana yoktur -bence. Kaynana ka_)manadzr Tipik
ozellikleri vardir ve degisinez. Gelin vé kaynand arasinda mutlaka
cekisme vardir. Bu, iliskinin dogasinda var bence™. .-«

Fadime (38, likokul, Kapict), “Kaynanamla oturmak istemenm. Yok
Iyi kaynana da olsa ayni evde oturunca sorunlar gikar”.

Ozden (53, Lise, Mantic), “Kajnianamla oturm.am Aym evin iginde
seviyeyi korumak ¢ok zor. Gidecek bir yerim olmasaydz ne
yapardim, bilmiyorum”.

Gtildane (34, Ilkokul, Kuru Temizlemeci), “Kaynanamn kigiligine
bagl. lviyse otururum. Kocam israr etse ne yaparim bilmiyorum.
Bicak kemige dayanana kadar sabrederim herhalde. Oturmam diye
kestirip atmak kolay. Bizde erkegi alttan alacaksin. Yoksa eviilik
virtmez. Ne vapalim, denerdim herhalde. Zaten kendzm de alty sene
oturdum kaynanamla Zor oluyor”. .
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Sengtil (47, fikokul, Ev Hamm), “Kaynanamla bes sene oturdum.
Ikbal (Dizide Aliye nin kaynanasi) neydi ki yamnda? Aliye den daha
Jazla geltim. Ama insan mechur kalinca gekivor. Ya gekeceksin ya
da bagtan kabul etmeyeceksin ne olursa olsun Ama bzzzm erkekler o
tir ;eyierz kaldzmmaz’ ? :

.Diz, temelde kadin izleyicilere hitap ettii i¢in ‘kaynanalik’
Opemli bir yere sahiptir. Zira-izleyiciler gercek yasamda da bunu
deneyimlemistir ya da deneyimleyecektir. Bu anlamda -kaynana
gogunlukla dizide verilen ‘kotli karakter’ olarak algilanmaktadr,
izleyicilere gore, bu insanlar kotli olmasa bile kaynana-gelin
cekismesi, bu iligkinin dogasinda var olan bir durumdur. Buna bagli
olarak izleyicilerin ¢ogu kaynanayr dizide sunuldugu gibi
alglamakta ve beraber oturmak istememektedir. '

¢) Bosanma ve Gegim

izl_éyiciler kocalanndan bosanmalan durumunda Aliye’ye
benzer bir yol takip edeceklerini ifade etmislerdir.
Géniil (58, Lise, Emekli), “Cahisinm. En azindan ayakta kalmak icin
emek sarf ederim. Kimseye boyun egmemeye ¢aligiim™.

Elgin (47, Iikokul, Ev Hanmm), “Kadin mutlaka ¢alismal,
kocasmdan ayri olmasa da ¢aligmali. Kocasmin eline bakmamall.
Ondan bagmmsiz olmall. Egitimim olsa caliswrdim. Babam okutmads
beni. Hep icimde kaldi. Egitimsiz olunca ¢alismak zor. Ama mechur
kalimca caligirom .

Sonnur (25, Universite, Ofretmen), “Caligwim, is bulurum. Ne
olacak? Diisik dicretli de olsa ekonomik bagimsizitk onemli”,

Ayse (34, Ortaokul, Ev Hammn), “Calisirim. Is bulursam tabii. Is
bulurum da bu ge¢cinmeme yetebilir mi ondan emin degilim. Dizide
Aliye kendi ayaklari tstiinde duruyor evet. Ama vasifsiz bir kadinn
is bulmasi, hadi iy bulur da onunla hayanm kurmas: cok zor. Ama
kocamdan ayrilirsam tabii ki calisirun. Ama bu sefer de aileme
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bagumli olurum gzbzme geliyor. Cunku coculdar var. Beni de yalmiz
birakmaziar S

Bogsanma ve kadinin ayaklari (stiinde durabilmesi konusunda
izleyicilerin gogu benzer goriiglere sahiptir. Dizideki Aliye gibi,
gahsip kendi ayaklan = {izerinde durmaya cahisacaklarim
belirtmislerdir. Ancak boganma ve caligma konusu da dizide verilen
sekliyle izleyicilerin kabul ettigi bir modeldir. Zira dizide Aliye nin
egitimsiz olmasina ragmen bir ‘moda patronigesi® haline gelmesi
olabilir kabul edilebilmektedir. Bu sekilde izleyiciler, ¢alisma ve
yetenekle basanli olabileceklerini, kendi ayakla.ri ﬁzerin_c_le
durabileceklerini diigliinmektedirler, :

Difer yandan boganma, kendi ayaklar uzennde dunna 11e
birlikte verilmektedir. Bu anlamda “izleyicilerin- ¢ogu bdyle -bir
durumda ‘Aliye gibi davranacaklarma inanmaktadirlar. Ciinki
burada sunulan kodlar ile stirekli kendisi i¢in daha iyi bir vasam
yaratmayi amaglayan izleyicinin micadelesi ortiigmektedir (Storey,
2000). Dizide sunulan kurgusal gercekte dizinin kahramam simf
atlamakta ve istedifini tlketebilmektedir. -Parlak bir yagam ve
kigisel bagarinin resmedildigi dizide Aliye ile dzdesleserek. esitsiz
glic iligkilerinin bigimlendirdigi yagamimi daha katlamlir hale
getirmektedir. Cinka giindelik yasamda ekonomik sikint, fiziksel
yorgunluk, - bezginlik ve yalmzlikla kargilasan kadin  izleyici, bu
dizide ‘ekonomik rahatlik, dinamizm, arkadaghk, dostluk, a§k ve
heyecan ile kusatilmaktadir.

Bu dizide kadm izleyiciler dizinin kahramam olan Ahye ile
‘zdeslesmektedirler. Ciinkli Aliye onlara giilii olmays, sorunlarla
bag etmeyi, glzellig, aski ve mutlulugy; spuf attamayy, iyi dostlara
sahip olmayi ve olaylara miidahale edebilmeyi cagnistumaktadir. Bu
ozdeslesme ‘sayesinde gercek hayatta ekonomik, duygusal -ve
fiziksel agidan gligsiiz olan izleyicinin giicli olma ve kendine
glivenme istegini fantezi diizeyinde de olsa Kkarsilamaktadir. Bu
sayede bu dizi, ozellikle ¢ahgmayan kadin izleyicilerin gegim
sorununa yonelik kaygi ve endisélerini yatistirmakta ve gercek
sorunlarina g:arpmlmr._s da olsa b1r Qozum uretmektedlr (Modle;sh
1995). : R s
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f) Cinsellik ve Evlilik Dig1 Tigkiler -
 Dizide Aliye, kendisini seven Dr. Deniz ile cinsel olarak
beraber olmaz. Ih§kxler1 hep duygusal duzeydedxr Ahyc cocuklan
igin kendi hayatini ikinci pléna atar ve adeta asekstel bir kisilik
ofarak sunulur. Bu baglamda kadin 1z_1e_y1c.11er de Aliye dizisinde
sunulan bu bakis agisina katilan bir tutum sergilerler.

Cemile (45, Universite, Emekli), “Boganmug bir kadin (sevgilisi bile
olsa bagska bir adamla) beraber olmamaii. Aliye 'nin Deniz'i birakip
gittigi sahneyi izledim. Duygularim kalip Deniz’le beraber olmasmn
istiyordu ama ben de gitmesini istedim. Ben de giderdim. lyi yapti
bence beraber olmamakla. Insanlar evienmeden beraber olmamali
bence. Eviiligin bir anlam: olmals, Yoksa niye evilensinler? O zaman
hic evienmesinler™. '

Semra (28, llkokul, Ev Hamrm) “Ben yagpmam. Evienmeden
beraber olmaya kargprm. Hele cocuklu bir bayana hic yakismaz.
Bana gore ters. Eviensinler; sonra ne yaparlarsa yopsmlar. Ben
ailemde oyle yetistim. Olanlara kotu gozle bakmam ama ben de
yapmant”.
Nuran (35, Lise, Kuaftr), “Hog degil bence. Bayan olunca olmaz
Cevreden cirkin karsianir. Adi ¢tkar. Yasamamal: bence. Ciinkii her
seyden once bir annedir. Toplumdalki kurallara uwymal. Yok.s'a hem
kendi hem de ¢ocukdart huzursuz olur”™.
Nilay (25, Universite Ogrencisi) “Tabii ki olabzlzrler Ama bizim
toplumumuzda pek hos karsilanmaz. Erkege degil de hemen kadna
koti’ damgas: yapstirdir, Cikar gikarabilirsen ondan sonra. O
yiizden ya gizli yasarsiniz ya da yasamazsimz. Ama dedigim gibi,
dul bir kadwn durumu daha koti. Ona- ‘potamsiyel’ goziyle .
bakarlar. Hele bir de ‘anneyse. hi¢ hog kar;zlanmaz Anne sanki daha
dokuntlmaz gibi”.

Dizide kadinin rolii, &ncelikle anneliktir. - Giizeldir, parast
vardir, bir erkegi sevmektedir, ancak-higbir zaman cinselligi 6n
plana ¢ikarmamaktadir. Geleneksel rolleri yansitan bu durum, .
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izleyiciler agisindan da ¢ogunlukia kabul edilmektedir. Toplumun
deger yargiar ‘cocuklu bir anne bagka bir erkekle beraber
olmamalt’ ya da ‘boganmis da olsa dul bir kadmn dzel yasantisina
dikkat etmeli™ gibi yorumlarla izleyici lizerinden megrulagtirilir.

Diger yandan Aliye’nin bekar olan goriimcesi Meri¢, florti
olan ve yalmz yasayan Kahraman’la beraber olabilmektedir. Bu
dikotomi, oOncelikle Meric ve Kahraman’in ‘bekar olmasiyla
verilmektedir. Diger bir nokta da, beraber oluglarimin evlenme karar:
vermelerinin sonrasina - rastlamig olmasidir. Bu baglamda Aliye
dizisinde de kadmn temsili “iyi ve ahldkli anne” olarak ¢izilmigtir.
Bu resme uymayan kadinlar “kétii” kadm olarak resmediimistir.
[zleyiciler de toplumda kabul gérmek ve diglanmamak i¢in bu rolii
kabul etmis goriinmektedirler. Bu dizide de “kotii” olarak ¢izilen
kadin karakter olan ve cinselligini evlenmeden de yasayan Leyla
karakterine kars1 izleyiciler 6fke ve kizgimhiklarimi dile getirerek
rahatlamaktadiriar. Ozellikle cinseilik Tirkiye toplumundaki kadin
imgesi icin temel referans noktalarindan birisidir ve egemen bakisa
uymayan kadin imgesi toplumsal diglanma korkusunu da kadimnlar
icin beraberinde getitmektedir. Gledhill {1988)’in de belirttifi gibi
popiiler kiiltiire ait melodramlardaki ahlaki diizen ikili bir kargithk
iizerine kurulur “iyi” (good) ve “koti” (evil). Boylece iyi olan aym
zamanda cinsel olarak da ahlakli olandw. Kadinlar bu diziler
sayesinde iyi ve kotiniin ne oldufunu Sgrenmektedirler.

g) Herkesin Mutln Sonu Kendisine

Tania Modleski (1982)'nin de belirttigi gibi, televizyon
izleyicisi olan kadinlann ortak noktalarindan birisi de mutsuz
olmalandir. Beyaz dizi okumak ya da pembe dizi seyretmek gibi
popiller kiiltlir Grinlerinin tiketimi bu kadinlan glindelik yagamin
sikintilarindan uzaklagtirmakta ve onlara kendilerini gegici de olsa
muttu hissedebilecekleri. Ssigmakiar saglamaktadir. Bu baglamda
izleyiciler, kendi kisisel ya§am deneyimleri ve yorumlama
gercevelerinde Aliye dizisi igin kendilerince “mutlu” bir son
tasavvur  etmektedirler. Cunku televizyon dizilerinin temel
Ozelliklerinden birisi, acik uglu metinler olarak izleyiciler agisindan
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spekulasyon ve ongorulere actk olma51d1r Bu da izleyici i 1g:m hazzm
temel kaynaklarmdan birisidir.

Aragtirmanin gerg;ekegnnlmgl donemde dizi heniiz -sona
ermedigi igin izleyicilere nasil bir son istedikleri/Sngordiikleri
sorulmug ve verilen cevaplarin ikiye aynldif: gorilmiistir. Yast
daha biiyiik, evli, ¢ocuklu ve igsiz' kadinlar, ‘her insamin hata
yapabilecegini ve ailenin birliginin Snemli oldugu ve ¢ocuklarm.
- anahi-babali biiyiimesi - gerektigini’ belirterek daha ¢ok Aliye’nin
kocasina dénmesini beklemektedirler. Daha geng, bekar; ¢ocuksuz,
yiiksek Ofrenim gdrmiis ve ¢alisan bayanlar ise Aliye’nin Doktor
Deniz’le ve gocuklartyla birlikte yem bir hayata baglamasim
istediklerini belirtmislerdir. '

Ancak, filmin final sahnesinde Ahye kocasma donmedlgx g1b1~
Doktor Deniz ile de beraber olmamustir. Aliye burada kendi
hayallerinden ve geleceginden vazgecerek kendisini gocuklarina
adanus ve dizi, kadimn temel gorevinin annelik oldugu ve gocuklar
icin her tirli fedakarlifn yapmas: gerektigi yoniindeki egemen
anlayisa dayali olarak gelencksel kadmlik roliinii megrulagtiran bir
sonla kapanmistr. Boylece Aliye Gizerinden “anne, giizel ve iyi
ahiakh, ekonomik olarak simif atlayan ve. dzgiirce tiiketebilen™ bir
kadin imgesi yaratilarak egemen ideoloji topluma yayilmustir.

Sonuc ve Degerlendirme

Gorigme yapilan kadmn izleyicilerin tamam diziyi strekli
izlediklerini ve programa duygusal agidan baglanarak izlemekten
haz aldiklarmu belirtmislerdir. Izleyiciler hikayeye hem duygusal
‘olarak baflanarak hem de dizinin kahramamiyla zdeslegerek burada
sunulan deger ve ideolojilere Stuart Hail’un kavramsalia§t1rrna51yla'
eklemlenmektedirler. -

Aliye dizisine yonelik yapilan alan’ arastlrmasmda izleyicilerin
kendi alimlama ve anlamlandirma sirecine sahip olduklan
goriilmiistiir. Diziyi izleme stirecinde kendi yasam deneyimleri ile
farkl: anlamiar iirete(bile)n bir izleyici kitlesi oldupn gorillmugtiir.
izleyicilerin Aliye dizisinin metnini pasif bir sekilde sogurmadiklart,
kendi kigisel hayat deneylmlen ve tecritbeleri cercevesinde kendi
istek ve beklentileri yoniinde uygun anlamlar setini de diziye
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yiikledikleri gorilmiistir. Bu metin, farkls kiiltiirel kodlara ve
ihtiyaglara sahip insanlar igin farkli anlamlar tagimaktadir. Bu
siirecte izleyiciler, kitle iletisimine izlevici olarak katilmakta ve dizi
araciifiyla kendilerine sunulan mesajlan  yorumlamaktadirlar.
Izleyiciler yorumcular olarak farkli gruplar olusturmaktadir. Ancak
buradaki -yorum've genellemeler alan aragthrmasinda elde edilen
bilgilerle simrhdir. Buradan kalkilarak biitlin kadin izleyiciler icin
ortak bir genelleme yapmak miimkiin olmasa da bu arastirmamn
sonucuna gore, yast daha biiyiik olan, ¢ocuk sahibi ve ¢aligmayan
bayantar, Aliye’nin kocasina dénmesini istemekte ve bunu “herkes
hata yapabiiir, cocuklann hatins, aile ve ders oldu™ gibi a¢ikiamalaria
mesrulagtirmaktadirlar. Buna karpilik geng, ¢ocuksuz ve ¢alisan
bayanlar Aliye’nin Denizle birlikte olmasini istemekte ve bunu da
“sayg, anlaylis ve' sadakat” ile megrulagtirmaktadirlar. Dizinin
sonuna yonelik bu farkli beklentilere ragmen, genel anlamda kadin
izleyiciler, bu dizide sunulan temel degerler konusunda benzer bir
okuma yapmaktadirlar. Hepsinin de dizinin temel kodlan olan aile,
aldatilma kargpisinda tutum, bosanma, kaymvalide ile iligkiler,
cocuklar -Gvey anne eline birakma(ma), kendilerini' cocuklar: igin
feda etme gibi konularda benzer bir diigiince yapismna ve deger
yargilarina sahip olduklan g&rislmektedir. Bu da, bu dizi baglamnda
kadinlarin diziyi egemen okumayla alimladiklarim géstermektedir.
Egitim, yas, gelir seviyesi ve medeni durumdaki farklihklara
ragmen egemen kiiltiini megrulastiracak kodlarn istisnai Srnekler
disinda paylagildigy goritlmektedir.  Buna gore, Aliye dizisinin
kadinlarin dzgiirlesmesini savunuyormus gibi goriinmesine ragmen,
ashnda kadnlarin geleneksel rolleri olan anneligi yiicelttigi ve
kadinlarin kendi hayatlanndan vazgegerek gocuklan i¢in kendilerini
feda ettikleri bir diinya tasarim ile. egemen - ideolojiyi . yeniden
brettifi ve izleyicilerin de bu egemen degerlerle bitiinlestigi
goriilmektedir. Boylece endtistri tarafindan iiretilen igerikte kadimn
temel gorevinin annelik oldugu ve annelik - yapmas gerektlg1
diigtincesi ve dmek annelik davramgi yeniden wiretiimis olmaktadir.
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‘Agca Tahliyesi’nin Tiirkiye Yazih Basimindaki Yansimalan

Erdal Dagtas

Anadolu Universitesi Iletz;:m Bilimieri Fakiiltesi
Vakur Kayador

Anadotu Universitesi fletisim Bdmden Falailtesi

Qzet . : .

Ipekei cinayeti ve bir dizi sugtan hapishanede bulunan Mehmet Al Agca, 2006 yilmmn
Ocak aymda yargida yapilan bir hesap hatasi sonucu saliverilmigtir. Afca’mn
saltverilmesinden yeniden hapise ponderildigi sire boyunca, Tiirkiye’de basmm bu olay
hakionda masil bir tntum - geligtirdiginin analizi cahgmanm problemini ologturmaktader.
Basmin tutumu, nicel ve pitel metin ¢éziimlemesi teknigi kullantarak degerlendiritmigtir.
Caligmada, liberal ve sol basim temsilen secilen Milliver, Radikal, Cuminsivet ve Evrensel
gazeteleri-Agca tahliyesi hakkinda olumsuz bir tetum sergiternigtir, Milliyetgi-muobafazakir
basmm - temsilcileri olan Tarkive ve Ortadogu gazeteleri tahlive hakkmda verdigi -
haberlerde sessiz kalmay: tercth ederken; kbge yamian arach@vla Agca’n
desteklemiglerdir. islames basm temsilen secilen Yeni Safuk Gazetesi tahlive hakkndaki
haberlerde “nesnel” katmaya calisirien; kése yaalannda bu tahliveye iliskin olumsuz
degerlendinneler dnem kazaummsir. Anadoly’'da Vakit ise, hem haberlerde hem de kige
yaznlarmda Agca’y dogrudm destekieven bir yaklasim benimsesistir.

Anahtar Sozcukler Yazili basin, mceI ve nitel metin gozumlemsz, Ipekg: cinayeti,
Gladyo.

Abstract

Mehmet Ali Afca who was Ipekei’s murderer and perpetrator of a set of cnmes, was
released from the jail on January 2006 because of some arithmetical mistakes in judiciary.
The problem of this study is to analyze how the press in Turkey has developed mm attitude
towards this event during the period beginning from Agca’s releasing to putting him back
in the jail. The atimde of the written press was evaluated using the quantitative and
quaiitative text analysis techniques.’ In this ‘study, Millivet, Radikal, Cumburiyet and
Evrensel, which were chosen as representing the Hberal and leftist press, have displayed a
negative attitude related to Agca’s relase. Tirkive and Ortadogu papers that were chosen as
representing the nationalist-conservative press have preferred to remain in silence in the
news telated to Afca’s release. However, Aca was supported through some columas in a
mediated way in both Tirkive and Orfadogu papers. Yeni $afak that' was chosen as
representing the Islamic press has tried to be “objective” about the news related to Afca’s
release. However, negative evaluations have gained importance related to this release i
Yeni Safak’s columns. 4nadohi’'da Vakit has aclopted an approach and snpported Afca’
directly both-in news and in colunms. :

Keywords:. Wntren press quam:tatrve and qualz:at:ve text anab;szs, Ipek;.': s murder, |
Gladio. :

Abdomiz Tniversitess Metizim Fakiiltesi Dergisi, 200675, 133- 175



134 Akdeniz Universitesi Hetisint Fakaltesi Dergisi, 2006/5
‘Agca Tahbliyesi’nin Tiirkiye Yazili Basinindaki Yansimalar

Giris -

Tirkiye’de 2006 yilimn ilk ginlerinin en dnemli giindem konusu,
Mehmet Ali Agca’mmn af yasasindan yararlandirilarak saliverilmesi,
yazili basmin -6zellikle bir bolimiintin- 1srarht takibi sonucu bu
hukuki yanhsh@in diizeltilerek, Agfca’mn yeniden cezaevine
konmastydi. 12-23 Ocak 2006 tarihleri arasinda yasanan bu
sertiven; yakin donem tarthimizle, esdeyiste 1970’lerin kanh ve
karmagik giinleriyte yeniden ylzlesilmesine neden olmugtur.

Bir donemin dnemli siyasal aktorlerinden biri olan ve yillarca
toplumu mesgul eden Agca kimdir?' Ulke 12 Eylil 1980 askeri
miidahalesine hizla ilerlerken, ortalif1 kan goliine geviren terdr
yolculugunun son duraklanndan birinde, 1 Subat 1979 glini Milliyet
Gazetesi Genel Yayin Yonetmeni Abdi Ipekei’yi oldiiren kisidir.
Agca, aym yil yatmakta oldugu. Kartal Askeri- Cezaevi’nden
kagirilmis, daha sonra 1981 yilinda karsiomza Papa II. Johannes
Paulus’a suikast girisiminde bulunan suglu olarak ¢ikmmstir. italyan
mahkemesince dmir boyu hapis cezasina garptiriimmg, on dokuz yil
Roma’da cezaevinde yattiktan sonra Tirkiye’ye iade edilmigtir.

Agca -hig kuskusuz- diinyann en karmagik iligkiler igerisinde
bulunian terdristlerinden birisidir. Onun sahneye ¢iktigi donemin
diinyasi, Dogu-Bati bloklan arasmdaki giic dengelerine dayali,
gunmnuze oranla ¢ok daha kolay anlagilir bir diinyadir. O yillarin
Tiirkive’si ise, diinyamin aksine karmakangik ve dig dinamiklerin her
zamandan daha fazla etkili oldugu bir ilkedir. 1975 yilmdan 12

! Mehmet Al Ajca son derece Yarmagik yohsal yaprsiyla, 12 Eylal 1980% uzanan yolm siddet ve kaos
donemlerine. ¢ok uygun bir kigiliktir, Kendisine verilen eft zor, en kanh gérevied yerine getirebilecek bir
militart olmanm yam soa, yurtdisina gﬂmhmsonmdauluslmmwﬁrﬁxgmktmmmsmda,uymmuvc
silab kagak¢ihgnyla ugragan mafya baglantiban iginde profesyonel tetikeilik vapabilen biridir. MHP i ve
filkiicii yandaglarun konmngzk igin zaman zaman ulisiararas) bir terér eylemcisi oldugumu sayleyerck hedef
saptuma taktkleri wygulamas: ve sorgulamalan sraswmda gok sagruer ifadeler knllanarak  kafalan
kansurmaya ¢ahgmas: pratik bir zekaya da sahip oldufjunu gostermektedir (Mumcu, 2004: £21-126). fik
penslik yllarmdzan itibaren yasadin islere bulasan potansivel sacls kigiligi dikkat ¢ekmektedir. Sahte
belgelerle istanbiul Universitesi Iktisat FakiMesi'ne kayit yaptmmas, Laleli ve Beyazmt'ta kagakeite
olaylarna karigmast, Kizltoprak ve Kosuyolu'sda kasahk ve sinayet gitd suglar Ineksi olzyi Snoesindeld
eylemeridir (Parlar, 1997: 562-563),
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Eylil 1980 Askeri Miidahalesi’'ne kadar Turklye, yakm dbnem
tarthinin en kanl olaylarina sahne olmustur.

Kuskusuz Agca nin gindemde oldug'u yillar ile giiniimiiz
dunya31 ve Tirkiye’si arasinda ¢ok Onemli farklar bulunmaktadir.
Cift kutuplu diinya diizeninden tek kutuplu diinyaya gegmis olmak,
yaganan donigtimiin ne denli derin oldugunu ortaya koymaktadir.
Ciddi bi¢imde sorgulanan ve elestirilen kiiresellesme sirecinin,
1970°’lerin diinyasmun sorunlanndan cok farkli- oldugu agikca
goriilmektedir. Ancak diinyada ve llkemizde degismeyen seyler de
vardir. Siyasal yelpaze kavrami. ve bunlarin yazli basindaki
yansimalan, medya kuruluglanmm toplumiar {izerindeki etkinlig,
onlart yonlendirme giicii varligim strdiirmektedir. Agca doneminin
sokaklardaki bagaktorleri millivetci sag ve sosyalist sol bugiin de
siyaset sahnesindeler. Merkez sag ve sol hem siyaset alaminda hem
de medyada etkili bigimde varliklaruu korumaktalar. Bu anlamda
aragtirmanin konusunu, Agca’mn saliverilmesi ve yeniden cezaevine
konmas: siirecinin, farkli siyasal egilimlere sahip glinliik gazetelerde
nasil bir temsiliyet kazandifimn ve sunuldufunun analizi
olusturmakiadir. Dolayisiyla bu gazeteleri incelemek hem toplumsal
belleklerin tazelenmesine hem de -daha oOnemlisi- Tiirkiye’de
basmin gindemi izlemek/yonlendirmek agisindan ne denli islevsel
oldugunun anlasiimasina katk: saglayacaktir.

Cahx;niamn Yontemi

Calismada, nicel ve nitel metin ¢dziimlemesi teknidi birarada
kullanilmugtir, Her haber, kose yazisi, sdylesi, yazi dizisi, fotograf
vd. birer metin olarak kabul edxlnns ve bu mennlere su sorular
yoneltilmigtir;

I. Olayin aktorlen/taraﬂan kimlerdir ve memﬂerde olaylarm
taraflar ne sekilde yapﬂandmlm1§tlr‘7

2. Olay hang1 baglamda anlatilmigtir?

3. Olayin aktorleri arasindaki g;an§maia:/p01emlxler ne sekilde
agiklanmistii? - ‘

4. Hangi tiir haber baghklm kullamlzmstlr‘?
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5. Haber bagliklarinda ve metin -iginde ne tir- 36zciiklef
egretilemeler kallamimistir?

6. Haber metmlennde ardalan ve baglam bllgﬂerme ver verilmig
midir? :

7. “Apca’mn tahliyesi’ne yonehk basimn takmdxgx tutum arasinda
(haber ve kdge yazilari baglarminda) farkliliklar olmus mudur ve bu
konuda basin ne tiir bir misyon iistlenmistir?

Bu -aragtirmaya, Tirkiye yazilt basimm temsilen toplam ait:
gazete dahil edilmigtiv.  Milliyet lberal, Radikal liberal sol,
Cumhuriyet Kemalist ve ulusal sol; Tiirkiye milliyetci muhafazakar
ve-devletci, Yeni Safak Islamct ve Evrensel ise radikal sol sdyleme
sahip gazeteler olarak belirlenen araghrma sorulant cergevesinde
analiz * edilmigtir.- Caligmada, ‘dogru’dan - aragtirma  kapsamina
alinmamig olsalar da, milliyet¢i ¢izgiye sahip Ortadogu ile radikal
Islame bir tavira sahip olan Anadolu ’da Vakit gazetelen nite]l acidan
cOziimlenmistir,

12-23 Ocak 2006 tarihleri arasmdaki toplam on iki gin
stiresince, ' s6zii edilen alt gazetenin “Mehmet Ali Ajca’nin
tahliyesi” ile ilgili olarak sayfalarinda yer verdikleri haberlet, kase
yazilan, yazi dizileri, sdylesiler, editor yazlar, uzman yazilar,
konu ile ilgili fotograflar ve diger gorsel dgeler (graﬁk, kankatw
harita, illustrasyon vb.) incelenmistir. =~ -

Bu baglamda, “Agca’mn tahliyesi” hakkinda belirtilen siire
icerisinde analiz edilen gazetelerin, sayfalarinda yer verdi3i metin
tirleri ve fotograflarin sayilari, ayrica bu olayin gazetelerde ele
alindi@ toplam glin sayist ile gazetelerin birinci sayfalarninda ve
mangetlerinde yer aldif1 toplam giin sayist nicel olarak olgulmﬁg,mr
Bununla birlikte, s6zii edilen gazetelerin bu olayi kag giin siiresince
manget ya da siirmangetlerine tagpidig, sayfalarimn neresmden ve ne
kadar yer verdigi nicel olarak analiz edilmistir.

“Afca’nin tahliyesi’ne iliskin yazili metinlerin (haber, kose
yazsi, sdylesi vb.} niceliksel dokiimiiniin yam sira; nitel olarak da
¢Oziimiemesi yapiims ve yukanda deginilen sorular bu metinlere
yoneltilmigtir, Benzer bir yaklagimla, yazili metinleri destekleyen
gorsel ogeler de (fotograf, karikatiir vb.) incelenmis ve bunlarm
siklik sayis1 ve oranlarina yer verilmistir.
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Haber baghiklan ve spotlar, &zellikle okurlar i¢in ilgili
olduklart haberleri Gzetleyen ana gerceveler olduklari ve bu dzete
okurlanin dikkatlerini cektilkleri i¢in belli bir onem tasimaktadir
{(Eldridge, 1995: 45). Bu yiizden ¢ahsmada, haber ‘metinlerinin-
igeriklerini  Ozetleyen bashk(lar) ve spotlar Szellikle &ne
cikarilmigtr. : T

Metin ¢oziimlemesinde oncelikle, sdzciiklerin kullanldiklar:
baglam tizerinde durulmugstur. Ciinkii sozciiklerin kullammi belli
kisilerle, gruplarla, siyasal, ekonomik ve kiiltiirel * dinamiklerle
iligkilidir. Haber metinlerinde yer alan herhangi bir sézcik, olay:
belli bir ideolojik bakig. agisindan ve diinyayr anlamlandirma
gergevesinden sundufu, bu gerceve igine yerlestirdigi igin Jaap van
Ginneken’in (1998: 153) de vurguladign gibi, “zhin hantasf’ olarak
okurlan belli okuma bicimlerine yéniendirir.

‘Bununfa birlikte, Tirkiye basininda’ bemrnsenen ve:
igsellestirilen bir gazetecilik Szelliine' de deginmekte fayda vardir.
Bu da, her giin asag yukari her sayfada: 51yasetten ekonomiye, dis
politikadan kiiltlir-sanata, egitimden magazine degin her konuda
kose yazisiun ve dogal olarak kose yazarimn bulunmasidir. Ulke ici
giincel siyasete- iliskin konulara kogelerinde yer veren: ‘yazarlar,
irdelenen konular hakkinda &zellikle bagli bulundugu gazetenm
genel yayimn politikast paralelinde diisiincelerini okurlarla paylasma
yoluna gitmekte ve okurlar Uzerinde kimi zaman etkili
olabilmektedir. - Okurun ~giindélik - deneyiminin diginda kalan
konularda okurlar, ‘eger dncelikle kége yazanmn yorusmunu okuyor
ve sonra konu ile ilgili haber metnine bagvuruyorsa, kose yazannin
¢izdigi cergeve temelinde haber metnini yorimlama olasiligina daha
fazla sahip olmaktadir.

Caligmnamin niteliksel metin ¢ézlimlemesi kisminda, incelenen
haber metinlerindeki anlati ve kapanan sbylem, baglica bes tema
cercevesinde - sekillenmistir: (1) Basimn,. “Agca’min tahliyesi”ne
iligkin ilk baslardaki sessizligini bozmas: ve bu olayr kamuoyunun
gundemine tastyacak sekilde yayimlarina -agwhk vermesi, (2)
Agca’min cezasina iliskin farkli matematiksel hesaplamalarm dile
getirilmesi - ve yargi-siyaset iligkisinin giindeme tagmmas, (3)
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“Gladyo/Kontrgerilla™ ve “Ozel Harp Dairesi™ lizerine tartigmalarnin
baslattlmasx ve bu orgitlerin Agca ile 1h§:k151mn ortaya komnulma
cabalar, (4) Agca hakkmda, “Milli- Katil” mi, yoksa “Milliyetci
Agca” mu geklinde insa edilen sOylemlerin tartisilmasi, (5) Bu
tahliye olay1 ‘ekseninde, bazi basmm kuruluslan tarafindan
magazinlestirilen Agca hakkinda kamuoyu tarafindan sézde merak
edilen noktalanin 1§Ienme31

Agca nmn Tahhyem Karslsmda Basimin Tutumu

Turk1ye nin gundemlm 2006 yﬂlmn itk ayinda, birbiri pesi
sira geligen Onemli-tartigmalar olusturmugtur. “Kus gribi” salgim,
“Semdinli’de geligen olaylar” ve dava siireci hakkinda siiren
tartismalar; on bes yeni {iniversitenin kurulmasina iligkin kanunun 1.
maddesinin Cumhurbagskam Necdet Sezer tarafindan veto edilmesi
(esdeyisle, Cumhurbagkani’mn bu yeni {iniversitelerin rektériering
Yitksek Opretim Kurulu'nun atamasim istemesi) gazetelerin n
sayfalanna manget olurken, bir anda “Agca’nin tahliyesi”ne iliskin
tartismalar tilke giindeminin 6n siralarina yerlesmigtir. Bunlann yam
sira, Tiirkiye Futbol Federasyonu yonetimi i¢in yapilan secimler,
iran’daki nikleer yapianmaya iligkin ABD’nin miidahale
olasiiklart. medyamn -giindemine yerlesen diger konulan
olusturmustur.

- “Agca’min tahhyesf’ hakkmda onceleri olayl kavramaya
caligan Tiirkiye yazil1 basini, Millivet bagta olmak: lizere liberal ve
sol referansh gazeteler bu tahliye konusundaki karsit tavrim
sayfalannda isledigi icerikle ortaya koymustur.

2 1978 yﬂmda Kunl Tugaylar Orgu!u tarafindan rchin a]marak ﬁldm‘ulm fralyz bagbakam, Hiristiyan
Demokrat ‘politikac: Aldo 'Mato'nun 8ldiirildiga evde yillar sonmm, 1991°de yapilm incelemeds Gladyo
(Gladio) olarak. amlan bu drginin 1k izerine rastlanmmgtr. Diinyann hemen ber yerinde ¢aligan Gladyo,
Idnci Danye Savap somasmda Sovyetler Bidlidi yaylmaciifina karst silabh diress Srgatlemest
dizenieyecek pir biruivstur. Anti-komimist bir orgit olan Gladyo'oun NATO'ya nu ABD pizli haber aima
Srgiitd CIA’ya mu bagh oldugy hald aydinlailamamistir. Gladyo’nun etkintik gosterdigi atkelerde gerilim
stratefisi yaratmak ve radikal anti-koninizmi yaraip drgtiemek temel ikd ilkesidir. Ikinci Dimya Savay
sonwasinda Latin Amerika’da bayata gegirilen ba takiikler, 19707l yallarm. Yasindz: Almanya’da, dzha soora
tralya ve Tarkiye'de ok belirgin bigimde uygulapmsr. Ulkede varolan sag-sol karsuthgm kaos yaratacak
biginde nirmandirmak, daba sonra anti-komiimist propaganda vé saldinlarla solu etidsiz kamak esastir. Bi
sﬁrccm arkapiaminda, serbest piyasane dzglniginin ve sermaye ikfidariamumn taleplerinin cksiksiz
Years istekleri bulunmaladyr (Mecklenburg, 1999: 7-14).




Dagitas ve Kayador: “4gca Takfiyesi'nin Thrkipe Yayl Basmindaki Yansumalar: 139

Millivet Gazetesi eski Genel Yaym Yonetmeni Abdi Ipekei’yi
oldiirmek ve iki ayn gasp sugundan hilkiim giymis Mehmet Ali
Afce’nun yarp: karariyla serbest birakilmast, incelenen on iki giinlik
siire boyunca yazih basinin genelinde genis yer tutmustur.

9-12 Ocak 2006 tarihleri arasinda, “Agca tahliye olacak™ gibi
yorumsuz haberlerle gelismeleri duyuran gazeteler, bu tahliyenin
biiyiik tepki gérmesi Gzerine muhalefete gegmistir. 12 Ocak tarihli
gazetelere, Afca’mn tahliye edilmesine yonelik elestiriler hakim
olmustur. “Rahsan affi"m 6ne cikaran gazeteler, Afca’yr manget
yapsalar bile, Millivet Gazetesi eski Genel Yayin Yonetmeni Abdi
Ipekgi’nin de aralannda bulundugu cinayetlerin islendii donemi,
Agca’min arkasindaki  giicleri ve diger baglantidan glindeme
getmnenusnr 13 Oeak 2006 tarihinden itibaren incelenen dénem
stiresince ise, Turkive’deki yazih basin biyik bir - bolimii
sergiledigi yayimlarla gerekli tepkiyi ortaya koymustur denilebilir.

Liberal Basimin Yaklasimi: Milliyet ve Radikal Gazeteleri

Milliyet ve Radikal, Dogan Grubu'na ait gazeteler igerisinde
Ipekgi cinayetinin arkaplanim (ardalan ve baglamimi) ve Afca’nin
baglantilanimi  hatirlatan gazeteler olmustur. Hirriyet ve Posta
gazeteleri ise, Mehmet Ali Agca hakkinda daha gok magazinel yoni
agir basan olaylan haberierinde iglemistir.

Liberal basm icerisinde “Agca’min tahliyesi"ne iligkin genis
kapsamhi bir tartigmay: sdrdiren Milliyet, incelenen donem
sliresince bu olay: manget ve siirmangetlerine tagumistir. Caligmada -
coziimlenen diger gazetelere (Radikal, Cumhuriyet; Evrensel, -
Tiirkive ve Yeni Sofak) kiyasla, on iki giin siiresince “Agca’mn -
tahliyesi™ ve beraberindeki' tartigmalar1 &n sayfasmdan. duyuran
gazete, sekiz giin bu.olayr manset ve sirmansetierinden vermugtir.
Diger dért giin. boyunca da, manget yamndan Agcd’yr haber -
yapmustir (Bkz. TabIo-l) : '

3

Liberal basimn mcclenm donem simesince, “Afva'nm thbyesi™ni magnzmlcgmme gergevesinde
sayfalanea vansitt konular sunlar elmugter: Cezaevinden yazdifn mekraplar, neden mavi kazak giydij,
Ortadagu garetesi vazarlanndan Rabiz Kazan ik olan nisanhik sirecinin soma ermesi, Agca’man rdporta;
vermek igin medyadaki baz gazetecilerin kendisine para teklifinde bulondugn iddialan ve Afca'nm yatak
odass maceralan. Dogan Grubu'nz ait Tempo dergisinin kapak yaphgs “Afca’nm seks maceraiari™ua iligidn
haber, Hiirriper'te (20.01.2006) genis ver bulmng, Posra Gazetesi'nde (20.01.2006) de mangetten verilmigtir.



0 . Akdeniz Dniversitesi Hetivine Fakitltesi Dergisi, 2006/5

S e ‘SAFAE tﬁmyzmmnmmcumunﬂmm

KONUNUN ELE . .
- ALINDIGI TORLAM. | 12 o 12 . 2 12 j¥)
GON SAYISI

BIRINCE SAYFASINDA 0 6 12 9 1 7
YER, ALDICE TOPLAM ) : '
GUN SAYIST

KORREN
BIRINCI SAYFA - '
"MANSET" VE -1 - g 7 L] O 6

,Ymg TOPLAM | . -
GON SAYISt

Tabio-1: "Adcxnnd Tabliytsi"ncYSockik Haberlerin incelenen Caztelerin Birinc Sayfa ve Maageslerite: Kooy
Olmanra fliskic Sikdk Sayian ‘

Olaya iligkin incelenen metin tiirlerinin siklik sayist ve oranlan
agisindan Milliver (%26.7), sayfalarinda en fazla yeri ayiran gazete
olmugtur. Agca ve gelisen' tartigmalar ¢ercevesinde,  sayfalara
- yanstyan haber ve kése yazilanmn fazlahgmin yam sira; gazetede
yazi dizisi ve sdylesilere de yer verilmistir. Millivet, ayrica, konuya
iligkin fotograf ve karikatfirleri de (%34.0), diger gazetelere kiyasla
daha fazla kullannugtir (Bkz. Tablo-2 ve Tablo-3).
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Milliyet Gazetesi, “Agca’nin tahlivesi” oncesinde baslatti
yaymm faaliyetini, Afca’'nmin sekiz giinlik 6zgﬁrlﬁk siirecinde de
arttirarak s@irdlirmiis ve tahhyem hakkinda yapilan hatanin tespiti
sonrasinda, yeniden cezaevine gonderilmesine kadar uzanan donem
boyunca bu konuyu giindeminden diisirmemistir.  Adillivet’in
kararhl@ ve bu olay1 kamuoyunun giindemine tagimasinda, Abdi
Ipekci’nin  gazetenin eski Genel Yaym Yonetmeni  olmasinin
belitleyici etkisi oldugu ileri sartilebilir.*

Milliyet, inceleme donemi sfiresince Agca’ya iligkin
yapilandirdig: haberlerde, 6zellikle haber bashiklan ve spotlarinda,
elestire] tutumunu net bir bigimde ortaya koymugtar. Ozellikle, Abdi
Ipekgi'nin kizn Nukhet Ipekei Izetin  Milliver - Gazetesi’ne
gondererek kamuoyuna ¢agn yaptifi mektup, tam metin olarak
gazetenin sirmansetinden verilmig ve bu mektup icerisinde gecen
“Milli katil” deyimi ise gazete tarafindan dne ¢ikarilmigtir: '

Bugiin eger yiizlerce kigi katillerle birlikte yagamak istemedigini séyleme
ihtiyacimt  duymuyorsa, bu tahliye igleminin, omm ardindoki caligmarnin
nedenlerini  Ggrenmek istemiyorsa, benim. sozlerimin. hichir anlamimn
olmayacagim disimiyorum. Babam da Papa gibi saf kalabilseydi, o da
rahatlikla kendi suikast girisimcisini affedebilirdi... Ama hukuk sisteminin bu
kadar carpiilmasing, oldiren giiciin bu kadar yuceltzlmesme Tiirkive 'nin bu
kadar asagilanmasing, ‘siyasi cquetler donemi’ diye adlandiracagumz bir
donemin karanhita brakalmas: cabalarma da gonlii raz olmazdr (Milliyet,
11.01.2006: 1}

Tahliyeyi izleyen giinlerde, difer medya organlan tarafindan
da benimsenen “Milli katil” sifats, gazetelerin haber bashklan,
spotlan ve iceriklerinde sikga kullamlan ve Mehmet Ali Agca’'yr
tanumlayan bir ifade olarak yerlesiklik kazanmustir. Calismada
¢bzlimlenen gazetelerden Milliyet, Radikal, Cumhuriyet ve Evrensel
tarafindan da bu niteleme sifati AZca igin sikga kullamlmlstlr

* tpekei, Milliyer gazeiesi yaywm yénetmeni olarak son dﬁecc popu!er Bir Xgliiair vo terdre en Eszia karse
¢tkan insenlardan biridir. Bu dzellikleriyle hedef seqilmesi gok sasrtict gorunmcmektedu Ancak, komuwm
biraz daha derinine inildifinde bagkn foktScler de devieye girmektedir, ipek;;: nin yamlannda silah-
kagakeiligr ile teror atasinda organik baglar oldngumu iddia etmesi, bu cinayetin gergek nedenine iliskin
tpuglan sunmaktadic (Mumen, 1993: 154-158). 12 Eylil sonras bigyilk ighide islevsiz kalan militaniarn,
gek-senet tabsilanndan uyugtarucu trafifine dein pek gok olaya  kargnldan bilinmektedir. - Ancak,
kagakeibik-terSr baglantismn o yiflarda da hayli yofun oldugu v& Abdi lpekqx win de bu konumm ssrarly
takipgisi oldugn bitinmektedir, L
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Tirkiye’de kisa araliklarda ¢ikanlan af yasalan dzelinde
“Rahsan affi”mn. elestirisi, Agca nmn vaktinden 8nce saliverilmesi
konusunda AXP iktidanimin kayitsizhizi ve yarginin siyvasallagmasi
yoniindeki tespitler, Agca’nin askerlik durumundan muaf sayﬂmam
Agca ve arkasindaki dinamiklerin sorgulanmasi, bu tahliveye. izin
veren yargl mensuplan hakkinda gerekli sorugturmanin yapilmasi
vb. noktalar asagida yer verilen gazete mansetlerinde 6nem kazanan
konulan olusturmustur.

Millivet (12 Ocak 2006: 1)
Ust Baghk: ‘Rahsan Hamim affi, Papa indirimi’ derken, eli kanh
 katil aramiza doniiyor
Bashk (Manset): UTANC GUNU
_' Spot: Mehmet Ali Agca, Abdi Ipekei’yi 6ldiirdiigt ve 2 gasp yaphit
i¢in sadece 6 yil yatti ve bugin tahliye oluyor. Buginkii Tiirk
adaleti, Papa’y: yaralamaktan italya’da aldif1 cezayi, Turklye‘de
 igledigi suglardan distd. . :
Millivet (13 Ocak 2006: 1)
Ust Baghk: Bu ayip Tirkiye’ye yeter
Baghk (Manget): KATIL ARAMIZDA
Alt Baglik: Abdi Ipek¢i’yi dldiirmekten sadece 6 yil yatan Agca diin
cezaevinden ¢iktr ve siyah bir Merccdes ¢ binip kayboldu.
Millivet (14 Ocak 2006:1) .
Ust Baslik: ISTE YARGITAY’IN ICTIHADI VE HAKIMLERIN
GORUSU
Baglik (Manset): CIFTE HATA KURTARDI
Spot: Yargitay’in, Agca ile benzer durumdaki bir katilin davasinda
verdi§i, “Birden fazla afian yararlanamaz” karan var. Bir Yargitay
hakimi de “Italya’daki ceza indirilemez” dedi. :
Alt Baslik: Bozkurtlar bekledi ama Agca gelmedi.
Millivet (17 Ocak 2006: 1)
Ust Bashik: MEHMET ALI AGCA ASKERE GITMIYOR
Baglik {Manset): “Milli Katil’den Sayin Afca’ya
Alt Baglk: Agca, din GATA’ya giderek ‘askerlige elverissiz’
raporu aldi. AKP Grup Bagkan Vekili Salih Kapusuz “Saym Agca
ile ilgili konu yargwy: ilgilendiris™ dedi. :
Millivet (19 Ocak 2006: 1)
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Ust Bashk: HEM KIRCI HEM CAKICI YANLIS HESAPLA
KACMISTEL..

Baglik (Manset): Bu sefer de Kacirmayin!

Alt Baglik: Agca’nin tahliyesinde hesap hatast oldugu kesm]estl
Hukuk¢ular “Kagma jhtimali oldugu i¢in, Yargitay karar
beklenmeden, tekrar cezaevine alinabilir” diyor.

Millivet (21 Ocak 2006: 1)

‘Baslik (Stirmanget): Ait oldugu yerde

Alt Baghk: Yargitay, Adalet Bakam Cicek’in bagvurusu tizerine
tilkiicli katil Agca’mn tahliye kararm bozdu. Yemden cezaevine
girmesi gerekén Agca, Kartal’da yakalandi.

Miiliyet (22 Ocak 2006: 1)

Baghik: Yanlisin hesab sorulsun

Spot: Hukukeulardan Adalet Bakam Cigek’e ¢afr: “Agca’nin hatali
tahliyesine yol agan yargl mensuplan i¢in geregini yapin.”

Inceleme donem1 siiresince, Milliyet Gazetesi onculﬁgﬁnde
gergeklestirilen ve medyanin biiyitk coguntugunun da destek verdigi
bir gesit’ siyasal. kampanyaya doniisen yayin faaliyetlerinin
sonucunda medya galip ¢ikmgtir denilebilir. Milliverin ifadesine
gore, Mehmet Ali Agca sekiz giinlik Szgirligiin sonucunda, “ait
oldugu yere” geri dénmiistiir. “Milli 'katil®, “eli kanl katil”, “@ilkiicii
katil”, “katil aramizda” gibi niteleme sifatlariny haber baghklarmda
ve igeriklerinde kullanan gazete, elestirel ve sert futumunu -gok
sayida yazanmmn kogelennde isledigi konular . aracﬂlglyla da
pekistirmistir.

Ekonomi, dis politika ve spor yazarlar d1§1nda, gazetenin tim
yazarlan incelenen dénem siiresince kdgélerinde (49 kose yazisi ve
%32.7), “Agca’mn tahliyesi” hakkindaki tartigmalara deginmis ve
konunun takipgisi olmustur. Koése yazilarmn genel bir analizi
sonucunda elde edilen bulgulardan yola ¢ikilarak, irdelenen tema]an
li¢ ana baslik altinda toplayabilmek miimkiindiir: (a) Agca figiirtin
iligkin - genel tespitler ve faili ‘mechul ‘cinayetler, (b) Yargmm
siyasallagmasi ve “Rahgan affi” dzelinde af yasalarimin elegtmsx (©)
“Gladyo/Kontrgerilia” ve '“Ozel Harp Dairesi”ne yonehk
dege 1enchm1ezer : .
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[k kategorideki k&se yazilammin cercevesini, Mehmet Ali-
Agca’in gecmisi, birlikte éyl'emlere katildigz arkadaslanmn analizi
ve iligkileri faili mec¢hul cinayetlerin halen aydinlanamamasi,
Agca'nm isledigi Ipekc;l cinayeti hakkinda sessizligini bozmamasi,
Agca’nin tahliye sonras: yurtdisia kagma ihtimaline kars: gerekli
onlemlerin alinmasi, Agca’mn ve arkadaslannin halen birtakim
cevreler tarafindan korumxiaslS ve sanki bir ‘kahramanmg’ gibi
sevgi gosterileriyle kar§11anmas1mn ele§t1r131 koge yazlannda
deginilen konular qusturmU§tur "Bu konuda, Can Diindar
késesinde, = Agca’min  konusmasmm, gegmisin  faili - mechul
‘olaylartnin aydinlanmas: agisindan katks saglayacagim ve ancak o
zaman Agca’mn bagiglanacagini mizahi bir dille $6yle aktarmistir:

*

Bzzler yam o filmin kurbanlar, magdm‘!an seyircileri, Agca zg:m para
toplayalun aramizda..Oru korumaya alalim. Maasa baglayalim. Rahat
caligacag bir biire tutalim. Kargihiginda, gercek anilarin: yazmasin isteyelim
ondan...Ipekgi'yi nasil  oldirdagimi, Tarkiye'nin én iyi korunan askeri
hapishanesinden nasil kagabildigini, nerede saklandifim, nasd pasaport alip
disar: gikabildigini, Papa’y: neden didirmek istedigini yazsm Bildigi isimleri
agiklasin ,

‘Faz'l!er’ rapory, iddianamemiz olacak bizim. Bu iddianameyle cagracage:
ortak isimleri samk koltuguna...Savcr bolintinde, filmin obldirilen iyi
adamlarzmn  esleri, cocuklan, toruniar: oturacak’ Canh yaymnlanacak
. mahkeme, ibret olsun dive. ciimle dleme...Bir -domemin Kiri temizlenecek.

Cikagta Ipekgi Amn Oniinde, Kislali Parke’nda;, Mumcu Caddesi'nde, Emeg
Bulvart'nda gélen dizenlenecek Bu kez katillerin degil, katledilenlerin
resimleri ‘Tiirkiye sizinle gurur dwyuyor’ dive tasmacak-elferde...Ve biz,
ancak o zaman bagislayacaghz Agca’yi... (Can Diindar, “Afca’ya ik i teklifi
benden Ml]hyet 12 Ocak 2006: 11)

5 Apca’mn hapishaneden lmqmlmasmda:_: yurtdigma grlaginm saglanmasioa kadar ber asamada koruma
altmda oldugu goralmektedir. Kendisi Roma’da cezacvine konduktan sonra srekli safverilme beklentisi
iginds olmusnwr. Bu bellenti qok da yersiz degildin. Ipekei civayctnde ortak hareket emigi ackadaglar:
Abduilah Carh, OralCe!ﬂ:,YalgmczbeyveMchmct&mrhmoksuq:slemlmhrsmhrsme
cezaevinde kaldikan sonra ¢lanay bagarabilmiglerdir (Diindar ve Kzzdagl:., 2005: 169-188).
& Miltiverte incelenen dbnem siresinge bu komulara deginen kige yazlan icin bakimz: Melih As!.k. “Kimdir
vurulan”, Milliyet, 12 Ocak 2006: 11; Semihldxz.“Orhanvthmt ‘In’, Mehmet Al ‘Gut’ ®, Milliyet, 12
Ocak 2006 15; Fikeet Bila, “Afca'n nive alkaglyorsunz?”, Miliyet, 14 Ocak 2006: [2; Hasan Cemal,
“Gazeteci iie katili”, Miiliyet, 17 Ocak 2006: 17; Taha Akyol, “Agca kim?”, Milliyet, 18-Ocak 2006: 15;
Gitneri Civaoglu, ° Bﬁcekler ve Giveler”, Miiliyet, 19 Ocak-2006: 17, Gimeri Civaogilu, “Bdcekler ve
Giiveier (27", Milliyet, 21 Ocak 2006: 17.
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Incelenen dénem stiresince, Milliverteki kose yazilannda en
fazla vurgu yapilan konular, yargiun siyasallasmasi, “Rahsan
affi”nin elegtirisi ve Agca’nin tahliyesine iliskin hesap hatasi
olmustur. - Bu anlamda, yargiya yonelik ciddi elestiriler
yoneltilmistir. Bu elestirilerden Rahsan Ecevit ve AKP iktidar da
paymm almigtir. Adaletin ve kamusal vicdanin, hukukun fstimde
geldigini savunan yazarlar’, Yargitay’in bu hakstzlif1 diizelteceZine
inandiklarmi belirtmiglerdir.

Gazetede yer alan kdge yazilarinin temel vurgu noktalarindan
birini de, . “Gladyo/Kontrgerilla” ekseninde Tiirkiye’deki uzantisi
olduu iddia edilen “Ozel Harp Dairesi” ve “derin devlet”in
konumunun tarhgmaya agilmas: olusturmustur. © Agca’nmn  ve
gecmiste ortak eylemlerde bulundugu Abdullah Cath, Oral Celik,
Yaigin Ozbey, Mehmet Sener vb. kisilerin arkasindaki gi¢ odaklar:
acifa  ¢ikanlmadan, Tirkiye’'nin demokratik - bir  topluma
ulasabilmesinin mimkin olmadifs vurgulanmstir.? Milliyer
Gazetesi yazarlanmn tamamina yakim, Agca’yi bir. figliran/tetikci
olarak nitelemiglerdir. Ancak, yazarlara gore asil -Snemli olan,
Agca’y: besleyen/destekleyen gizil giictin ortaya ¢ikanilmasidir.

18-20 Ocak 2006 tarihleri arasinda Can Diindar’m hazirladigh
“5 kani1 anahtar-5 kigiydiler” adl: yazi dizisinin bitiminden sonra,

7 Bu konularn irdelendiZi kase yamlam icin bakiniz: Derya Sazak, “Kurtlar Vadisi™, Milliyet, 12 Ocak 2006:
17; Fikret Bila, “Rahsan Ecevit Agca kesinlikle yararlanamaz”, Miliyet, 13 Ocak 2006: 12; Taha Akyol,
“Katil, ksbraman clmasi”, Milliyet, 13 Ocak 2006: 13; Abbas Giigls, “12 Ocak, Utang Gind olsm™,
Milliyet, 13 Ocak 2006: 17; Derya Sazak, “Meydan okuma”, Miliyet, 14 Ocak 2006: 17; Taha Akyol,
“Agca’ya kdtl haber”, MiBliyet, [4 Ocak 2006: 13; Derya Sazak, “Sessiz ve devinden”, Milliyet, 15 Ocak
2006:"17; Fikret Bila, “Papa, Ipekei’den nasd mahsup edildi”, Milliyet, {7 Ocgk 2006: 14; Taha Akyol,
“Agea dosyast”, Millivet, 17 Ocak 2006: 15; Fikret Bila, “Cigek’in Agica karanna fig ftirazz”, Milliyet, 18
Qcalk 2006: 14; Derya Sazak, “Organize isler”, Milliyet, 19 Ocak 2006; 19; Fikret Bila, “Tarkiye af cenneti”,
Milliyet, 21 Ocak 2006: 14; Fikret Bita, “Dokuz yargg bu batay: nasil yapt'?”, Milliyet, 22 Ocak 2006: 16;
Abbas Gitglit, “Agea 8 gimliigine neden brakddi?”, Milliyet, 22 Ocak 2006; 21; Taha Akyol, “Hukuk
Gzerive konusmak”, Milliyet, 23 Ocak 2006 15; Semih Idiz, “Agca skaodall hukukia adaletin favkum

Bsterdi”, Milliyer, 23 Ocak 2006: 16; Derya Sazak, “Ya medya olmasayd:... 7", Milliyet, 23 Ocak 2006: 19,

Milliyer ga mde, b 1 1 irdelendifii kige yamlan igin bakmnz: Melih Agtk, “Katillerin zaferi”,
Wiiiiiyet, 13 Ocak 2006: 11 Ece Temelkuran, “Taglar Bagh, kurtlar serbest!™, Milliyet, 13 Ocak 2006: 11
Derya Sazak, “Agca bilmeces?”, Milliyet, 13 Ocak 2006: 17; Can Dindar, “Koruma kalkam devrede™,
Milliyet, 14 Ocak 2006; 11; Cetin Altan, “Ak dive aldik san qikts, arpa ektik dan giku”,; Milfiyet, 15 Ocak
2006: 4; Fikret Bils, “Gigel: *Balaniik destek birimine dooisti’ ", Miliyet, 15 Ocak 2006: 12; Hasaz Puhur,
“Kumandan kapisi”, Milliyet, 18 Ocak 2006: 3; Gimeri Civaogly, “Ya flmin sonu”, Milliyet, 18 Ocak 2006;
17 Nail Gireli, “Gokuluslu derin deviet (1)”, Milliyet, 18 Ocak 2006; 19; Fikrez Bila, “Baheeli'nin tepkisi ve
yitzlesme ¢agnst”, Millivet, 19 Ocak 2006: 14; Hasan Pulur, *Qzs1 Harp Dairesi Ecevit ve Yemak™, Milliyet,
21 Ocak 2006: 3; Can Dimdar, “Babgeli’nin ¢agris:”, Milliyet, 21 Ocak 2006; 11.
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sasitic1 bir sekilde 23 Ocak tarihli  Millivetr Gazetesi’nde,
“KURTLAR VADISI IRAK” adli filmin tam sayfa reklamina yer
verilmigtir. Bu celigkili durum, gazetenin on iki giin - stresince
gerceklestirdigi yayunlarin icerigine tezat olusturmustur denilebilir. -
Dogan Grubu’nun yayimladigi ve. ¢oziimleme birimi gazetelerden
biri olan Radikal ise, incelenen démem boyunca“Agca’nin
tahliyesi”ne yonelik Millivet Gazetesi ile aym ¢izgide hareket
etmigtir. Hatta Radikal Gazetesi, 13 Ocak tarihli sayisinda Milliyet
ile aymt haber baghifiu kullanarak, “Katil aramuzda” ifadesini
mansete tasimistir. -

Radikal, Agca’mn tahhyesmden yemden cezaevine girisine
kadar gegen donem boyunca, bu olaya sayfalarinda yer vermistir.
Gazete, toplam dokuz giin Agca’ya ve beraberindeki tartismalara én-

-sayfasinda yer aywrirken, yedi gtin siiresince de Agca’y1 manget ve
siirmansetlerine konu etmigtir (Bkz. Tablo-1). -

Ansliz edilen metin - tirlerinin sikhk . sayis: -ve ora:ﬂan
agisindan Radikal (%13.4), Tirkiye Gazetesi (%6.3). diginda,
¢Ozimleme birimi diger gazetelere kiyasla sayfalannda bu olaya
daba.az yer ayimmstir. Bununla birlikte, Radikal- gorsel &gelere
(%13.0) sayfalaninda, Cumbhurivet ve Tiirkiye’den daha fazla;
Milliyet, Yeni Safak ve Evrensel gazetelerinden ise daha az oranda
yer vermistir (Bkz. Tablo-2 ve Tablo-3).

Incelenen dénem stiresince Radikal Gazetesi'nde yer alan
haber basliklarinda ve igeriklerinde, Mehmet Ali Afca’ya yonelik
“katil”, “tetik¢i”, “iilkiict katil”, “tehlikeli figfir”, “Abdi Ipek¢i’nin
katili” tlrinden niteleme sifatlarina  fazlaca yer verildigi
gozlemlenmistir. “Agca’mn tahliyesi®ne ySnelik gazetenin karsithig
ve elestirel tutumu, koge yazilarindan Snce haberlere bakiidiginda
net bir sekilde ortaya c¢ikmaktadir Afca’min serbest kalismdan
tekrar gbzaltina alimp, cezaevine gdnderildigi stirec igerisinde
gazetede yer alan haberlerde islenen ana tema, “Afca’min
tabliyesi’ne iligkin ‘yargida yapilan hesap hatasi olmugtur. Bu
hatanin giderilmesi yoninde yapilan uyanlann yam sira,
Tirkiye’deki yargt ve infaz sistemi ile siyasal iktidarlarin belli -
araliklarla gikardiklan af yasalarmmin elegtirisi, Agca’mn ve dava
arkadaglarmin  gegmiste isledikleri cinayetler haberlerde islenen
konu bagliklarint olusturmustur. '
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Radikal (13 Ocak 2006 1)

Ust Baslik: Agca diin sabah 09.30° da sa“ve'ildt

Baslik (Manget): Katil aramizda

Alt Bashik: Ipekci’yi katleden, iki. gasp yapan, Papa’y1 vuran, 12
Eyliil ncesi karanhifimn tehlikeli ﬁgurlennden Mehmet Ah Agca,
biitiin tepkilere rafmen tahlive edildi.

Radikal (14 Ocak 2006: 1)

Ust Baslik: Agca’nin {inlii tilkiici arkadaslart da hep g11<1§ yolu
buldu

Bashik (Manget): En ‘sansli’ mahk{imlar

Al Baghk: 12 Eylil &ncesi bir dizi sugun sorumiusu Kirci,
Annagan, Sener, Celik, Adanals, Osmanoglu glbl isimler, ya
yakalamp kacti, ya hig yakalanamad1 ve ¢ogu Afca g1b1 kisa sure
hapis yatarak kurtuldu.

Radikal (16 Ocak 2006: 1)

Ust Baglik: Agca gibi idamdan donen samga Rahsan afﬁ’ kabul
gbrmedi :

Baslik (Manget): Yargitay iki indirime kars1 R

Alt Baghk: Ceza Genel Kurulu: Her kanundaki lehe hiiktimlerin ayn
ayn tygulanmas) yontemi hatalt. 1. Daire: idamdan miiebbete dénen
30 yil yatar, bundan ikinci bir 10 yillik 1ndmm olamaz. ~
Radikal (21 Ocak 2006: 1) . . -

Ust Baglik: Agca’da yanlts hesap Yargltay’dan dondu :

Basghk (Manget): Katil kacamadi .

Alt Baglik: Yargitay, Abdi Ipekci’nin katili Mehrnet Al Agca nn
tahiiye kararim bozdu. Bir saat icinde yakalanan Agca en az dort yil,
Bagsavcr Ok’a gore ise 2014°¢ kadar haplste '

Radikal (22 Ocak 2006: 1) '

Ust Baglik: AZca olay1 Turkiye’deki ¢arpikhig gozler onune seriyor
Basghik: Tiirk adaletiyle Italyan adaleti arasindaki fark.- -
Alt Baghk: Italya’da Papa’y1 oldiirmedigi halde muebbet haplsle"‘.
cezalandinlan Afca, Turkiye’de cinayet ve gasp.sucu olmasina
ragmen en ¢ok 13 wil yatacak. Sxk:nunm nedem aﬂar ve infaz
SIST.GI’III :
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Incelenen donem siresince Radikal Gazetesi'nde yer alan kése
yazilarimn analizi sonucunda, yazarlarin biyik boliimii “Agca’mn.
tahliyesi” c¢ergevesinde Tirkiye’deki mevcut yarg: sisteminin
isleyisi ve belli periyotlarla siyasal iktidarlann é:ﬂ(ardlklan af
yasalanmn yarattif olumsuzluklara dikkat ¢ekmistir.”

Tarkiye’de ceza muhakemesi sisteminin yenilendiginden sz eden
Ismet Berkan, ne var ki, infaz sisteminde koklii degisikliklere
gidilememesinden dolayr Mehmet Ali Agca’mn serbest kalmasinin
bir kez daha ciddi bir adaletsizlife neden oldugunu sdyle
belirtmigtir:

Su anda tartismalarin yogunlasng iki alan var: I. Agca sahiden Italya’da
kesintisiz 20 33l yattr mi? Pek gok kisi, Agca'mn 20 degil 19 vl yathghm
hesapliyor. Eger 20 yil yatmadiysa A8ca’mn yeniden cezaevine girmesi siz
konusu olabilir. 2. Agca'mn infaz1 hesaplanirken Itolya’da yamnZi sive buna
dakhil edilmeli mi, edilmemeli mi? Tirkiye 'de vicdanlar: yaraiqyan ve adalete
inanc: sarsan korwt tam da bu. Bakalim Yargitay bu koruda rne karar verecek?
Bazi avukatlarm dedigi gibi Italya'dali makldmiyeti ve yatilan sirevi ‘yok
hiiknmiinde’ mi kabul edecek, voksa ‘Tirk vatandaglar: ditnyamin neresinde ne
yapmus olurlarsa olsunlar en fazia 36 yi hapis yatabilirler’ mi divecek?

Eger Yargutay da, Ush:dar 3. Agwr Ceza gibi, ‘Tirk vatandaglar: en fazla 36
yal hapis yatariar’ derse ortaya ilging bir durum gikacak: Peld ya Mehmet Ali
Agica bundan sonra da sug islerse ne olacak? Oyle ya, 36 yilim yattgina gore,
bir daha hapse girmeyecek demeldir, o zaman Agca 'mmn sonsuz bir sug igleme
ozglirlagi mii olgcak?  Gériavorsunuz, bu infaz sistemi bizi nerelere
gotiiriyor... (Ismet Berkan, “Bu infaz sxstennyle buraya kadar”, Radikal,
14.01.2006: 3). :

Radikal yazarlannin degindigi diger bir konu da, Agca’nin
diisiince yapisi, ulkiicli arkadaslan ve onlan destekleyen kitlenin

? Yargam konumu, af yasalan ve Agca'mn tahliyesi ekseninde incelenen donem siiresince, Radikal
gazetesinde yayunlanan kése yazlan i¢in bakumz: Tirker Alkan, “Af", Radikal, 13 Ocak 2006: 5; Murat
Yetkin, “Agce’mm birakalmas:. Yz da adalet neyin teme]i?”, Radikal, 13 Ocak 2006: 6; smet Berkan, “Bu
infaz sistemiyle buraya kadar”, Radikal, 14 Ocak 2006: 3; Muwrat Yetkin, “Agca fizerine konugan Adalet
Bakam vetkisizlikten yakuuyor”, Radikal, 14 QOcak 2006: 6; ismet Berkan, “Licence to Kill”, Radikal, 15
Oczk 2006: 3; Murat Yetkin, “Baykal: Afca'mn tahliyesini kabul edemeyiz”, Radikal, 15 Ocak 2006 6;
Morat Yetkin, “Agcamnki, tartigtlan son yarge karar: olmayacak™, Radikal, 17 Ocak 2006; 6; Murat Belge,
“Yargilama konusu”, Radikal, 20 Ocak 2006: 1i; Murat Yetkin, “Agca’nm hatabl tabliyes: sorvghmnudacak
m?”, Radikal, 22 Ocak 2006: 6.
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analizi olmustur.'® Murat Belge, yazisinda Aca’mn daha ne kadar
hapiste tutulacag1 ya da serbest birakilacagi, hatta igin komplo kism
clarak nitelendirdigi  omun arkasindaki  gizil gliclerin  ve
baglantitarinin analizinden te; Agca’y: bala destekleyen bir kitlenin
varolmasim oldukea diigiindiirlicit bir tablo olarak degerlendirmistir:

..;Mehmet Ali Agca’'mn hapisten giksim ellerivle kurt isaretleri yaparak
kutlayanlar, kutlama tekerlemeleri hazirlgap  bunlarn maglarda  filan
haykaranlar. Onlarin varh, Agca’larn varligindan oldugu kadar, Agca'lar
kullanan kavaniik kigilerin varhiZmdan da daha tehlikeli goriinizyor bana.
Aynt nedenlerle. Bunlar bir avug ne yaptigim bilmez adam olmayip da iilkerin
her yerinde bulunabilen ve béyle diisiiniip boyle davramabilen adamlarsa -k
dyle oldugu kamsindayim- o karanhk iy ¢evirenler de toplumda her zaman
kendilerine destek veren bir taban bulacaklar demekdir.

Wbu adamr allaglayorak kargilemak dizere toplamp gelg;arlar Katzlzn
eylemzm ongylamakla da kalmayip coslhyla destekliyorlar. Ciinkii bell ki bu
katil, onlarin da yapmak isteyip de yapamadigam yapmis. Abdi Ipekci gibi bir
insant pidirmenin ne kadar korlung bir iy oldugunu arlatmaya gerek yok
Belli ki adamlar ozellitle de Abdi Ipekgi’lerin éldiiriilmesi geregine inamyor,
bwm istivorlar... Ve Mehmet Ali Afea’yr ‘furt bagpr’ selamiariyla karsilyor,
ona gore diizdiikleri koguklarm haykargoriar... (Murat*Belge, “Sevgili katil”,
Radikal, 21.01.2006: 11). :

Turklye nin gindemini - yakindan 11gllend1ren givenlik ve
adliye boyutlu iki olaymn tartisildign sicak -bir donemde,
Genelkurmay Bagkanlifz’nin 16 Ocak 2006 tarihinde yaptif “Ozel
Harp Dairesi”ne iliskin agiklama, ozellikle medyaytr uyaricr bir
nitelikte olmugtur. Kasim 2005°de gelisen “Semdinly/Y uksekova”
olaylan ile 2006 Ocak aymnda gerceklesen “Agca’mn tahliyesi” v
ardindan yasanan tartismalar paralelinde kamuoyuna sunulan basm
duyurusunda, kullamilan Gslubun tonu yumusak - olsa da, dikkat
edilmesi istenilen uyartlara yer verilmigtir. :

“Agfca’'mn tahlivesi”ne iliskin gindeme yerlesen tartlsma.lar
_¢ercevesinde Radikal’de, Cumburiyet ve . Evrensel’in - kose

' Bu konayu ele alip irdeleyen kige yazilan igin bakmz: Yilduwwm Tacker, “Seviyeli m;h" Radikal, 16
Oczk 2008: 4; Nuray Ment, “Karankik zifiniyet”, Radikal, 17 Oak 2006: 6; Altan Oymen, “Agca’yla gurur
duyaniar”, Radikal, 17 Qcak 2006: 9; Hasan Celal Giizel, “Agecs, bukik ve milliyetgilik”, Radibal, 17 Ocak
2606: 8; Haluk $ahin, “Agca komussa ne olur?”, Radlkal, 18 Ocak 2006: 6. ]
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vazilarinda iglenen yogunluk ve merkezilik boyutunda olmasa da;
“Gladyo/Kontrgerilla® ve (Ozel Harp Dairesi” hakkinda yorumlara
rﬁtianﬂ'mgtu Yazarlar, 1971 ve 1980 askeri darbelerini hazirlayan
kant - cylemlerden Susurluk kazasina, Semdinli olaylarmdan
Agca’nin saliverilmesi siirecine uzanan bir arkaplan analizine ve
satir aralarinda da olsa “Ogzel a:lp Dairesi”ne iliskin
degerlendirmelere kdselerinde yer vermistir.

 Radikal Gagetesi 'yazarlanndan Murat Yetkin, Gladyo
drgiitiinin tanhsel stiregte ne amacla kuruldugu ve zaman u;ensmde
ne tiir bir degisime. ugradigini, Agca olayr dzelinde Tarkiye’yi de
cergeve icerisine alarak su sekilde degerlendirmigtir:

Agca ve 1960’Iarn sorundan itibaren ilkiicii drgtitlenmeler iginde yer abnis
bazi militanlarm, ashnda 1950 'lerden itibaren NATO 'nun bir Sovyet isgaline
kargt gerilla foalivetleri igin rgiitledigi. Gladio (Kilig) ismi takalam, gizli bir
drgitin tetikgileri oldugu hep oOmne- sipildi. Bu orgiitin gesitli Avrupa
alkelerindeld varkg 60°l, 70°6 yillar boyvunca ortaya ¢iomgti. Orgiitin
elemanlart, genellikle bulunduklar: dilkelerdeki antikomiinist niteligi baskin
parti ve gruplar icinde orgitleniyordu.

Aym dinem;, NATO iiyesi dlkelerin silahli kuvvetleri iginde dzel genlla
birimleri orgiitlenmeye bagland:, Daha sonra MHP yi kuracak olan Alparsian
Tiirkes, bu amagla ABD'de egitmen kursu goren subaylar arasmdaydi O
yillarda  Seferberlik-- Tetkik Kurulu adi - altinda Orgiitlenen, bir isgal
dururmenda Sovyetier’e kargi genlla savagt verme amagh birim, daha sonra
cagin  degigen kosullarna gore amag, bigim ve isim  dedistirdi
Genelkurmay i agiklamas, bugiin Ozel Kuvvetler Komttanhz adn tastyan
birimin, gegmisteki Gladic ve benzer: yart-askeri, yari siyasi orgiitlenmelerle
bir alakast olmadigm soylivor ashnda... (Murat Yetkin, “Afca, Semdinli,
derm deviet, Ozel Harp”, Radﬂca] 18.01.2006: 6)

Haluk - Sahln (“Yakin  gecmisle hesapla§mak Radikal, 20
Ocak 2006: 6) ise, Genelkurmay’mn yaptifn agiklamamn aksine,
diger uluslann - yaptigi gibi Tirkiye’'nin de gegmisle hesaplasmas
gerektigini: vurguladifi yazisinda; “Agfca’min tahliyesinin, faili

“Gladyon{ontrgmﬂa" gergevesinde Tuxiuye *de “Ozel Harp Dairesi™nin konupm ve igleyisini irdeleyen
koge yamlan igin’bakamz: Yomet Berkan, “Adaleti beklerken”, Radikal, 13 Ocak 2006: 3; Nuray Mest,
“Eskiya ~ diuiyaya ‘hitkitndar olmus™, . Radikal, 19 Ocak 2006 '6; Haluk $ahin, “Yakm ge¢migle
hesaplagmak”, Redikal, 20 Ocalk 2006: 6, Yiidinum Tirker, “Derin deviet lnzy”, Radikal, 23 Ocak 2006: 4.
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mechul cinayetler ve kontgerilla hakkindaki bilinmeyenlerin
aydinhifa kavusturulmas: i¢in bir firsat olduguny, ancak, Tiirkiye ve
dzellikle AKP iktidarimn bu hesaplasmay: yapabilecek o gz.n!uk ve
cesareti gosterebilecegini sanmadifint™ belirtrmistir.,

Sol Bastmn Yaklasimr: Cumthuriyet ve Evrerisel

Sol' basym temsilen secilen Cumhuriyet ve Evrensel farkli sol
ideolojik referanslara sahip gazeteler olsalar da, “Agca’mm
tahliyesi” konusunda benzer bir tepkiyi igeriklerine yansitmistardir.
Cumhuriyet e, Evrensel gazeteleri, bir dizi eylemde adlan gegen
Mehmet Ali Ajca ile arkadaslarim, manget ve kimi zaman
siirmangetten verdigi haberlerle merkeze ¢ekmistir. _

Bununla birlikte, s6zi edilen gazetelerin yazarlar1 koselerinde,
“figiiran” olarak degerlendirdikleri bu kisilerden daha ziyade, onlar1
besleyen sistemi sorgulamigtir. Sistem igerisinde yasal olarak
konumlanan, ancak faaliyetlerinin yasa disi oldugu iddia edilen
“Gladyo/Kontrgerilla” ve Tirkiye’deki uzamntist da “Ozel Harp
Dairesi”  olarak ~tammlanan bu tegkilatianma, Cumhuriyet ve
Evrensel gazetelerinin kbselerinde sik¢a iglenen bir tema olmugtur.

- “Agca’nm tahliyesi” cercevesinde gelisen tartiymalara -iliskin
haber - ve haber niteligi tagiyan- metine Cumhuriyet ' (%19.9)
sayfalarinda, . Evrensel’den (%14.5) daba  fazla yer - ayirmustir.
Kullamlan gorsel . 6geler agisindan ise Evremsel’i (%13.5),
Cumhuriyet (%11.5) gazetesi izlemistir (Bkz. Tablo-2 ve Tablo-3).
Gerek Cumhuriyet gerekse Evrensel inceleme dénemi siiresince bu
olay1 sayfalaninda konu ederken; Agca ile "ilgili geligmeleri
Cumhuriyet on bir, Evrensel ise yedi giin boyunca on sayfalarindan
vermigtir. Her iki gazete de, alt: giin siiresince bu olay1 manget ya da
stirmansetlerine ta§1m1§t1r (Bkz Tablo—l) Cumhuru;et ve Evrensel
gazeteleri, bu olaya iligkin yapilandirdiklan - haber baghiklan ve
icerikierinde, yansittiklan: tavir ve vurgu noktalan -agisindan ise
benzer bir yaklagim gostermislerdir.

Cumhurivet (13 Ocak 2006: 1) .
Ust Raghik: 2 kez aftan yararlapd.rzlap fzka.cz. teronst Mehmet Ah-
AgZca serbest birakalds - '
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- Baglik: “Milli katil’ aramizda.
Cumhuriyet (15 Ocak 2006: 1)
Baslik: Derin devlet ishasinda -
Evrensel (16 Ocak 2006: 7)
Baghk: Kontrgerilla dagitilsin
Spot: Agca’mn birakilmas: Istiklal Caddesi’nde mesaleli yiiriiyiisle
protesto edildi. “Kahrolsun MGK, MIT, JITEM, kontrgenlla ve
“Semdinli halki yalmz degildir” sloganian atildi-
Cumhaurivet (16 Ocak 2006: 1) -
Ust Baglik: Hukukgular, ‘Sadece hukuk degil, 51stem de taz'tlsllmah
diyor
Baglik (Manset): ‘Agca korunuyor’
Evrensel (17 Ocak 2006: 1)
Ust Baglik: AGCA, BASINI YALAN VE SPEKULASYONLARIN
" ALETI YAPMAK ISTIYOR .
Baslik (Manset): Mikrofon UZATMA!

. Evrensel Gazetesi’nin mangetien verdigi ve Evrensel imzali
anonim yazi -aracthigtyla, Tirkive basmundaki koge yazarlan- ile
televizyonlardaki yorumeculara agtk bir ¢agnda . bulunulmustur.
“Birkag provokatif yayun yapan basin orgammn diginda, genel
olarak Tirkiye’de basimun, Agca’mn tahliyesi ve Ipekgi cinayeti
iistiinden kontra ¢etelere elestirel bir tutum sergilemesini ve kontra
mildahaleleri ile yarg: sistemini tarigmaya agmasimn Snemine”
deginilen yazimn sonu¢ kisminda ise §u 1fadelere yer verilmistir:

..Ancak, burada basm kendi astiine du;en bzr ba;ka girevi de yapmalidyr:
Agca Ya mikrofon watimamalidyr. Ciinkii bu saatten somra bu; Agca’mn ve
arkasindaki _ guglerin - oyununa  gelmek, onlann yalanlarla  hallan
zehirlenmesine yardime: olmak anlamina gelecektir. Bu Abdi Ipekgilere, Cetin
Emeclere, Ugur Mumculara, Izzet Kezerlere, Metin Goktepelere ve daha nice
Jbasin Szgiirlagi icin yasamum feda ederi gazetecilere basmumizin borcudur.
Mikroforunu Agea’va wzatma! (Evrensel, “Mikrofon UZATMA” 17.01 2006
D).

Cumhaurivet (21 Ocak 2006: 1)

Ust Bashk: Yanhs, Yargitay’dan dondii, Tahl.ye karart o j"‘lﬂ;gly‘“ '
bozulan, iilkiicii katil Agca, Kartal’da gozaltina alind:.
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Baghk (Manget): Yeniden cezaevine

Cumhuriyet (22 Ocak 2006: 1) - : '

Ust Baghk: 7 TIP’linin katlli Haluk Kircr ife géte lideri Alaattin
Cakicr da tahliye edilmigti ' o : :
Baslik: 11k ‘yanlis’ Agca degil -

Cumhuriyet Gazetesi’nde, “Agca’mn tahliyesi” olayina iligkin
yayimlanan ¢ok sayrdaki kdse yazisiun analizinden hareketle elde
edilen bulgular, bu yazlarda bashca iki kategori altinda
toplanabilecek temalarin  hikim oldugum . ortaya koymugtur.
Agca’nin tahliyesi hakkinda siire (parmak) hesaplarimn yapildig1 az
sayidaki kése yazismm otesinde; Agca’nm yapilan hesap hatast
sonucu sahverilmesinin insanlarm adalet olgusuna duydugu glivenin
sarstimasina yol agmasi, kamuoyunda vicdanlarin yaralanmast ve bu
olay baglaminda AKP iktidarmm elestirisi, bugiine dein
uygulamaya konan af yasalannm’ dogurdugu olumsuz tablo ve
yarginn _ siyasallasuinilmast  birinci Kkategoriyi olugturan _kose
yazilaninda. - deginilen - tarisma -konulant olarak belirginlik
kazanmgtir."? o

Ikinei grup yazlarda ise, Agca ve dava arkadaslanmn
gecmiste gitistigi kanlr eylemler irdelenerek, “Gladyo/Kontrgerilla”
ve “Ozel Harp Dairesi” elestirilmistir. Ayrica, devletin igine niifuz
ettifi - iddia ‘edilen bu Srgiitlenme - kose . yazarlari .tarafindan
sorgulanarak, s6z konusu &rgiitin devletlerarasi boyutuna” vurgu
yapilmigtir, Do

" Incelenen dénem siresince, bu vargu noktalannm iglendifi koge yamlanna iligkin bakamiz: Ali Sirmen,
“Cinayeti Servete Tahvil Zaman”, Cemhuriyet, 12 Oczk 2006: 4; Mustafa Balbay, “Agca’nm Birakilmas: )
ve G-aflar Ulkesi Tarkiye!™, Cwmbariyet, 13 Ocak 2006: T ve 8: Hiket Bila, “Sradaki Gariban™,
Cumbariyet, 13 Ocak 2006: 3; Orhan Birgit, “Anlasilmas: Zor Bir Dumm!”, Cumhuriyet, 13 Ocak 2006: 7.
Othan Ering, “Abdi Bey'in Yazgsi”, Cumburiyet, 14 Ocak 2006: 7; lthan Selouk “Agca?.”, Camburiyet,
15 Ocak 2006: 2; Deniz Kavukguogly, “Onlar Hep Aranuzdalar”, Cumburiyet, 15 Ccak 2006: 17; Mustafa
Balbay, “Once Agea’ys Bicakalm:... Sonra Huskuka Bakalu...”, Cumhuriyet, 16 Ocak 2006; | ve 8; Hikmet
Bila, “Sis Tabakast”, Cumburiyet, 18 Ocak 2006: 3; Orthan Birgit, “Bilmece Bildirmece...”, Cumberiyet,
20 Ocak 2006: 7; Mustaf Balbay, “{ii Kere Iki Kag Bder”, Camhuriyet, 72 Ocak 2006: 1 ve 8, -

'* Bu kategoride irdelemeds buiiman ve fiirsel anfamda benzesen kége- yamlan igin bakuner: Hikmet
Qetinkaya, “Ozel Harp Dairesi...”, Cumburiget, 12 Ocak 2006: 5, Hikmet Getinkaya, “Yegil Pasaportlu
Agea...”, Combrariyet, 13 Ocak2006: 5; Mfmtaz Soysal, “Cézilsmeyen Si”, Cumbhuriyet, 14 Ocak 2006:
2; Toktamug Ates, “”Amag Neydi?”, Cumburiyet, 14 Ocak 2006:.3; $ikran Soner, “Profesyonel Tetikei”,
Cumburiyet, 14 Ocak 2006: 13, Oral Qalistar, “Denktas’s Ozel Harp Dairesi mi Tayin Ei?, Cumburiyet,
15 Ocak 2006: 5; Orban Bursaly “Kurtartcilar = Batmeilar”, Cumbriyet, 15 Ocak 2006; 6; Hikmet
Cetinkaye, “Son Fotograf...”, Cumhuriyet, 17 Ocak 2006: 5;. Toktams Ates, “MNereye Gidiyoruz ve Ne
yapmali?”, Camburiyet, 17 Ocak 2006: 3. ) o e R
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Tiirkiye’nin halen Abdi Ipekgi ile birlikte daha pek ¢ok faili
mechul cinayeti aydinlatamadiini ve beraberinde bu oSliimlerin
arkaplaninda yatan dinamiklere yer verdigi yazisinda Oral Cabhslar,
incelenen donem siiresince gazetenin gou kdse yazan tarafindan da
paylasiian bir yaklasimi ayrintitandirmisgtir:

Mehmet Alz Agca'mn  serbest barakt!masz, arttk bzzzm bir gergekle
yuzle;memzzx gerektirivor: Tirkiye, en kritik siyasal cinayetleri ¢ozemedi.
Cozemedigi gibi bu cinayetlerin tetikgileri bile hald toplumsal. bir giice
sathler Arkasmdah gu(:ler hesap vermedigi icin agwlikiarim koruyorlar.

Sevgzlr Ugur Mumcu y:llarca bu km:k cinayetlerin peginde kosarken
oldiiralda. Onun kitaplarin yeniden okudukea, gerceklerin coguru goriyoruz.
Buna ragmen bunlanin izerine gidilemed;. Ipekgi cinayeti, Tiirkiye 'nin
demolratiklesme, temiz topluma ulasma sinavinda basarisiziifa ugradiginn
en giicki karntidir. Eger temiz ve demolkratik bir tilkede yagamak istiyorsak, bu
cinayetin arkasmdafa karanlik odagz ortaya gikarmak icin yeniden sapkalar:
dntimiize koymalyz, Oncelikle-de Ipekei'nin meslektast olan biz gazeteciler
(Oral. Calislar, “Abdi Ipek¢i Cinayetini Cozemedikge. :.” Cumhunyet, 13-
Ocak 2006: 5).

' Diger yandan; Hikmet Getinkaya (Cumhuriyet, “Ozel Harp.
Dau'esx .”, 12 Ocak 2006: 5), “Ozel ‘Harp Dairesi, devlet iginde
orgiitli . g:ete va da bagka bir seyin ‘kor milliyetcilik’le bir bagka
noktaya gekilip, faili- mechul katliamlann, cinayetlerin ad: olmadi
m?” diye sorarken; Zeynep Oral ise oldukca dramatik bir tslupla
kaleme aldin yazisinda Abdi Ipekgi’ye seslenerek, toplumsal
bellegi-zayif bir Glke oldufumuzu, ancak gelecekte varolabilmenin
yoiunun gegm1§le hesaplasmaktan gegn@m vurgulamistir:

Bu satirlar: yazmaya baslamadan biraz once televizyon kanallarmda Mehmet
Ali Agca’mn salverilmesini izliyordum... Bir zamanlar Tansu Ciller’in millete
armagan - eitigi -slogam _haykrdiklorvu  duyar * gibi- oldum.. .Cok i
anmsiyorum, Susurluk kazasinin hemen. ertesi gindi, Tansu Ciller, Abdullah
Cath’yt ‘kahraman’ zlan etmisti... Tirkive ‘kahraman’ katilleriyle gurur duyan
bir iilke oldu Abdi Bey...Sahi bu kaginct ldiiriligiimiiz Abdi Bey? Sizinki, ne
ilk ne son cinayetti, faili mechul olmayp da faili mechul’ denen...Bedressin
Cémert, Cavit Tiitengil, Ugur Mumcu, Cetin Emeg, Ahmet Taner Kiglaly...
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Biitin Torkive ayaga kallmadiysa, isyan etmediyse, insan onurunun ayaklar
altinda. cigrendigini girmediyse, géremiyorsa, yaziklar olsun bize...Schi,
nasdl’ anlatacagiz gocuklarmiza hukuku, adaleti, deger olculerini, msan
omounu? Nasd aenlatacagiz? (Zeynep Oral, “Abdi Ipekei've mektup...
Cumbhuriyet, 14 01.2006: 15).

Evrensel Gazetesi’nde, kamuoyunun gi'mdemini yakindan
iigilendiren CIA ve FBI Baskanlari ile NATO Genel' Sekreteri’nin
Tirkiye’yi pesi sira ziyaretleri, birgok soru isaretini de beraberinde
getirmistir. frak’m isgalinin ardindan, ABD’nin 6zellikie Suriye ve
Iran’a ‘miidahale girisimlerinin . gozlemlendigi bir dénemde
gergeklesen bu ziyaretler gesitli bigimlerde yorumlanmistir.
Tiwkiye’deki ABD kargitligint yumusatmak/yatigtirmak, Tirkiye’yi
ABD’nin yeni bélge konsepti ekseninde daha rahat ettirmek
yontinde - cesitli ' deferlendirmeler yapilmustir.- S5zii  edilen
ziyaretlerin etkileri- ve pratik sonuglarmmn neler olacagma -dair
sorularin - yamtlan ise  kugkusuz Oniimiizdeki donemin
gelismelerinde sakli bulunmaktadir.

Bu anlamda, Evrensel Gazetesi 13-17 Qcak tarihleri arasinda
beg giin siiresince genis kapsamh ve merkezine CIA adli kurulusu
alan bir yaz dizisi baglatmustir. Bu orgiitin, dimyamn diger
cofrafyalariin yam sira, Tirkiye gibi ozellikle az gelismiz ve -
gelismekte olan likelerde gerceklestirdigi provokasyonlarla ¢evrili -
kanl: bir tarihi oldugu iddia edilmektedir. Bu 6rgiitiin gerek Torkiye
ve iginde bulundugu bélgede gerekse diinyanin diger bolgelerindeki

“icraatian”, CIA’in gelecektek1 yonelimleri konusunda fikir verir -
niteliktedir.

Bu yaz1. dmsmm , bir anda iifke gundermmn il 31ra1ar1na
yerlesen “Agfca’min tahhyesf’ ile es zamanda yayimlanmas: da
aynica anlamlidie. “12 Mart ve Deniz Gezmig’lerin idam edilmesi”

" Liberal besu igerisinde konumlanan Milliyet gazetesioin (Can Diindar, “5 kenh anahiar$ kigiydBer”, 18-
20 Ocak 2006) yer verdifi yazi dizisine kiyasta; Evrensel gazetesinde (Karsat Yeimaz-Cihan Celik, “CIA
dosyasi”, 13-17 Ocak 2006) yayimianan yaz dizisi, ekonomt politik gbziimleme agrsindan dnembi bir farkhik
sergilemigtir. Evrenseldeld yam dizisi kapsamlt ve asymmth, sisteme  iliskin toplumsal .ve tachsel
sorgulamahr igerirken; Milliver gazetesindeld yaz dimisi, sanki bir zorunluluktan dofar ve bir sorumlulugn
yerine geumc adma hazwlanmig gibi - gézokmektedir. Bir bagka -deyisle, Evrenselin yan dizisinn,
Miilivet'in yax dizisine gore daha derinlikli oldugu ve Tiirkiye nin Stesinde, dunya Sistermipn sorg:ﬂzw.n bir
yaklagmla okarleca suauldufum: séylemek yanhs of ke, Analiz i dier gazetelerde (Radikal, *
Cumburiyet, Tirkive ve Yeni Safak} ise, incelenen donem itibariyle yazi dizisine yer verilmemigte. - .




158 Akdeniz Universitesi Hetisim Fakiltesi Dergisi, 2006/

siirecinden “1 Mayis 1977 kanh pazar saldinsi’na; “Abdi Ipekei
cinayetinden “12 Eylil darbesi”ne uzanan gelismeler, “CIA’in
Avrupa’dan Afrika’ya uzanan bir cografyada gergehe5hrd1g1 gizli
operasyonlar, “Ortadogu’daki Amerikan propagandasi” ve son
olarak da “CIA’in organize ettigi dimyadaki igkence merkezler”
yaz dizisi boyunca ele alinan vurgu noktalarim olugturmustur.

Evrensel Gazetesi'ndeki kose yazarlarimn Onemli bolimi,
“Afca’min -tahlivesi” ekseninde gerceklesen gelismelere iligkin
“Gladyo/Kontrgerilla” = tartigmalariu  6ne  ¢ikarmuglar ve - bu
baglamda Tiirkiye’deki yansimalarma yonelik olarak da “Ozel Harp
Dairesi”ni  elestirmislerdir. “Agca’min, yine hepimizle alay
edercesine ‘Mesih, Isa’ palavralan anlatacagm, Ipekgi cinayetinin
defalarca oldugu gibi yine bastan sona ozetlenecegi, hukukgularin
Afca’nin az mu voksa, ¢ok mu yathfm tartigacagim” belirten
yazarlar; asil 6nemli olamn bu cinayetlerin arkaplanindaki giiglerin
acifa cikanlmasi. ve bunlann tarihe hesap vermelerinin gerekhhgme
vurgu yapmuslardr: "

ABD itarafindan maaslar: verilen fagist bir orgit, kontrgerilla ve bu érgiitiin
vénettigi dilkiiciler, btk cofunlugu MHP iginde olmak iizere, cegitli
partiler, TBMM, yargi, emmivet ve biirckrasi icinde konuglonmug gizhi
militanlar ve elbette buniarin basin igindeki kalemsorleri ve tabii ki bu geteye
cantalarla para veren bityiik patronlar elbirligi ile darbeler, katiiamlar,
cinayetler, iskenceler, uyugturucu kagakgiig, silah kacakerigr vb. ile dilkeyi
yuilarca yonetmigler.

Ulkemizin emperyalizme bagimli kalmast,. halklmzzm yoks'uz’lugu, isgi smzﬁmn
somiiralmesi, kisacast bu diizenin devami igin kurulmus bu orgiit wzun
zamandir degifre olmustur. Yani, deliller toplanmis, sug sitbuta ermistir.
Mesele, bu ceteyi yargilayacaldart ve cezalandiracaklart bulmakr.
Tirkive'nin emekgileri, bu c¢etenin yllardr zulmiine ugramyg insanlar
vargilayip cezalandirmadikga; bugiin birisi, yarin digeri, cete elemanian
birer magazin kahramam olarak karsimza ¢ikaridmaya devam edecektir
(Kamil Tekin Stirek, “Magazin yildizn Agca”™, Evrensel, 13.01.2006: 3).

15 Benzer paylasmm yaklasan kése yazarlan igin bakomz: Vedar fibeyoglu, “Kime sormal?”, Evrensel, 15
Ocak 2006: 4; Evrensel’den, “Agca gk, kuy gribi girdi”, Evrensel, 16 Ocak 2006: 4; fhsan Caralan,
“Agcalar da aym odaklardan beslenfyor”, Evremsel, 16 Gcak 2006: 7; Fatih Polat, “Ozel Harp ve karanhk
olaylar”, Evrensel, 18 Ocak 2006; 7; Hisna Ondit, “Gladiciar”,” Evreasel, 19 Ocak 2006: 3; A Ciun
Soylu, “Olaylar, deviet ve devleti tanma zoranlulegin”, Evrensel, 22 Ocak 2006: 5; Yiicel Sarpdem “Halk
kazands”, Evrensel, 22 Ogzk 2006: 2.
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Evrensel Gazetesi yazarlan koselerinde, AKP  iktidarina ve
ozellikle - milliyetci-tilkiich - kesime- yOnelik- elegtirilerini  de
yoneltmekten kagmmamust.'® “Derin devlet/kontrgerilla”, “Ozel
Harp Dairesi” tartismasiun stirdiigii bir zamanda, AKP eliyle
karanlikta kalan birgok olay ve olgunun aktérlerinden birinin
dzgiirliigiine - kavusturuldugunu  belirten Ender Imrek, -ilkiici
kesimin -de tarihsel -siiregte . surekh korunup kollandxguu ifade
etlnlstu'

Agca y: cezaevi g:zh;znda kar;zlayanlar ellerinde T ik bayra!dargala ‘Turkg:e
seninle gurur dwyuyor’ diye slogan aiyorlar. Ellerinde Tirk bayraklar: ve
kurt isaretleriyle slogan atanlar AKP'yle de gurwr duyabilirler. Tirkiye
Agcayla, Kireryla, Cathvla, Oral Celik, Mutkili Ali ve diger Polat
Alemdariariyla ve AKPyie ne kadar 63iinse azdw! Ne ala, ne giizel! Bu
hitkiimete de bu yalagir! Tarkiye ‘nin bagimdakiler Agca’yvia ve. omu salvermis
olmakla ne kadar égfinseler azdir. Nihavetinde bunlar ‘Tirkive icin kursun -
aian ve kursun yiyen serefli insanlar’ diyen bir dénemin Ba,sbakam Tansu
Ciller 'le aym: hamurdan! -

Aydmlary, yazar ve gazeteczlen, sanarcilary, disin insarlarim, sendzkac:larz,
ilerici ve devrimci gencleri kurbanlik koyun gibi bogazlayan, insanlar: lime
lime dograyan, kursura dizen, telle bogan, iskence eden; pusu furan bu
tosunciklar nihayetinde bu sistemin tornasindan, tezgahindan cikmusiar.
Nihayetinde bunlar ‘deviet igin kursgun atan ve kurgun-yivenler' kategorisinde
bulumgyor. Elbette sistemleri onlar: gozetecek, kollayip, kucaklayacalmr Ama
bu ilelebet biyle gitmeyecektir (Ender fmrek, “Turk]ye nin gurure”, Evrensel,
14.01.2006: 6).

. Medya organlanmn buyik b1r bolimiintin - kamuoyunu
sagirtircasina, “Agca’mn tahhyes:”m dne gikartmasi ve bu
gelismeye iliskin elegtirel bir tavir sergilemelerini; Evrensel
Gazetesi yazarlar,, AB’ye entegrasyon siirecinde Tirkiye’nin dig
imajinm zarar grmemesi kaygisina baglamuslardir. Aynca yazarlar,
Agca gibilerin birer kahraman figiiriine ddniigtiiriilmesinde, kimi
medya organlarmin belli katkilar oldufunu da ileri stirmiglerdir.

6 Benzer diigiinoeyi irdeleven koge yazlan igin bakme: Yacel Sarpdere, “Kursun askerler™, Evrensel, 14
Ocak 2006:.-2; Yiicel Sarpdere, “Yanlighkial”, Evrensel, 15 Ocak 2006: 2; Kamil Tekin. Siirek, “Churur
duymak”, Evrensel, 17 Ocak 2006: 3; Yieel Sarpdere, “Vatan gorevi”; Evrensel, 18 Ocak 2006: 2.

i
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Milliyetgi ve Islamci basindan baz gazeteler, yayumlarnda
(Ortadogu kdse yazilarinda ve 4nadolu’da Vakit ise hem haber hem
de xog;e yazi 1annda } Agca y1 savunur bir soylem m.g:a etlmtjierdir

Mllhyetg:l Basnmn Yaklasum Turkzye ve Ortadogu

Mllhyetg kesimin gazetelen, “Afca’mn. tahl1ye51 ni daha
temKinli/soguk kanlt ve belli oranlarda sessiz(ce) gecistirmeyi tercih
etmigtir. Bununla birlikte, ¢calismanmin analiz nesnesi gazetelerinden
biri olan Tirkive basta olmak {izere, Ortadofu ve Yenicag
gazetelerinde, Agca’ya iligkin ne “Milli katil” sifatina ne de
“Milliyetci Apca” vurgusuna haber metinlerinde yer venlnn;’nr Bu
konuda 6zellikle, MHP Genel Baskam Devlet Bahceli’nin gecikmeli
olarak deger[endmlen Agfca hakklndakl reaksnyoner yamtx etkili
olmugtur denilebilir."”

MHP’ye muhalif milliyetci kes:mm gazete51 Yenicag (13 Ocak
2006: 1), yorumsuz ve kiigitk bir “Mehmet ‘Ali Agca tahliye oldu™
haberini- 6n sayfadan vermigtir. Millivetei basum temsilen bu
cahsmada secilen Tuirkive Gazetesi ise, analiz edilen diger gazeteler
gz oninde bulunduruldugunda, temkinli " bir gekilde olaym
geligimini izlemigtir. “Agca nin tahliyési’ne yonelik tamgmalan
mansetierine hi¢ cikarmadifi gozlemlenen Tirkiye Gazetesi, az
sayida ve derinlikli olmayan haberlerle bu 01ay1 1§lemcy1 tCl'CIh
etmistir (Bkz. Tablo-1 ve Tablo-2}.

Tiirkiye (12 Ocak 2006: 13) Gazetesi i¢ sayfalarda yer aylrdigl
“ftalya’dan MEHMET ALI AGCA’YA GUVENLIK. GARANTISI:
Gergekleri anlat seni koruyahm” haberiyle “Agca’nn tahliyesi“ne
iliskin haberi verirken, ilerleyen giinlerde de haber baglklarmda
‘yoruma ve polemige girmekten dzeliikle kagmmlgtlr '

Tiirkive (13 Ocak 2006: 1 ve 13)
Ust Bashik: 5.5 y1l sonra cezaewnden ekt

"7 MHP lideri Deviet Babeeli'nin, “Agca ile MHP*yi fligkilendirmenin insaf ve ablaka sigriadigm, Agca gibi
kisileric MHP igine yeri olmadigim, béylesi bir yakistirma yapmanm MHP"ye hakaret oldofunn” belirten
apiklamas: yaygm basinm yam sim, $zelikle millivetei basinm bazn gezetelerinde genis yer bulmaistur,
Bakmuz: “Deviet Bahgehi: Agea’nm MHP'de yeri yok™, Tiirkiye, 18 Ocak 2006: 1 ve 13; ‘“UlkuOcakian
eski Genel Bagkam Muharmem Semsek:: Agca fizerinden MHP ye operasyon yapiliyor”, Ortadogu, 17 Oczk
2006: 1 ve B; “Beheeli’nin sézlerine yofun destek”, Ortadoga, 19 Ocak 2006: [ ve 9,
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Bagslik: Agca serbest
Baglik: Agca serbest b1rak11d.: (13. sayfa-habenn devamz)
Tirkive (15 Ocak 2006: 1)
Baghk: Agca kayip ‘ ‘ o
Spot: Basmun pesinden kostugu Mehmet Ali Ajca din de ortaya
cikmadi. Afca’'mn avukat; rotivekkilinin askerlik durumuyla ilgii
karakola imza atmaya gitmeyecegini soyledl '
Tiirkive (17 Ocak 2006: 1)
Ust Baslik: 4 giin sonra GATA da
Baghk: Mehmet Ali Ajca’ya ‘ctiriik” rapom
Spot: Tahliyesinin ardindan din ilk defa ortaya glkaxak GATA’ya
geIen Agca ya muayene sonrasi askerhge elven§s1z raporu verxldl

Tirkive Gazetesi “Agca nn tahhyem e yonellk haber
metinlerinde oldugu gibi, kose yazlari arac1hg1y1a da siyasal
iktidarin devammdan yana bir tavri: ‘igeriklerine yansitmay: b11m1§t1r
Hatta yaratilan yapay giindemilerle; omegin “kus gribi” sorununun
yerini Afca tahlivesinin almasiyla, secimleri vaktinde yapma
niyetindeki AKP hitkiimetinin distirilmesinin. hedeﬂendzgn kose
yazilarindaki 1§Ienen ana temalardan bmm olugtlmnu;tur

Gundem kan;tzrzlzyor Agea da bir meghul Ocalan da. Sanki derindeki
giicler, onlara karsy vefa borglarin ifa etmekteler. Soldan da sagdan da
Olenlere yazk - olmustur. Abdi Ipekgiler, 5 bin geng, [han Egemen
Darendelioglu, -Veli Can Oduncu, Dursun Onkuzu, 30 bin insan... Tirkive
tekrar bir karanlik ortama ¢ekilmek isteniyor. Semdinli olmadh, kug gribi; o
olmads Agea’mn beklenmedik tahlivesi, yarm baska bir sey. Erken segime
zorlamak icin her yey yapzlabzlzr (Rahim Er, “Erken se¢ime zorlamak icin®,
Tiirkiye, 16 Ocak 2006: 3). ' : : .

Tirkiye Gazetesi’nin basyazan Yimaz Oztuna ve diger kdse
yazarlari, isledigi suglardan - 5tiirii Afca’ ya elestmler yoneltse de,
yazilanimn  satr aralannda medya organlarinm  Snemli . bir
bolimiiniin, onun hakkinda ¢ifte standart uygqlad;klanm

 Tarkiye gazewesinds, bu kouda benzer yakl s:rg:lmdlgzknseymlanu;mbahmz.\’ﬂmazbmma,
“Rug gribi ve Agca”, Tirkiye, 13 Ocak 2006: 1 ve Nuh Afbayrak, “Mansetlerin itirafi”, Tiirkiye, [5 Ocak
2006: 2.
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belirtmistir. Oztuna yazisinda, Aca’nin politika, hukuk, ideoloji ve
hatta etik = kavramlanmin _ disinda - siyasi. tarihteki  yer
alisimn/duraminnun analizini’ yapmlstar Oztuna’ya gére, “12 Eylil
1980 darbesi oncesinde sag-sol ¢atismasint yukselten_gehgmelerdcn
biri, sagin 6nemli kisilerinden o sirada Bakanhk gorevinde bulunan
‘Glin~ Sazak ile sol Kesimin Unld gazetecisi Abdi Ipekci’nin
oldurulmeienydl " Afca’nm “tetlkgf’ olarak secildigini vurgulayan
Oztuna, Agca’min hangi devlet ve orgiitce secildifi tzerinde gesitli
tahminler yapabilmenin miimkiin oldufunu belirtmigtir (Yilmaz
Oztuna, “Agca ve tarih”, Tiirkiye, 23 Ocak 2006: 1).

Tarkiye Gazetesi'ndeki kose yazarlanndak1 genel bir egilim
de, “Agca’mn tahliyesi”ne iligkin yaygm ve sol basmdaki yazarlarin
gostermis oldugu tepkinin elestirilmesi olmugtur Ozellikle, bu
konuda bir cifte standardin yaratldifina deginen gazete yazarlan,
«dolayl olarak da olsa satir aralarinda, Agca savunusuna gitmekte ve
bu tirden kisir tartigmalanin tlkeyi 12 Eylil oncesindeki kaotik
ortama siirfikleyecegini belirtmislerdir:

Hald devrimeilere selam gonderen taifeden bazmlarmm, Agca icin tozu
dumana katmalar: ne kadar samimi olabilir acaba? Yani Adca gibi sucu sabit
olan solcular icin hald ovgiiler dizilirken, berikine yiklenilmesi ¢ifte standart
olmuyor mu?! Tamam divelim ki, baz: sagcdar Agca i keyrrmaya kalkagh,
peki sizinki ne oluyor? -

Agca, cinayet dahil, pek gok sucu ¢egsitli mahkemelerce sabit goriliip, idam
hiilanit giymis, en afw cezalara ¢arptirdmzg bir mahlumdur. Yaptir eylemler
ve igledigi suglarn niteligine bokidigindn, kendisinin' tek basma bunicn
-gergeklestiremeyecegi; arkasnda Gnemli giiclerin oldugu, dolaysyla bu
Kiginin birtalam mihraklarca kullamidigy aciknir. Ama neticede o da diger
suclular g:bz Yarirlitkteid kanunlar gercevesinde muamele gormiigtiir, gormek
durumundadir... Agca hadisesinin gergek boyutlarindan kismen haberdar
olaniar da, hig bilgisi olmayip harigten gozel okuyanlar da; atp tutmaya
devam edecek.. Tabii kamuoyuru. . da  yanbs bilgilendirecek veya
yonlendzrecek’ Vatanda.szn dogruyu dgrenip Ggrenmemesi onlar icin ¢ok
onemii degil zaten. Onlarin derdi, bu vesile ile bagka seyler kotarmak! (Ismail
Kapan, “Senin Katxhn, Bemm Katilimi?..”, Tiirkiye, 17.01.2006: 13) '

'9Tw-byegazetcsmdc f ddnem siiresi beﬂzcrvurgudabtﬂumkbseyanﬂmmbahmz.Rahlm
Er, “Qcalan ve Agca" 'l'u:k:ye 13 Ocak 200‘ 3 ve Nuh A!bayrak. “Van.sexler—.n irafs,..”, Thrkiye, 16
Ocak 2006; 2.
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Mlihyetg:x basinda Snemli-bir agirliga sahip olan ve MHP" yi
dogrl.dan destekleyen Orzadogu Gazetesi ise, “Afca’mn tahliyesi”ni
mangete ¢ikarmans, ilgisiz bir aynintiys 6n sayfann altinda kuguk
bir haber olarak vermeyi tercih etmistir.

Ortadogua (12 Ocak 2006: 1)

Baghk: Diinya medyas1 Agca icin geldi

Spot: Bugin tahliye edilmesi beklenen Mehmet Al Agca igin
Avrupa ile Tirk basini Kartal Cezaevi’nin 6niine uydu araglan
yetlegtiren TV kanallan Agca’nin tahlivesini canhi olarak
yayinlamaya hazzlrlamyor ‘Bugiinkii tahliyeyi 200 yabanci basin

mensubunun iziemesi bekleniyor.- Yaym kuruluglan, Afca’mn itk

a¢iklamalarim alma hakki i¢in pazarliklar da yapiyor.

Ortadogu (13 Ocak 2006: 1)

Baghik: Dinyamn giindemi Ajca -

Spot: Mehmet Ali Agca, yaklagik 5.5 yildir hiikiimli bulundugu
Kartal H Tipi Cezaevz nden tahhye oldu. Agca arttk hiir bxr
vatandas... .

Ortadogu Gazetesi'nde, “Agca’min tahliyesi"ne yonelik
sunulan haber metinlerindeki temkinli ve mesafeli yaklagim, kdse
yazilarmin  analizi = somucunda  elde  edilen  bulgularla
kargilagtinidiginda tamamxyla farklilastiz1 gozlemlenmistir.
Ozellikle, yaygin ve sol basin tarafindan. Agca ile MHP arasmda
kurulan iliski, ‘gazetenin yazarlan tarafindan savunmaci bir tutumla
reddedilmigtir. Yazarlar bu konuda, AKP iktidarina karst MHP’nin
her gecen gilin- artan halk destefinin engellenmeye ¢alistldign ve
partiye yonehk komploya varan bir tavrin sergilendifine isaret
etmislerdir.® Gazetenin: pek ¢ok yazan tarafindan paylasilan bu
goriige iliskin, Kenan Ak kogesinde MHP’yi dogrudan savunan bir
durugz sergllemts.nr :

® Bu konuda, benzer bir refieksi gbsmm: dlgerkﬁseyazmianmd:shnolarakbakuuz: A!hemurl(ﬂu;,

“Hukuk, adalet ve siyaset”, Ortadogin, 19 Gcak 2006: 5 ve Mustafa Ertekin, “MHP’nin dndnd kesmeye
yeltenen “ifzeng” 1ttifak!”, Ortadogu, 19 Ocak 2008; 5.
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Agea'ran ilkiicii meflireye yakinhg sorgulanmak mi, yoksa MHPye
yamalanwmak® . isteriyor? Her iki gayretkeshik de, arnk ‘iflas’ etmis
bulunuyor, Nihayet, Agca’'mn bireysél 'tercihi bahis “konusu oluyor. Bir
vatandagswn: siyasi tercihiyle koskoca bir siyasi parti yipratimak isteniyor.
Insan, ister istemez Agca'min tohliyesinde bir ‘tezgah’in dondirilmekte
olduguna inaniyor, ‘ '
Yikselen millivewilik trendini, ‘Agca’ ile frenleme. teorisi artk ‘agrhk’
kazamyor. Ne var ki, Bahgeli'nin kesin ¢iagtyla ‘oyun’ simdilik bozulmug
buluruyor. Durum bu ¢izgide seyrederken, Bahgeli'nin net ve sert gilasmna
hdld inanmak istemeyen zihniyetlerin, her seyden énce ‘MHP lilere ziir
borcu’ bulmuyor. Agca olay, baghbasina bir “kimlik’ tagyor. Ustelik,
MHP’nin en ethili ve yetkili ismi tarafindan Agca, wlhkiciliik platformundan
uzak tutuluyorsa, bunun aksinde ‘inat’ etmek, ulkeve de zarar getiriyor...Eger
Agca’yr “bozkurt’ isareti yaparak kargtlayaniar varsa,- bunlar asia MHP'yi
temsil etmiyor. Kisisel heyecan ve dirtilerle veya ‘komplo’ icabt meydana
gelmiy bir karsiamamin hichir ‘resmi’ yowi bulummuyor...(Kenan Alan,
“Bahgeli’yi hald anlamak istemeyenler var!”, Ortadogu, 19.01.2006: 9).

Ortadogu Gazetesi'ndeki kose _yazilannin ¢ok azmnda?,
geemisi ve buglinii daha sistematik, bilimsel ve derinlikli elegtiren
yaklagimiara rastlanilmugtir. Yargi-siyaset iligkileri cercevesinde
yargimun siyasallagmast ve Agca figlriinin irdelenmesi kogse
yazilannda islenen konular olarak dikkat gekmistir. Bunun yan: sira,
¢ogu kdse yazisinda, “biz” ve “Gtekiler” geklinde konumlanan
ideolojik kutuplasmanin yeniden Gretildigi gozlemlenmistir.”2 Agca
tahliyesi &zelinde, yaygin ve sol basimun yazarlan, Ortadogu.
Gazetesi’nin baz1 yazarlan: tarafindan ciddi bicimde elestirilmistir.

istame: Basinm Yaldaslmlznll’én_i Safak ve Anadolu’da Vakit

, ‘C&Ii&madé. Islamei  basim _te_ms_i}én secilen Yeni Safak
Gazetesi’nin, gerek kendi kulvarmdaki gazetelerle gerekse milliyetgi

*! Yargemn siyasallagmas: ve Gladyo'ya iligkiz gazeteds yrywnlonsn kige yamled ido bekumz Taylan
Sorgun, “Agca giindemi, Bakan Cicek, Yasa tartigmalan”, Oreadogu, 14 Ocak 2006; 2 ve Zeki Saragofiu,
“Masay1 tutan elferi tamumadan..”, Ortadegu, 15 Geak 2006: 4.

Z Bewmeer ditsiinceyle kaleme alman kdge yazilan igin bakamz: Ali Onoft, “Mehmet Ali Afca™, Ortadogu, 14
Ocalk 2006: 11; Orhan Karatag, “Agea’yt ki hirake”, Ortadofiu, 16 Ocak 2006: 4; Seyfi Sahin, “Tarkes'e
saldmiar”, Ortadogu, 17 Ocak 2006; 4 ve Alisan Sanbmus, “2¢. Yieyihn kel fagistler™, Ortadogu, 17
Coak 2006; 7. . - .
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basinla bir karsilagtirmas: yapildifinda; “Agca’nm - tabliyesi”ne
iligkin provokatif olmayan, aynintili, derinlikli haber ve anailzlcre' )
sayfalaninda yer verdiginden soz edilebilir: o ‘,_‘

Inceleme - donemi boyunca, “Agca’nin | tahhyem ve

beraberinde gelisen tartismalar gazetenin sayfala.nnda farkh
boyutlartyla konu edilmistir. Bu olay, on giin siiresince gazetenin n
sayfalarindan verilirken, bes giin boyunca da gazetenin manset yada

stirmangetlerine tasinmigtir (Bkz. Tablo-1).

- Bununla- birlikte, konuya iliskin incelenen haber mtehg1 o

tasiyan metin tiirlerinin sikhik sayist ve oram agisindan Yeni Safak
{%19.2) diger gazetelere kayasla, Millivet (%26.7) ve Cumhuriyefin
(%19.9) ardindan en fazla yer ayiran gazete olmugtur. Yeni Safak,
olaya iligkin sayfalara yanstyan fotograf sayisi ve oranlan agisindan
da, Milliyet’ten sonra ikinci szrada gelmlstlr {(Bkz. Tablo-2 ve Tablo-
3).

Agca’mn tahhyes1yle baslayan ve yeniden cezaevine
gonderilmesini iceren donem ‘boyunca, Yeni Safak Gazetesi'nde
islenen haberlenn konusunu ~ Agca’mn sahverilmesi ile. - ilgili
gelismeler, askerlik = durumu, . yargi-siyaset iliskileri, - Afca’nimn
tutukluluk haline iliskin hukuki tartigmalar ve onun sekiz giinliik
Ozgiirlik stiresince glindelik yagamini nasil gegurngl yonundekl '
magazmel aynntllar olustmmugtur ‘

Yeni §afak (13 Ocak 2006 1 . :
Baglik-(Manget): SUSTU KURTULDU ,
Spot: 25 wil, ‘Mesihlik’ten ‘Fatima’min Surz’na kadar b:rgok sey
konugan ama yerel ve uluslar arast baglantilariyla ilgili asil gercesi
saklayan Agca, cezaevinden canli bir karakutu gibi cikts,
Yeni Safak (14 Ocak 2006: 1)
Baghk: Agca’y: kurtaran dort adim ‘
Spot: Hukuki stireci Yeni $afak’tan 6grenen dénemin Adalet Bakam
Tiirk, “Biz Agca’y1 hari¢ birakmistik ama Anayasa Mahkemesi’nin
iptal karanndan yararlanmg” dedi. . .
Yeni Safak (18 Ocak 2006: 1)
Baglik (Manget): Tahliyesi de: g:ﬁrukmug ' e
Spot: Adalet Bakam Cicek, Agca tshliyesine sonunda el koydu :
Bakan, Agca’mn Italya’daki cezasmmin Tiirkiye’deki cezasina
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mahsup eddemeyecegml, edllse blle tahhyemn 10 ay 29 gun erken-
yapildifim soyledi: :

Yeni Safak (21 Ocak 2006: 1) : :
Baglik (Siirmanset): OZGURLUGU 8 GON SURDIJ
Spot: Yargitay, Afca’nin tahliye karanm: bozdu. Karardan 1 saat
sonra yakalanan AZca, bugiin tekrar hapse girecek.
Yeni Safak (22 Ocak 2006: 1) -
Baslik (Stirmanget): YENI HESAP 2010.
Spot: Tahliyesi ve yeniden tutuklanmast hukuk komedisine déniigen
Agca’nin simdi de ne kadar yatacagi hesaplana:myor 4 yﬂdan 8 yila
tahmm furya31 yasamyor

Incelenen dénem boyunca, gazeteye konu olan haberlerde
arkaplan - bilgisine yeterince yer verilmigse de, Ozellikle kose
vazlarinda bu konuda  herhangi bir  bilgi eksikligine
rastlamlmamigtir. Kose vyazlannda, AZca’yva ve gecmiste
vaptiklarina deginilmis, -ancak higbir sekilde Agca lehine olumlu bir
tutuma - rastlamimamistir. Yeni Safak’in Islamc: basin icerisinde
“daha 1hmli ve muhafazakir demokrat™ bir ¢izgiyi izlemesi ve AKP
iktidanm . destekler bir tavir sergilemesi, bu tutumun
sekillenmesinde etkili nedenlerden biri oImu§tur denilebilir. Diger
bir heden de, gazetenin baz kose yazarlarmm " gecmislerinde 5ol
ideolojiden beslenmeleri, bugiin ise sivil toplumcu bir demokrasi
anlayigim yazilarina yansitmalandir. ‘Gazetenin bagyazan, “Kilit
adam” baglignyla kaleme aldi yazisi aracihiftyla aslinda, gazetenin
bu olaya yonelik genel tavrlm da tiim acgikhifiyla ortayva

koymugtur:

Tiirkiye 'nin son 50 yili, diiz akidia actklanmas: imkdnsiz bir dizi bireysel ve
kitlesel eyleme sahne oldu. Bunlarin iginde siyasi suikasilar var; etik ve
mezhebi ayrzmlarz kdrzikleme amach kz,sklrtzc: eyvlemler - de...Siyasi

® Bu kése yazarlanng iliskin olarak Ali Bayramoglu, K.o:zy Diizgdren, Kiirgat Bumin vb. 6melc olarak
ve.rdeblhr

M Agea’nm suskunlugn ve arkaplanndaki dinamikler agrsmd; bmz‘c:r“-'. vyl gind geﬁr:nkase
yazdar: igin bakmuz: Yasin Dogas, * ‘Milli katil' emekli obuwg mndor?”, Yeni  Safak, 13 Ocak 2006: 5;

Febmi Koru, *“Yapiimayen agiklama”, Yeni Safak, 14 Ocak 2006:. 10; Kirgat Bumin. “Icak nicin boyle - .

yapyor?”, Yeni Safak, 22 Ocak 2006: §; Fehmeom,“Gﬂ:cbalda:nwthdlrama. , Yeni Safak, 15 Ocak
2006; 10, .
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sutkastlarin bir bolamimiin dosyalar eylemler topluca birilerine mdl edilerek .
kapatildy; kitle eylemleri de sanki somiblar Rendiliginden rahrik olmuslor
muamelesi gordil. Gergek tetikgiler ile bgkptic: parmaklar nedense
gormezden gelindi; cok merakly oldugu bilinen deviet mekamzmas: goriiniigte
kendi varigina recavuz amagch eylem!er komisunda goziinii kapatmay:
yegledi.

Bu denklemi tersine ¢evirmez ve emik haskwrticdear ile mezhep catismast
zorlaywilanim  ortaya gikartmaz  isek, toplumsal barmgt saglayamaz ve
demokrasimizi de koklegtiremeyiz... Iginde yer aldigi halde olaylarin gercek
boyutlariny, ..., bilemeyebilir Agca; ancak omun séyvleyecekleri elde zaten
varolan bilgilerdeki boglullary doldurmaya yarardi. Bunu yapmaya
yanasmachit icin de, Agea, tophum goziinde sucludyr... (Fehmi Koru, “Kilit
adam”, Yeni Safak, 13.01.2006: 10).

Bununla birlikte, Yeni Sofak Gazetesi'nde yayimlanan kose
yazilannn hareket noktasini, “Agca’nin tahliyesi” drnek olayindan
yola ¢ikarak; Afca ve benzeri figiitleri yaratan “derin devlet”
ekseninde, “Gladyo/Kontrgerilla” ve Tarkiye’deki bir ‘uzantis1
olarak - spekiilatif sekilde tarismalara konu edilen “Ozel Harp
Dairesi Tegkilatt” olusturmugtur. Bu’ konuyu Irdeleyen koge
yazarlarinin yaklagimlannda, - benzer bir tutumun sergﬂendlgme
tamk olunmugtur: ‘

w0 larihlerde cereyan eden olaylanin, islenen faili me¢hul cinayetlerin
arkasindald  gercegin ne oldugumu artik g¢ok iyi biliyoruz. Batimiyle
keitlanamanug, tamanmuyla ortaya gikardamanng, gergek sorumlular: teghir
edilememiy olmasina ragmen bilivoruz. Chinkit bu kanlt ve kirli olaylarn
. cinayetlerin, deviet igindeki legal bazm yapianmalar paravan olarak
kullandarak ve bu ‘vatan i¢in’ yapildigum daha sowra da gordik, yasadik
Susurluk boyle bir olaydr. Tipla Abdi Ipekgi, Dogan Oz, Cavit Orhan Tiitengil,
Kemal Tiarkler cinayetleri ve daha onlarcasy, yiizlercesi gibi gercek
sorumlularina ulagilamayan, deviet  igindeki uzantilaring
dokumdamayaniardand:. o S

1971-74 yilart arasinda Ozel Harp Dairesi denilen kendi legal, ama
Jaaliyetleri. illegal kurulusu yéneten emekli Orgeneral - Kemal Yamak'in
yayiladii arilarda neredeyse Tirkive'de 1950°lerden bu yana deviet
gidimlii illegal faalivetlerin tariki anlatihyor... (Koray Ditzgdren, “Susurluk,
- Semdinli derken Agca gkayor”, Yeni Safak, 12 01 2006 12). ‘
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.. “Ozel Harp Dairesi™ hakkinda, medya organlarinda belirtilen
eksik bilgi ve yanhs yorumlarin bu kurumu yiprattifs, 6zellikle bu
konuda gerekli dikkat ‘ve Bzenin goste'ilecegi -yontindeki
Genelkurmay Bagkanhg’ nin basm aglklamam karsisinda,
gazetenin bazi kdge yazarlanmn degerlendirmeleri benzerlik
gostermistir.

Diger yandan, millivetgi ve Islami referansiara sahip gazetelere
bakildiginda; Agca’yy- acikga sahiplenen/savunan tek .- gazete
Anadolu’da Vakit olmustur. Gazetenin, “sol” kesime kars: girigtigi
karalama kampanyalari, Afca’min tahliyesi ile hiz kazanmugtir.
Farkli siyasi egilimlerden birgok gazete tarafindan ortak bir tepkiyle
kargilanan, *Kati] aramizda” mangetlerine konu olan Mehmet Ali
Agca’ya, MHP ye yakin cevrelerin gazetelen bile sahip ¢ikmazken,
Anadolu’'da Vakit Gazetesi destek vermigtir. Tahliye 6ncesinde satr
aralarinda “Kartelin ling. g1r1§1m1 gibi sdylemleri haberlere tagtyan
gazete, Agca’mn serbest kaldif1 giinden itibaren dort giin siiresince,
mangetlerinden “sol” kesime hakarete varan elegtiriler yoneltmistir.
Saldirgan bir Gshup sergileyen gazete, Agca’y1 destekledigi manget
haberlerinde Pmar Selek’e, Kiirt kesimin temsilcilerine,
Cumbhurbagkam Necdet Sezer e, medyaya ve sol kesime karsi
saldiriya gecmistir. .

Anadolu’da Vakit (13 Ocak 2006: 1) -

Baghik (Manset): Sol sirretligi -

Spot: Agca’nin tahliyesine ‘tépki gsteren*sol gruplar, 7 kisinin
oldigt, 127 kisinin-de- yaralandlgl Misir Cargis1 bombacisi Pinar
Selek’in tahhye ed11mesx icin kampanyalar diizenleyerek baski
kurmuslardl

Anadolu’da Vakit Gazetési_, Aéca savunuculugu ile bagladig1 yayim
kampanyasim, sol kesime karst ac¢tifi provokatif baghklar

25 Analiz nespesi. gazetclenn tioniinde, Gcnclku:may Baskanhgl tarafindain yapsan bu basm apklamasma

tam metin olarak yer verilmigtir. Baknuz “Gcnelhxrmaydan Gladio agklamas:™, Yeni Safak 17 Ocak
2006: 12

= Genelkurnray Ba.skanhgz *tim basm a.q,;k]amast karsisinda, Gladyo paralehnd: Ozc! Harp Dairesi™ne iligkin

gazetede yer alan koge yamlint igin bakuuz: Ali Bayramoglu, “Gladyo ve Genelkuroay”, Yeni Safak, 17
Ocak 2006: 4; Fehmi Koru, “Hassasiyet iyi ama...”, Yeni Safak, 17 Gcak 2006: 12 ve- Abdullah Muradogfu,
“Kontr-gesilla heyulas:”, Yeni Safak, 22 Ocak 2006: i5.
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aracth@iyla stirdiirmistiir. “Sol kesimin hapis yatmadifim, siirekli
affedildigini” 6ne sfren gazete man,setlenne hakaret dolu 1fadelen
tagimistir. :

Anadolu’da Vakit (14 Ocak 2006: 1)

Bashk (Manget): Solcu caniler arammzda

Spot: Kartel medyasi, birer “liim makinesi” olan “solcu terdristler”i
gormezden gelirken, farkh diinya goriistinde olanlara tahamuniil
edemiyor...Iste asker Katili PKK’hlar ve iste Sezer'i in aﬁ“ettlgl
teronstler' Kartel medyam on}an hi¢ agzma almiyor. -

“Seolcu camler aramizda” manﬁeu, Agca igin atilan “Katil arammzda”
mangetierine bu gazete tarafindan verilen bir yanit olmugtur. Hasta
oldugu icin - Cumhurbaskam  Sezer - tarafindan affedilen
mahk(mlardan séz edilen haberde “tercih niye hep sola” diye
sorufarak, ancak, bu mahkimlarm ¢ofunun &lim orucu nedeniyle
tyilesemeyecekleri hangi hastaliklara yakalandiklanimin “nedense”
belirtiimedigine vurgu yapilmstir. Ote yandan, gazete, haberlerde
“Olim makinesi”; “terdrist” vb. sifatlari kullanmaya devam etmistir.

Anadolu’da Vakit (15 Ocak 2006: 1)

Baglik (Manget): MESLEKLERI SOLCULUK"

Spot:- Ister medyada, ister {iniversitede olsunlar, ya da ister parti
mensubuy, ister Kosk sakini olsunlar; yaptlklan 1§m tek b1r ortak
paydasi var:- SoIculuk’

Mansetinde, “Meslekleri solculuk™ ifadesine yer veren gazete,
Abdi Ipek¢i’yi, Pinar Selek’i, Yiicel Askin’1 ve Orhan Pamuk’u ayni
fotograf karesinde bulugturarak, sol dilgiincedeki kisiler i¢in haber
metninin  spotunda ve igerifinde “&nyargii”, “habis . birer
tahakkiimet”, *¢ifte standarte1”, “ikiyiizli” vb. niteleme sifatlarum
kullanmugtir. Oysaki, Anadolu’da Vakit Gazetesi’nin yayim
politikas1 genel olarak -incelendiginde, bu gazetenin bizzat
kendisinin ¢ifte standart yaratifn gdzlemlenmektedir. Ciinkii bu
gazete, Ozellikle kendilerinden farkli diinya goriigtinden birine,
magdur  oldupunda  neden - sa‘mnmadlgmlldesteklemedxg‘im
tartigmaya agma geregi bile duymamaktadar.



170 Akdeniz Universitesi Hetisim Fakititesi Dergisi, 2006/5

" Anadolw’da Vakit (15 Ocak 2006 1)
Bagltk (Siirmanget): Onlarin katilleri bile bulunamadl

Stirmansetten venlen bu haberde de goruldugu lizere, gazete
bu yayimiyla, “biz” ve “Gteki” kutuplasmasini iyice arttirmugtir. “Bu
lilkede 10 yildan fazla hapis yatan solcu var mu?” spotuyla verilen
. haber; “solcular” tarafindan oldiiriildigii iddia edilen Gin Sazak,

Ilhan Egemen Darendehoglu gibi sag kesimin onde gelen baz
kisilerin fotograflari venlerek desteklenmxstlr L

Anadolu’da Vakit® Gazetesi’nin bu denli provokauf b1r
yayimeilik ¢izgisi izlemesi ve saldirganlasmasinda, dénemin siyasi
iktidarindan (AKP) aldift giiciin. etkisi oldugu ileri stiriilebilir.
. Cinkéi gazete her haberinde hakaretler yapdirmakta, gercekleri
garpitmakta; ancak, kendilerine yoneltilen herhangi bir elestiri
kargisinda da “sol diiglinceyi” hedef haline getirmektedir. Kald: ki,
“Islamer tersr” demld1g1nde biiyiik bir tepki gGsteren gazete, hem
iktidar destekgisi olup hem de bu kadar muhalif ve magdur
gbrimiimiine biiriinmenin mekanizmasim bir sekilde isletmektedir.

Anadolu’da Vakit Gazetesi, provokatif ve yorum aprhkh
haber metinlerinde gosterdigi yaklasimi, kose yazilarinda da
arttirarak siirdiirmiistiir. Ozellikle, incelenen k&se yazilarinda kendi
deyimleriyle “kartel” gazetelerinin yayimlan ve sol ¢evreler sert bir
sekilde elestirilmistir. “AZca’nun tahliyesi”ne iligkin yaratilan ¢ifte
standart karsisinda, basta CHP olmak {izere, sol gevrelerin terdrist
eylemierine insan haklar, demokrasi ve hukuk adina goz
yumulduguna igaret edilmistir: :

T Oteden ber, saldrgan bir yaymn gizgisivie kendising konumlandermaya calisan Aradolu da Vaiat son
zamsmlarda bu komudaki tavrim daha da sertlestirmigtic, Yaptifn kampanyalar, ashnda Anadolu'da Vakit'in
stireldi rercih et bir yaymnerlk tara olmugtur. {lk akla gelen, AKP hikGmetinin gikarmaya galsug ki
yasalir: veto eden ya da moahl ve ghtinen Cumninebagkan: Sezec’s yﬁuz..!ch.bc""e.mnsmr U
siiredir, birkag gimde bir, “balkm.Sezeregm'cnmsdx@.m" *“Sezer"ip terGristleri affettigin”, “Sezer’in sokeu
oldufumy, ighd igtigin” vb. 6ne Gikaran mangetler, bu gazetenin sayfalarma koou olmugtor, Bunun yam sira,
Van Yizincd Yil Usiversitesi Rektorii Yiicel Askan, Anadolu'de Vakir'l yasaklayan Almanya hitkiimeti,
“boliic” obmakla suglanan Egitim-Sen’li tfretmenter, Anadoln'da Vakit kapanyalznnm magdarlan
oimu.su.lr Gazetenin izledigi taktik, bn—kuuu;,umazbnham,habermtchgtmsmnyadam;unasmmnm

. gelip, hakarcilere devary eimek olarak nitelendirilebilir {Cagidag Gim:rﬂlljﬂ.l.l(, ‘Vakit zivanadam, giktt”,
Evrensel, 17 Ocak 2005; 15).
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Sivas taki otel yangrunda dlenlerin say:sz kadar bt giinah insan Basbaglor 'da
katledilir, Tarkiyeli solcular ‘yazik’ demekten wzak dururlar.Bu zihmivet
dehget ve feldketin. anahtaridir. Umuma samil olmasa bile genel kanaat,
Tiirkiyeli solcularin, sosyal demokratiarin yars iizerinde tehlikeli basklar
olusturduklan, yontinde.. Mehmet Ali Agca...mahkemeler cihmasim isteseler
de Tirkiyeli solcular ¢ikmasma miisaade etmeyecekler galiba.. Baksamza, bu
sefer de tahliye edilecegi dwyulunca eski naml baro baskanlan itirazda
bulunacaklarim agikladilar.. Bunlar yargiya m:. gavermiyorlar, givendikleri
bazi hassas yerler mi var? Yarg: tahliyeye karar vermisse size ne oluyor?

Is bilenin, yarg: kullanamindir mu demeliyiz? Hayir yakgik almaz. Fekat su
CHP ve Turkiyeli solcular biraz olsun yargiva ve yargiglara saygih
davransalar kyyamet mi kopar? Agca’va ilaveten 300 sene, Kirci‘va ikram
olarak 500 sene ceza verilse sesleri kesilir mi? Hayw hayir haywr!.
(Abdiirrahim Karakog, “Bu nasil bir kin-bu nast# bir inat?”, Anadolu’da Valat,
12.61.2006: 3). .

Deniz Gezmis ile Mehmet Ali Agca’nin klyaslandlgl bir diger
kdse yazisinda da, “Ajca’nin tahliyesi” -olaymndan esinlenerek, sol
kesimin siirekli desteklendigi; sag kesime 1se g:lﬂ:e standart
uygulanarak haksizlik yapildifina vurgu yap11n11§t1r

Mehmet Ali Agca’yt ne tanwim, ne desteklerim. Ama, Deniz Gezmis'i her
olim yildoniimiinde sayfa sayfa yazlarla ananlar, hangi viizle Mehmet Ali
Agea’min cezaevi gikiginda ona destek verenlere elestiri yoneltebilirler ki? Sen
silahly soygundan mahkion Deniz Gezmis'i ‘ak kasik’ gibi gosterirsen onlar
da Mehmet Ali Agca’y kahraman gibi gosterirler..

Ne farkmiz var ki sizin? Demirel’i elegtirmek igin soylerler hep, ‘Benim
teroristim iyidir’ yaklasgimnda buluragor diye...Solcular da, Deniz Gezmis
- Ornegindeki gibi, ‘Bizim teroristimiz iyidir' demiyorlar mi hep? Agea’ys
sevenler de sizin yaptklanmz tekrarliyorlar, ne kiziyorsumez ki? (A. Ihsan
Karahasanoglu, “Gezmis kahramansa, AZca nigin dcgﬂ?f” Anadolu’da Vakit,
14.01.2006: 2).

* Bu konuda benzer bir yaklagury ortaya koyan aym gazetenin bir difer koge yams: igin bakmz: “Ser
iiggeninin silahgdr sovalyeleri cmmbizla ¢ekerek Abdi Ipekei'yi Gne gikartrier...Balumz Ugar Mumen
hadisesinin Gstine gittikleri pek voktur.. Oﬁn]quLn.\rMumcu solen da olsa yetlivdi... Ser Gsgeninin g:zh
hafiycleri, yani MOSSAD ajanlars ancak ve ancak inzng ve irk bazwda devreye girerler, yandaglanm ajite
ederler... Yine &yle yaptklan kangatindeyim...” (Abdimrzhim Karakog, “Ser Uggenindeki govalyeler”,
Anadobu"da Vakit, 15 Ocak 2006: 3), . ) . .
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Sonug ve Degerlendirme

E Tirkiye'de basm, belli donemlerde (Susurluk kazasi
‘sonrasinda oldugu gibi) toplumsal sorumluluk iglevini yerine
- getirerek, siyasal iktidarlarin uygulamalan konusunda uyarici ve
" denetleyici bir misyon Ustlenmistir. “Afca’mn tahliyesi”pe iligkin

> yargmin yaptift hesap hatalan hakkinda da, basin benzer bir rol

oynanugtir.
.+ - Basmm takindi® bu tutumun arkaplamnda yatan nedenlen
-spekiilatif olarak degerlendirilebilecek birden fazla nedene

o baglamak miimkéndiir. Papa II Jean Paul’e zamamnda suikast

o girigiminde bulunan ve dfnemin saygm gazetecilerinden birini
~ §ldiirmekle sugu sabitlenen. bir kisinin serbest birakilmasmmn,
Avrupa Birligi iiyesi iilkelerin gitndemlerinde Tirkiye’ye olumsuz
geri yansimalar: olabileceZinin disliniilmesi, ozellikle liberal/vaygin
basinin  gosterdigi tepkisel davranisin bir- nedeni olarak ilert
sirtilebilir. Diger bir neden ise, Tiirkiye’nin ve sahip oldugu medya
vapisinin kendi igsel dinamikleri ile iligkili olabilir. Tiirkiye’deki
medya tekellerinin basinda gelen ve Milliver Gazetesi’nin
miilkiyetini de elinde bulunduran Dogan Grubu’nun “Afca’mn
tahliyesi”ne iliskin vaytmlarinda, Abdi Ipekci’ve ahd-1 vefa drnegi
gostererek, bu olayr kamuo i};u giindeminin 8n siralarina fagimas: bu
savi destekler niteliktedir.™ Kald1 ki, aynt yaymm grubuna bagh
Radikal Gazetesi’nde de benzer bir yaklagima tamk olunmugtur.

- Turkiye yazih basmi, “Afca’nin tahliyesi”ni ilk baglarda bir
‘sessizlik icerisinde karsilamigtir. Sonrasinda, Abdi. Ipeke¢i’nin kiz
‘Niikhet Ipekci Tzet ve awvukati Turgut Kazan’mn -agikiamalari,
“kamusal vicdan” ve “adalet” konusunda toplumu oldugu gibi basim
da harekete gecirmistir. Goriiglerine bagvurulan hukukgular, Papa
suikastinda yatilan giinlerin Abdi Ipekci cinayeti mahkimiyetine
sayllamayacag (Agca’mun iki ayn aftan yararlandinlamayacagi ve
bu aflardan yararlansa bile mahkiimiyet siiresinin bitmedigini

= B aMillivetin Ipekgi yaym, 1979'da sidfrilen eski Genel Yaym - Yénetmeni'ne duygusal baghhfn
Stesinde, Abdi Bey'in meskek ilkest haline getirdigi titiz gazetecilifin ‘fikei takip’in geregiydi ve kamu adina
verllen bu ufira; ‘yanhs hesap'm Yargmtay'dan démifsiivle sonucland: Susurluk'tan sonra “gazeteci
oldugnmy’ banz en ¢ok hisscttiren olay Agca’mn yeniden cezaevive génderilmesi konusunda verilen hukuk
savasim olde. fyi d rocdya var...” (Derya Sazak, “Ya medya olmasaydr... ", Milliyet, 23 Ocak 2006: 19).
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vurgulaymca) goriiginde birlesince, medyada, Agca’nin serbest
brrakilmasina karsi bir kampanya baglammsg ve etkm b1r kamuoyu
olugmugtar.

Calismanmn anahz nesnesini olugturan gazetelerden bazilar:
(Cumhuriyet, Evrensel, Millivet ve Radikal) “Rahgan- affi”m
elestirerek, Agca’y: mansetlerine tasisalar da; Abdi ipekci ve diger
aydinlarin ldiriildiigi dSnemi, Agca’ya sahip gikan drgiitlenmeyi
ve diger siyasal baglantilart giindeme getirmekten kagmmarmgtir.
Yeni Safak, sozii edilen komulara sadece koge vazilarinda vurgu
yapmus; Tirkiye Gazetesi de, bu konuda sessiz kalmay: tercih
etmistir. Ortadogu Gazetesi ise, yer verdigi haberlerde daha soguk
kanli ve nesnel bir tavir sergilemis ancak, belli kdge yazlarinda
dogrudan Agca’mn tahlivesini savunmugtur. Milliyetgi basimn
yap(a)madifi bir anlamda, radikal Islamci yaklagimiyla bilinen
Anadolu’da Vakit Gazetesi eyleme gegirmistir. Anadolu’da Vakit,
yaptifi haberler ve kdse yazlan aracihfiyla Agca’yi bu suregte
dogrudan desteklemistir.

-Afca’mn avukatl Mustafa Demirbag, Agca’mn yeniden
tutuklanmasi {izerine “medya kazand1” aguklamasnm yapmugtir.
Ipekgi'nin avukati Turgut Kazan’in yorumu ise, “kamuoyunun
zaferi” geklinde olmustur. Genel kam ise, “vanhgstan dopildi”
yonunde sekillenmigtir. Tim bu -yorumlar da -gosteriyor ki, eger
kamuoyu baskisi olmasaydi, soni¢ cok daha farkli olabilirdi. Bat’yr
Bah yapan, demokrasiyi isler hale getiren, iktidarlan ve yargiy:
denetleyen ya da denetleme gictnii bulunduran en biiyilk unsur,
sivil inisiyatif, esdeyisie toplumsal sorumiuluklanmn, temel hak ve
6zgiirlitklerinin farkinda olan dinamik bir kamuoyudur.
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Reklam -Ajanslarimin Internetteki Vitrini: Kurumsal Web
Siteleri R

Mehmet Yalan

Ege Universitest Sosyal Bilimler Enstitiisi
Sinem Yeygel

Ege Universitesi fletisim Fakiiltesi

Ozet

Giniimiiziin yogtm rekabet ortaminda iletisive teknolojilerindeld geligmeler lsletmelcrm
hedef kitleleriyle bulugma noktalarmda defigimler meydana getirmigtir. Bu degigimlerin bir
sonucu olarak isletmelerin kurumsal web siteleri, kurumiarm sanal ortamda da varliklarm
gostermelen agismdan - bir - zorunluluk: -hakine gelmistic Deolayisiyla ~ekonomik: ‘yagyinm,
dinamikierinden biri olan reklamalik sektorit, bu geligim ve defigimlerden eﬂcﬂenmls ve
reklam a;anslan igin kurumsal web siteleri magterileri olan reklamverenférde ﬂel:lslm
kurchiklan - ve' kurarsal fntmlarm gergeklegtirdikleri bir alan haline’ ‘gelimigtil. Ba
baglamda caligtna igerisinde reklam ajanslannn kendilerind nasil tammitadikdar ve ajans
kimliklerinj reklamverenlere nasyt sunduldan irdelenmigtir. Caligma kapsaminda Gibsom,
Margolis, Resnick ve Ward'un “Election Campaigning On The WWW In The US And The
Uk: A Comparative Analysis™ adli ¢ahgmasinda kullandiklars yéntem témel” almarak,
Tiirkiye®de bulunan tam zamanh ve ufusal 16 reklam ajansimn web siteleri fonksiyon ve
sunum Szellikleri baglammda analiz edilmis ve web sitelerinin  aranan  kriterlere
uyguniuklan degeriendirilmistir. :

Anahtar Kelimeler: Reklam, reklam gjanst, internet, web sitesi.

Absiract

In today’s intense competitive eavironment, the advances of commeunication technologies
have generated changes in the encounter of corperations with their target masses. As a
result of these changes, corporate websites, have become a necessity for the existence of
corporations in the virtual environment. Therefore, advertising sector, as ome of the
dynamics of economic structure, has been influenced by these developments and changes,
and corporate websites have become an area where adveriising agencies and their corporate
customers comumunicate and pa-form corporate -promotion. In -this context, this study
examines how advertising agencies define themselves and present -their: identities to
corporations.. The method of this study is based on Gibson, Margolis, Resnick and Ward’s
article “Election Campaigning On The WWW In The US Apd The Uk: A Comparauve
Analysis”™. Web sites of advertising agencies from a sample of 16 full time national Turkish
advertising agencies are amalyzed in the context of functionality and presemau:m, and web
sites” conformance with the required criteria is also evaluated.

Keywords: Advertising, advertising agency, internet, web site.

Akdeniz Universitesi Hefiyim Faziites Dergis, 20006/5, 377-211
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Reklam Ajanslarimn internetteki. Vitrini: Kurumsal Web
Siteleri

Giris

Televizyon, basin, radyo ve agik hava mecralarnndan farkl: olarak
sanal bir diinya olugturan ve bu diinya icerisinde interaktiviteyi
saglayan internet, reklam ajanslanmn yapilannda degisim meydana
getirmigtir. Yeni bir mecra olan internet, reklam ajanslarm
varliklariu geleneksel pazar ortamlari kadar sanal pazarlarda da
ispatlama zorunluluguyla kars: - karsiya birakmustir.  Arama
motorlarinda ‘cikmayan, miigterilerine bu mecra iizerinden hizmet
sunamayan ajanslar rakipleri. karsisinda kan kaybetmeye
baglamiglardir. Bu sebeple reklam ajanslian tipki ajans binalan gibi
internet Gzerinde varhklanm serg:leyeblldlklen web sitelerini inga
etmislerdir. :

Kurumlarm sanal ortamdakl temsilcilikleri olan web siteleri,
aym zamanda kurumsal imajn yansitildif bir reklam ortarm olarak
da degeriendirilebilir. Dig diinya ile mesafe ve zaman etkisini
ortadan kaldirarak iletisimi saglayan web sitelerinin igeriklerinin
belirlenmesi ve gorsel/isitsel anlamda multimedya kullanimiyla
tasanmlanmin  olugturulmasinda bazi wnsurlann  gdz  Sniinde
bulundurulmasi gerekmektedir. Bu noktada kurumun web sitesini ne
amacla kullandifi, web sitesi ile ulasmay: hedefledifi kitlenin
beklentileri ve kendini sanal ortamda nasil konumlandiracag
noktasinda bir ¢ok yaratici uygulamaya imkan tantyan yapistyla
internet teknolojisini nasil kullandig1 énemli bir rol Gstlenmektedir.
Bu baglamda stz konusu calisma kapsaminda Tirk reklam
sektoriinde faaliyet gosteren reklam ajanslari arasindan segilen bir
orneklem dabilinde, yaratictigin dnemli bir kriter oldugu faaliyet
alanlan baglaminda ajanslarin web sitelerinde ne tiir bilgileri karst
tarafa nasil ilettikleri ve onlardan hangi bilgileri nasil aldiklan
(fonksivon} ve ajanslarini nasil bir tasarimia kendilerini aktardikfar
{sunum) baglaminda analiz edilmesi hedeflenmistir. S&z konusu
analiz ise sitelerin fomksiyon ve sunum Ozellikleri temelinde
olusturulmus bir indeks ¢ercevesinde gergeklestirilmistir.
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Reklam Sektiriiniin Aktorlerinden Biri Olarak Reklam
Ajanslan

Yogun rekabet ortaminda markalann hedef kitleleri ile iletigifn
ve etkilesim igine girdikleri bir ara¢ olarak = reklamin
olusturulmasinda reklam ajanslan sektdrin Snemli dinamikleri
arasinda yer almaktadir. Markalarin dogru stratejiler ile pazarda bir
farkindalik yaratabilmesini saglayacak reklam iletisinin bagariyla
tiretilmesi ve en dogru medyada yer almasuu saglayacak ajanslar
reklameilik sektbriintin degismez bir elemany oiarak geh;umlenm
stirdiirmektedirler.

14.06.2003 tarih ve 25318 sayil Resmi Gazetede yayimlanan
Ticari Reklam ve flanlara lliskin iikeler ve Uygulama Esaslanna
Dair Yonetmelige gore reklam ajansi ya da reklamct, “ticari reklam
ve ilanlan, reklamverenin duydugu ihtiyag dogrultusunda ha:arlayan
ve reklamveren adma yayimlanmasina aracihik eden ticari. iletisim
uzmani gergek ya da tiizel kisidir” seklinde tammlamaktad:r ,

Reklam ajansi miigterilerine bazm - durumlarda reklam. ve bazi
durumlarda diger tutundurma karmas: elemaniarmin planianmasi,
olusturulmas: ve yiiriitillmesi baglaminda faaliyet gosteren hizmet
isletmeleridir. Yapilanmasina gbre miisterisinden bagimsiz olarak
‘hizimet veren reklam ajanslari, musterilerinin Griin/hizmetlerinin
satigtnt  saglamak - fizerine yofunlasmig pazarlama iletigimi
¢abalanmin planlanmas1 ve yiiriitilmesi noktasinda misteriden
bagimsiz bir bakis agisi sunmaktadirlar. Reklam ajanslan -migterileri
icin pazarlama, markalama ve satig gelistirme stratejileri
gelisgtirmekte ve bu stratejiler doBrultusunda ilgili yaratici
- ¢ahsmalan  gergeklestirmektedirler (http flen. wﬂqpedza.orglmkxl
- Advertising_agency). .

Bir bagka tamima . gore. ise reklam ajansl, “rcklamverenm
reklamlarint hazirlayan ve yoneten, bu hizmeti karstlifinda i bagmna
belirli bir ficret ya da rekiamverenin medya harcamalari. ve reklamin
yapim giderleri Gzerinden komisyon -alan bagimsiz ticari hizmet
Jarolusudur” (Giilsoy, 1999: 10). :
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Rekiam ajanslarim faaliyet alanlan, uvzmanliklan ve verdikleri
hizmetler baglamnda zam hizmet ajansi, butik ajans, modiler
hizmet ajansv/alakart ajans, kurwm ici ajans ve uzman ajans . olmak
lizere siuflandirmak miimkiindi.

o “Tam hzzmet ajanslarz G‘idl-servzce agency), pazarlama iletisimi
kavrammin’ ‘stratejik anlamda butmﬂeak bir yapr gdstermeye
baslamasz ile birlikte nem kazanmaya baslamisladir. En temel
§e1d1yle pazarlama iletisimi kapsamna giren hizmetlerin tamamma
yakinm .sunan reklam  ajansidir. Pazarfama iletisiminde belirtilen
stratejik ‘bttinsellik kapsammda tam hizmet ajanslan, reklam
ortamlarina yénelik kampanyalann planlanmas:, medya kararlannm.
alinmasi ve (retiminin yamu sira difer futundurma karmas:
elemanlari- i¢inde - yer  alan halkla iligkiler etkinliklerinin
planlanm351, fuarlarda’ kurumun iletisim ve gorsel tasanm islerini
yiriitme -~ gibi butunlesxk ‘pazariama tletisimi - faaliyetlerinde de
bulunmaktadxr Bununla birlikte tam hizmet ajanslarindan marka adt
yarat:ma, “kurumsal  kimlik ‘olusturma, multivizyon gosterileri
hazirlama, web sitesi tasarimy, hatta televizyon programlan yapimi
gibi cok gesitli hizmetlerin ortak bir’ strate_u cercevesinde planlamast
ve sunmasi da . beklenebilmektedir. A_]ans iletisim stratejisini
- olusturdugu - ve yarathf bu- ¢abigmalarm uygulamasmﬂurenuum
“kendi yapabilecegi gibi, bagimsiz kurulu;;lara da yaptirabilir. Ote

yandan medya planlamasi ve satin alma alaninda faaliyet gbsteren

-uzman ajanslann ortaya ¢rkmasiyla birlikte tam hizmet ajansian bu
~konularda sdz konusu ajanslarla. stratejik ortakliklar -kurma ve
'mﬁsterilerine bu dogruttuda hizmet verme yoluna gitmektedirler.

“Kurumlara ara§txrma, stratejlk planlama, yaraticl ¢aligmalar,
medya planlama ‘ve prodiiksiyon gibi tiim reklam kampanyas ve
pazarlama ‘iletisimi siireglerinde hizmet veren tam - hizmet
ajanslarindan farkli olarak smurlt diizeyde hizmet veren bwtik
“ajansiar (boutique agency) ise, reklamverenlere Szellikle yaratici
~siireclerde: -hizmet: veren,  aragtirma ve medya planiama: gibi
- konularda bagimsiz faaliyet gosteren a_;anslardan strateglk ortakhk
-baglaminda destek alan ajanslardir.

Bir diger ajans tirinG olusturan modiler hizmet ajansi/alakart
ajans (a la carte agency), reklamverene reklam yeri alum ya da
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yaratici ¢alisma gibi, istedigi hizmetleri miisteri istedigi zaman ve
ayn ayn satn alma hakkim tamyan ajans tiriidir (Gélsoy, 1999:
20},

Sah1b1 bir rekl_amveren olan ajanslar ise Fwrum igi ajans (house
agency) olarak tamumlanmaktadir. Sirketlerin kendi orgiitlenmeleri
icinde iist yonetime bagh bir reklam departman: kurarak
sirketlerinin tim reklam c¢aligmalanmn sorumluluklanm bu
departmana yiikleyebilirler. S6z konusu girket i¢i reklam departman:
yapilanmas: bir reklam ajanst yapilanmas: seklinde olusturulmakta,
dolayisiyla bu yapilanmaya giden sirketler reklam calismalarinda
tam bir denetim saglayabilmek icin sadece kendi sirketlerine hizmet
veren bir sirket ajans) (in-house agency) kurmaktadirlar (Avsar ve
Elden, 2004: 75).

Uzman ajans (specialist agency) olarak adlandinilan son tiir
reklam ajanslan ise, reklamcilik sektorii agisindan hizmet verdikieri
alanlar ve pazar bolimleri baglaminda uzmanlagmis ajanstardir.
Reklamelik sektériinde medya planlama, rekiam aragtirmalan ya da
proditksiyonu gibi alanlarda uzmanlagmis ya da ozellikle finans
piyasast, yiyecek sektdriindeki markalara yonelik reklam calismalari
yluriiten reklam ajanslart bu baglamda degerlendiriimektedirler.

Reklam Ajansi-Reklamveren iliskisi

Isletmelerin Grtin/hizmet ya da kurumsal tamtimlanm dogru
stratejik kararlar ve &zgilin bir yaraticilikla gergeklestirebilmelerinde
cahgtiklan reklam ajansimn nitelikleri, sahip oldugu reklam felsefesi
ile reklamveren igletmenin ne kadar uyumiu oldugu gibi bir ¢ok
unsur etkili olmaktadir. Bu baglamda reklamveren igin reklam ajansi
secimi ve reklam ajanstyla kurdugu iletisimin boyutu ve niteligi
bityiik miktarlarda biitgelerle olugturulan ve sitketler i¢in dnemli bir
gider konumunda yer alan reklam’ ¢aligmalarmin bagarisi agisindan
etkili olmaktadir. Bu noktadan hareketle reklamveren-reklam ajanst
iligkisinde - kargilikli bir. memnuniyetin olusturulabilmesi - Snem
tasimakta ve ilk adim olarak reklam ajansinim kendini miisterisine
nasil sundugu, misteri ile iletisimi de 6nemle gdz onune almmas1
gereken bir boyutu olugturmaktadur. :
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Reklamverenler i¢in ajans seciminde belirleyici olan kriterler;
giivenilirlik, kapasite, teknik olanaklar, uzmanlik, rakip firmalarla is
yapmama, prestij, ajansin Srglit yapisi, fiziki-teknolojik olanaklari,
sermayesi, - referanslan, basanlar, uyguladifi komisyon veya
Gicretler, medya ile iligkileri, s6z konusu reklamveren ya da diger
firmalarla gegmis iligkileri, mugteri ile iletigimindeki nezaket, sayg,
alternatif sunabilme, yaraticthi vb. olarak siralanabilir (Tek, 1999:
746),

Reklamverenin bir reklam ajans: ile ¢aligma karar1 vermesinde
etkili olan ve yukarida da genel olarak sayilan unsurlardan . belli
baglilar1 dzetle asagidaki gibi agiklanabilir (Ta¢ ve Salum, 1996: 23-
24y

. Ajansin Insan Giicii ve Donanimu: Ajansin olanaklar
denildiginde kalifiye insan giicli ve teknik ekipman gibi reklamn
kalitesini ve strekliligini etkileyen unsurlar anlagiimaktadir.
Reklamveren her seyden once ajansin kendi olanaklartyla mi, yoksa
diganidan saflayaca yardimlarla m: hizmet verecegini bilmek
isteyecektir. Ajansin mevcut olanaklari hizmette istikran ve
stirekliligi saglamamn temel unsurlaridir.

. Ajansin Diger Miigterilerine Vermis Oldugu Hizmetler:
. Bir misteri igin ajans segerken onemli gdstergelerden biri de diger

-miisterilerine vermis oldugu hizmetlerin kalitesidir. Ancak burada
unutulmamasi gereken konu, isletmenin kendine 6zgli pazarlama
sorunlarm niteligidir, Clnkl bir igletmenin pazarlama sorunlarn
diger bir igletmeninkinden farkhdir. Dolayssiyla, bir isletme icin
hazirlantms olan reklam plammnin dofru olup olmadifina karar
verebilmek oldukea giictiir.

. Ajans Yoneticileri ile Diger Personel Hakkinda Bilgiler:

Reklamveren ile reklam ajansi arasindaki iletisimde giivenilirlik,
' sayginbk ve ajansin tecriibesi reklamveren tarafindan ajansla
caligma karanmn veribmesinde goz 6niine alinan dénemli unsurlar
arasinda yer almaktadir. Bu baglamda reklamverene ait olan ticari
bilgiler ve bunlarin reklam kampanyas: siiresince sakli tutulmasi
reklam ajansymn sayginhigini ve giivenilirlifini belirleyen 6nemli bir
unsurdur. Bunun yam sira reklam ajansim olugturan yonetici ve
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g:ahganlann gecmis deneyimleri ile uzmanliklan da reklamverenin
reklam ajansinm sayg1n11g1 ile ilgili karar verme surecmde bir diger
belmeyml olarak aegerlenalmebmr

. Ajansm Hizmet Verdigi Diger. Muyterderm Calisma
Alanlari: Bu konu, ajansin bir Grlin grubu alamnda uzmanhZimn,
olup olmadiin: tespit etmek agisindan Snemlidir.- Ajansin herhangi
bir miigterisinin firin ya da hizmet grubuyla. ilgili olarak dabha 6nce
reklam yaptp yapmadifz ya da bu firiin-hizmet grubuyla dzel bilgi
sahibi  olup olmadifn konuiannda bu tir bir arastirma ajans
seglmmde onemlidir, :

Goriildigi gibi bir reklamverenin gahg;acagx reklam ajansina
karar verme sirecinde ilk asamada yer alan degeriendlrme kriterleri;
reklam ajansinda istihdam edilmekte olan insan kaynagmm kim
oldugu ve nitelikleri, ajansin reklam felsefesi ve vizyonu, ajansin
verdigi hizmetlerin igerigi, yaptg isler ve bu lslerde kazand1g1
odiiler, bagarilar olarak siralanabilir.

Bir reklam ajansinin varolus nedeni fikir iiretmektir. Yaratict
caligmalar ajansin ortaya koydugu temel -iirfinlerdir ve reklamveren
fikir almak, bu fikrin somut bigimi olan yaraum ¢aligmalara ulasmak
icin ajansa. para Gder. Dolayisiyla: reklam a]ans1 belli -nitelikteki
¢alisanlar biinyesine katmigsa yaraticilik ve iyi is tiretimi agisindan
da bir referans elde etmis demektir (McNamara, 2000: 3).

Reklam ajanslan bir tir hizmet 1;1etmes:d1r ve yaptlklan is
farkl: ve yaratici fikirler iireterek miigterilerine pazarda farkl: bir yer
ve kazang saglamak tzerine kuruludur. Bu baglamda reklam
ajanslarimn reklamverenlere kendilerini tantmalarinda, gecmiste
'yaptlklan isler ve bu iglere imza atmug nitelikli is glciiniin bir
tamtim unsuru olarak kullanilmas1 son derece etkili olmaktadir.
Reklam ajansinin basanm sahip oldupu insan giicii ve entelektiiel
sermaye olarak bu is gliciinin S'tI‘ate_]lk diisiinme glici ve
yaraticthfindaki etkinliktir ki, bu da ajansin geemis igleri ile
somutlagtirlarak musteriye sunulabilir, -

‘ Reklam ajansml mu§tensme tamtan Ve onun gozunde b1r deger
kazanmasmda etkili clan bir dier unsur ise ajansin Kisiligini, is
yapis bicimini ve dolayisiyla reklam felsefesini de somutlas;.tlran
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vizyon ve misyonudur. Reklam ajansimn genelinde tim g:ahsanlar
tarafindan kabul goriiis ve ajansm islerinde bir tiir ajans imzasi,
kimlik etkisi yaratacak bir kurumsal felsefe ve reklam anlayiginm
varatilmss olmasi, ajanst digerlerinden ayiracak ve misterilerin
gozinde kurumsal bir farkindalik yaratacaktir.” Bunun giiciinin
farkinda olan ajanstar veé' reklamcilar donem doném reklam
sektdrinde ekollerin, yaratici stratejilerin olusmasina da neden
olmuslardir. Rosser Reeves, David Ogilvy, Leo Burnett, William
Bernbach gibi feklamctlar bu konuya drnek- tegkil edebilecek
reklamda yaratic1 strateji- ve ekolleri ortaya ¢ikarmiglar ve sektdriin
gelisimine de katk: saglayarak imzalarimi atrmiglardir. GimGmiizde
ise Saatchi-& Saatchi Reklam Ajansimn markalara yonelik bir teori
olarak ortaya koydufu Lovemarks Stratejisi (bir markanmn hem
saygm hem de sevilen bir marka oldufunda hakkettigi mertebe ve.
ona ulasmak icin tiketicilerin duygulanna seslenmenin oncelikli
oldugu bir yakiasim)-ajanslarin kendilerine 6zgii i3 yaprs bicimleri
ve bakis agilarina yonelik kurumsal felsefelerine Srnektir.

. Ajansm kimligini olusturan- hedefler, bakis agilan, reklam
anlayismm biitini olan -ajans vizyonu, bagan icin dnemli bir &n
kosuldur. Ajansin vizyonu ne kadar agik ve net olursa ve ajans
genelinde tiim ¢aliganlar tarafindan ne kadar benimsenmigse, o denli
itham verici ve yol gbsterici olur. Ajansa hem kurumsal davramsg
hem de is siirecleri aglsmdan tutarlilik ve belli bir standart getirecek
olan kurumsal vizyon, ajansin iglerindeki bagansinda da Snemli bir
etklye sahip olacaktir (McNamara, 2000: 5). '

Reklam Ajanslarinm Kerumsal Web Sitelerinin Iglevleri -

* Bilgi iletisim teknoloj 11er1ndek1 gehsmeler ve bu telmolo_ulerm
gorece de olsa yayginlasmas: reel diinyada var olan ve ‘geleneksel
anlamda yagamlarin: devam eftiren isletmelerin gergek anlamda bir
bagari elde edebilmesi i¢in sanal diinyada varolmalanm da zorunlu
hale getirmistir. Bu noktada iletisim teknolojileri isletmelerde
Uretim, daftrm, bilgi toplama, tamtimlanm gerceklestirme, miisteri
iligkileri, i¢ ve dig kurumsal 1let1§1m g1b1 blrgok alanda rol almaya
baglamigtir.




Yakn ve Yeygel: Reklam Ajanslarintn internetteki Vitrini... 185

1990’k yillarda ekonomik hayatta ve dolayisiyla is diinyasinda
-sikhkla kullamlmaya baslayan bilgi teknolojileri; mikro-bilgisayar
aflan, groupware grup caligmasi yazilimlam, iliskilendirilmiy veri
tabanlan, taginabilir kigisel bilgisayarlar, kablosuz iletisim (modem-
cep telefonlarr vb.), uydu haberlesmesi, multi-medya (cd-rom, laser
disc. vb.), bilgisayar destekli - tretim-tasanm, telekonferans
sistemleri, vocal (sesli) tamma sistemleri, elektronik dokiiman ve
arsiv yonetimi, elektronik posta, elektronik veri aligverisi ve ‘internet
ve benzeri bilgi aglarn olarak siralanabilir (Diren, 2000: 61). Bu
teknolojik unsurlar iginde Szellikle web siteleri kurumlann gerek ic
gerekse dig hedef kitleleri ile iletisim kurduklar 6nemli alanlardan
birini olusturmakta ve yayginhklan glin gectikce artmaktadir.

a) .'I‘an_itim ve ilétis_ini Araci-Olérak Kurumsaleeb Siteleri

Sirketlerin ve markalarn sanal ortamdaki terns:lcﬂen
vitrinleri ya da pencerelen olarak tammlanabilecek web siteleri hem
geleneksel pazar ortaminda var olan hem de sadece sanal pazar
ortaminun- bir dyesi olan kunimlar igin ginlimiiziin pazarlama
anlayismda vazgegxlmez bir 'unsur olarak etkisini gdstermektedir.
Isletmeler gerek kurumsal reklamlarmi gerekse {riin/hizmet
reklamlarini yapmanin yam sira web sitelerini bir satis ortarm olarak
da kullanabilmektedirler. Bu:baglamda web siteleri genel isletme
amaglari ve sirketin pazarlama amaclarryla hedef kitle ozellikietine
bagl -olarak sadece bir tanmitim ve kurumsal imaji- yansitmada bir
arag olarak ‘kullamlabilecegi' gibi, aym zamanda firlin/hizmetlerin
satldign bir sanal satis yeri, ic-dis milsterilerle, ulusal/uluslararas
ortaklar ve ig siireglerinde kuruma stratejik destek saglayan diger
kuruluglarla ‘web sitesi ilizerinden extranet ve intranet aglan ile
kurumsal iletisimin- saglandiZi bir arac olarak da kullanilabilir. Bu

noktada. - web srcelenm g:ok gnsﬂ:h §.e‘cfllerde s;mﬂmdmak
mitmkiindiir.

~Web sxtelenne yonelik 31mﬂandmnalardan ilki siteleri kurum
web “siteleri ve pazarlama web siteleri olarak aynmlayan
stmflandirmadir. Migterilere kurumla ilgili genel bilgileri, arac:
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kanallann varhuu haber veren kurum web sitelerinde, iwimlerle ya
da hizmetlerle ilgili de bilgiler verilmekle birlikte; ¢evrimici. satis
vapiimamaktadsr. ‘Kurum siteler1 kullameilann ya da miigterilerin
cok cesitli bilgilere ulagmasi, -sorulanna yamtlar bulmalan, daha
- yakin misteri iliskilerinin kurulmasi, kurumla ilgili merak edilen
birgok konuyla ilgili bilgilerin saglanmas: gibi islev ve amaglar
yerine . getirmektedir. Genel olarak - sirketin. - tarihi, -misyon -ve
felsefesi, faaliyet alaniar: ile trettikleri Uirlin ya da hizmetlerle ilgili
bilgilerin yam sira girket ya da markalan ile ilgili giincel gelismeler,
sirketin finansal giicii; -insan kaynaklan yapisy, i firsatlan gibi
konularla ilgili bilgilere de kurum sitelerinde ulagmak miimkiindiir.
- Pazarlama web siteleri ise, ¢evrimici satig ve difer pazarlama
aktivitelerinin gergeklestirilmesine uygun sekillerde tasarlanmus ve
tiriin kataloglar, aligveris 6deme secenekleri, kuponlar, yansmatar
gibi satis tutundurma, promosyon uygulamalarini iceren sirketlerin
sanal satig yerleridir (Kotler ve Armstrong, 2004: 86-87). Bu
siiflandirma  dikkate alindifinda . reklam ajanslanmn  sanal
ortamdaki vitrinleri olan web sitelerini kurum web. _siteleri
kapsaminda deperlendirmek  fatimkiindiir. Cuinkii reklam ajanslan
web- sitelerinden’ daba cok ajansin tarihi gegmigi, organizasyon
yapilan, isleri, kazandiklan 6diiller, caligtiklart markalar, kurumsal
felsefeleri ve reklam anlayislan gibi kurumsal tanitimlarint yapmak
amaciyla yararlanmaktadirlar.

Bir diger web sitesi simiflandirmast ise, siteleri sahip. olduklari
interaktif ozellikler ve kathm nitelikleri ile ziyaretgiye sunduklan
kisisellestirme baglaminda gerceklestirilmektedir. Bu smiflandirma
dahilinde -yer alan veri tabanh siteler ve kisisel siteler, bireysel
miisteri isteklerine karsihk verebilen ve ¢evrimici aligverise imkan
tanryan sitelerdir. Ozellikle kigisel siteler, misterilerin verdikleri
bilgileri, liriinleri uyumlagtirma ve kisisellestirme amac ile kullanan
en gelismis sitelerdir. Misterinin ihtivaglarnim tahmin edebilecek ve

- bu ijhtiyaclan karmlayacak riinler &nerebilecek web sayfalarim

dinamik bir bi¢imde yaratirlar. Bu grupta yer alan yaymn siteleri ise,
reklam ajanslarinin kurumsal web sitelerinin de dahil olabilecegi
gibi grubu olusturmaktadir, Yaywr siteleri, temel web siteleridir
siteyi ziyaret edenierin gazete ya da dergi gibi okuyabilecekleri
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tutundurma materyalleri cevrimici olarak web sitesinde yer alr.
Eger etkileyici tasarim ve grafikler bulunursa, bu siteler ilgi gekici
olabilir. Bu sitelerde aymi zamanda ses, video ve resimier de
bulunabilir. Ancak bunlarm temel eksikligi, kisisellestirme ve
etkilesimin bulunmamasidir. Herkese aymi bilgi sunulur ve sirket,
migterilerden iletisim ya da satn alma seklinde bir genblldlnm
almaz (Doyle, 2003: 566-567).

Jsletmelerin sanal ortamda hedef kitleleri ile bulustuklarl en
onemli ve interaktif ortamlardan biri olan web siteleri, kururnun kim
oldugu, faaliyet alam, kimligini yansithg1 ve dolayisiyla kurumsal
imajimn yansildig: glintimiiziin etkili araglarmdan biri olarak dikkat
gekmektedir. Bu noktada kurumsal web sitelerinin ne sekilde
tasarlandiklan ve hangi Gzellikleri tagimasi gerektigi onemle
tizerinde durulmasi gereken konulardan birini olusturmaktadir.

Kurumsal web sitelerinin, kurumsal marka ve kurum imajimn
olugturulmas: ve kurum imajimn yansitilmasinda etkili -bir arag
oldufu aragtirmalarla tespit edilmistir. Kurumsal web sitelerinin
kurumsal imaj tizerindeki etkisine yonelik yapilan birgok arastirma
bulunmaktadir. Bu aragtirmalardan birine gore, web sitesinin tasanim
niteliklerinin  kullamcilara iyi bir cevrimig¢i deneyim sunmas:
halinde, internetin kurumsal imaja olumlu bir etkisi oldugu ve
varolan imaji basarniyla yansittif ifade edilmektedir. Bir diger
aragtirmada ise, web sitesinin korumsal marka imajimn glicliligy,
olumlu algilanmas: ve tekligine katkida: bulunacak bir alt yapiya
sahip olmasi gerektigi vurgulanmaktadr. Ciinka her kurum ve sahip
oldugu kurumsal ‘marka, kurum. kiiltiiri ve kurumsal kimlikten
kaynak bulur ve bu olgulann bir biitiin olarak algllanmam ile
ilgilidir (Miiler ve Chandon, 2004: 154).

Kurumsal kimligin ve dolayisiyla kurumsal i imajin yansmid1g1
tamtim amagh bir kurumsal web sitesinin tasanminda g6z Oniine
almmas: gereken unsurlar temel olarak asagxdakl g1b1 su'alanablhr
(Giiz, 2006: 156):

. Yenilikier kogesi (myaretg:ﬂerm en son eklenen §eylen bulup
onlara dogrudan ulasabllmesx) .
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. Arama .motoru veya site- haritasi (arananlann kolayca
bulunabilmesi 1gm) .

. - QGeribildirim  mekanizmast * (cevrimici - anketle - veya
elektromk posta adresi ve kullamcllann site hakkinda gorug ve
onenlenmn alinmasr) °

.  Siirekli yonlendirme
e Guvenlik bilgisi

. Baglanular (ziyareigileri 1sted1klen sfcelere yonlendmnek
icin) .
. GLzhhk bilgisi (bir elektromk posta grubuna adresini veren

kullamcilar izin vermedikge paylasilan bllgﬂerm Gigincl kisilere
aktanlmama31)

* Ilet1§1m b1lgﬂer1
. Deva.mhllk
*  Gincelleme -

Kurumsal imaj tizerinde etkili olan kurum web sitesinin Snemli
karakteristiklerinden biri, sitenin bilgi icerigidir. S6z konusu bilgi
igerigi teknik ‘ve ticari- bilgiyi icermektedir. Bilgiye kolay ulasimin
saglanmam milsteri tatmininin saglanmasinda-da etkilidir. Kurumsal
imaj Gizerinde etkili olan bir diger karakteristik &zellik, web sitesinin
eglence ozelligidir. ‘Tiketiciler . reklamlant - eflence - olarak
algladiklarinda - markayla ya da kurumla olumiu bir  tutum
gelistirmeleri. s6z konusu' olmaktadir. Kurumsal web sitelerinde
dikkati gekecek ve kullamciy: siteye baglayacak bir takim gorsel ve
igitsel yaratici galismalar gergeklestirilirse kurumsal imaja olumiu
bir katki sagla.nabﬂecekur Web. sitesi kullanicilar tarafindan
eglendmcl bﬂgx verici ve iyi organize. olmus olarak algilamrsa
kuruma yonelik olumlu bir algilama yaratilabilecektir (Miiler ve
Chandon, 2004: 156-157).

Kurumlar hem’ kendilerini hem de piyasaya sunduklart ama
c;evnm ¢f satigimn: yapmadiklan Grin/hizmetlerin reklamim yapmak
icin bir tamtim stratejisi olarak interneti kullanmakta, bu sekilde
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faaliyet alanlarindaki ‘uzmanlklarm géstermekte ve kurumsal
imajlarmu gelistirmektedirler. Bu durumda sirketler iletisimei web
site igeriflerini Kullanmay: tercih etmeldtedirler. Baz sirketler
stratejik olarak bu modeli kurumsal imajlarimt gelistirmek ve
Urlinlerindeki- uzmanhg: gostermek - igin kullanmaktadirlar. Bir
kurumsal web sitesinin ana sayfasinda yer almas: gereken,
kullamcilarim istedikleri bilgilere rahatga ulagmalari ve kurumla
iletisimlerini baglatacak bazi elemaniarm varhg dikkat cekmektedir,
Web sitelerinde bulunmast gereken bu elemaniar genel olarak, site
haritasi, arama motoru, isletmeyle iletisimi saglayacak bir e-posta
linki ve download edilebilir matetyallerin bulunmas: ve bunlarin
uygunlugu olarak stralanabilir. Isletme hedef kitleleri ile olumiu bir
iletisim kurmak  istiyorsa, soz konusu inferaktif ve islevsel
nitelikleri, web sitesinin dizayninda olmasi gereken unsurlar olarak
degerlendirmeli ve kullanmalidir (Esrock ve Leichty, 2000; 333)

b) Reklam Ajanslarimm Kurumsal Web Siteleri ve Web
Sitelerinin Tagunas: Gereken Unsurlar

Bilginin elektronik ortamda hzla yolcuiuk edebildigi ya da
saklanabildigi gliniimiizde isletmeler sanal ortamda, diinyanin her
yerindeki subeleri, stratejik ortaklik iginde olduklart diger isletmeler
ve tedarikgileri ile es zamanh bilgi akisgina dayah bir iletisim iginde
ticari faaliyetlerini yerine getirebilmektedirler. Bu durum ise, tim
isletme faaliyetlerinde es zamanh bir koordinasyon, ani bir degisime
hizh tepki verebilihe, gevreye tam hakimiyet gibi konularda sadece
insan faktoriinlin etkinliinin degil, teknolojik alt yapr ve bu
altyapiun  etkin  kullamminm gerekhhgmm Onemini  ortaya
koymaktadir. _

- Ulkemizdeki reklam ajanslanmn yayin sitesi olarak
hazirladiklart ve kurumsal tamtimlanim yaptﬂuari web sitelerini
genel olarak, reklamverenier basta olmak iizere diger hedef kitle
gruplarmn ajanslarla bulugtuklan bir sanal ajans ‘temsilciligi olarak
kullandiklan gorilmektedir: Ajanslarin kurumsal web siteleri; aJans
felsefesi, rekiam anlayiglar, kurumsal vizyon-misyonlari, insan
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kaynaklar, isleri ve Gdiilleri gibi bir ajansin kim oldugu ile ilgili
_sorulann cevapianm veren etkilesimli, igerifiin etkin bir gorsel
varaticihkla sunuldugu, ziyaretciyi mesajr algilamak icin zamanla
kisitlamayan ve diger rakip mesajlarla bolmeyen, gorsel zenginligi
yiiksek ve bir tir deneyim alam sunan bir sanal reklam ortamu olarak
islev gormesi beklenmektedir.

Bu noktada bir reklam ajansimn kurumsal yapisi, vizyomu,
reklam anlayis1 6zetle kurumsal kimligi ve imajimn en etkin sekilde
‘yansttilmas i¢in web sitesinin igerik ve sunum olarak belli unsurlan
tagmmasi gerektifini séylemek: mumkiinddir Bu unsurlar temel olarak
su sekilde siralanabilir:

. Siteden kullaniciya yeterli ve etkin bilgi akisr: Ajansin tarihi,
vizyonu-misyonu, reklam felsefesi, orgiit yapis: ve insan kayna
profili, igleri, odilleri, ajansin sundugu hizmetler, ¢alisng markalar,
stratejik ortaklar;, varsa bagh bulundugu uluslararasi/ulusal grup,
agjans CEO’sunun mesaji, reklam ajansinin kendi haber ag ve
medyada ajansla ilgili ¢tkan baberler, sitede dolagirken ziyaretgiye
kolayhk sunacak temel bilgileri sunan sik¢a sorulan sorular béliimii,
ajansin gorsel kimliginin ajansi tammlayan bir 8ykii olarak sunumu,
gevrimici insan kaynaklarr bsliimi vb.’nin kullamermun ilgi duyacaf
sunum. dzellikleri ve yeterli mlktarda bilgi icerigi 11e sunulmast
gerekmektedir.

. Kullamicinin szté uzerinden ajansla ilgili yan baglantilar ve
gjanstan  bagimsiz sektorle ilgili bagwmsiz  kuruluglara link
‘baglantisi: Reklam ajansiin kurumsal web sitesi tizerinden ajansin
stratejik ortaklan ya da varsa bagh bulundugu ulusal/uluslararasi
gruba siteden bafimsiz linklerin bulunmasinin yan: sira, sektérle
ilgili demekler, vakiflar, dergiler, ulusal/uluslar arasi cesitli
kurumlarn web sitelerine’ baglantilarin yer almasi kullanicilann
ajansla ilgili hem daha ¢ok bilgi edinmesi hem de ajans diginda
sektdrle ilgili farkls bilgilere ajansin sitesi tizerinden ulasabilmesi
nedeniyle - siteye ola.n ilginin ve trafifin canlh ‘tutulmasin
saglayacaktlr

. Sitenin._ interaktifligifkanhm ozelligi: Reklam ajanslarmin
genelde kurumsal tamtimlanni saglamak ve geleneksel pazardaki
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varhklanm gintimiiziin sanal diinyasina - da tapimada bir vitrin
olarak yayin sitesi nitelifinde kurumsal web siteleri olugturdukian
gorilmektedir. Bu baglamda sitenin interaktifligi daha cok kuruma
internetten ulagmay: saglayacak bir e-posta adresi ile sl
kalabilmektedir. Ancak ortamin dogasmda var olan birebir ulasim,
interaktiflik ajanslar tarafindan goz ardi edilmemelidir. Dolayisiyla
e-postalann takibinin ajans tarafindan dtizenli bir gekilde yapilmas:
onemli bir noktayl - olugturmaktadr. Bununla birlikte ajanslarin
internetin kisiye dzel birebir iletisim &zelligini, sitelerinin icerik ve
sunum nitelikleri agisindan z:yaretgllenn bekledigi formatta olup
olmadiginun takibini saglayacak cevrimigi ziyaretci anketleri ve bilgi
iletigim teknolojilerinin sundugu es zamanh, hizl ve kargilikl: bilgi
akig: ile orgiitsel verimlilik, performansa olumlu etkls1 yonunde
gelistirerek kullanmalar1 da etkili olacaktir, =~

. Sitedeki cevrimici izlenme ve download- 6zelfiHerinin
etkinligi: Reklam ajanslarinin en Snemli tarutict unsurlan yaptiklan
reklam caligmalaridir. Reklamverenin ajansla ¢alisma karan
vermesinde en Onemli belirleyicilerden biri olan bu unsurlanin
siteden rahatlikla izlenebilmesi -hatta download = edilebilmesi
reklamverenler disinda sektdre ilgisi olan ikineil bir hedef kitlenin
de siteye cekilmesi, sitenin, dolayisiyla da ajansmn- farkmdalxk ve
bilinirligin saglanmas: agisindan da etkili olacaktir. -

. Sitenin swunum ozellikleri agzsmdan sahip oldugu gorsel
yaraticiltk ve hareket: Internetin multimedya kullanimina - imkan
‘veren 6zelligi (hareket, ses, gorintdi, video, animasyon vb.) 5zellikle
gorsel yaraticthk  anlamuinda  internet  kullanicilarinin -~ web
sitelerinden beklentiler icerisine girmelerine neden olmaktadir. Bu
baglamda reklam ajanslarnin kurumsal web sitelerinin oOzellikle
farkl,, dikkat ¢ekici, mizahi nitelikleri iceren belli bir tema iizerine
kurgulanmis, gorsel olarak zengin ve yaratici bir sunum
kullanmalar: siteye dikkatin cekilmesi aglsmdan da avantaj
sunacakhr .

. - Sitenin erigilebilirligi ve kullamsghligr: Sitenin oze]hkle
teknik anlamda kullanilan programlar ve gdrseller nedemyle
ylkienmesinde soruniar yasanmamasina dikkat édilmesi ve dzellikle
global bir pazara seslenilen internette yabane: dile ceviri segeneginin



192 Akdeniz Universitesi letisim Fakiiltesi Dergisi, 2006/5

ajanslarmn web. sitelerinde bulunmas: eng.:lebﬂn'hk ag:lsmdzm Gnem
ta§1maktad1r Bunun yam sira kullamcilarin reklam: ajansimn web
sitesine internet {izerinde bir arama motorundan kac farkh site
tizerinden ulagabildikleri ve bu arama motorundan a_]ansm kurumsal
web  sitesine kaginci swrada erigtikleri de- ajansin  internetteki
goriilebilirlizi agisindan bir belirleyicidir. Bu baglamda ajanslann
web sitelerinin bilinen . buyuk arama motorlaninda (Google gibi)
birinci sirada konmnlandmlmasx kullanicilanin  ajans  adiyla
yapuklan taramada siteye kolayhikla ulasmalanm saglayacaktir ve
ajansin isim olarak da . gorin{mliigli {zerinde olumlu bir etki
yaratacaktr. Sitenin . kullanic: . tarafindan kolayhkla _gezilmesi,
ulasiimak istenen bilgilere kolaylikla ulasllmamm saglayacak arama
motoru, site haritasi, meniiler boliimlerinin bulunmas: ve ana sayfa,
site haritast gibi sabit menil cubuklarun sayfalarmn alt boliimlerinde
bulunmasi, web sitesinde baglantilarda sorunlarn yasanmamas: da
sitenin gemleblhrhgmm etkm olmas1 ve kullamshh@ lizerinde
etkilidir.

. Sitenin diizenli olarak giincellenmesi: Intemette bilginin
hizl- yay:lmam kullamcilarnn da huzh bir tiketime gitmesine neden
olmaktadir. Dolayis1yla -web  sitelerinin - diizenli  olarak
glincellenmesi, ajanslarin yeni- 1§ler1 sektordeki gelismeler ile ilgili
yeni bilgileri diizenlj olarak -gincelleme: yaparak sitelerinde yer
vermeleri goz ardi edilmemesi gereken bir tasanm &zelligini
olusturmaktadir. Giincelleme, sitelerin  kullamicilar  tarafindan
glivenilir olarak gorulmes: ve siklikla ziyaret edilmeleri agzlslndan
Snem taglyan bir noktay1 da olusturmaktadir.

Aragtirmanm Amag¢ ve Yontemi
a) Aragtirmanin Amaci

90’k yillardan itibaren internetin bir kitle iletisim araci haline
donusmemyle beraber reklam sekiorii bu alan tizerinden reklamcilik
caliymalarii  yaymlamaya baglamistir, Televizyon, radyo ve
gazeteden farkli olarak bu mecra fizerinde interaktif iletisimin var
olmasx kurumlann interaktiviteye olanak veren yapilar kurmalarina
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sebep olmustur. Reklam ajanslart kendi miisterilerine ulasmak icin
yine bu alandan faydalanmaya baglamiy ve. . internetin
yaygimlagmasiyla. beraber internet igerisinde var. olmayan
kurumlarin  gercekte de var olmayacagl diigiincesi yerlesmeye
baglamigtir. Dolayisiyla kurumlar igin internet iizerinde web
sitesinin bulunmas: bir zorunluluk baline gelmistir. Calisma
dahilinde yapilan analiz kapsamnda, Tirkiye'deki . reklam
ajanslarimin web 51teler1ru bir reklam ortama olarak kurumsal
kimlikleri ve yapilarimin aktariminda kullanma bigimleri. ve reklam
ajanslarmmn bu baglamdaki farkliliklan belirlenmeye caligtlmistir.

b) Aragtirmanm Kapsam ve Yontemi -

Bu - aragtirmamn’ kapsamuim, - Tirkiye’de  Reklamcilar
Dernegi’ne fiye olan 83 ajans arasindan 2006 senesinde Kristal Elma
Odiili kazanmug 13 ajans (3.Kusak, Artgrup, Concept, EURO
RSCG Klan, Giizel Sanatlar  Saatchi&Saatchi, Manajans JWT,
Markom/Leo Burnett, Medina Turgul DDB, Piramit, Rafineri,
Tayfa, TBWA-Istanbul, Ultra) ile 2006 yilindan once Kristal Eima
odilt kazanmus, -ulusal ve uluslararas) yarmsmalarda kazandikian
ddiillerle Tiirk reklam sektdriinde belirli bir konumda bulunan 3
ajans (MLA.RK.A., Ali Taran Creative Workshop, Alametlfanka)
analiz kapsaminda yer almaktadir.

S8z kenusu kurumiarin web site analtzmde Glbson,;. Margolis,
Resnick ve Ward’un (2003: 68-70) “Election Campaigning On The
WWW In The US And The Uk: A Comparative Analysis” adh
caligmasinda kullandiklari  yontem temel ~almmnugtir.  Analiz
kapsamindaki reklam ajanslarmin  kurumsal web sitelerinin
incelenmesinde fonksivon ve sunum ozelhklerz temel -alinarak
indeksler olugturulmugtur.

Oncelikle reklam a]anslarlnm kurumsal web sitelerinin
enformasyon bilgi akisi ajans iarihi, ajans vizyonuw, Srgiit yapisi,
stratejik ortakliklar, ajansta kim kimdir, ajans sdzclistinlin mesaji,
hizmetler, -isler, 6diller, migteriler, medyada ajans hakkinda ¢ikan
haberler, ajanstan- haberler, insan -kaynaklan, kurumsal  gorsel
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kimligin aktarimi, iletisim ve sik¢a sorulan sorular bashikiart altinda
incelenmigtir (Bkz. Tablo 1). Ardindan sitelerin enformasyon/bilgi
akigi, haberlesme afi, katthmeihlk ve Kampanya fonksiyoniars
incelenmigtir (Bkz. Tablo 2). Aym web siteleri, gbrsellik,
erigebilirlik, gezilebilirlik ve goriilebilirlik gibi sunum &zellikleriyle
degerlendirilmigtir (Bkz. Tablo 3). Tiirkiye’deki reklam ajanslarinin
web sitelerinin tim fonksiyonlart ve sunum Szelliklerinin
belirlenmesinde  Gibson, - Margolis, Resnick- ve Ward’un
geligtirdikleri alt indeksler ve puanlama sistemi baz alinmigtir (Bkz.
Ekler)

¢) Bulgular ve Yorum
Aragtirmada yer alan reklam ajanslanimn web sitelerinin

Jonksiyon dzelligi; enformasyon/bilgi akisi, ic ve dis haberlesme
ag1, katlmmciltk ve kamipanya olarak mcelenm1§ ve Tablo 1°de

behrt:len sonuclara vlasdmustir. -

e (o e o Jur [ [ro 2B

’%ﬂnp-u-umuuu

Tablo 1: Analizi Yamlan Reklam Ajanslarnmn Kurumsal Web Sitelerinip Tim
Fonksiyonlar

" Aregtirmanin § ‘c 1‘c’m rimde web srael"nn.n enformasyon/bilgi
akist fonksiyonlan incelenerek Tablo 2.de gésterilmistir. Incelenen
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16 reklam ajansimnm timiiniin web sitesinde iletigim, 14 reklam
ajansinin web. sitesinde portfolyo (¢calismalar/igler) boliimlerine yer
veriidigi goriilmektedir. Ajansiann Ozeliikie bu iki bollimiin
kurumsal web sitelerinde yer almast konusuna ozellikle Snem-
vermektedirler. Diger yandan ddiiller boliimii (10 sitede) ile ajans
tarihi, ajans vizyonu, kim kimdir, misteriler, ajanstan haberler
baliimieri (9 sitede) ajanslar tarafindan web sitesine verlegtirilmigtir.
Kurum sézciisimin (ajans bagkam, CEO, kurumsal iletisim
sorumlusu vb.) mesaj ile stk¢a sorulan sorular kisimlan ise higbir
reklam ajansmun sitesinde ver almamaktadir. Kurumsal gorsel
kimlik sadece 3. Kusak reklam ajansmn sitesinde “kisilik”
sayfasinda aktarilm:s olup, ajans bu sayfa igerisinde calismalarinda
kullandig: yazi karakterleri ve renkleri ajansa 6zgl bir kurumsal
felsefe baglaminda tamtmstir. Ajanslar Srgit yapilanndan ayrintils
olarak bahsetmemekle beraber Manajans JWT ve Medina Turgul
DDB yonetici kadrolarn hakkmda bilgi vermistir. 16 reklam
ajansimn 6 tanesi (Eoro Rscg Klan, Giizel Sanatlar Saatchi&Saatchi,

Manajans IWT, Markom/lLeo Bumnett, Medina Turgul DDB ve
TBWA/Istanbul) yabanc1 ortaga sahiptir.. Yabanci ortakh ajansiar
icerisinden sadece Markom stratejik- ortagn olan: Leo Burnett

Worldwide’s ve Medina Turgul ortag olan DDB Worldwide: site
icerisinde tanutmiglardir. Genel olarak ajanslar yaptiklan hizmetlere
iligkin aynntilt bilgi vermeyi tercih etmezken 4 ajansin sitesinde
hizmetlerle ilgili bilgiler verilmektedir. 3 ajans medyada kendileri
hakkinda c¢ikan haberlere ait bir bliime yer verirken, 9 ajans kendi
haberlerini yayinlaciklary: ayn bir haber bollim olugtlmnayl terclh
etmislerdir.

Analizi yapilan siteler arasinda M.A.RK. A, ve Medina Turgul
DDB reklam ajanslanimn web siteleri aranan fonkmyonl_an en ¢ok
banndiran (16 fonksiyondan 11 fonksiyonu) siteler olarak dikkat
¢ekmektedir. Bununla beraber Tayfa ve Eurc Rscg Klan reklam
ajanslarimin web siteleri kuruma wlasim imkanlarn (kroki, telefon,
adres, e-posta) haricinde bilgi barindirmamaktadir. Alametifarika
reklam “ajansinin web sitesinde ise, iletisim bilgileri haricinde
“showreel” ve “onair” olarak iki bolim halinde ajans tarafindan
hazirlanan televizyon reklamlanna yer verilmekle yetinilmigtir.
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Ajanslardan 7 -tanesi -sitelerini aymi zamanda .insan kaynaf
havuzlanm oligturmada -bir ‘ara¢ olarak da gdrmektedirler. Gerek
gevrimici. doldurabilen formiar - gerekse Ozgegmis gdndermek
isteyenler. igin’ e-posta adreslerini yazarak site tizerinden is
ba§vurusuna 1mkan tammaktadlrlar

' Tablo 2. incelenen Rekiam Ajanslarmm Web Sitelerinin Enformasyon/ Bilgi Alast
) Eonksiyonlan

Ara§t1rmanm ikinci boliimiinde reklam ajanslarimn. web

~siteleri  haberlesme aglan (i¢ ve dis haberlesme agisindan)

degerlendirilmistir. Ig haberlesme aglan ajansin bagh bulundugu ve

ortak caligtis kurumiara iligkin linkleri kapsarken, i haberlesme

. -a@ ise site. tzerinden kurum ve baglantilan haricindeki kisi ve

~kurum1arm sitelerine baglantilari kapsamakiadir. -Medina Turgul

.DDB ve TBWA/Istanbul reklam ajanslan hem i¢ hem de dis
. haberlesme aglanna sahip bulunurken, Artgrup, Ali Taran Creative

Workshop, Giizel Sanatlar, Leo Burnett ve Ultra Ajanslari web

.. sitelerinde sadece i¢ haberlesme afma iliskin baglantlara yer
- vermislerdir. Diger 9 ajans web sitelerinde dis veya i¢ haberlesme

agina yer vermemiglerdir.
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.. 'Tablo 3: Incclenen Reklam Ajanslarinm Web Sitelerinin Haberlesme Aglan

Aragtirmada reklam. ajanslanimuin  web sitelerinin Katelon
Jonksiyonu incelenmistir. Fonksiyon aciklik, geribildirim ve
ziyaretci anketi indekslerine gore deZerlendirilmistir. Aciklik:
indeksi ile sitenin kurumda e-posta ile iletigim kurulabilen alanlar ve-
adreslér, geribildirim indeksinde belirli komulara vargu yapan e-
posta ortamlarr, ziyarei¢i anketi indeksinde ise 51te myaretgllenmn
goriislenmn ahmp ahnmadif taranmgtar.

.. Taramann sonucunda elde edilen bulgulara gére Artgrup
katihm indeksinde aranan fonksxyonlan en fazla bulunduran reklam
ajans1 olmugtur. Reklam aJansmm web sitesinde insan kaynaklarn ve
bilgi edinmeye iliskin iki ayr1 form bulunurken, yme bllgl edinmeye
yonelik olarak e-posta adresi meveuttur.

Aragtirma cergevesinde incelenen reklam ajansian sitelerinin
hicbirinde siteye iligkin beklentiler ve isteklere dair bir ankete
rastlanilamamistir. Bununla beraber Euro Rscg Klan reklam ajansi
haricinde diger reklam ajansiarimn web sitelerinde ajanslara ait bir
e-posta adresi meveuttur.
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Tablo 4: Incelenen Reklam AJanslanmn Web Sitelerinin Kaniim Fonksiyoru

Analizin fonksiyonlar * boliimiinde son olarak Xkempanya
Jonksiyonu incelenmistir (Bkz. Tablo 5). Kampanya fonksiyonu
igerisinde izlenebilme secenegi (online ve bilgisayara yiikleme
secenekleri) ve sitenin izlenirligini etkileyen unsuriarin (pop—up,
banner vb.) olup olmadlgl arastinimagtir. '

Analizin ilk kISmmda da bellmldigl Gzere reklam ajanslarimn
hemen _hemen hepsi. s1telennde -portfolyolannin bulunmasina dzen
gostermislerdir. Televizyon, basmn, outdoor ve radyo -mecralarmda
yaymlanan ¢aligmalarina yer veren ajanslar s6z konusu galigmalarin
site Gizerinden izlenmesine olanak tanirken, TBWA/Istanbul reklam
ajansi haricinde  hicbir ajans bu galigmalarin bilgisayarlara
yiikklenmesine olanak taniyan altyapiyr saglamamislardir. Sitenin
izlenirligini etkileyen unsurlara (pop-up, banner vb.) hicbir sitede
rastlanilmamig ve bu olumlu bir 5zelik olarak degerlendirilmistir.
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Tablo 5: Analm Yapllan Rﬂldam Ajanslannm Km'umsa{ Web Sitelerinin Kampanya
Fonksxyonu
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_Aragtrmamin  jkinci bolimiinde reklam ajanslarmm web
sitelerinin sunum &zellikleri incelenmigtir ve bu &zelliklere iliskin
tablolar ve yorumlara deginilmigtir. Web sitelerinin sunum
oze!hklen, gorselhk, ensﬂeblhrhk, geleebﬂlrhk, gincellik,
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Tablo 6' [ncclenen web sitelerinin tim sumum 6zellx1den
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Tablo 7.de reklam ajansi web sitelerinin gorsellik fonksiyonu
incelenmistir. Gorsellik forksiyonu sayfa dizaym (grafik ve
resimler, gergeveler, hareketlilik) ve multimedya altyapisi (ses,
video, animasyon) iizerinden degerlendirilmistir.- 16 teklam ajanst
igerisinde aranan degerleri sadece Giizel Sanatlar Saatchi&Saatchi
Reklam Ajansi'min web sitesi kargilamus olup, Tayfa Reklam
Ajans1’mn web sitesinde degerlerin higbirine ulasilamamishir. Genel
olarak ajanslanin web sitelerinde sayfa tasarimmna iligkin grafik,
cerceve, imaj unsurlarina dikkat edildigi (ortalama 3 fizerinden 2,56)
bununla beraber ses, video, animasyon unsurlanna (multimedya)
sayfa dizaynmda yer verilme oramimn dusuk oldugu (ortalama 3
lizerinden 0,93) saptanm1st1r.
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Tablo 7: incelenen web s1te]enmn garsellﬂc fonksryonu

Gorsellik fonksiyonunun ardindan  sitelerin - erigilebilirlik
fonksivonlars analiz edilmistir. Cergeve seceneZinin bulunmamas:,
tim sitenin metin halinde sunulabilirligi, dokiimanlann metin
halinde indiriimesi ve yazmlmasi, WAP/PDA/GPRS aracihi ile
siteye kablosuz erisim imkaninin olup olmadifi, yabanc dile ¢eviri
imkani, son olarak da gorme bozukiugu olanlar i¢in yazilim
imkamimn sitelerde bulunup bulunmadig arastiriimigtir (Bkz. Tablo
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8). Sitelerin “WAP/PDA/GPRS aracith@ ile kablosuz erigim
imkanlanmn bulunup- bulunmadign reklam ajanslarina e-posta -ile
sorulmugtur. “Ajanslann bir kismundan ddnen ‘gesibildinimler ve
bizzat yapilan denemeler sonucunda tiim web sxtelenmn GPRS iie
ulagilabildigi gom]mustur

Reklam ajanslannda kiiresel anlamda birlesmelerin yasanmas:
ve bu baglamda ajanslarin yabancl pazariarda da reklamverenlerle
iletisim halinde bulunmalan ve internetin kiiresel iletisime acikh
reklam ajanslarmm web sitelerinde yabanci dile geviri 6zelliginin
¢ok dnemli bir boyut kazanmasina neden olmaktadir. Bu baglamda
analiz kapsaminda sitelerde yabancr dile ¢eviri imkamnin bulunup
bulunmadif aragtirilous ve 16 reklam ajanstnm 8°inde yabanc dil
secepeginin yer aldifl goriilmistiir. Yabanci dile ¢eviri imkanumn
bulundufn - siteler ATCW, = Concept, ~ Giizel  Sanatlar
Saatchi&Saatchi, M.A.R.K.A., Rafineri, Tayfa, TRWA/Istanbul ve
Ultra - reklam- ajanslarina ait olan web siteleridit. Bu - ajanslar
arasindan Concept Reklam A_,anm mn- web sayfaSI tamamlyla
Ingllwce duzenlenmigtlr.

Tablo 8: Incelenen Sitelerin Enstleblhﬂﬂ: Fonk51yonu

Web analizinde s6zkonusu sitelerin uygulama endeksleri goz
oniinde tutulmug ve 25 kilobayt’tan daha kiiciik hacme sahip olan
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giris sayfalartmn daha kolay agijabildigi vurgulanmstir. Ancak bu
sadece sitenin data hacminden degil baglant: tiirli ve hizs, teknolojik.
altyapr gibi baz ba.,ka etkenlerin de etkisi altundadir. - Arastirma
sliresi boyunca web sitelerinin hicbirinde bir yavaslama ya da
* ¢bkme durumuna rastlamnam1§t1r. Bu esasa gore reklam ajanslarimn
web sitelerinin giris sayfalanmin hacimleri Sl¢lilmily ve 7 sitenin
(Artgrup, ATCW, Euro RSCG Kian, Guzel Sanatlar, Markom/Leo
Burnett, Medina Turgul, Piramit) giris sayfasmm 25 kilobayttan
daha biiytik giris sayfalarina sahip oldugu tespit edilmigtir.

Web sitelerinin gezilebilirlik indeksi incelenirken sitelerin
gezilebilirligine dair ipuglart, arama motoru olup olmadift ve sayisy,
ana sayfa ikonunun- diger sayfalarda bulunmasi, sabit meni
gubuklarimn sayfalarda bulunmasi ve site haritasimn yer alip
almadify arastinlmistir. Inceleme sonucunda sz konusu ajanslarin
web sitelerinin hi¢ birinde arama motoru ve site haritasina
rasttamlmamustir (Bkz. Tablo 9). Bir web sitesinin kullanict
tarafindan kolaylikia . kollamlmas: ve aramlan bilgilere . kolayca
ulasilabilmesi internette gdz niinde bulundurulan unsurlar arasinda
yer almaktadir. Bu baglamda ajanslarin web sitelerinde kullamecilar:
yonlendiren meniilerin bulunmas: ve ana sayfa ikonunun site ana
sayfasi disinda diger sayfalarda bulunmasi olumlu bir dzellik olarak
belirlenirken, analiz kapsammndaki sdz konusu sitelerde arama
motoru ve site haritasina rastlamlmamas: sitelerin gezilebilirligi
acisindan bir eksiklik olarak degerlendirilmistir.
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Tablo 9. incelenen web sitelerinin gezilebilirtik indeksi

Internetten giincel bilgiye ulasimin Snemli olmas: web
sitelerinin giincellenme sikbiklarmun onem kazanmasina neden
olmugtur.. Analiz kapsaminda reklam ajanslarinun web sitelerinin
hangi siirelerle gimcellendigi aragtimlmig ve - ajans sitelerinde
belirtilen e-posta adresleri {zerinden sitelerin gincellenme
surelenyle ilgili olarak bilgi talebmde bulunulmustur. Ajanslarm bir
kismindan gelen cevapla.r ve arastirma boyunca- sitelerin ditzenli
takibi sonucunda sitelerden ikisinin (Tayfz ve EURO RSCG Klan)
bir aydan daha uzun sitirelerde gincellendigi diger reklam
ajanslanimin web sitelerinin ise ayda bir giincellendigi saptanmugtir.

Goriilebilirlik  fonksivonun web  siteleri  agisindan
degerlendirilebilmesi i¢in ajans ismi verilerek arama motorlarinda
yapilan aramada siteye ne kadar linkin verildigi tespit edilmektedir,
Google arama motorunda “link: ajans web sitesi adresi” seklinde
yapilan sorgulama sonucunda elde edilen link sayilar1 Tablo 10.da
sunuimustur,
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Tablo 10: Google arama motorunda ajans isimlerinin aranmas: sonucunda bulunan Hok
sayﬂan

Bir kurum icin sanal ortamdaki temsilciligi olan kurumsal web
sitesinin internette yapilan aramada kagin¢i sirada ¢iktigi hedef
kltlelen ile yakin iletigim kurmas: agisindan énemli bir gostergedu' -
Bu baflamda s6z konusu arastuma kapsaminda ajanslann tam
isimleri Google’da aranm1§ ve elde- ed1len veriler Tablo 11’ de
belirtilmistir.
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Tablo i1: A_]ans Isimlerinin Google Arama Motorundaki Aramada Yer Aldif Swa

Tartisma ve Sonug

Kurumsal web siteleri isletmelerin sanal ortamdaki vitrinleri
olmalari nedeniyle kurumsal kimlik ve imaj1 yaositan ve kurumun
ig-dis hedef kitlelerle iletigimini saglayan interaktif ortamlar
arasinda yer almaktadir. Bu noktada sitelerin bilgi ‘icerikleri ve
tasarimlar ziyaretgi tra;ﬁgmm surekhhgmm ve sitenin bllmlrhgmm
sag!anmas: agisindan etkilidir.

"Gibson, Margolis, Resmck ve = Ward’un “Elecﬁon
Campazgmng On The WWW In The US And Ti'ze Uk: A Comparative
Analysis” adh ¢alismasinda kullandiklan yontem calisma igerisinde
Reklameilar Demnegi’ne lye olan 16 reklam ajansinm web sitesi
Gizerinde .uygulanmistir. Uygulama sonucunda reklam ajanslannin
web _sitelerinde fonksiyon ve sunum ozelhklen baglaminda bir
degerlendmne yapilmugtir. Caligmanin reklam ajans1 ve reklamveren
itigkisi. baghfinda . deginildigi gibi, reklamverenin. bir ‘reklam
ajansiyla c¢aligma karan vermesinde etkili olan reklam ajansmmn
onceki isleri, kazandifn &diller, miiterileri, ajans tarihi, iletisim
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bilgileri ile son olarak ajansin vizyonu ve reklam felsefesinin
ajanslarin web sitelerinin genelinde var oldugu goriilmiistir.
Yabanc: ortakli rekiam ajansiarinin vizyonlan ve ' reklam
felsefeleriyle ilgili olarak, yurtdisibaglantiarim olusturan ajanslann
vizyonlanim aktardiklari, yabanci ortaklari olmayan - reklam
ajanslarmin ise web sitelerinde Szgim reklam  felsefelerine yer
verdikleri gorulmu.stur Ornegin yabanci ortaga sahip olan Giizel
Sanatlar reklam ajans1 “Lovemarks”, TBW A/istanbul reklam ajanst
“Disruption”, Medina reklam ajan51 -“Bernbach ' Ekoli”nii web
sitelerinde aktarmuglardir. Buna karsin yabanct ortaf bulunmayan
Tiirk reklam ajanslan arasinda yer alan Artgrup “Guidefish™ olarak
adlandirdif reklam felsefesine web sitesinde yer vermistir.

Reklam ajanslanimin  kurumsal web sitelerinin geribildirim
ozelliklerini iceren katilim fonksiyonlar degerlendirildiginde,
interaktiflik agisindan yetersiz olduklan gériilmistir. Genel
anlamda var olan yapidan farkli olarak reklam ajanslarinin
elektronik ortamlart kurumsal tamitimlanm yapmammn yam sua,
kurumsal iletisim ve miisteri iligkileri yonetimi baglaminda da
kullanabilecekleri sylenebilir.  Ozellikle kiiresellesen pazar
ortarmnda reklam ajanslanimin yeni pazarlara kolaylikla girebilmek
ve insan kaynaklan, sermaye giligleri ve bilgi kaynaklariu ortak
kullanarak sinerjik bir biitlinliikle stratejik bagariya. ulagmak adina
‘birlestikleri goriilmektedir. Uluslararas) ortakhkli bu ajanslarda
diinyanin bir ¢ok yerinde faaliyet gosteren ajans §ubeler1 ve merkez
arasindaki iletigimi saglamak, medya planlama-satin alma, aragtirma
ve' prodiksiyon alanlannda ortak calisilan, ajanslamm bir tiir
tedarikgisi durumundaki isletmelerle gerekli iletisimi kurmak
siirecinde, web sitelerinden saflanan intranet aglar tam zamaninda,
gerekli-~ bilginin kolaylikla ulastinimasi agisindan avantajlar
suntaktadir. Ajans ¢aliganlart ve departmaniar arasinda da yer ve
zaman kisitlamast olmadan lzh bilgi akis: ve iletisimin eg zamanl
yirlitilmesinde intranet  aglanmn  kuilanimi  isletmedeki s
stiregierine iz, venmhhk ve performans art1$1 agisindan yararla:
saglayabilecekfir.

Reklam ajanslarnnin i¢ kunimsal i!etisim!erizﬁi bir pargam
olarak elektronik ortamlarnn  kullammi, miisteri iligkileri
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yOnetiminde de 6zellikle ajansin miisteri temsilcisi -ve reklamveren
arasinda hizl bilgi defis-tokusunun saglanmas: gereken kampanya
hazlik donemlerinde web siteleri extranet’ uygulamalarmuin
saBlandig bir iletisim ortamn olarak da kullamtabilir.

Web analizi sirasinda  ajanslarm  sunum  dzelikleri de
incelenmis ve aragtirma kapsarmindaki reklam ajansiarindan Giizel
Sanatlar - Saatchi&Saatchi’nin sayfa dizaym ve multimedya
ozelliklerinin tasarimda etkin . olarak - kullamitdiy ve sitenin
¢ekiciliginin arttrilmasinda  etkili  oldugu bélirl'enmig;tir'. Yine
Rafineri Reklam Ajansi web sitesi, 2005 Altn- Oriimcek Web
Odiilleri yangmasi “en iyi multimedya uygulamasi® alannda ikinci
secilerek bu alandaki etkinliZini kanstlamustir. Ancak analize ‘tabi
tutulan diger reklam ajansjannin sekizinde (3. Kusak, Alametifarika,
ATCW, Markom Leo Burnett, Medina Turgul DDB, Piramit, Tayfa,
Ultra) sayfa dizaynina dikkat edilmesine ragmen, multimedya (ses,
video, animasyon) Gzellikleri baglaminda etkin olunmadi@1 tespit
edilmistir,

Internet ¢oklu medya kullanimlan ile farkhi varaticiliklara
imkan taniyan bir mecradir. Bu baglamda yaraticiikta en st
seviyede olmasi beklenen reklam ajanslanmin kendi reklamlarim
yapmak ve kendilerini kanitlamak i¢in kullandiklar1 web sitelerinde
gorsel sunum Ozelliklerinin  genel olarak yetersiz kaldil
goriilmiistdr. Bu durum icerikte mizahi 6gelerin etkin gorsel
unsurlarla  desteklenerek, ortamin daha etkin kullamimasm
saZlayacak ve ajans imajiun aktanimasinda basanyr getirecek bir
unsur olarak degerlendirilebilir.

Ne kadar giincel ve yaratici olursa olsun reklam ajanstarmin
web sitelerinin farkindalif1 ancak arama motorlarinda iist swralarda
bulunmalariyla miimkiin olmaktadir. Tipk: televizyonda reklam
kusaklarninda prime time’da bir markamin ilk swada reklamm
yayinlatmak icin zaman satin almast ya da bir magazada firiiniin
dikkat gekmesi ve goriilmesi igin raf satin alinmas: gibi, internet
mecrasinda da arama motorlaninda ver ve kelime satin alinmas:
miimkindiir. Marka gibi ¢ok bilindik bir terimle aym ismi- ta$1yan
reklam gjansimn Google’da arama yapildiZinda itk sirada yer almasi
ve aym terimle baglayan web sitesi adresine sahip olmast
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(www.marka.com) basanh bir uygulama olarak dikkat ¢ekmektedir.
Bununla beraber genel olarak . analize tabii tutulan reklam
ajanslarnmn ilk siralarda yer almasi bagari olarak nitelendirilebilir.

Sonug olarak; Tirkiye'de bulunan reklam ajansiannin 90’1t
yiilardan itibaren popiiler bir mecra haline gelen internet icerisinde
yer aldiklan tespit edilmistir. Bununla beraber interaktif bir mecrada
yer alan reklam ajansi kurumsal sitelerinin genel olarak brosiir site
olarak nitelendirilen. yaymn siteleri siufina dahil olduklan ve
interaktivite ozelligini etkin olarak kullanmayip web sitélerinin
sanal kartvizit olarak tasarlandiy gorillmustir. Yaraticilik terimi
" kallamldiginda ilk akla gelen sektorierden birinde faaliyet gdsteren
reklam ajanslarinin yine: internet lizerinde ¢ekici unsurlan (mizah,
gorsel - cekicilik, . multimedya uygulamalann vb.)  kullanma
ozelliklerinin . aragtumna icerisinde vurgulanan agﬂardan yetemlz
kaldig tespit edilmigtir. ;
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EK:

REKEAM AJANSLART WEB STTELERT ANAZIZI PUANLAMA SISTEMI® .-
FONKSIYONLAR

Aragtyma kapsamunda kuram web siteleri mformasyon bilg: ak:sx, habcﬂesmc ag, kanhm ve kampanya
ozellikleri agisindan incelenmistir:

Enformasyon -Bilgi akisz

Her madde bir puandn' Topiam (0-17)

Ajans Taxihi

Ajans Felsefesi/Vizyonu/Misyonu

Ajmsm Qrgiit Yapisi

Bagh Balundugn Grup

Stratejik Qrtaldikdar

Ajansta Km Kimdiz

Ajans Stzedsinin {Ceo, Genel Midir vb.) M&sa_u

Ajanson Sundugn Hizmetler .

Ajans igleri (Caligmalan; Portfolyo}

10. Odilkeri

1. Miteriler

12 Ajans baldandz medvada gikan haberler

I3. . Ajanstan haberler (Musmnlezme, seltbre ve kendileting dan')
14, Insan Kaynaklari

I5. KmnnmlesclKnnhgmAkmrm(]ogo mm,yazﬂ:arehmvb aktanmm)
I6. Tletistm (Adres, Telefon, Mail)

17 Sikea Sorulan Sorular

hali e BRI ol ol o

Haberlegme gz o ' : S

lc Haberlesme, Linklerin sayisma gére (0-5) puan arasmda defismektedir. Kurumun sitesinden: bagimsiz
olarak alt lamrulugiara, uluslararast baglantth ortaklara olan dahili linkler. O=Hig link yok; 1=1-10; 2=11-20;
3=21-50; 4=51-100; 5=+100

Dis Haberlesme: Her Linklerin .sayisina gore (0-5) puan arasmda degismektedic. Komumann sitesinden
bagmsz olarak stracejik ortaklik iligkisi igindeld diger kuraluslarla olan baglantlan 0= Link yok; 1=1-10;
2=]1-20; 3=21-50; 4=5]-100; 5= +100

Kathm

Sitendn interakrif/geribildirimii olma deellifi.

Agkiik indeksi (0-n): Kurahda e-posta ile fletisim kurulabilen bisitio ya da alznlar.

Geribildirim Indeksi (0-2): L. Sitedski e-posta adresi, 2. Belli konulara vurgu vapan e-posta ortamlant
Zivarergi Anketi fndeksi (0-n)

Ksmpanya |

Her madde 1 puandir. Toplam mdeks (0-2)

1. iz‘lmehhncsegng(ﬂermadd:OSpuand:r)

a Online (web sitesi izesinden) izieme

b. Download (bilgisayara yikleyerek) izleme

2 Oumsuz kampanya obmamas: (ana sayfada beliren banner, pop-up vb.}

SUNUM

"SUNUM .
Gorsellik, erigilebilirlik, gerilebilirlik, glnceliik, goritlebilirtik dzellikleri a;;rsmdan meelemmigtir
Gorsellik-

Bu bolitmiin toplam puam 0-6 arasinda

Sayfa Dizayni: Her madde 1 puander. (0-3)

‘Gibsan, Rachel K., Margolis. Michael: -Resnick, David ve Ward, Stephen J. (2003).. “Election Campiguing
on The WWW in The USA And UK". Party Politics. 9(I): 47-75"ten uyarlanmustir,
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1.Grafikler ve resimler:

2 Cergeveler:

3 Hareketlilik / Tmajlar:

Multimedya indeksi: Her madde 1 puander. (0-3)

1. Ses

2. Video

3, Animnasyon

Erisebiliritk:

Hkeler Indeksi: Her madde 1 puandsr. (0-6)

[. Cergeve Segeneginin Bulummamas:

2, Titm Sitendn Metin Halinde Sumviabitirhigi

3. Dokiimanlanm Metin Halinde indérilmesi ve Yazlmasi
4, WAP / PDA/GPRS Aracahg, ile Kablosuz Erigim (Herhangi birinin bulunmas: 1 puan)
5. Yabanoca Dile Ceviri

6. Gorme Bozukfufn Olantar igin Yaziom
Uvguloma [ndeksi: Ana sayfanm data hacmi
Gezilebilirlik:

Her madde | poatdi. {0-z)

L. Gezilebiliriik fpuglan

2. Arama Motorlarmun Sans

3. Ana Sayfa Ikonunun Diger Sayfalardz Bulunrmas
4. Sabit Menii Cubuklanmn Sayfalarda Bufunmas
5. Bite Harjtasy

Giinecellik

Bu bélimin toplam puam 0-6 arasmda defismektedir. Gimcelleme Taribi: Her gin gincellerse (6); -2

sinde bir (5); 3-7 gimde bir (4); i haftada bir (3); ayda bir (2); 1-6 ayda bir (1}); +6 ay (0)
Gérilebilirlik

Link Saprer: Arama motorunda (Google) yapian arama sooucunda elde edilen kururla ilgili knklerin sayist

V¢ arama motorunda kurumsal web sitelerinin kagmer sirada qikbiklan,
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The Contribution Of Public Relations Function To
Organizational Success: A Sarvey Study in Turkey”

idil Sayumer
Kocaeli Universites IIerr;:m Fakaitesi

Ozet

Kiresellesme, igletmeleri kvrumsal imajlanna ve cegitli kamularla iligkilerine daba ok
Gzen gostermeleri konusunda zorlamaktadir. Gimiumiizde bir organizasyonun itibari,
karhlif: ve hatta ayakta kalabilmesi, hedef kitlelerinin kendisine verdigi destekle orantils
bir durutha gelmistir Bu baplamda igletmeler her zamaokinden daha g¢ok kurumsal
{letisime Gnem vermekte, halkla iliskiler stratejilerine gercksinim duymaktadilar. Cesitli
kamularia kurnlacak Higkileri yonetmekten sorumlu olan halkla iligkiler, organizasyoslann
baganis1 igin kilit rol oynamaktadr, Kazandif stratejik Snemden dolay tim diryada halkla
iligidleré ayrilan bitgelerde artiy gorilmektedir. Bu ¢aligmrada Tiirkiye'nin en begenilen
sirketlerinin kurumsal Hetisime yaklasumlan incelenmektedir. En bepenilen girketlerin
kurumsal iletigim uzmanlarma uygnlanan: anket aragtumas: pek gok soromum yamtim
vermekte, halkla ilighalerin kurumsal basartya etkisi ortaya konmaktadsr,

Analitar Siizcukla'- Kurumsal zierz;mz, argmzzaym bagaris, halkla iligkiler,
Abstract ‘

Globalisation is forcmg companies to forge new k:utds of relationships and to pay greater
attention to their image. In today’s world, an orgamisation’s reputation, profitability and its =
continued existence can depend on the degree to which its targetted publics support its

goals and policies. In this répard, corporates need public relations strategies more than
ever. Public retations is' managing relations with varions publics, a role that grows i
importance as reputation becomes more criticalfo business success. As of its strategic role,
PR has begun to. earn bigger budgets in most companies all over the world. This article
tries to"find out ishouse PR. furiction of Turkey’s most admired companies. A survey is
conducted among selected companies and investigated how PR is regarded by
management, reporting lines of PR Unit, PR’s contribution to strategic planning, for what
purposes PR agencies are used, and the key findings of the survey evatuated and discessed.

Keywords: Corporate communication, organisational succe;ss, public relations

* Bamakale, 10-13 Kasun 2005 tarihileri arstunds, Livbon'ds gorgoklesticilen, EUPRERA 2005 Kongresi'uds
sunulan “New Challenges in Ovganisational Development isimli bildirinin gozden gegiribmis halidir.

Akdesiz Dniversitei FHetivim Fokitltesi DPevgisi, 2006/5, 213-235
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The Contribution® Of Pubhe Relations Function To
Organizational Success: A Survey Study In Turkey -

Introduction

Today modern public relations function (PR) is considered as total:
communication management and plays a ‘strategic role in the
management discipline although there are still debates whether it is
an art or a science and whether it is a marketing or management
function. In todays competitive global economic environment,
organizations consider public relations.as an important management
function and that it has a considerable value to. an organization. -
They therefore, employ public relations practitioners or public
relations agencies in- order to balance-their self interest with the
interests of people who are affected by the organization.

Public relations is most often defined as a management
function which tries to establish and maintain mutually beneficial
relationship between any- organization and its audiences. One
frequently-quoted definition of public relations is that of Grunig and
Hunt (1984: 6) “the management of communication between an
organization and its publics”. The leading association in the PR
industry PRSA’s definition for the purpose of public relations is; -
Public Relations helps our complex, pluralistic society to reach
decisions and function more effectively by contributing to mutual
understanding among groups and institutions. It serves to bring
private and public policies into harmony (PRSA Foundations, 1991:
8, o ,

* Ankara Public Relations Association (AHID) defines public
relations as : “the mutual influencing process between the
organization and its publics, and the art of identity constitution.
Public realtions, according to the Chartered Institwte of Public
Relations (CIPR), is about reputation. The result of what you do;
what you say and what others say about you. The PR practice is
defined as the discipline that looks after reputation with the aim of
earning understanding and support, and influencing opinion and
behaviour. It is the planned and sustained effort to establish and



Sayamer: The Contribution OF Public Relations... 215

maintain goodwill and mutual understanding between an
organization and its public”.

Unlike advertising or marketing, with Wh!ch it is often.
confused, professional public relations is more “soft sell” than “hard
sell.” It emphasizes information and persuasion as opposed to
packaging and paid media, diplomacy as opposed to force. Owing to-
its subtleties, it is occasionally viewed as “propaganda” or, in more
current - jargon, “spin,” the intentional manipulation of public
opinion without regard for what is accurate or true (Bates, 2002: 3).
Grunig, having observed public relations practice around the world
as a scholarly researcher for over 35 years, believes that in general
five trends are occurring. First, public relations is becoming a
profession with a scholarly body of knowledge. Second, public
relations is becoming a management function rather than only a
technical communication function. Third public relations
practitioners are becoming strategic counselor who are less
preoccupied . with publicity in the mass media than their
predecessors. Fourth, public relations has moved from a profession
practised only by white males to-a profession with a female majority

-and with practitioners of many racial apd ethnic. backgrounds.
Finally, almost all public relations practice today is global rather
than confined to the borders of only one company (Grunig, 2001: 1).

Public relations is seen generally in terms of media relations
and communications and its major benefit is in influencing
behaviour in relationships. Much of its role is seen to be managing
the expectations of key audiences to ensure that the organisation
gets credit for delivering what it said it would. Public Relations
involves activities such as media relations, corporate
communications, community = relations, = corporate - social
responsibility (CSR), issues and crisis . management,- investor
relations, public affairs and internal commumcatmns

The PR industry - comprises .two- primary groups, PR
practitioners providing in-house PR services for the company, and
specialist PR practitioners working as consultants to clients. In-
house PR practioners may play a dual role as both provider and
purchaser of PR services on behalf of their employer.
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Public” relations professiopals - are experts in using-
communication to build relationships. Therefore, they can and do
work - with marketing departments to build relationships with
consumers-with markets. However, if public relations professionals -
are placed entirely in the marketing department they typically
communicate only with markets and not with publics. The result is
that the organization loses the ability to build relationships with its
social environment as well as with its economlc enwronment
(Grunig, 2001: 7).

This paper examines the role of public relations in the 21 Most
Admired Companies of Turkey, in-house PR status, how it is
handled and how it is perceived by the. senior management, the
value it makes to orgamsatlonal success.

An Overview of Public Relatlons Industry

Public relations began when people started communicating and
needed to motivate others. The idea of public relations as a
profession is relatively young. PR is a 20th Century phenomenon
and Edward Bemays often credited as the "father of public
relations,” played a major rolé in defining the industry's philosophy
and methods (PR Watch Web Site).

- Professional public relations began mainly as an U.S,
enterprise in the early 1900s, with a few agencies and a few
practitioners, has grown and become a global enterprise, For. the
first time, individuals and instifutions began to use specialized
writers and spokespeople. During the Second World War public
relations was used for mobilizing public opinion in the United
States. The US government needed a way to sway public opinion in
favor of the war effort. The "Creel Committee" named for its
foreinan George Creel, was able to gain support for the draft and to
raise money for the Red Cross. The council was able to do these
things through careful planning and the use of mottos like: "make
the world safe for democracy” and "hang the Kaiser.". Like
president Woodrow Wilson, Franklin Deélano Roosevelt:was very
conscious of public relations (History of Mass Communication Web
Site). His "New Deal” emerged complete with symbols, slogans and
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promotional programs; his fireside chats were models of intimate
mass comimunication; and his consohdahon for authonty {Reilly,
1987: 18).

‘Towards the end of the century pubhc relations industry has
~ seen a big growth. Today in all over the world, organisations are
" “increasingly-acknowledging that a communication professional is 2
'necessary« appointment and that organised internal and external
comimunicattion is a requirement in a business environment where
corporates are being held accountable (Gregory, 1996: 30).

“In Earope, public relations mushroomed aftér World War 11 as
diplomacy and mass communications became central to the stability
- and reconstruction of scores of countries. In the late 1940s and
. throughout the 1950s and 1960s, the growth of public relations

became ' evident in the formation of national professional
associations in Australia, South Africa and Western Europe. Despite
' language’and culture, these and the other organization showed a

= remarkable consistency in programs and activities (Bates, 2002: 21).

Today, the practice -of Public Relations is a multi-million
dollar industry. Most modern devélopments in public relations are
linked with political reform movements, as PR is an important part
of polmcs playing a major part in who becomes elected and what
" laws are passed. Politicians use public relations to keep themselves
in good standing with the public, which is very necessary for their
B _}Ob What began as mere publicity-has- grown to include many other

- fromy interpreting public -opinion and its impact on an
orgamzatlon to researching ways of heipmg a business to maintain
its goals.

The first organised eﬁ'orts in public refations on a national
scale in Turkey were carried out by the Staté Planning Organisation

.. (DPT), which was established in 1960 (Goksel and Yurdakul, 2002:

20; ’ Asna: 1997: 75; Erdogan, 2005: 162; Aydede, 2001: 23). The

 'DPT’s aiiis ‘were to ascertain that the Turklsh people were kept
o informied about the government’s plans policies and achievements

-and that, through publicity campaigns, the government’s plans are
introduced ‘and achieved. Media ‘and- PR unit of the Ministry of
Foreign Affairs was established subsequently. The main focus of the
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pracuce in those days, was generally on press agencyy/pubhclty and
public information PR models of Grunig and Hunt.

Following DPT, private sector has begun to employ the first
public relations practitioners in their organisations in the 1960s. The
multinational oil companies like BP, Mobil and Sheli, and the big
Turkish groups like Kog, Sabanci, Eczacibas: are the leading
companies who have the first PR functions (Asna, 1997: 191-192).

In Turkey untill 1970s, early public relations functions used to
be handled by the advertising or marketing sections in most of the
companies in Turkey (Erdogan, 2005: 167). Today however, almost
all kinds of organizations, either state, private or non-profit, have

‘their own in-house PR function. Defining the field of public
relations should be considered one of the most pressing objectives
for public relations associations for the recognition and
advancement .of public relations’ 1mportance -This could be
achieved by estabhshmg and maintaining the mdependence of
public relations from other disciplines, and emphasising the
importance of education in contributing to the professionalisation of
the field... _ ‘

Pubtlicrelations associations have been set up beginning from
the 1970s, as a result of the recognition of public relations field.
Today there are public relations associations mainly in Istanbul,
Ankara, Izmir, and Bursa, as a growing need for the establishment
of a code of ethics among Turkish practitioners. The first Turkish
Public Relations Consultants’ Association (HDD) was founded in
1994 in Istanbul (Aydede, 2005: 24).

Headquarted in Istanbul, the first professional organization for
public relations practitioners Public Relations Association (HID)
was established in 1972 in Turkey (Asna, 1997: 194; Goksel and
Yurdakul, 2002: 49; Aydede, 1997: 24;). HID’s name was changed
to Turkish Public Relauons Association (TUHID) whose mission
can be summarized as; to publicize the PR profession, advance that
practice by strengthening the relationships of PR professionals with
employers and clients, to play an active role in all matters affecting
the practice of PR, to unite those engaged in the profession and to
encourage continuing education of practitioners (Tirkiye Halkla
Iligkiler Dernegi Web Sitesi; Erdogan, 2005: 165). Since its
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foundation, TUHID’s importance has grown in the profession,
offering role models for public relations students and practitioners,
and making key contributions to the field. Every year TUHID offers
educational programs, publications, congresses and conferences and
holds project competitions for students and corporations to
contribute to the advancement of young people in the field and to
support corporate social responsibilities of the companies.

Turkey has also contribution to the international public
relations field by two women executive PR practitoners. In 1995,
Betiil Mardin, and in 2003 Ceyda Aydede were selected to serve as
IPRA presidents (Global Tamtim Halkla fliskiler Web Sitesi). With
a rich background covering all aspects of public relations, those two
successful women professionals have been rumming their own

lecturing at the Communication faculties for years and have their
own consultancy firms. : .

One of the most important associations of PR sector in Turkey
is Communications Consultancy Association (IDA) was established
by 16 consultant public relations agencies very. recently in 2004.
Turkey is one of the 20 full member countries of The International
Communications Consultancy Organisation (ICCO) who has a
formal trade association of PR consultancies. IDA’s main targets are
identified as to provide greater consistency of high quality, efficient
PR consultancy practice, to awake a conscious as to avoid unethical
practices in the sector, to provide market and PR consultancy
information for the clients (Iletisim Damismanhif Sirketleri Demegi
Web Sitesi). ' .

In Turkey the first public relations consultant agency A&B was
founded in 1974 by Aleaddin Asna (Asna, 1997: 194, Goksel and
Yurdakul, 2002: 49). Today there are many PR consultancies which
were founded after 1984, parallel to the economic developments in
global and Turkish business environments (Erdogan, 2005: 167).

Eventually communication education has a 50 years of history
in Turkey. The first Journalism Institute had been founded in
Istanbul University, Economy. Faculty in 1950, and then Media and

. Press Academy had been founded in Ankara University, Political
Sciences Faculty in 1965. Public relations as a lesson, used to be
lectured in journalism education in those days. Communication
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faculties had been founded in 1992 (Gtirkan and frvan, 2000: 354;
Goksel and Yurdakul, 2002: 49; Tokgdz, 2002). '

' ‘Beginning from 1992, there has been 2 rapid expansion of
communication education in the country, in response to a growing
industry need for professmnals trained in  persuasive
communications, with a background in journalism and the ability to
think strategically as part of a management team. Today
communication education is provided by 28 state and private
communication faculties (Iletisim Fakiilteleri Ortak Platformu Web
Sitesi) -where public relations is a seperate department in all- and a
certain number of private institutions. '

Parpose of the Study

The purposes of the study were fo determine what senior PR
managers perceive to be the value of PR in organisational success;
how it is assessed the contribution that PR makes to overall business
and organisational performance of the “Most Admired Companies™
in Turkey: and to explore common PR practices in the Most
Admired Companies.

Research Methodology )

An online survey study was conducted in September 2005,
among 2004°s the Most Admired 21 companies in Turkey which are
selected yearly by Turkish Capital Magazine.

Capztal is a monthly published business and economy
magazine that provides entire field of innovative business ideas
including the people, trends, companies, in-depth strategies a.nalyms
and offers readers a look at a wide range of business and economic
news. -

2004 results were taken into consideration for the survey as
2005’s Most Admired Tesults will be released in February 2006.
2004’s the Most Admired Companies are 21 instead of 20, as the
3rd rank is shared equally by two companies.

Those 21 the Most Admired Companies are all private sector
organisations of a board mix of different sectors. Eight of them are
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multinational entities, while the rest 13 are local/mational

investments. Among the 13 local/national organisations 4 of them

have joint-ventures. The participation of the survey study was by -
invitation extended by individual e-mail. The names and e-mail

addresses of the PR executives were asked by telephone calls.

* Questionnaire contained 30 Questions in two. sections.
Respondents completed the questionpaire on-line and they were
given two weeks time. Of the 21 companies 16 returned back, and
thus 76 % response rate is otained. SPSS programme is used to
analyze the data. Even though this high percentage of return, as the
surveyed companies are 21, the research might be regarded as a
pilot study. : o

 Evaluation of Research Questions

Research questions 1-10 asked the status of in-house PR
Department staff as of gender, age, education, staff turnover, while
11-30 asked the reporting line of PR, main fimctions, budget,
sponsorship and corporate social responsibility strategies and
cohsulting.agencyj usage. Quantitative questionnaire was designed to -
provide .a base of responses that could be quantified. Respondents
were asked to put an-“x” to the most appropriate answer and for
ranking questions they were asked to rate each task on a scale of 1
to 10 where 1 indicates priority of the option. - - :

Below are the 30 questions and the data obtained from the replies.
Findings should be viewed as representative of current in-house PR
section in Turkey’s the Most Admired Companies:.

1. PART OF THE QUESTIONNAIRE - In-house PR
Departments. s o ‘ :

1. How long the PR Department in your organization
has been existing? '

since the beginning 56,3%
since 80s 12,5%
since 90s 31,3%
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PR Departments exist since the establisment i in more than the half of
ﬂlose companies {%56).

2. Has PR Department’s name been changed or
remained the same?

Has-always been PR - 18,8%
Changed as Corporate Communications - 50%
Other- 31.3% :

PR Function has been changed as Corporate Communications
in the half of these companies. Among the respondents indicated
“QOther” option, 12,5% of them in which PR department has been
established in the 90s, explained that this function has always been
operated as Communication Department since the beginning. The
other 12,5% explained, it’s been changed as “Communications
Department” not “Corporate Communications™ while it used to be
“PR Department” before 1990. 6,3% of thé respondents which
indicated “Other” option, didn’t give an explanation. It is clear that
PR Department’s is called “Communications” or “Corporate
Communications” in the 75% of those companies. '

3. Staff size of PR Department in your company is;
1-5 - 50%

5-10 -37,5%
More than 10 - 12,5%

50 % of these companies employ 1-5 in-house PR staff including PR
executives, while 37 % of them have 5 10 staff and only 12,5 %
empioys more than 1Q staff. -

4. Gender proportion of PR Department 7

All female - 31%
Majority is female - 50%
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Equal size of male and female - 12,5%
Majority is male - 6,3%

5.  Age average of PR Staff
20-29 - 25%
30-35 - 62,5%
36-40 - 12,5%
6. Educational status of PR Staff |

All bave University/BA Degree - 93,8%
Majority have University/BA Degree - 6,3%

223

7 Majorlty of PR Staff has Communication Educauon

Yes - 50%
No - 50%

While 93,8% of the PR Staff in overall Most Admired Companies
have a University education (BA Degree in various subjects), only

50% of them have communications sciences education. .

8. Did the pumber of staff employed in PR Department in

recent two years either increase, remain the same or

decrease?

Increased - 87,5%
Remained the same - 12,5%

According to the respondents, the number of people employed by
in-house PR departments increased by 87,5%. 12,5% replied as the

number didn’t changed, and there isn’t any decrease reported.

9. What is the PR staff turnover ratio?

No staff turnover occured in recent two years - 31,3%

Staff turnover cccurs almost twice a year ~ 31,3%
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Other - 37.6%

Staff turnover ratio shows that 31,3% of the companies have
no staff change in the last two years (2004-2005) while another
31,3% have staff change almost twice a year. OF the 18,8% who
replied “Other” option, express staff change as occur. in almost
every two years and the rest 18,8% didn’t give a reply.

10. Internship Opportunities for PR students of
Communication Faculties

Yes - 75%
No - 25%

Respondents were asked whether their company provides
internship ‘opportunities for the public relations ‘students every year.
According to the result, 75% of these companies provide internship
opportunity for the PR students.

IL PART OF THE QUESTIONNAIRE

In this section PR executives were asked questions about PR
responsibilities, PR’s contribution to organizational success, PR,
budget, use of outside PR agency, and reporting line ~in their
companies. o ' ‘

11. In the last two years PR Budget in your company

Decreased - 6,3%
Increased - 93,8%

12. PR Department’s budget is;

Lessthan § 1 million -25%

$ 1 -2 million -12,5%
$2-5millicn -12,5%
More than § 5 million -12,5%
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No reply ' -37.5%

This clearly represents that there is a certain tend'ehjcy of

increase in PR budgets of the Most Admired Companies. However
37,5% of the respondents are abstainer to give ‘budget amount.
While only 12,5% of them have budgets more than $ 5 million, 25%
bave budgets $ 1 to 5 million, and another 25% have smaller budget
amount of less than § 1 million.

13.'In your company PR Department reports,

directly to the senior management - 62,5%
+ directly to the marketing department - 6,3%
~ both to senior management and marketmg for dlfferent tasks
- 125 % :
to a different department like Human Resources Finance,
Legal... - 12,5%

14. Senior management believes that PR has a great
contribution to the organisational success

I strongly agree - 93,8%
I partly agree - 6,3%

"The options of “I don’t agree™ and “] strongly disagree” were
not marked. Majority of the PR executives (62,5% ) report directly
to the senior management, and an overwhelming (93,8%) of
respondents strongly agree, while only 6,3% of the respondents

partly beleive that senior management of their company beleive |

PR’s great contribution to the organisational success. None of the
respondents marked the options of “I agree” “I don’t agree” and “I
strongly don’t agree” T

15." In your-opinion what is the contribution of PR to the

“organisational success? (P!ease rate the listed below tasks

according to importance)
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1 Influence on corporate reputation (62,5%)

2 Contribution to sales promotion and market share (37 5%)
3. Contribution to the profitability (37,5%) |

4. Success of crisis prevention and management (31, 3%)

5. Influence on internal communication. and employee
satisfaction {31,3%) -
6. Contnbutaon to corporate strategy development (18 8%)

According to vast majority of the respondents Corporate
Reputation makes number one contribution to corporate success.
This is foliowed by sales promotion and contribution to profitability.

16, In your opimion i__:oiv_does yoilr seniqr.management
team rank PR function in.overall corporate functions for
the contribution in organizational success?

PRisranked #1 - 25%
PR is ranked in the first three functions - 37,5%
- PRis not ranked in the first three - 43,8%

In 62,5% of these compames PR is ranked in the ﬁrst three
functions in overall corporate functions for the contribution in
organisational success.

17. In your company, advertisement and PR functions are
conducted '

! mtegrated by the same department - 43, 8% -
by separate depariments but i 1in a common integrated message
strategy - 56 3%

 In this question respondents are given a third option of
“Independently by seperate departments™, but it is not marked. It is
evident that PR and advertisement -are still conducted separately in
majority of these companies however they have an integrated
marketing strategy.
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18. Inyour company annual PR budget is;

more than advertisement budget -18,8%

almost the same as advertisement budget- 18,8% -
less than advertisement budget = 50%

no reply - 12,5%

19. Listed below are some activities public relations people

frequently perform. In your opimion for what functions
should PR department have primary budgetary

responsibility? (Please rate the listed below tasks accordlng

~ to importance) -

Philantrophy - 56,3%
Sponsorships - 50% .

Product PR -.37,5%

Crisis Communication - 25%
Internal Communication — 25%
Corporate Advertisement - 18,8% -
Consumer Relations - 18,8%
Investor Relations - 18,8%.
Lobbying - 18,8% o
Government Relations - 12,5%

According to rating criteria of the respondents, Philantrophy,

Product PR, and Sponsorships should be first three main fimctions
of PR Department. 56,3% of the respondents ranked philantrophy as
the first budgetary responsibility. For the 37,5% Product PR is on
the second rank and for the 50% Sponsorship is on the third rank.
They beleive that PR budget responsibility. must be focussed on
reputation.

20. According to the semior management what are the
main functions of PR Department? (Please rate the listed
below tasks according to imnortance)
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Developing creative corporate social responsibility projects

Marketing PR (including product PR) —37,5%
Crisis avoidance/mitigance — 31,3% '
Issue management —25%

Community relations — 18,8%

Planning sponsorship investments - 18,8%
On-line communication - .18,8% ‘
Lobbying — 12,5%-

21. Indicate -the senior mapagement’s measurement
criteria to evaluate PR effectiveness. (Please rate the listed
below tasks according fo importance)

influence on corporate reputation - 81,3%

influence on stakeholder awareness and attitude change -
62,6%

media content analysis —-31,3%

influence on employee satisfaction and corporate culture -
31,3%

influence on crisis avoidence/mitigation - 25%

number of media clippings - 18,8%

22. Corporate Social ResponSIblllty (CSR) strategy of the
company !S,

long term resulted projects - 87,5%
short term resulted projects - 12,5%

23.

Main topics of the corporate social respons:bﬂlty

projects;

Education -87,5% -
Culture-Art - 56,3% °

Woman - 188 %

Child - 12,5%

Environment Protection - i2,5%
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‘Health -12,5% -

24.  Appropriateness of CSR projecis ‘to the business
sector of the company

The same - 37,5%
Totally different - 62.6%

25.. Who involves in deciding the sponsorshlp investments
of your company?

Senior management and PR Départment - 50%
PR Department - 37,5%
Consultant PR agency 12 6%

v 26. Determmmg factor of the sponsorslnp projects

target audlences of the company - 81 3%
busmess sector of the company - 18 8%

- 27.. Main SpOIlSOl'Shlp areas are;

Educatmn - 87,5%
Sports - 75,1%
Culture-Art - 68,8%
Woman - 31,3%
Envirenment Protection - 25%
. Child - 18,8%
Health - 18,8%

-28. Does your organizatibii fusgt outside PR agencies?
Yes-100%

29. - Describe your reasens for werking with PR agencies?
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Respondents were asked to specify the reasons themselves and
they were not given any options to mark. F ollowmg are specified
1mpoﬁant criteria for outsourcmg,

To provide strategic and/or market insight and experience -
87,5%

Creativity and the consultancy as a potential source of new
ideas - 68,8%

To provide effective media relations - 43,8%

Support for crisis communication - 37,5 %

Knowledge and Technical expertise - 37,5%

Cost optimisation - 18,8%

Regardless of in-house PR staff size, all companies utilize
outside PR agencies. This is 87,5% for strategic counsel, 68,8% for
creativity and consultancy of new ideas which is explained as ideas
and offers of CSR and sponsorship projects, event-issue
tnanagement ideas. g

30. 1In which terms do you work with PR agencies?

Ongoing basis with a single agency - long term - 87,5%

Agency assignment is regularly repeated yearly- short term
basis - 12,6%

VL. The Study’s Most Significant Findings ai’e that:

*  Companies increasingly néed PR functions. It is clear that
there is an increased tendency of PR function need in the
companies. This indication is in line with the belief of PR’s strategic
importance. Among the surveyed companies 56,3% of them have
their PR Departments since the establishment of their organisation.
As communication with the community and stakeholders for
corporate reputation has become an important asset since the 80s,
companies have increasingly began to recruit PR staff and
established PR or Communications departments, as 43,8% of the
surveyed companies did.
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* PR ‘Departments are- replaced by Corporate
Commaunications Units. In the 75% of the Most Admired
Companies PR Department’s name has been changed to either
Communications Unit or Corporate Communications Management
as PR’s role expanded. On the other hand 18,8% of the surveyed
companies haven’t changed the PR’s name.

e PR staffs grew. Companies increased PR staff size in last two
years (2004-2005).

*  Budgets grew. Among the companies surveyed 93,8% of
them increased PR budgets in recent two years (2004-2005) which
indicates the rise of PR functions importance, however half of them
(56%) still have less budgets than advertisement,

s PR reports to Senior Management. Of the 62 3 % PR
executives directly réport to senior management while the rest
report either both o marketing and senior management for d1fferent
tasks or different departments.

* PR has an important contribution to organisational
success. Senior management beleive that PR is one of the first three
of overall corporate functions as of contribution to ‘organisational
success. Accordmg to 25% of the respondents PR is number one
contributer.

e PR Effectiveness is measured by Infleence on Corporate
Reputation. 81,3% of PR executives rated senior managements PR _
measurment criteria as influence on corperate reputation. This was
an expected result as those are most admired companies. Influence
on stakeholder awareness and attitude change, and media content
analysis are con51dered two other main PR effectiveness criteria.

*  Semior Management expects PR to develop creative
Philanthrophy Projects.  Senior management’s main three
expectations from the PR function, in order of -imporl:ance are;
developing corporate ' social responsibility projects  {50%),
Marketing PR issues-mainly Product PR-(37, SA:) and crisis
avoidance and/or mitigance (31,3%). This’ rankmg 1is another
indication of management’s pereelvement of corporate SUCCESS a5
these functions have direct effects on corporate reputation.
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e  PR’s primary budgetary responsibility should be for. CSR
Projects and Sponsorships. Same as the senior management, PR
executives also beleive that to gain a positive reputation in the.
commumty, PR’s key role should be to find philanthropic projects
appropriate with the organisation’s business. To fulfill this task they:
believe they should have the budgetary  responsibility for these
projects.

«  Sponsorship Investments are determined by Senior
Management and PR executives together. In 50% of the surveyed
comparies sponsorsth investments are determined ..by PR
executives and senior management. together. 37,5% of the PR
executives indicated that sponsorship decisions. are- in PR’s
initiatives, while 12,6% indicated that consultant PR agency is
responsible to determine the most appropriate sponsorships.

¢  Main Sponsorship and CSR area is Education.. The study
found Education sponsorship to be # 1 area among the surveyed
companies with a ratio of 87,5%. This is_followed by 75,1% Sports, -
and 68,8% Culture and Arts. For the CSR projects education is still
the primary philanthropy area with a ratio of 87,5%, and this is
followed by 56,3% culture and arts, and 18,8% woman issues.

¢« PR and Advertisement have an integrated .m&ssage
strategy but are conducted by seperate units. It can be roughly
commented that the Most Admired Companies. have an integrated
marketing strategy as they either integrated these two. functions
(43,8%), or despite of being seperate units (56,3%) they have a
common commumnication language. _

*  Most Admired Companies work with outside PR agencies
on a long-term and consistent basis. The use of PR agencies is
universal among the Most Admired Companies, for strategic
counsel, creativity of new ideas about sponsorships and CSR
projects, effective media relations, and support for crisis
communications.

s  Public Relations departments of Capitals Most Admired
Compames are far more likely to:

. have an increased number of staff of l-w :
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° have mostly 30-35 years old female staff havmg
university education

report to the senior management, not to marketing

have a great support of senior management

provide internships to the PR students

have overwhelmingly increased PR budget

* & 0 0

Conclusion

The role of PR has changed. The need to communicate with
multiple stakeholders, and demands for greater corporate
transparency in order to gain a good reputation, have placed public
relations at the heart of strategic management. A company's
reputation, or the essence of how it is viewed by all of its publics, is
the leading factor in its ability to achieve success. With this in mind,
the battered image of the corporate world-is no small matter.
Restoring trust and helping companies to eam a reputation for
credibility will require sound public relatiofs” leadership. Today,
successful - businesses know the value of public relations as a
management function. By taking full advantage of a public relations
professional's skills as a public advocate, businesses can betier
understand how decisions affect customers, what customer concerns
may be, and how to maintain mutually beneficial relationships
between the organization and the public on whom it depends for
success- and survival. The role of public relations today is more
critical than ever before. Therefore, PR practitioners have become
even more significant contributors to organisational success.

In Turkey it appears that the Most Admired Companies have
their own in-house PR capability but as might be expected, in-house
PR Departments tend to be small in size as all of these companies
use outside PR agencies. Public relations functions.are more likely
needed for reputation building mostly for philantrophy. The study
confirms the necessity of public relation’s strategic positioning for
increased internal public relations budgets and greater responsibility
for setting organizational sirategy. . .



234 Akdeniz Oniversitesi Refigin: Fakisltesi Devgisi, 2006/5

References B
Asna, A. (1997). Halk!a lhslnler, Diinden Bugune Blr Sanat-Meslek Oykiisii. Istanbul
Sabah Kitaplan,

Aydede, C. (2001). Teorlk ve Uygulamalt Ha}k!a l]lslalen Kampanyalan. Istanbul:.
MediaCat.

Bates, D. (2002). “To Inform aﬁd Persuade: Public Relations From The Dawn of
Civilization™. hitp://www.instituteforpr.com/pdf/Historyolpublicrelation—institute.
pdf.06.05.2005. 7
Ecdogan, L (2005). Teori ve Pratikte Halkla iskiler. Ankara: Erk Yaymlar.

Goksel, AB. ve Yurdalcul, NB. (2002) 'I‘emel Halkla Ihskder Bllgllcn. [zmir: EQ
!Iensun

Gregory, A (1996) Public Relauous in Pracuce, London: Kogan Page Ltd.

Grunig, JI. E. (2001). “The Role of Public Relations in Managcment And ¥ts Contribution.
to Organisational and Socictal Effectiveness™. http://www.instituteforpr. com!pdfl
2001 _role_pr 1 management.de.ZB 08. 2005 .

Grunig, J.E., Hunt, T. (1984). Managing Public Relations, New York: Holt, Reinhart &
Winston.

Garkan, N. ve frvan, §. (2000). “Ifetigim Egmmmde Nereden Nereye?”, 1, iletlslm
Kongresi, istanbul, 1-3 Mart 2000- Bildiriler Kitzb:.

History of Mass Communication Web Site, http://www.goathead.org, 24.04 2005,

Public Relations Society of America (1991). Public Relatlons, An Overview: PRSA
Foundauou Monograph Series, .1 (3). .

Reilly, Robert, T. {1987). Public Relatlons in Actwn NI Prennce Hall

Tokgsz, O (2002). “Turklyede Iletls!m Egitimi; Eli  Yihk - Bir Ge:;rmsm
Degerlendirilmesi™. http‘ﬂakmb -gov.ir/turkce/books/v. l‘..kongres1.21 07.2005.

Arnkara Halkla lligkiler Dernegi Web Sﬂes: http.llwww.a_ld.org.tr.os 07 2005. -
Global Tanttim Halkla Digkiler Web Sltm, http lfwww globaleznitim.com, 21 06.2005.
Tikiye Halkla Hligkiler Demegi Web Sitesi, http://hid.org:tr.08.06.2005.

Hletisim Danismarhg Sirketleri Dernegi Web Sitesi, h:thW.ida.org.tr.OS.OS.?.OOS.




. Saywmer: The Contribution Of Public Relations... 235
Ttetigim Faldilteleri Ortak Platformu Web Sitesi, http:/Awww.iletisimfakulteleri.gen.tr.
02.05.2005,
Chartered Institute of Public Relations Web Sitesi, http:/Awww.ipr.org.ak 03.05.2005.

PR Watch Web Site, http:/www.prwatch.org 18.05.2005.



Akdeniz Universitesi fletigim Fakiitesi Dergisi, 2006/5




KATKILAR



238

Akdeniz Uniy

i Metisime Fakiif

i Dergisi, 2006/5




Uluslararas: Halkla iliskilerde “Farkindalik” Yaklagiom®

R.S. Zaharna
Amerikan Universitesi

Ceviren: Sibel Karakaya

Ozet

Kiiliirleraras: iletisim alammda gelistirilen kiiltitrel ‘farkindahk” becerisi, halkda iliskilerin
fletisim islevi iizerine kiiltirin etkilerini anlamak igin, uluslararas: halkla iligkilere
uyarlanmstr, Farkindalik yaklagiminn amacy, uluslararas: halkla iligkileri ilgilendiren
gizli kiltirel varsayumlan ve beklentileri ortaya ¢ikarmak ve miigteriler ve uygulayicilar
arasindaki ulusal ve kiltirel farkhbiklann, sistemli ve gdz korkutmayan tarzda
aragtinilmasim saglamaktir. Bu gahgmada, ditke profili, kitlttrel profil ve iletisim profiline
dayanan g basamakh bir cergeve sunuimugtur. Ulke profili, belirli bir iilkede neyin
yaptlabilic olduguna dair genis bir ¢ergeve sunarken kaltirel profil, o iilkede neyin etkili
olabilecedini anlatmaktadir. iletigim profili, yaygm halkia iliskiler uygulamalarmin altinda
vatan  kiiltir temelli iletisim davramglanm detaylandirarak, kiltirel genellemeler
saflastrmaktadir. Hem uygulayicilann hepr de mistenipin iletisim profibexi aragterilarak,
kiiltiire] iletigim farkliklarinm, belirli halkla iligkiler faaliyetleri hakianda kitltiwel olarak
tammlanan bcklentﬂere ve varsayunlara nasii donastigi anla.sﬂablhnektcdxr

1. Giris

Giderek daha fazla sayida halkia iliskiler uygulayicist ve
aragtirmacisi, uluslararas1 alana girdikge, kiiltiirin oynadifn rollin
biiyiikliigh kesfedilmektedir. Basin biiltenleri, konusma yapmak ve
konferans diizenlemek gibi bilinen halkla iligkiler uygulamalarinn
hepsi, iletisim temelli faaliyetlerdir. Boylesi faaliyetler, iletisimin.
kiiltiirel arabulucuk kaliplarmi yansitma egilimindedirler. Iletisim
davramslarintn kiiltiirel olarak tarif edilen kurallar ve normlannin
farkinda olmamak, halkla .iligkiler projelerinin bagarisiz olmasina,
daha kotiisii geri tepmesine neden ofabilmektedir.

Kultiirlerarast iletisimin kurucusu olarak kabul edilen Edward
T. Hall, insanlar farkh kiiittirel ortamlara adim atuklarinda problem
olan, gizli kiltiirel varsayiumlar anlatmaktadir. [1] Hall, kitltirde

* Makalenin almdiin yer: (I - awareness™ Approésh to nternationat Public Relations) Public Relations
Review 27 (2001} 135-148. _

Akdeniz Gniversitesi ifetisim Fakiltesi Dergisi, 2606/5, 239-258
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arasindaki fark: belirtmek icin “farkindalik” ve “farkindalik disi”
kavramlarim sunmugtur. Kiltiirleraras: iletisim  aragtirmasimin
amaci, “farkindallk disi” olan |kiiltiirel arabulucu olgulan
tammlamak ve “farkindalik™ yaratmakfir. Kiiltiiriin unsurlari “fark
edilerek,” farkl kiltiirlerde iletisime zarar veren pek ¢ok saptiriimig
gergekler ve yanlis anlagiimalar agiklik kazanabilmekte ve hatta
telafi edilebilmektedir.

Bu cahiymada, kiiltlirleraras: iletigim alamnda gelistirilmis
“farkindalik” yakiasimi, genisletilmeye ¢ahsilarak, kiiltiiriin, halkla
iligkilerin iletigim iglevlerine etkisini anlamak f(izere uluslararas:
halkla iliskilere uygulanmaktadir. Belirtilen yaklagim i¢in kuramsal
bir ¢erceve sunulmaktadir.

L1. Ortak Cikarmmlar: Kulturlerarasx Iletlslm ve Uluslararast
Halkla iliskiler

Uluslararasi halkla iliskilerde ortaya glkan eglhmler bu alana
¢ok yakin olan kiiltiirleraras: iletisimde daha dnce gikanlarla bircok
sekilde parallelik gostermektedir. [2] Kiltiirleraras: calismalar
yapan arasgtirmacilanin kendi alanlarim aymrmak icin kullandiklan
“kiiltiirel boyut” yerine, uluslararasi halkla iligkiler aragtirmactlan
tarafindan “uluslararas: boyut” kullamlmaktadir. Her iki alan da
aragtirmanin  Oykusel yapisina bagimli durumdadir. Gegmise
bakildignda, bu ilk Kiiltiirleraras: iletigim ¢absmalarimn -yapist
&ykiisel olmasina ragmen, bu calismalar zengin bir aragtirma temeli
saglamakta Snemli bir rol oynamuslardir. Kiiltirlerarast iletisim
kapsanunda, tammlanabilen G¢ yaklagim ortaya ckmustr: Ozel
olarak kiiltlr; genel olarak kiiltir ve kiiltiirleraras: etkilesim.

Ozel olarak kiltir yaklasimi, belirli kiltirlere 6zgd, ayird
edici-- o6zelliklerin  belgelendirilmesine  odaklanmaktadir. Bu
calismanun - onctleri, ¢esitli kiiltlirlerin  inamglarm ve yagam
tarzlantm ele ajan Margret Mead, Gregory Bateson ve Clifford
Geertz gibi antropologlardir. Uluslararasy halkla iligkilerde, &zel
olarak kiilttir yaklasimi, Culbertson’un “karsilastirmali balkla
iligkiler” adli caligmasinda Srneklendirilmistir. [3] Bu karsilastirmal
caligmalar, farkl: tlkeler ve cografik bolgelerdeki halkla iligkiler
uyguiamalann aktarmaktadir.
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Genel olarak kiiltiir yaklagims, ok ¢esitli kiiltiirler arasmdaki-
benzer olgulan- karsilastrmak ~amaciyla genis bir cerceve
kullamiarak . tiim- kisltiirlerdeki ortak islevleri ortaya ¢ikarmaya
odaldanmmt;r Ik o6meg George Murdock’in yetmis kiiltfirel
evrenselier listesidir. [4] Daba yakin zamandaki 6rnekleri, Hall’1a
yiksek baglam ve dusiik baglam killtiirleri arasindaki ayinm gibi
kulttire] stireklilikler, [5] Triandis’in bireyci ve ortaklasac: kiiltiirler
arasindaki aynmu [6] ve Hofstede’nin giic mesafesi kavrarmdir. [7]
Uluslararast halkla iligkiler c¢alismalant icinde, James Grumg in

“milkemmellige”  odaklanmasi, kavram esash genel olarak kiltair
yaklaszmmm bir 6regidir. [8] '

- Kiilturlerarast iletigim iginde tichnel yaklamim, kiiltiirlerarast
etkilesim veya slirecine odaklanmaktadir. Siirec, insanlar arasimdaki
killtarel farkliliklarin, bu insanler arasindaki iletisim etkilesimini
nasil etkilediFini sorgulamaktadir. Bu ¢alismalara, uyum kuramian
kadar, daha ileri seviyede kiiltiirel alan uygulamalart veya.
arabuluculuk, ¢atigma yonetimi ve diplomasi gibi daha kaJma_slk
Ilet1$lm konulan damidlr [9] Son donemde uluslararam haikla
uygulamaya ba.slamxglardxr [10] Yine de halkla iligkileri, coklu
iletisim davranislarndan olugan karmasik ve daha ileri baglamda ele
alan, ¢ok :az caligma vardir. Byle bir -analiz, halkla iliskiler
uygulamalaruun . dogasinda bulunan 1Iet1§un bﬂesenlennde sakh
kitltlirel etkﬂen ac;zga cikaracaktyr. :

1. “Farkmdalrk” Yaklasimina Dogru

Literatiir taramasi, uluslararas: halkla iliskilere, miisteri ve
uygulayic1 - arasindaki  kiltiwleraras1  iletisim siireci  olarak,
“farkindabik™ yaklasimm geligtirmek i¢in bir teme! saglamaktadir. En
onemli soru uygulayict ve -miigteri arasmdaki - iletisim
farkiihikiarinin, hatkla iligkilerin iletisim islevini nasil etkiledigidir.

Uluslararasi ~ halkla ~ iligkilerde  migsteri-  uygulayici
farkliliklarim tarif etmenin iki temel yolu vardir: Ulusal farkhihklar
ve kiiltirel farkliliklar. - Boylece yak1a§|m,' migteri-uygulayic:
farktilikiarim tammlamak icin “Ulke Profili” ¢ikarmanin yaninda
“Kiltirel  Profili”™ geligtirmeyi savunmakiadir. Agagidaki ki
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bolimde, Ulke Profili ve  Kiiltiirel Profil, herbirinin dogasinda
bulunan asil 5zellikleri sirasiyla incelemektedir. Ucinci boliimde;,
gesitli halkla iliskiler faaliyetlerine yerlesmis killtitr arabuluculugu
yapan iletigim davraniglanm  agiklayan “fletisim  Profili”
sunuimaktaduyr. S

2.1.  Ulke Profili

‘Birgok uluslararas: halkla iligkiler arastirmacisi, iilkenin veya
ulusal .varh@in uluslararast halkla iligkileri etkileyen yapisal
bilesenlerini ele almigtir. Edward Stanton, “Biz . . . miisteriler icin
6nerdigimiz  stratejilere ve  onlarn yuruttukleri stratejilerin
sonuglarina etkili olabzlecek ekonomik ve . politik - gelismelerin
etkilerine kars uyamk olmaliyiz... .” diyerek jeopolitik ve ekonomik
fakidrleri tammlamughr.” {11] Botan, matrisinde dort etken ileri
stirmiistiir; Ulusal gelismislik diizeyi, dncelikli missterilerin gesidi;
uygulamanin siyasal rolil ile yasal koruma diizeyi; ve uygulamamn
gecmisinin benzersizligi. [12] Van Leuven ve: Pratt, iletisim
altyap131 ve kitlesel medyay1; pazar ekonomisinin gelisitn diizeyini;
siyasi istikrar diizeyi ve dilbilimsel ve kiiltirel bitiinlesme
derecesini ilave etmigtir. [13] Culbertson ve meslektaglan sosyal,
politik ve ekonomik faktdriere derinlemesine bir bakis sunmustur.
{14] Bu c¢ahgmalar sentezleyen alti temel kategori, bir iilkenin
yapisal parametrelerini sistemli olarak arastimaya yardimei olabilir.
Ulke profilinin bu alti kategorisi politik yaps, ekononuk yapi,
kitlesel medya, altyap, yasal yap: ve sosyal yapidir. ‘

Politik Yap:: Politik yapi, karar verme ve gic iliskilerini
yoneten kurumlan ele alir. Tt kiiltiirlerde politik kurumlar meveut
olsa da, glic elde etme aracglar kabile liderligi gibi dofustan
olabilecegi gibi, se¢im gibi karmagik geleneklere kadar degiskenlik
gosterebilmektedir. Amerikan halkla iligkiler modelleri, megruiyet,
glic ve hedef kitlenin ilgisini gekmek i¢in miicadele eden gruplardan
olusan  demokratik bir . politkk  yapiy1-©  kabul
- etmektedir. Merkeziyetten uzak gii¢ yapisi, lobicilik ve seffaflik igin
hazir durumdadir. Daha otoriter olan diger politik -yapilar, bu tarz
halkla iligkiler faalivetierini, kamuyu tahrik olarak gﬁrebilirler Daba
kontroleti, merkeziyetgi politik gevreler, daha ¢ok imaj _{apna:‘dama
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stratejilerini kuilanmaya veya politik blrhgx tanitraya  istekli
olabilirler.

Ekonomik Yapi: Amerikan halkla iliskiler modeli, merkezi
olmayan, serbest piyasa ekonomisine dayali bir ekonomik yapiy:
kabul etmekiedir. Hem reklam bem de halkla iliskilerin kékeni;
kitlesel firetimin kitlesel pazara ihtiyac: dogurdugu Amerika’nin
sapayt ~ devrimine  dayanmaktadir. Amerikan  girisimciligi;
pazarlama, reklam, teknoloji ve ozel sektori hem kitlesel tiretimi
hem de kitlesel talebi kargilayan merkezi bilesenlerdir. Diger
{ilkelerde ekonomi, hitkiimetin veya toprak sahibi veya seckin aileler
gibi belirli bir smufin ellerinde daha merkeziyetci olabilmektedir.
Ayrica, yerel Griinler halen “giftlik endustrisinden” elde ediliyor
olabilmektedir. Kitlesel iiretim igin yerel kapasite olmadan, reklam
ve halkla iligkilerin yerel bicimleri esasen, firma sghibinin tammrli
veya afizdan agza sozlil tamtum gibi bire bir iletisim- stratejilerine
bagimli durumdadsr. Bu tip ekonomik ortamlarda, kitlesel iletisim
araclarina bagh halkla iliskiler defersiz olabilir veya rekabete,
kitlesel tiiketici pazarina dayalr bir ekonomik gecmise sahip
tilkelerdeki kadar gelismis olmayabilir. Hilkiimet, talep yaratmak
yerine driinlerin - ithalahm = azaltmak igin- uygulanacak bir
kampanyayla daha c¢ok - ilgileniyor olabilmektedir. Benzer sekilde,
yabanci - yatrimi - artbrmak isteyen dlkeler, halkla iligkileri,
yurtdisindaki veya dig hedef kitleler fizerinde yarattiklan imajlarim
giiclendirmek i¢in saldirgan bir gekilde kullanabilir ancak, ic hedef
kitleler igin hicbir gekilde halkla iligkilere ihtiyag duyulmayabilir.

Kitlesel Medya: Kitlesel medyanin -yapis1 degerlendirilirken
teknolojik gelisim diizeyi ve baslica medya kaynaklan kadar
bunlann - -Onemi - arasindaki - iligki de gdz ~ Oniinde
bulundurulabilmektedir. Ornegin, okur yazarhik . orammn yiksek
oldufu iilkelerde gazeteler belirli ‘bir prestij gdstergesi - kabul
edilebilir ve bu ylizden de tercih edilen bir ara¢ olabilmektedir.
Okuryazar orammun diigik oldugu veya sozliiisitsel medyamn tercih
edildigi ulkelerde segilecek ara¢ radyo olabilir. Baz ortamlarda
kitlesel medyanin, etkili veya inandiric1. olmayabilecei de
belirtilmigtir. Torenler, kukla gosterileri, ticari fuarlar veya halka
hitap gibi kisileraras: dogrudan iletisim daha inandinci. olabilecektir.
Amerikan halkla iligkiler modeli ‘6zgiir ve bagmnsiz’ basim kabul
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etmektedir. Bazi iilkelerde medya politik, ekonomik ve diger-
nedenlerle, kendi islerine sahip birkag kiginin ellerinde olabilir.
Amerikan halkla iligkiler uygulayicilan, halka ulagmak igin
oncelikle  basim kullanma egilimindeyken, bunun yerine ikna
edilmesi gereken hedef kitle dncelikle hiikiimet olabilmektedir. [15]

Altyapt: Ulke - altyapismm  -ulagim, - iletisim, teknoloji-
geligmiglik diizeyi, halkla iligkilerin programlamasim her yonden
etkilemektedir. Cogu Amerikali internet luzinda diisiinmektedir, bir
sayfayr indirmek icin gegen saniyeleri hesaplama veya bir islemi.
yapma stresinde goriilebilecedi gibi. Aynca, birgogu da teknolojik
ilerlemeleri, yaratic1 reklam ve halkla iligkilerle el ele gidiyor olarak
gorme egilimindedir; “ne kadar ¢ok ciziri, o kadar iyi satis”, Ote
yandan bagkalan da elektrigin veya telefonlarin gelmesi igin saatleri
say1yor olabilmektedir. Bu tarz durumlarda teknoloji, gizlenmis gibi
gelebilir veya Batli uygulayiciann onsuz g:al1§amayacagl bir
bagimlilik halini alnus olabilir. -

Yasal Yapr: Her toplumun, ken(h vatandaslan arasindaki
davranislan dizenleyen ve kuvvetlendiren kendine ait araglam
vardir. Amerika Birlesik Devletleri'nde resmi kurallar giinlik
hayatin dnemli bir pargasidir ve yasalar acik ve nettir. Bircok halkia
iligkiler programinda Ggrencilerden, medya ve reklamla ilgili yasal
kisitlamalari  6grenmeleri icin. iletisim hukuku dersi almalan
1stenmekted1r Diger iilkelerde, yasal diizen daha belirsiz ve sosyal
veya dini kurallara baglanmus olabilmektedir. Yazili olmasalar da bu
kurallan ¢ignemek  yazih, resmi -kurallara bagh ujuslardaki kadar
siddetli cezalarla sonuclanabilir.

~ Sosyal Yapi: Sosyal etkilesimin karmaglk dokusunu
belirlemek zorlayici olabilmektedir. Yine de demografik verileri
toplamak, iilkenin sosyal yapismu . incelemek icin bir baglangic
olabilir. Benzer sekilde, fikenin egitim, aile veya din gibi sosyal -
kurumlarm 6zelliklerini ¢ikanp diizenlemek de hedef kitleleri
belirlemek igin Snemli ipuglai saglayabilmekiedir. :

2.1 Kiil_tiirel Profil

Uike profili, belirli bir iiikede neyin yapilabilir olduguna dair
geni§ bir gerceve cizerken, kiiltirel profil, o ilkede neyin - etkili
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oldugunu anlatmaktadir. Hyman ve Sheatley, kampanyalmn neden
bagarisizliga ugradif: kenusundaki klasik ¢alismalaninda, - bilgt
akigim  arttirmamn yeterli olmadigmi, psikolojik engellerin de
astimas) gerektifini gozlemlemislerdir. [16] Uluslararasi halkla
iligkilerde psikolojik engeller, -kiiltiirel engeller olarak goriilebilir.
Kiltiirel engeller bir uygulayicinin degisken kitlelerle etkin iletisim
kurmas) igin iistesinden geimesi gereken kiiltiirel farkliliklan temsil
eder. Kultlrel farkhiliklar birgok diizeyde ve gok sayidadir ve
uygulayici ne kadar ¢ok kiiltiirel olgunun “farkindaysa”, kiitiirel
engelleri o kadar etkin yonlendirebilecektir. Vasquez ve Taylor’in
yakin zamanda belirttikleri gibi, Amerikali uygulayicilarn kisltiire]
degerlerini daha iyi tanumalar gerekmektedir. [17]

Kultiirleraras: aragtirmacilann ele aldiklan kiltirel unsurlar;
misteri-uygulayic1 iligkisinde kiittiirel farklihiklan tammliamak- i igin
hazir bir arag durumundadir. Buna gore, birkag belirgin kiiltiire]l 6e
agafida belirtilmistir.

Yiksek baglam & Disitk baglam: Hall, kﬁlturlen “koda
(mesaja) karsi mesaj baglaminda (digsal faktorlerde) bulunan anlam
miktarina gore, yiksek baglam ve disiik baglam kititerleri olarak
aywrmigtir. [18] Amerikan kiiltii gibi diigiik ‘baglam kiltiirleri, dil
kodlamasina daha fazla anlam yilklerken, baglama daha az anfam
yuklerler. Bu nedenle -iletisim daha agik ve net, belirgin ve
analitiktir. Yiksek baglam kiltirlerinde “kodlar belirsiz, mesajm
iletilen kisminda ve ¢ok az bilgi igerirken bilginin gogu, ya fiziksel
baZlamdadir veya kisidedir.” [19] - Yiksek baglamh bir mesaj,
distk baglamh bir dinleyiciye son derece belirsiz gelebilir. Yiiksek
baglamh bir izleyici, mesajin anlamim tam olarak ‘¢ikarmak igin
mesajin  iginde veya durumunda “gizli baglamsal ipuglarmi
arayacaktir. -

Monokronik & Pohlqomk Hall, kiiltiirleri, ayrica, bireylerin
zamam ve faaliyetleri parcalara ayirma egiliminde olan monokronik
ve bireylerin ayni zamanda birkag farkl faaliyetle ilgilenebildigi
polikronik kiltirel yapilar olarak da ‘ikiye aywmustr. [20]
Gorlismeleri takip etmek ve hatta degisiklikler yapmak igin “giintitk
plan” kullammak, her seferinde tek is yapma egiliminde olan
monokronik bireylerin karakteristik &zelligidir. Monokronik bir
birey igin, polikronik kiiitirlin karakteristigi olan bir kerede birkag
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farkh geyi yapmay: denemek bile profesyone]hkten uzak veya hatta
akla uzak bile geleblhr

Ise veya pozisyona odakh kultu:ler Florence Kluckhohn’
klasik deger yonlendirme ¢aligmasi, ige' ve pozisyona odakly
kiltiirler arasmdaki farklan belirlemistir. [21] Ise odakli kiiltirler,

olg:uleblhr basanyla sonuglanan’ iglere Onem -verirler.” [22]

Stewart, ‘ig” yerine “eylemi” koymus ve Amerika’nin baganya,
gozle gﬁriﬂﬁr basanilara ve igin sonuclarina dnem veren ise odakl
bir kiiltiir oldugunu gdstermistir. [23] Pozisyona odakh kiltiirler
i¢in bagan, bireyin dofumu, ailesi, gecmisi, yas: ve mertebesi kadar
onemli degildir. Okabe™nin gozlemledigi. gibi, pozisyona odakli
kiiltiirlerdeki bir birey igin, "bireyin ne oldugu,. ne yaptifindan daha
¢ok anlam tazir.” [24] Bagarili bir uygulayici icin, “ige” veya
“pozisyona” odakhhgm farkmda olmak, mu:}teri iligkilerini nasi
ylriitecegine veya yeni projeleri nasil Snerecegine dair yol gosterici
olabilmektedir.

Gelecek Zaman & Gegmis Zaman: Kluckhohn, zamanla ilgili
deger yonlendirmesini gelecege doniik ve gecmise dontik- kiltiirler
olarak da aywrmusti. {25] Gelecege donilk kultirler, degisime ve
geligime Onem verirler. Yeni, tyidir ve gelecek hep daha iyisini vaat
eder.. Gelecege donik kiiltirlerden gelen halkla iligkiler
uygulayictlari tahmin, zamanlama, planiama ve strateji kurma gibi
gelecege yonelik faaliyetlerle kolayca bas edebilirken, gecmise
bakmak i¢in ¢ok zaman ayirmazlar. Bunun tersine gegmise donilik
kiiltiirlerde planlama yapmak, henitz gerc;eklesmenng faaliyetleri
hayal etmek zordur., Yine de bu killtiirlerde bir projenin, gelecege
yonelik blreylerm zaman. kaybettirici ve ilgisiz olarak gorebilecedi,
her yamyla ilgili, her tiirlii tarihi detay bilgi mevcuttur,

- Dogrusal & Dogrusal Olmayan: Dogrusal ve dogrusat olmayan
kiiltiirler arasindaki biligsel farklihklan ilk tamimlayan kigi Dorothy
Lee’dir. [26] Amerikan kiltiirindeki gibi dogrusal bir kiiltir yapisi,
olayiann baglangic ve bitigine nem verir, detaylara odaklantr ve
oncelikle ampirik delillere glivenmektedir. Tersi durumlarda,
dogrusal olmayan dusu;nce vapist.¢coklu temaya szhiptir ve sézli
ifade edilir, sozsiiz iletisimle desteklenmektedir, Dodd’un da ifade
ettii gibi dogrusal olmayan kiiltiirlerde iletisim, “egzamanh
bombardman ve defisik uyancilarin islenmesinden olugmaktadir.”
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[27] Dogrusal diigtinen bir birey icin, dogrusal olmayan “yapi”,
gelisi - glizel ve- kanwmk - gelebilmektedir. Ayrica, - zaman
dilimlenmemistir ve ardigik deildir. Halkla iligkiler planlamasi ve
programlamass, faaliyet ile baglantili zamam da kapsadif igin, bu
kiiltiirel 6zelikler halkla iligkiler faaliyetlerini aksatabilmektedir.

Tablo 1: Kiltar Profili

L (1976) Dasak baglam Yiiksck baglam

Mesajda aplam . | Baflamda anfam

Belirgin Belirsiz

Mesajda detaylar bulunmur Konuda detaylar bulunur

Mesajdan ileten sorumlu Al anlamaktan sorumiu
Hall (1976) . Monokronik Pobikroaik .

"~ Zaman botimlenmis Zaman bolimmemis
Faaliyetler zaman Tek seferde birgok fasliyer
) imtesize uygm 10 -

Kluchoha (1953} | Jse Odazkly . - Pozisyona Odzkh .

Olgilebilic Eraliyerler Sosya! baglamdaki itiskiler

| S0z ile eylem arastndaki Sosyal fayda igin mesaj

baf fizerinde durur
Kluchokn {1953} | Gelecek Odakh Gegmis Odakh

Gelecekteki ﬁ:ahyd.lc:e Goq:nusteh faahyedﬁe deger

verilen defier 3

Yeniye, potansiyel biluga Yakm olana, b:lur.ene, geleneldcrc

A 4 vurgn,

Gegmig ve detayla Planl strateji gibi gelecege yanelik | .. :

baglanty g §Im keavramsallegtinma giighido T
Lee (2950) Dogrusal Dogrusal Olmayan ' .

Tek tema Birgok temayt ele alabilic

Bag, ortast ve sonucuyla Qrganizs olmak Sneml deilien,

Nwl mm— i u- 13 .

teindeki hasustar arasindaki | Birbirleriyle ilgisiz basuslar ele

P | shaabitc 3

Tablo 1 Kiiltdr Profili, aragtirmacilar tarafindan ileri- siiriilen
degisik  killtiirel unsurlann  celisen yanlarini gdsterir. . Ayrica
kiilttirler,  her biri- olmas: gerekene gore degﬂ kulture} temlhlen
gﬁsteren unsurlara gore ayn1m1§t1r
2.1. lleuslm Profih
Hem iilke, hem de kiltiirel proﬁl blrhkte incelendiginde
uygulayici-miigteri farkhiliklarina genis bir bakis saglanmaktadir.
Yine de kiiltire! farkliliklar, bellirii halkla 1l1§k11er uygwayicilanm
nasy] etkiler?

Belirli uygulayicilar anlaminda siireci anlamak icin, yine
kilitiirierarast  aragtirmacifardan  alini  yapmak mumklndir.
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Kulttirlerarasy -~ aragtirmacilar . pazarliklara - - ve anlasmazlik
¢oziimlemesine, halkla iliskiler uygulamalarma da bakilabilecek
asafl yukart aynn - sekilde, karmagik, ileri diizeyde iletisim
faaliyetleri olarak degerlendirmislerdir. Karmagik faalivetler olarak
her bir uygulama, her biri kiiltiir tarafindan sekiilendirilen birkag
farkh iletisim davramsins iginde barindabilmektedir.

Ornegin Batli bir uygulayici, Batilh olmayan bir miisterive,
uluslararasi bir konferansta yardumer olmay: kabul etti. Uygulayic,
konferansin planianmasi, basin bilteninin yazilmasi, brostirlerin
hazirlanmasi, konusmalarin yazilmas: gibi birgok halkla iligkiler
faaliyeti Onerebilir. Goriiniiste, her biri de uygulayic1 igin bas
edilebilir, standart faaliyetlerdir. Ancak, her bir halkla iliskiler.
faaliyetinde ¢ok sayida killtlrel varsayim gizlidir.  “Giizel” bir
brogsiiriin nasil olacag1m bir mustenyie fuygun” ticari iligkinin ne
oldugunu, karar verici “dogru” k1§mm kim oldugunu tammlayan
yine kiiltlirdiir.

Kiiltiirleraras: bakis agisindan, her bir ha]ka iligkiler faaliyeti,
kilttirel arabuluculuk yapan ileri diizeyde veya karmagik pek ¢ok
davramg kalibini' temsil etmektedir. Bu karmagiklik nedeniyle,
kiiltiirel varsayimlar halkla iliskiler uygulamalarinda saklhidir. Yine
de, bu karmagik faaliyetier, temel -iletisim ‘bilegenlerine aynlarak
kiiltirel varsayimlar aciBa cikartilabilir.

Halkla iligkilerin y&netim esash faaliyetleriyle ilgili olarak,
temel bilesenlerin aym: sistematik aynstimlmasi uygulamr. Omegin,
konferens - planlamas:, liderlik, faaliyetlerin grup = olarak
koordinasyonu, karar verme vb. sorunlan-igerebilir. Bu bilesenlerin
her biri- kiiltiir tarafindan sekillendirilir. Sireci kiiltiirel olarak
arabrilucu bilegenlere ne kadar cok aynstirabilirseniz, halida iligkiler
uygulamalarimn  etkilenecegi sirecin o kadar cok farkinda
olabilirsiniz.

Kiltlirleraras: alanda degisik iletisim bllesenlen arasmdak1
farkh kiilthrel degiskenleri tanimlayan cok ¢abisma vardir. [28)
Birkag iletisim bileseni, halkla iliskiler uygulamalan icin ozellikle .
Onemlidir. Bunlar sozel davramglar, s6zlii olmayan davramslar,
gorsel iletisim, ikna edici ¢ekicilik- (konu@ma sanaf stratej ef1) ve
1let1§1m roatrisidir. -



Zaharaq: Uluslararass Beiide iiykiterde “Farkndalu” Yaklagem

<249
SGzlii iletisim: Cogu Kkisi igin s6zlii bilesen, dil, bir kiiltiiriin en
Gnemli islevidir. Uluslararas: projelerin bagsansizlifina en sik verilen
orneklerin dil veya “yanhs cevirilerin® olmasi sasirtic1 degildir. [29]
Misterinin dil yapisinin belli baslt ozelliklerinin farkinda olmak,
uygulayicmun etkinligini biiyik 6lgiide arthrmaktadir. Ornegin,
kelimelerde ekonomi yapan dillerde, geviri vapilan metin, orjinal
metinden tamamen farklh uzunlukta olabilmekiedir. Ban diller
sagdan sola okunur, bazilart yukaridan agagrya. Bazilarinda, dilin
dofasinda hattatlik vardir. Digerleri sz oyunlar, kafiye veya
metaforlar bakimindan zengin bir gelenege sahip olabilmektedir.
Bagka digerleri de insanlarn birbirleriyle ve cevreleriyle iligkilerini
nasil gordiiklerini gosteren dini tamlamalar veya cinsiyet belirten
niteleyicilere ‘bogulmus olabilir. Misterilerle sohbet etmek veya
projeleri terclime etmek igin dili d3renmek miimkiin olmayabilir
ancak, bir miktar dilbilimsel bilgi, uygulayiciya profesyonellik
katti; gibi miigteriyle kisisel temas saglamaktadir, '

- Sbzsiiz iletisim: Sozsiiz iletisim jestler, bedensel hareketler,
yuz ifadeleri, g6z hareketleri gibi davramslarla ilgilenir. Sozsiiz
iletigim, sik sik ‘farkinda olmadan’ uygulamr ve algilanir oldugu
icin, kiiltlirleraras: iletisimin genelde en ¢ok suclanan sam@idir.
(Soz1i) dil sozlikleri gok sayidadir ama, sdzsiiz iletisim sdzliikleri
ender bulunur. Bir uygulayicinim sézel olmayan cnemli bir ipucunu
kagirmasi, uygulayicimin gitven ve sayg kazanmasim engelleyebilir.
Bir araghrmacinm belirttii gibi, “basit bir soruya tepki olarak
yapilan masum bir jest, bilmeden yapilan bir hakaret veya daha
kotiisti olabilir.” [30] Sozstiz iletisim, ayni zamanda paralinguistik
veya sesli davramslan da kapsar. Bu yani ozellikle, hitabette farkl:
kiilttrel egitimle ilgili olabilmektedir. Proksemiks veya insanlarin
boslugu - nasil- kullandiklan, halkla iligkiler fonksiyonlarinda
goriismelerde tartigmalara neden olabilir, uygulayic1 ve miigteri
iligkisini kanigtwrabilir ve giig iligkileri veya cinsiyete gore kiltiirel
normlan tamimlamaya yardunc: olabilir. Kronomiks, insanlarm
iletigim kurarken zamant nastl kullandiklarin: arastirmaktadir. Buna
insanlarn nasil - organize olduklan, zamana karsi nasil tepki

verdikleri, ilgiliyi veya gfici sirdirmek icin zamam nasd ._

kullandiklan, bagkalannm zaman * gercevelerine ne anlam
yikledikleri de dahildir. Cok sayida haikia iligkiler faaliyetinde
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planlamadan, programlamaya,:  Oncelikleri belirlemeden,
konugmalann uzunlugunu belirlemeye kadar zaman, bir iletisim
bileseni olarak bulunabilmektedir.

“Gorsel iletisim: Cogu iletisim ara§t1rmac1sx gorsel -iletisimi,
sOzsiiz iletigime dahil etmektedir. Gorsel iletisim, diger bilesenler
kadar ilgi cekmemisken, burada gorsel iletisime yer verilmistir
cunki, gorsellik genelde tamtim araclarimn vazgecilmez Ggesidir.
Bir Amerikan dergisinde yer alan Norman Rockwell tablosundan
reklamlar véya goriintiiler, Amerikan estetiginin gorsel basitlik olan
tercini gosterir. Bu nedenle, Amerikan “tarz" bir brosiirin
kapaginda heyecan verici tek bir gbriintii ve bol miktarda beyaz
bosluk, yaz: karakterinde uyum ve orantili satirlar ve goriintliler
olabilir. Bunun tersine, ayrintili ve karigik desenli bir sanatsal
gelenege sahip olan bir kiltir, Amerikan “beyaz bogluk” tarzina
“bosluk” olarak bakabilir ve bunu mumkin oldugunca farkl stil,
kenar siisti, desen ve goriintdi ile doldurmaya calisabilir. Dogrusal
olmayan kiltiir yapisi igin bdyle bir desen gérsel kaos izienimi
vermektedir. Boyle bir tasarm, dogrusal kiiltiirel tamimlamada
¢riginca olarak ifade edilmiyorsa yogun oldugu aciklanabilir.

Ikna  Sanat: Kiitiirleraras1  aragirmaciar  “mantiksal”
varsayimlart ve jkna edici mesajlan yapilandirmak igin, farkh
- kulttirlerin farkli tercitleri oldugunu ortaya koymuslardir. {31] Bant

kiltiirti, dofrusal model iizerine kurulmustur; A noktast B
noktasina, B noktas: C noktasmna gibi. “Mantiksal siralama” yapma
¢abasinda noktalar, zamana bagl: (birinciden sonuncuya), mesafeye
{en yakmdan uzaga), onem derecesine {.en 6nemliden, en 6nemsize)
veya basitlife (basitten, karmagik olana, kolaydan zora, genelden
ozele) vb. gdre dizenlenebilir. Dogrusal olmayan kiiltiirlerde
siralama, tamamen gelisi giizel olabilir. Siralama veya diizenleme
ihtiyaci ne kendiliginden ne de amatorliikle ilgili degildir. Aslinda,
noktalar arasindaki iligkileri igaret etmek, iletisimi, baglama bagh
olan kilthrlerdeki izleyicilerin zekasina hakaret gibi goriinebilir.
[32] Ikna sanati tarzlanm bilmek, uygulayicilarm neden resmi
konusmalanin bazr gercekleri igerdigini ancak, bazi “Gnemsiz”
detaylan atladigimi veya aragtirma anketi sorularinin neden alakasiz
seyler veya tuhaf kodlama -etiketleri igerdifini anlayabilmelerini
saglamaktadlr
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Iletisim  Matrisi: Iletisim matrisi, iletisimin  degisik
bilegenlerinin belirli bir kiiltiirde nasil bir araya geldigini ele alir.
Omnegin, kitlesel medya kargisinda kisilerarast iletigimin rolii ne
kadar 6nemlidir? Hangi kanal, ne tiir mesajlar1 iletmek i icin en ¢ok
kullamlz? ~ Amerikan iletisim matrisinde,  halkla iligkiler
kampanyalarimin gogunda esas rol medyada oldugu icin Snemli olan
dyi bir basin bilteni yazmayl &grenmektir. Diger kiiltiirlerde
kisileraras1 iletisim, iletisim matrisinin merkezi olabilir. Bu
durumda mesajlann torenler, hikayeciler veya gezgin tiyatro
gruplan vasitastyla kisisel olarak iletilmesi daha etkili olabilir. Aym
sekilde, sonu gelmeyen kahve fincanlartyla kurulan kisisel iligkiler,

baskil malzeme tiretmekten daha degerli bir yaklaglm olabilir.

Table 2: Uhxslararasx halkla ﬂlslulm'de farkindalik yaklagim

Ulke Profili Kiltirel Profil Uetisim Bilesenleri
Halkla iliskiler Halkla iligkiler Ulusal veya kaltiirel -
projelerinin projelerinin Ozellikierden o
tasarlanrmasini ve tasarlanmasmi ve etkilencbilen temet -
uygulanmasmi uygulanmasim etkileyen | iletisim nelerdr?
etkileyen yapisal kuitorel farklar nelerdir? C
ozelikler nelerdir?” | S
Ulkelere bakis Kiittiirlere balu; agplar: | Halkla Itiskiler . -
aglan ) faalivetlerine hak!;
acilan

_ Dusﬁk/Yﬁlmek baglam Sozit fetisim
Politik yap1 - Monokronk/Polikronik | Sézsiz iletigim
Ekonomik yap: Bireysellik/Toplumen Gorsel fletisim
Kitlesel medya Ise/Pozisyona odakl: Tletisim matrisi. -
Altyapt | Gelecek/Gegmis odaklt' | Grup dinamikleri
Yasal yapr . Dogrusal/Dogrusal Karar verme
Sosyal yapq. - olmayan uygulamalar

Table 2 Farkindahk yaklasinmunin, Ulke Profili,

tiltiir Profili

ve Halkla iligkiler faaliyetlerinin birbirleri ile 1l1$k131 anlammda gok
yoniit bakis agismu sunar. Tablo 3°te halkla iliskiler uygulamalanmn
siireg ta_raﬁndan nasil eﬂqlenebﬂmgl ortaya komnaktadlr ' :
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Tablo 3 Uluslararas; haikla iliskiler siirect”

Betigim . | Kult@rel profi

Kiiltizrel Profil

Halkia
Migictier - Bileyeni N o
Profili . ’ Amerikal Uygulayia Arap Mirgtert
Faalivetleri
: Diigisk baam, Yitksek baglam,
Monokrenik, Pdikronik, -
Dograsel, . Dogrusa) degil, Pazisyona ve
Ise ve gelecefie odakds - - Geqriize odakh - :
Basis bititeni. | Stela Aniam mesajda, ) Anlam baglanda,
. Hetisim . | met, nesnel, bedirsiz, "
‘Dkmatarz | basit ve dogrodan eylemlerin kishramanlanna
ardigle, - sragr, - -
Juralh vagilanma geligl gizel yapnlanma
Kenugma Soela Anlam mesajda, : . Anlam baglamda,
yazak iletisim eylemie iigili stiples eylemie dgiti olmasn
T tarn gerekameyen sazler
Hetigim agik, dofnidan, imajla ilgil, bafirsiz- baglamsallagnrmak
matrisi - tek bir temay, gelistiren Snemli,
ifadeler gelif pizel gesiti temalar; istmistiki
gergeklerle desteklenmis, olmayan ve gergeklere dayanmayan
hatip-dinleyid iligkisi dahe metaforlar, cagn ve repliyie katilma
mesafell ve soyut Batip-kenugtnaa fliskisi direkitir. .
(kitlescl izleyici dabily :
Hitabet Sazsiz Daha kontrollii, kurall, Daka kendilifmden,
ilctigim .
Hetisim | amach jester, . igton gelen jestter,
Detigim konugma icerigiyle baglannh ideyicd kathmins dogruden  agn,
matsist davranigtar tfadelerin n eallauome
Brogar Gersel | Basitlik, ek temalr girsel odzk, | Suslertier, gicsdl cemaimnn  ballnga,
ledigim girsel qunumda ‘beyazalan’ ve | kuralszhk (veya baglantsmzde, dolayh
girsel hatlamaya verilen 6nem, | (semboiik) sanath wsanm
som derece degerdi olan kuraik :
dienleme ) :
Program Dona edich | Gelecege yonelik, gtlecekte Gegmise yeémelik, gelecei canfandmma
planizma (biligsel). - lacaldan: kelayce gwebilme, 1 gdcldgn, grup uyume, gevsek ve esmek
tarz biveysel insiyatif, lamaya | organizasyon, rastgele, zamanfa dedi]
uyan eylemier, sormlulilen belti | bitrmeyle tapimlapag faalivet, Yakmn
olan gérev timlan, yenilige olznz, bilinene veriien onem
vesilengnem - ) - :
Proje Soali gelecefie odakd: Raliyette - | Baglamda ve proje sponsoru ve izleyici
progravalama | iletisim {projede) anlam, proje, miigeri ve | arzandald iligkide antam.. proje ve ouess]
mesaj arasinda agik iliskd, tek |-arasinda pek de olmayan iligki, pelc gok
temaya vurgn, yanilik ve tema, geviek raman gercevesi, bagnb
varailiz verifen doffer - jelerm kopyalznmasy .
Masteri Séda Amach fliskd, agkitk ve petlik [ “ig” ile “sosyal™ iligki zynmma gerek
itigkdleri iletigim tnemli sfe veis aramndeli bag, | clmayan, dalayh ve' belirsiz ilefigin,
Séesiz Slgiilebilir iye verilen Snem kigisl ve duygussl nitelikte ilig,
iletigim (itretken ilighd), sirekli grethenlik olmasa bile, duygusal bag
retienliZe dayanan, gelecek nedeniyle sOres ve dnodide kigisd
yOull dighd, oncelikde isin kalite | badlantilann  kalitest we saynsyla
ve sansivia k itighd. J. Highd.
* Uypulayicmm ve miigtermin altyapisma bagh olarak kullanslabilir bagka killrizel profiller olabilir. Burada

sunulan ki kiiltirel profil, baskan Amerikan ve
iliskdler uygulamalarmi pasit etkilediinin deha genis bir
“Understanding Cultural Preferences of Arab Commumication Patterns,” Public

sf. 241-255.

Arap kiilvitleri arasmdald stetigim facklilrkiannm, halklz
deysamalaads. Bakmes R.5. Zabama,
Relations Review 21 (1995),

a—nl«'m'
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2.  Sonug

Yeni. . binyidda halkla iligkiler icin beklentiler arasinda
uygulayicilar, Sparks-FitzGerald ve Spagnolia, globallegmenin dort
onemli - ozelikten - biri olacagmmu  ileri strmekteditler. - [33]
Belirttiklerine gére;. teknolojiye verilen ve giderek artan’ defer ve
diinya ¢apmda izleyicilere aninda ulasim, “kiiltiirel farkhitiklara daha
fazla hassastyeti” gerektirir.” [34]

Uluslararas: iletisimdeki- pekgok engelleyici blok hakkmda
konusmak gerekirse, LaRay Barna, kiiltirlerarasinda baganh olmak
igin, “sasitict ama, iyl niyet yeterli degildir” yorumunda
bulunmaktadir. Benzerlikler karsisinda kor olup, farkhibklan
kagumamak konusunda uyarmaktadiz:

. ¢ofumuz, dinyadaki-insaniar arasmda bilgi ve/veya duygularl
basanll bir gekilde alip vermemize, problemleri karsilikhh fayda
gozeterek ¢Ozmemize, ticari iligkileri baslatmamiza veya sadece
vermek istedifimiz izlenimi vermemize yetecek kadar benzerlik
olduguna safca maninz.” [35] -

Bama’nmn- gézlemledii gibi- insaniarda, “insan insandir” ve
“derinde bir yerlerde hepimiz benzériz” diigincesine inanma egilimi
vardr.” [36] Benzerligi halkla-iliskilere yaysak, “halkla iliskileri
sadece halkla iliskiler olarak gbrme” egilimi olurdu ve engelleyici
bloklara karsi dayaniksiz olunur ve ulusal ve kiiltiirel sunrlann
Otesine gecerken kor noktalaria kargilagilirds.

. “Farkindalik” yaklasimu ‘halkla iliskilere, ulusal parametreler
taraﬁndan tammlanan ve kiiltiirel niianstarla aritilan halkla iligkiler
olarak bakmaktadir. Halkla- iligkiler wuygulamalarina zarar
verebilecek, potansiyel farklilik alanlanna dikkat g¢ekilmeye
cahisiimaktadir.  Norman - Daniels’in  belirttigi - gibi, farkliliklar
farklilik olarak algilanmadiginda, bunian dogru veya yanlis olarak
aigiiama egilimi goriiidr.: [37] Asaf yukan aym sekilde kiiitiirei

olarak farkl: bir konugma, brogiir veya kampanya mesajs, dogru veya '

yanlig, profesyonel veya amator olarak algilanabilir.

-"Hem iilke profili hem de kiiltiirel profil, miigteri ve uygulayic:
arasindaki. potansiyel kiiltlirel ve ulusal farkhihklar: aciklamaya:
yardmmcs olmaktadir. Ulke profili, farkh ulusal baglamlards halkla
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iliskiler ~ uygulamalariin ~ alamnin ~ “farkinda olmay1”
amaclamaktadir. Kiiltiirel profil, uygulamalarm etkili olabilecek
benzersiz kiiltirel &zelliklerinin “farkinda olmay:” amaclamaktadar.

Yaklasim, hem iilke profilini hem de Kkiltiirel profili

hazmiamanm gereklilifini vwrgidamaktadr ¢finkii ikisi -lilke ve
kiiltiir- aym sey degildir. Ulkeler, ulusal simrlan belirler, kiiltiirter -
- belirlememektedir. Bir filkenin, kendi ulusal simrlar icinde birkag
o farkly kiiltir banndirmasi miimkiindlir. Yugoslavya Omeginde.
oldugu gibi. Ote yandan, kiiltiir pekgok tikeye, smurlarm Gtesine
genigleyebilir. Arap kiltiirii Ornedin, . yirmibir farkh kiiltiirde
baskindir. Bu nedenle sadece iilke profiline veya kiiltirel profile
bagh kalmak veterli olmayacaktr. -

. _Ayrica, miigterinin oldugu kadar kendi kiiltfiriine de bakma
.ibtiyac1. da vurgulanmigtir. Antropolog Ralph Linton’un espri ile
belirttigi gibi, “Bir balifn en son fark edecedi sey, sudur.” Benzer
sekilde, kiiltiirel varsayimlar kendi mensuplan igin bilinen ama akla
gelmeyen seylerdir. Kendi kiltiirtindeki gdze batan celigkilere
savunmada kalirken, bagka bir kiiltiirdekilere isaret etmek genelde
kolaycdir. Bu nedenle farkindalik vyaklagiminda, farkindalif
arttirmak igin hem misterinin, hem de uygulayicimn kulunel
altyapisuun profilini ¢ikarmamn gerekliligi savunulmaktadr. -

“Farkindalik™ yaklasimi, uluslararas1 halkla iligkilerin temel]
Ozeliklerini veya bilesenlerini sunmaktadir. Halkla iligkiler
uygulamalarim, birincil faaliyet olarak ayn ayn ¢le almak verine,
her biri, teme} iletisim ve yonetim davramslarimn karmast olarak
gorilmektedir. Halkla iliskiler uygniamalari, temel iletisim veya
yonetim bilesenlerine aynlarak iilke veya kiiltiirel profilin, bu temel
bileseni dofrudan etkileyen ozellifine bakilabilmektedir. Temel
bilegenler tamimlandifinda, halkla iligkiler uygulamalarimn
kiilttirden nasif etkilenebildigini ve alternatif stratejilerin nasil
planlanabilecegini tartigmak daha kolay ve anlamli olmaktadir. Bu
yaklagim, kiltiirel olarak hassas ve karmagik projeleri tartigmak ve -
agiklamak igin bir ara¢ durumundadir.

- Bu yakiasum veya gerceve ayrintih olmaktan ¢ok, farkindalil
ve kiltiirel hassasiyeti. arttirmak - icin bir - baslangic rehberi
gorevindedir. Yaklagimin ¢esitli bilegenleri, daha fazla aragtirma ve
degerlendirme gerektirmektedir. Hem uluslararas: halkla iliskiler
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hem de kiiltiirleraras: iletisim i¢in ilging bir arastirma alam da, ikna
edici mesajlarda saklt bulunan kiltiirel mitleri ve sembolizmi
tamumlamaktir. Béylesi kiiltiire dzgl bir araguﬂna, kiiltiirlerin halkla
iletisim kampanyalarinda ikna edici mesajlar nasil tammladiklarin,
varattiklanm ve degerlendirdiklerini anlamak igin yeni bir amaliz
zemini olusturacaktir, Uygulayict ve miigteri arasindaki kultiirel
farklihklarm, her ikisinin de kiiltiirel kimliginde, gerginliklere, nasil
neden olabilecegi de bir bagka ortak aragtirma alamdur.
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