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Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu
Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii Bolimii
Ders Igerikleri

| 1.SINIF GUZ |
| Ders Kodu : SBMYO 111 | Ders Adi : Topluma Hizmet Uygulamalari T T+U:1+1 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :

Topluma hizmet projelerini uygulatmak

| Ders Kodu : SBMYO 101 | Ders Adi : Yagam Becerileri ve Sosyal Etkinlik I | T+U:1+1 | Kredi:2 | Akts:2 |

Dersin icerigi :

Kendini gergeklestirme, kendini tanima, iletisim, iletisimi engelleyen etmenler, sosyal beceriler, hayir deme, sorun ¢ézme, kendini ortaya koyma, ofke, stres,
heyecan, kaygi ve korku vb. zorlayan duygularla bas etme, saglikli karar verme, topluluk éniinde konusma, benlik kavrami, kariyer ve kariyer planlama, cv
hazirlama, verimli ders galisma, atilgan ve girisimci davranis gelistirme, duygusal zeka.

| Ders Kodu : MYO 111 | Ders Adi : Genel Matematik | T+U:2+0 [ Kredi:2 | Akts:?2
Dersin icerigi :
Tam sayilar, dodal sayilar, Ustlii sayilar, rasyonel sayilar, denklemler, esitsizlikler, oran ve oranti

| Ders Kodu : TDB 101 | Ders Adi : Tiirk Dili 1 T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :
Tirkgenin tarihi ve temel kurallan, 6rnek edebi ve bilimsel metinlerin okunmasi.

| Ders Kodu : YBD 123 | DersAdi : Almanca I | T+U:2+0 [ Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :

Bu derste 6grencilere konustugu kisilerin yavas ve anlasilir bir sekilde konusmasi ve yardima hazir olmasi halinde basit diizeyde iletisim kurma; kendini ya da
baskalarini tanitma, bu baglamda, nerede oturdugu, kimleri tanidigi, sahip olduklari ve benzeri temel sorular yoluyla iletisim kurma; somut gereksinimlerini
karsilayabilmek igin bilinen, giinliik ifadeleri ve gok temel deyimleri tanima ve kullanma becerileri kazandirilir.

| Ders Kodu : YBD 121 | Ders Adi : Ingilizce I | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :
Bu derste 6grencilere konustugu kisilerin yavas ve anlagilir bir sekilde konusmasi ve yardima hazir olmasi halinde basit diizeyde iletisim kurma; kendini ya da

baskalarini tanitma, bu baglamda, nerede oturdugu, kimleri tanididi, sahip olduklari ve benzeri temel sorular yoluyla iletisim kurma; somut gereksinimlerini
karsilayabilmek igin bilinen, giinliik ifadeleri ve gok temel deyimleri tanima ve kullanma becerileri kazandirilir.

| Ders Kodu : TDB 115 | Ders Adi : Akademik Tiirkge I | T+U:2+0 | Kredi: 0| Akts: 0 |
Dersin icerigi :
Turk dilinin fonetik, morfolojik, semantik nitelikleri {izerine galismalar yapilmasi. Turk Dili ile akademik diizeyde metin okuma ve yazma galismalari yapilmasi.

| Ders Kodu : MTOI 103 | Ders Adi : Turizm Ekonomisi | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :

Ekonomik faaliyet olarak turizm, temel ekonomik kuramlar, turizm ekonomisi, turizm arzi ve 6zellikleri, turizm isletmeleri, turizm igletmelerinde maliyetler, turizm
sektoriinde Pazar yapilari, turizm arzi, turizm talebi, turizm talebini etkileyen faktorler, turizm pazarinda denge, turizm pazarinda dengeyi etkileyen faktorler,
turizmin ekonomi (izerine etkileri, turizm talebinin tahminlenmesi, Tiirkiye ekonomisinde turizmin yeri ve 6nemi

| Ders Kodu : MTOI 101 | Ders Adi : Genel Turizm | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :

temel turizm kavramlan, turizmin turkiye de ve diinyadaki gelisimi ve turizmle iligkili konular hakkinda genel bilgiler

| Ders Kodu : ATA 101 | Ders Adi : Atatiirk flkeleri ve Inkilap Tarihi I | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :

Temel Kavramlar, Osmanli Devleti Ve Osmanlrda Yenilesme Hareketleri Osmanli Devleti'nin Gerileme Nedenleri, Geng Osmanlilar, Mesrutiyet, ittihat Ve Terakki
Mesrutiyet Donemi, Trablusgarp Ve Balkan Savasgi, I. Diinya Savasi: Savasin Sebepleri, Osmanli Devleti'nin Savastigi Cepheler, Gizli Antlasmalar, Savasin Sonuglari,
Mondros Miitarekesi Ve Osmanli Devletinin Paylagiimasi, Milli Miicadele: Hazirlik Donemi, Cemiyetler, Kuvay—i Milliye, Kongreler: Bolgesel Kongreler, Erzurum
Kongresi, Sivas Kongresi Son Osmanli Mebusan Meclisi Ve Misak-1 Milli, TBMM'nin Agilmasi Ve Yeni Tirk Devletinin Olusumu, Milli Miicadelede Cepheler: Dogu,
Gliney Ve Bati Cepheleri, Mudanya Miitarekesi Ve Lozan Antlagmasi

Ders Kodu : MTOI 105 Ders Adi : Onbiiro Islemleri I T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4
Dersin Icerigi :
Onbliro organizasyonu, kisisel bakim, konuklarin karsilanmasi, konuk bagaj hizmetleri ve telefon hizmetleri konulari ile ilgili bilgi ve becerilerin verildigi derstir

| Ders Kodu : MTOI 191 | Ders Adi : Temel Mutfak Bilgisi | T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin icerigi :
Turizm isletmelerinde yiyecek retiminde satin alma,depolama ,6n hazirlik dograma ve pisirme yontemlerini kavratmak.

| Ders Kodu : MTOI 109 | Ders Adi : Yiyecek Igecek Servisi I | T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin Icerigi :
Yiyecek igecek servisinin nasil olmasi gerektigini anlatmak




| Ders Kodu : MTOI 107 | Ders Adi : Kat Hizmetleri Islemleri T | T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin Icerigi :
Mekan ,ylizey ,kir ,deterjan kimyasi ,su ,ph temizlik ydntemlerini ve oda ve kimyasal maliyetini hesaplamayi kavratmak

| 1.SINIF BAHAR |

| Ders Kodu : MYO 117 | Ders Adi : Ticari Matematik | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :

Yiizde hesaplari,alis maliyet satis kar hesabi, ortalama kar, kiimulativ kar, kara gegis noktasi hesabi,oranl bélme ve sirket hesaplari karisim bilesim hesabi,alasim
hesabi, faiz hesaplari, basit faiz hesaplama yontemleri,iki veya daha fazla sermayeye iliskin faiz islemleri, bilesik faiz.

| Ders Kodu : MYO 158 | DersAdi : Staj | T+U:0+1 | Kredi:1| Akts:1 |
Dersin Icerigi:

UYGULAMA BECERILERINI GELISTIRMEK

[ Ders Kodu : MTOI 197 | Ders Adi : OTEL ISLETMECILIGI VE YONETIMI T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:3 |
Dersin icerigi :
Turizm igletmeleri ve tirleri kapasiteleri ve isletmelerin sinifi ve hizmet gesitligi bilgisini vermek

| Ders Kodu : MYO 103 | DersAdi : Ik Yardm | T+U:1+0 | Kredi:1 | Akts:1 |

Dersin I(;erlgl

*Temel Ilkyardim Bilgileri *Hasta/Yaral ve olay yeri dederlendirme *Temel Yasam Destedi *Kanamalarda ilkyardim *Yanik, sicak carpmasi ve donmalarda
ilkyardim *Kirik, gikik ve burkulmalarda ilkyardim *Biling bozukluklarinda ilkyardim *Zehirlenmelerde ilkyardim *Hayvan isiriklarinda ilkyardim *Goz, kulak ve
buruna yabanci *cisim kagmasinda ilkyardim *Bogulmalarda ilkyardim *Hasta/yarall tasima tekniklerisi

| Ders Kodu : YBD 122 | DersAdi : Ingilizce II | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :
Bu derste 6grencilere konustugu kisilerin yavas ve anlasilir bir sekilde konusmasi ve yardima hazir olmasi halinde basit diizeyde iletisim kurma; kendini ya da

baskalarini tanitma, bu baglamda, nerede oturdugu, kimleri tanidigi, sahip olduklari ve benzeri temel sorular yoluyla iletisim kurma; somut gereksinimlerini
karsilayabilmek igin bilinen, guinliik ifadeleri ve gok temel deyimleri tanima ve kullanma becerileri kazandrilir.

| Ders Kodu : YBD 124 | DersAdi : Almanca II | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :

Bu derste 6grencilere konustugu kisilerin yavas ve anlasilir bir sekilde konusmasi ve yardima hazir olmasi halinde basit diizeyde iletisim kurma; kendini ya da
baskalarini tanitma, bu baglamda, nerede oturdugu, kimleri tanididi, sahip olduklari ve benzeri temel sorular yoluyla iletisim kurma; somut gereksinimlerini
karsilayabilmek igin bilinen, giinliik ifadeleri ve gok temel deyimleri tanima ve kullanma becerileri kazandrilir.

| Ders Kodu : SBMYO 102 | Ders Adi : Yasam Becerileri ve Sosyal Etkinlik IT | T+U:1+1 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :

Kendini gergeklestirme, kendini tanima, iletisim, iletisimi engelleyen etmenler, sosyal beceriler, hayir deme, sorun ¢ézme, kendini ortaya koyma, 6fke, stres,
heyecan, kaygi ve korku vb. zorlayan duygularla bag etme, saglikli karar verme, topluluk 6niinde konusma, benlik kavrami, kariyer ve kariyer planlama, cv
hazirlama, verimli ders galisma, atilgan ve girisimci davranis gelistirme, duygusal zeka.

| Ders Kodu : TDB 102 | Ders Adi : Tiirk Dili 2 | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :

Tirkcedeki tlimce yapilari ve bu yapilarla gelisen uygulayimlardan drnekler, anlama-anlatim uygulamalari, yaz tiirlerinin genel ézellikleri.

| Ders Kodu : HOBI 106 | Ders Adi : Basketbol | T+U:2+0 | Kredi: 0| Akts: 0 |
Dersin icerigi :
Futbolda temel tekniklerin 6gretimi.

| Ders Kodu : HOBI 108 | DersAdi : Futbol T+U:0+0 | Kredi: 0| Akts:2 |
Dersin icerigi :
Futbolda temel tekniklerin 6gretimi.

| Ders Kodu : ATA 102 | Ders Adi : Atatiirk Ilkeleri ve inkilap Tarihi I | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :

Siyasi inkllaplar Saltanatin Kaldinlmasi, Cumhuriyetin Ilani, Halifeligin Kaldirimasi, Anayasal Hareketler, Cok Partili Hayata Gegis Denemeleri, Hukuk Alaninda
Yapilan Inkilaplar Ve Yeni Hukuk Diizeni, Egitim Ve Kiltiir AIanlnda Yapilan Inkildplar, Sosyal Alanda Yapilan Inkilaplar, Ekonomik Alanda Yap||an Inkllaplar

Atatlirk Donemi Tiirk Dig Politikasi (1923 1938) ,Atatiirk Ilkeleri: Cumhuriyetgilik, Milliyetgilik, Halkgilik, Devletgilik, Laiklik, inkilapgilik, Biitiinleyici ilkeler, Atatiirk
Sonrasi Tirkiye (ic Ve Dis Siyasi Gelismeler)

| Ders Kodu : ENF 102 | Ders Adi : Bilgi ve lletisim Teknolojisi | T+U:3+1 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin icerigi :

Bilgisayar donanimi, yazilim ve isletim sistemi, internet ile ilgili temel kavramlar, bilisim etigi, web tabanli 6grenme, kelime islemci, sunum hazirlama, islem tablosu,
bilgi ve iletisim teknolojisinde yeni gelismeler.

| Ders Kodu : MTOI 108 | Ders Adi : Kat Hizmetleri Islemleri IT | T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin icerigi :

Konaklama isletmelerinde kat hizmetleri departmani ile ilgili bilgi sahibi olmalarini saglamak, kat hizmetleri departmaninin gérevini ve 6nemini 6gretmek, kat
hizmetlerinde calisabilme yetenedi kazandirabilmektir.

| Ders Kodu : MTOI 110 | Ders Adi : Yiyecek icecek Servisi II | T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin Icerigi :

Yiyecek igecek servisinin nasil olmasi gerektigini anlatmak




Ders Kodu : HOBI 126 | Ders Adi : Voleybol | T+U:0+0 | Kredi: 0| Akts:2 |

Dersin Icerigi :

1. HAFTA: VOLEYBOL TANIM VE TURKIYE VE DUNYADA GELISIMI 2. HAFTA: PARMAK PAS TEKNIGI 3. HAFTA: MANSET TEKNIGI 4. HAFTA: MANSET TEKNIGI 5.
HAFTA: SERVIS KARSILAMA TEKNIKLERININ TEMELLERI 6. HAFTA: SERVIS KARSILAMA TEKNIKLERININ TEMELLERI 7. HAFTA: PAS TEKNIKLERININ
TEMELLERI 8. HAFTA: SAHA ICi KONUM ALMA VE KONUM DEGI$TIRME TEKNIKLERI 9. HAFTA: SERVIS TEKNIKLERININ TEMELLERI 10. HAFTA: SERVIS
TEKNIKLERININ TEMELLERI 11. HAFTA: TOP KONTROL BERILERI 12. HAFTA: TOP KONTROL BECERILERI 13. HAFTA: SMAC ADIMLAMASI VE SMAG KOLU
TEKNIKLERI 14. HAFTA: BLOK ADIMLAMA TEKNIKLERI

| Ders Kodu : MTOI 106 | Ders Adi : Onbiiro Islemleri II | T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin Igerigi :
Onbiiro organizasyonu, kisisel bakim, konuklarin karsilanmasi, konuk bagaj hizmetleri ve telefon hizmetleri konulari ile ilgili bilgi ve becerilerin verildigi derstir

| 2.SINIF GUz |

| Ders Kodu : MTOI 402 | Ders Adi : Ingilizce 3 | T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin Icerigi :

E- MAIL ve fax ve Not alma gdnderme, Biiroda giinlik hayat, Di li gegmis zaman, Zamanla ilgili yan ctimleler, Becerilerin ifade edilmesi kendinden bahsetme,
Gergek disi haber ve istek kipi,

| Ders Kodu : MTOI 403 | DersAdi : Almanca 3 | T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin Icerigi :
Bu derste 6grencilere konustugu kisilerin yavas ve anlasilir bir sekilde konusmasi ve yardima hazir olmasi halinde basit diizeyde iletisim kurma; kendini ya da

baskalarini tanitma, bu baglamda, nerede oturdugu, kimleri tanididi, sahip olduklari ve benzeri temel sorular yoluyla iletisim kurma; somut gereksinimlerini
karsilayabilmek igin bilinen, giinliik ifadeleri ve gok temel deyimleri tanima ve kullanma becerileri kazandirilir.

Ders Kodu : MTOI 301 Ders Adi : Onbiiro Yonetimi T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4
Dersin Igerigi :
Onbiiro departmani yénetim bilgisini ve i akisini kavratmak.

Ders Kodu : MTOI 209 Ders Adi : Otelcilik Otomasyon Sistemleri Onbiiro Otomasyonu I T+U : 2+2 Kredi:3 | Akts: 4
Dersin Igerigi :
Onbiiro otomasyon programini uygulayabilme becerisini kavratmak

| Ders Kodu : MTOI 213 | Ders Adi : Otelcilik Otomasyon Sistemleri Yiyecek Igecek Otomasyon I T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin icerigi :
yiyecek igecek departmaninda otomasyon programi kullanma

| Ders Kodu : MYO 113 | Ders Adi : Temel Hukuk T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:3 |
Dersin icerigi :
TEMEL HAKLARIMIZ KAVRATMAK

| Ders Kodu : MYO 204 Ders Adi : Arastirma Yontem ve Teknikleri T+U:1+0 | Kredi:1 | Akts:1 |
Dersin igerigi : o
BILGIYE ULASMA BECERILERINT UYGULAMALI OLARAK KAVRATMAK

| Ders Kodu : MTOI 412 | Ders Adi : Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatdrligii T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:3 |
Dersin icerigi :
seyahat acentalarinin organizasyon yapisi ve yapilan faaliyetlerin incelenmesi

| Ders Kodu : MTOI 410 | Ders Adi : Konukla fletigim T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin Igerigi :
KONUKLA TLETISIM KANALLARINI KAVRATMAK

| Ders Kodu : MTOI 411 | Ders Adi : Genel Iletisim [ T+U:2+1 | Kredi:3 | Akts:3 |
Dersin Icerigi :
ILETISIM KANALLARINI KAVRATMAK

| Ders Kodu : MMVU 101 | Ders Adi : GENEL MUHASEBE | T+U:3+1 | Kredi: 4] Akts:4 |
Dersin icerigi :
GENEL MUHASEBE KAYITLARINI UYGULAMAYI KAVRATMAK

| Ders Kodu : MTOI 141 | Ders Adi : Beslenme Ilkeleri ve menu planlama | T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin icerigi :
Menii Nedir, meni yonetim siireci ve uygulamalar.

| Ders Kodu : MISY 230 | Ders Adi : Girigimcilik | T+U:2+0 | Kredi:2 ]| Akts:2 |
Dersin Icerigi: o
GIRISIMCILIK BILGISINI VE BECERISINI UYGULAMALI KAVRATMAK




| Ders Kodu : MISY 101 | Ders Adi : isletme y8netimi | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin Icerigi :
Isletme tanimi ve iligkili kavramlar, isletme biliminin tarihgesi, isletmelerin amaglari, 6zellikleri, siniflandiriimasi ve gesitleri, kurulus calismalari

Ders Kodu : MISY 215 | Ders Adi : Toplam Kalite Yonetimi T+U : 240 Kredi:2 | Akts:2
Dersin Icerigi :
Kalite ve toplam kalitenin tarihsel gelisimi ve toplam kalite yonetimi konularina deginilecektir.

Ders Kodu : MTOI 203 Ders Adi : Gida ve Personel Hijyeni T+U: 2+1 Kredi:3 | Akts: 4
Dersin icerigi :
Hijyen ve sanitasyon nedir? Nigin gereklidir?Nasil saglanir? Bunun igin mikroorganizmalar, hijyen ve temizlik uygulamalar konusunda bilgilenmek.

Ders Kodu : MTOI 205 Ders Adi : Konge ve Fuar Organizasyonu T+U : 240 Kredi:2 | Akts:3
Dersin Icerigi :
Kongre turizmi hakkinda genel bilgi sahibi olunmasini, kongre turizminin &neminin anlagilmasini, nasil diizenlenebilecedi, organizasyonu ve basarisi igin yapiimasi
gerekenleri saglamak, Tirkiye ve Diinyada kongre trendleri ve etkileri hakkinda bilgi sahibi yapmaktir.

Ders Kodu : MTOI 201 Ders Adi : Turizm Pazarlamasi T+U : 2+1 Kredi:3 | Akts: 4
Dersin Icerigi :
Turistik Griini pazarlama ve dagitim kanallarinin isleyisini kavratmak

Ders Kodu : MTOI 192 Ders Adi : Otel Isletmelerinde Dekorasyon T+U : 240 Kredi:2 | Akts:2
Dersin Icerigi : o o
ODA ,BANYO ,LOBY ,RESTORAN ,OFIS DIZAYNI BILGISINI KAVRATMAK

| Ders Kodu : MTOI 193 Ders Adi : Otel Isletmelerinde Kalite Yonetim Sistemleri T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin Igerigi: ) S o
OTEL ISLETMELERINDE KALITE YONETIM SISTEMLERINI UYGULAMALI OLARAK KAVRATMAK

| 2.SINIF BAHAR |

| Ders Kodu : MTOI 401 | Ders Adi : Konaklama Isletmelerinde Muhasebe Uygulamalari T+U : 240 Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :

Konaklama isletmelerinin tanimi, tlrleri ve ézellikleri. Konaklama isletmelerinin endustri isletmelerinden farki. Konaklama isletmelerinin organizasyon yapisi .
Konaklama isletmelerinde muhasebe departmaninin yaptidi islemler. Konaklama isletmelerinde diizenlenen belgeler. Konaklama isletmelerinin tek diizen hesap
plani ve 6zellik gosteren hesaplar. Kasa islemlerinin muhasebelestiriimesi ve kasa raporu. Gelirlerin muhasebelestiriimesi ve gelir raporu. Malzeme hareketlerinin
muhasebelestiriimesi ve maliyet raporu. Iscilik giderlerinin muhasebelestiriimesi. Isletme biitgesinin diizenlenmesi.

| Ders Kodu : MTOI 406 | Ders Adi : ingilizce 4 | T+U:2+2 [ Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin icerigi : _

Bog zaman ve hobiler, Is sézlesmesi ve yikimlilikler, Otelde etkinlikler, Sifat tamlamasi, Durum bildiren yardimai fiiller, Calisma hayatinin avantajlar ve
dezavantajlari, Oz yasam &ykuisii yaziimi, Gazete haberleri

| Ders Kodu : MTOI 227 | Ders Adi : YIYECEK ICECECEK HIZMETLERI YONETIMI | T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin icerigi :
Yiyecek igecek yonetiminde yonetsel islevleri kavratmak.

[ Ders Kodu : MTOI 302 | Ders Adi : KAT HIZMETLERI YONETIMI | T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin icerigi :
Kat hizmetleri departmaninda yonetsel bilgilerin uygulama bilgisini kavratmak

| Ders Kodu : MTOI 414 | Ders Adi : SATIS YONETIMI | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi : _

Satis Yonetiminde Temel Ilkeler, Satig Yénetiminin Gelisim Siireci, Saticilarin Motivasyonu, Saticilarin Egitimi, Satis Bolgesi Olusturma Yontemleri, Satig Kotalari,
Satig Ahlaki, Ideal Satis Siireci, Misteri Tirleri, Satici Tirleri, Satista Itiraz Karsilama Yontemleri, Satis Kapama Yontemleri

[ Ders Kodu : MYO 115 | Ders Adi : Is ve Sosyal Giivenlik Hukuku | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin Icerigi :

Is Kanununda yer alan is s6zlesmesi tiirleri, is sozlesmesinin kurulmasi, taraflarin is s6zlesmesinden dogan borglari, is sézlesmesinin sona ermesi ve isin
diizenlenmesi gibi konularin yani sira sendikalar ve toplu is hukuku ile sosyal giivenlik hukuku konularini 6gretmek

[ Ders Kodu : MTOI 407 | Ders Adi : Aimanca 4 | T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin icerigi :

Bu derste 6grencilere konustugu kisilerin yavag ve anlasilir bir sekilde konusmasi ve yardima hazir olmasi halinde basit diizeyde iletisim kurma; kendini ya da

baskalarini tanitma, bu baglamda, nerede oturdugu, kimleri tanididi, sahip olduklari ve benzeri temel sorular yoluyla iletisim kurma; somut gereksinimlerini
karsilayabilmek igin bilinen, giinliik ifadeleri ve gok temel deyimleri tanima ve kullanma becerileri kazandirilir.

[ Ders Kodu : MTOI 413 | Ders Adi : Turizm Cografyas! | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:3 |
Dersin icerigi :

Tirkiye'de turizmin gelisimi, turizme sunulan dogal turistik kaynaklar, beseri turistik kaynaklar, turistik konaklama ve ulasim imkanlari, turizm potansiyeli bilgisini
kavratmak

| Ders Kodu : MTOI 195 | Ders Adi : OTEL ISLETMELERINDE DESTEK HIZMETLERI | THU:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin Igerigi : ) o
DISARDAN HIZMET ALMA VE SOZLESME OLUSTURMA BILGISINI KAVRATMAK




| Ders Kodu : MTOI 196 | Ders Adi : IS SAGLIGI VE IS GUVENLIGI . | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin Icerigi: . . .

Is saghgi ve glivenligi(ISG) kavrami ve ISG 'nin genel olarak dnemi, ISG’ de temel kavramlar; is kazasi, meslek hastaligi, isyeri hekimi, i glivenligi uzmani, ISGB,
OSGB, tehlike sinifi, risk dederlendirme,ISG calisan temsilcisi vb, Ulusal ISG konseyi, ulusal ISG politikasi ve kurumsal yapi, Is glivenligi uzmani ve isyeri hekimi
gorevlendirme ve ISG Kurulu olusturma, ISG y&niinden teftis, sonuglar ve idari yaptirmlar.

| Ders Kodu : GNC 222 | Ders Adi : Gonlliilik Calismalari | T+U:1+1 | Kredi:2 | Akts:2 |
Dersin icerigi :
Bu ders kapsaminda 6grencilere sosyal sorumluluk projelerine yonelik, hedef kitlesini de géz éniinde bulundurulmak kosuluyla, fotograf, grafik ve video anlatim
diliyle calismalar yaptirilir.

Ders Kodu : MISY 102 Ders Adi : ISLETME YONETIMI II T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:2
Dersin icerigi :
Turizm igletmelerinin yénetim yapilari agisindan ele alindigi bu derste, éncelikle yapisal tasarimlar tizerinde durulur. Yapisal ve islevsel boltimler incelenerek,
yonetim ve orgiitlenmeye iliskin 6zellikleri belirlenir. Farkli hizmet {ireten birimlerin yonetim bigimleri karsilastirilir. Yonetim suregleri ve sistemlerin isleyis bigimleri
de 6rnekler verilerek agiklanir.

[ Ders Kodu : MTOI 210 | Ders Adi : Otelcilik Otomasyon Sistemleri Onbiiro Otomasyonu II | T+U:2+2 | Kredi:3 | Akts:4 |
Dersin Icerigi :
Onbiro otomasyon programini uygulayabilme becerisini kavratmak

Ders Kodu : MTOI 214 Ders Adi : Otelcilik Otomasyon Sistemleri Yiyecek Icecek Otomasyonu II T+U : 2+2 Kredi:3 | Akts: 4
Dersin icerigi :
yiyecek igecek departmaninda otomasyon programi kullanma

[ Ders Kodu : MTOI 198 | Ders Adi : Insan Kaynaklari Yonetimi | T+U:2+0 | Kredi:2 | Akts:4 |
Dersin Icerigi : _ _
Yonetilecek insan faktoriiniin temel 6zellikleri ile tamimi, 1.K.Y. anlayisini doguran teorik ve uygulama siireci, I.K.Y. nin temel fonksiyonlari

Ders Kodu : MTOI 202 Ders Adi : Turizm Mevzuati T+U : 240 Kredi:2 | Akts:3
Dersin icerigi :
Turizm mevzuatinda yer alan giincel kanun ve yonetmelikleri 6rnek olaylar gergevesinde incelemek







