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Tablo 1. Katılımcıların sosyodemografik verileri (n=10)
	
	n

	Cinsiyet
Kadın
Erkek
	
8
2

	Toplam Çalışma Süresi
1 yıldan az
1-3 yıl arası
4-6 yıl arası
7-9 yıl arası
10 yıl ve üzeri
	
1
1
0
1
7


	Çalışılan Birim
Öğrenci İşleri		
Personel İşleri		
Yazı İşleri		
İdari ve Mali İşler		
Teknik Hizmetler		
Destek Hizmetler	
	
1
2
4
2
1
0





Tablo 2. İdari Personel Memnuniyeti Değerlendirme (n=10)
	D. İDARİ PERSONEL MEMNUNİYETİ

	
	Katılmıyorum
	Kararsızım
	Katılıyorum

	
	n
	%
	n
	%
	n
	%

	1. Yaptığım işteki yetki ve sorumluluklarım açık şekilde belirlenmiştir.
	2
	20
	1
	10
	7
	70

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.50 ± 0.84

	2. Bilgi ve yeteneklerime uygun bir iş yapmaktayım.
	4
	40
	1
	10
	5
	50

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.10 ± 0.99

	3. Performansımla ilgili geri bildirim alabiliyorum.
	2
	20
	3
	30
	5
	50

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.30 ± 0.82

	4. Akdeniz Üniversitesi Hemşirelik Fakültesi’nde çalışmaktan memnunum.
	2
	20
	0
	0
	8
	80

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.80 ± 0.42

	5. Fakültemin diğer fakülteler arasında saygın bir yeri olduğu inancındayım.
	2
	20
	0
	0
	8
	80

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.80 ± 0.63

	6. Yöneticimin kendi görev ve sorumluluklarını tam olarak yerine getirdiğini düşünüyorum.
	1
	10
	0
	0
	9
	90

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.70 ± 0.67

	7. Yöneticimin adil ve dürüst olduğu inancındayım.
	1
	10
	1
	10
	8
	80

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.70 ± 0.67

	8. Yöneticim bana işimle ilgili konularda destek olur.
	1
	10
	1
	10
	8
	80

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.70 ± 0.67

	9. Fakültemde yeni düşünce ve davranışlara fırsat verilmektedir.
	1
	10
	1
	10
	8
	80

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.70 ± 0.67

	10. Fakültemde idari personelin problemleri uygun şekilde çözümlenmektedir.
	0
	0
	3
	30
	7
	70

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.70 ± 0.48

	11. Problemlerimi rahatlıkla yöneticime iletebiliyorum.
	0
	0
	2
	20
	8
	80

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.80 ± 0.42

	12. Beni ilgilendiren, işimle ilgili her konuda bilgilendiriliyorum.
	1
	10
	1
	10
	8
	80

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.70 ± 0.67

	13. Beni etkileyen, işimle ilgili tüm faaliyetlerde fikrim alınır.
	1
	10
	3
	30
	6
	60

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.50 ± 0.70

	14. Fotokopi ve bilgisayar çıktısı alma imkanlarından memnunum.
	1
	10
	1
	10
	8
	80

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.70 ± 0.67

	15. Çalışma odamdan ve şartlarından memnunum
	1
	10
	2
	20
	7
	70

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.60 ± 0.69

	16. Fakültemiz otoparkından memnunum
	1
	10
	2
	20
	7
	70

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.60 ± 0.69

	 17. Fakültemden memnunum
	0
	0
	2
	20
	8
	80

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.80 ± 0.42

	18. Akademik personel ile olan iletişimden memnunum
	1
	10
	1
	10
	8
	80

	Mean± SD (max- min)
	(1-3) 2.70 ± 0.67



İdari personelin ‘‘Genel Memnuniyet’’ ile ilgili memnuniyet durumları değerlendirildiğinde;
· “Fakültemden memnunum” ifadesine idari personelin %80’i ‘‘Katılıyorum’’, yanıtını vermişlerdir.

