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Tablo 1. Katılımcıların tanımlayıcı özellikleri (n=240)
	
	n

	Cinsiyet
Kadın
Erkek
	
170
70

	Sınıf Türü
1 
2
3
4

	
76
55
57
53
















Tablo 2. Öğrenci memnuniyeti değerlendirme (n=240)

	D. ÖĞRENCİ MEMNUNİYETİ

	
	Katılmıyorum
	Kararsızım
	Katılıyorum


	
	
n
	
%
	
n
	
%
	
n
	
%

	Üniversite Yaşamı ve Öğrenme Ortamı Olanakları

	1. Birim yöneticileri, öğrencilerin sorun ve önerilerine karşı duyarlıdır
	29
	12.1
	35
	14.6
	176
	73.3

	Mean± SD (max- min)
	2.61±0.69 (1-3)

	2. Öğrencilerin fakülte ile ilgili kararlara katılımına olanak sağlanmaktadır
	34
	14.2
	38
	15.8
	168
	70

	Mean± SD (max- min)
	2.55±0.72 (1-3)

	3. İdari personelin öğrencilere karşı tutum ve davranışlarından memnunum
	27
	11.3
	26
	10.8
	187
	77.9

	Mean± SD (max- min)
	2.66±0.67 (1-3)

	4. Öğrenci değişim programları (Erasmus+, Farabi, Mevlana) hakkında birim koordinatöründen yeterli bilgi ve destek alınabilmektedir
	40
	16.7
	36
	15
	164
	68.3

	Mean± SD (max- min)
	2.51±0.76 (1-3)

	5. Öğrenci işleri personelinden memnunum
	30
	12.5
	27
	11.3
	183
	76.3

	Mean± SD (max- min)
	2.63±0.69 (1-3)

	6. Fakültemin temizlik hizmetlerinden memnunum
	39
	16.3
	30
	12.5
	171
	71.3

	Mean± SD (max- min)
	2.55±0.75 (1-3)

	7. Fakültemin sağladığı yaşam boyu öğrenme olanaklarından memnunum
	23
	9.6
	42
	17.5
	175
	72.9

	Mean± SD (max- min)
	2.63±0.65 (1-3)

	Eğitim Programları ve Öğretim

	8. Güncellenen ders ve sınav programları ilgili web sitesinde duyurulmaktadır.
	18
	7.5
	15
	6.3
	207
	86.3

	Mean± SD (max- min)
	2.78±0.56 (1-3)

	9. Öğrenciler uygulama öncesi İş Sağlığı ve Güvenliği konularında bilgilendirilmektedir
	17
	7.1
	24
	10
	199
	82.9

	Mean± SD (max- min)
	2.75±0.57 (1-3)

	10. Derslerin amaçlarını içeren ders programları dönem başında verilmektedir
	17
	7.1
	13
	5.4
	210
	87.5

	Mean± SD (max- min)
	2.80±0.54 (1-3)

	11. Dersler, öğrencilere mesleki rol ve işlevleriyle ilgili temel bilgi, tutum ve becerileri kazandırmaktadır
	22
	9.2
	28
	11.7
	190
	79.2

	Mean± SD (max- min)
	2.70±0.62 (1-3)

	12. Öğrenciler, dersler aracılığıyla meslekle ilgili bilimsel ve güncel bilgiye ulaşmaktadır
	22
	9.2
	23
	9.6
	195
	81.3

	Mean± SD (max- min)
	2.72±0.62 (1-3)

	13.Öğrencilerin bilimsel araştırma, proje ve etkinliklerde sorumluluk almasına katkı sağlanmaktadır.
	22
	9.2
	30
	12.5
	188
	78.3

	Mean± SD (max- min)
	2.69±0.63 (1-3)

	14. Yabancı dil eğitimi etkin olarak verilmektedir.
	41
	17.1
	36
	15
	163
	67.9

	Mean± SD (max- min)
	2.50±0.77 (1-3)

	15.Öğrencilerin, sorun çözme, eleştirel düşünme ve liderlik becerilerinin geliştirilmesine katkı sağlanmaktadır. 
	28
	11.7
	37
	15.4
	175
	72.9

	Mean± SD (max- min)
	2.61±0.68 (1-3)

	Ölçme ve Değerlendirme

	16. Ölçme ve değerlendirme sistemi öğrenciyi objektif olarak değerlendirmektedir
	34
	14.2
	42
	17.5
	164
	68.3

	Mean± SD (max- min)
	2.54±0.73 (1-3)

	17. Öğretim elemanları ölçme ve değerlendirmede yeterli bilgi ve donanıma sahiptir
	26
	10.8
	38
	15.8
	176
	73.3

	Mean± SD (max- min)
	2.62±0.67 (1-3)

	18. Dönem başında öğrencilere ölçme ve değerlendirme kriterleri açıklanır
	27
	11.3
	36
	15
	177
	73.8

	Mean± SD (max- min)
	2.62±0.67 (1-3)

	19. Sınav güvenliği yeterince sağlanmaktadır
	24
	10
	28
	11.7
	188
	78.3

	Mean± SD (max- min)
	2.68±0.64 (1-3)

	20. Mazeret durumunda sınav hakkı bulunmaktadır
	23
	9.6
	39
	16.3
	178
	74.2

	Mean± SD (max- min)
	2.64±0.64 (1-3)

	Akademik Danışmanlık ve Rehberlik

	21. Öğrenciler gerektiğinde danışmanlarına ulaşabilmektedir
	13
	5.4
	19
	7.9
	208
	86.7

	Mean± SD (max- min)
	2.81±0.51 (1-3)

	22. Danışman öğrencinin akademik gelişimini izlemekte ve desteklemektedir
	26
	10.8
	29
	12.1
	185
	77.1

	Mean± SD (max- min)
	2.66±0.66(1-3)

	Genel Memnuniyet

	23. Fakültemden memnunum 
	28
	11.7
	28
	11.7
	184
	76.7

	Mean± SD (max- min)
	2.65±0.68 (1-3)

	24. Öğretim elemanlarından memnunum
	25
	10.4
	31
	12.9
	184
	76.7

	Mean± SD (max- min)
	2.66±0.65 (1-3)



Öğrencilerin ‘‘Genel Memnuniyet’’ ile ilgili memnuniyet durumları değerlendirildiğinde;
· ‘‘Fakültemden memnunum.’’ ifadesine öğrencilerin %76.7’si ‘‘Katılıyorum’’,
· ‘‘Öğretim elemanlarından memnunum.’’ ifadesine öğrencilerin %76.7’si ‘‘Katılıyorum’’ yanıtını vermişlerdir.


