T.C.
AKDENIZ UNIiVERSITESI HEMSIRELIK FAKULTESI
2025 OGRENCi MEMNUNIYET DEGERLENDIRME ANKET RAPORU

Tablo 1. Katilimcilarin tanimlayici 6zellikleri (n=255)

Cinsiyet

Kadin 191
Erkek 64
Sinif Tiirii

1 34

2 55
3 90
4 74




Tablo 2. Ogrenci memnuniyeti degerlendirme (n=255)

D. OGRENCi MEMNUNIYETI

memnunum

Hayr Fikrim yok Evet Evet*

n % n % n % %
Universite Yasamm ve Ogrenme Ortanm Olanaklar:
1. Birim ydneticileri, 6grencilerin sorun ve onerilerine karsi 68 26.7 31 12.2 156 61.2 69
duyarhidir
Ort.£ SS (maks- min) 2.35+0.87 (1-3)
2. Ogrencilerin fakiilte ile ilgili kararlara katilimina olanak 71 27.8 38 14.9 146 57.3 67
saglanmaktadir
Ort+ SS (maks- min) 2.29+0.87 (1-3)
3. Idari personelin &grencilere karsi tutum  ve 54 21.2 39 15.3 162 63.5 75
davramislarimdan memnunum
Ort+ SS (maks- min) 2.42+0.81 (1-3)
4. Ogrenci degisim programlar1 (Erasmus+, Farabi, 55 21.6 61 23.9 139 54.5 71
Mevlana) hakkinda birim koordinatoriinden yeterli bilgi ve
destek alinabilmektedir
Ort+ SS (maks- min) 2.331£0.80 (1-3)
5. Ogrenci isleri personelinden memnunum 53 | 20.8 54 | 21.2 148 ‘ 58.0 73
Ort+ SS (maks- min) 2.374£0.80 (1-3)
6. Fakiiltemin temizlik hizmetlerinden memnunum 86 | 337 18 | 71 151 | 59.2 63
Ort+ SS (maks- min) 2.251£0.93 (1-3)
7. Fakiiltemin sagladig1 yasam boyu 6grenme olanaklarindan 55 21.6 45 17.6 155 60.8 73

Ort£ SS (maks- min)

2.39+0.82 (1-3)

Egitim Programlari ve Ogretim




8. Giincellenen ders ve sinav programlari ilgili web sitesinde 10 3.9 14 5.5 231 90.6 95
duyurulmaktadir.

Ortx SS (maks- min) 2.87+0.44 (1-3)

9. Ogrenciler uygulama &ncesi Is Saghigi ve Giivenligi 4 1.6 7 2.7 244 95.7 98
konularinda bilgilendirilmektedir

Ortx SS (maks- min) 2.94+0.29 (1-3)

10. Derslerin amaglarini iceren ders programlari donem 9 3.5 6 2.4 240 94.1 96
basinda verilmektedir

Ortx SS (maks- min) 2.91+0.39 (1-3)

11. Dersler, 6grencilere mesleki rol ve islevleriyle ilgili | 24 9.4 16 6.3 215 84.3 89
temel bilgi, tutum ve becerileri kazandirmaktadir

Ortx SS (maks- min) 2.75+0.61 (1-3)

12. Ogrenciler, dersler araciligtyla meslekle ilgili bilimsel ve 18 7.1 15 5.9 222 87.1 92
giincel bilgiye ulagsmaktadir

Ortx SS (maks- min) 2.80+0.55 (1-3)

13.0grencilerin bilimsel arastirma, proje ve etkinliklerde 33 12.9 31 12.2 191 74.9 85
sorumluluk almasina katki saglanmaktadir.

Ort+ SS (maks- min) 2.62+0.70 (1-3)

14. Yabanci dil egitimi etkin olarak verilmektedir. 63 24.7 31 ‘ 12.2 161 63.1 71
Ort+ SS (maks- min) 2.38+0.85 (1-3)

15.0grencilerin, sorun ¢dzme, elestirel diisiinme ve liderlik 35 13.7 18 7.1 202 79.2 85
becerilerinin gelistirilmesine katki saglanmaktadir.

Ort+ SS (maks- min) 2.65+0.70 (1-3)

Olgme ve Degerlendirme

16. Olgme ve degerlendirme sistemi &grenciyi objektif 79 31.0 36 14.1 140 54.9 63
olarak degerlendirmektedir

Ort+ SS (maks- min) 2.24+0.89 (1-3)

17. Ogretim elemanlar1 dlgme ve degerlendirmede yeterli 54 21.2 36 14.1 165 64.7 75

bilgi ve donanima sahiptir

Ort£ SS (maks- min)

2.44+0.82 (1-3)




18. Donem basinda Ogrencilere 6lgme ve degerlendirme 34 13.3 23 9.0 198 77.6 85
kriterleri agiklanir

Ortx SS (maks- min) 2.64+0.70 (1-3)

19. Smav giivenligi yeterince saglanmaktadir 89 34.9 18 ‘ 7.1 148 58.0 62
Ortx SS (maks- min) 2.23+0.93 (1-3)

20. Mazeret durumunda sinav hakki bulunmaktadir 34 13.3 92 ‘ 36.1 129 50.6 79
Ortx SS (maks- min) 2.37+0.70 (1-3)

Akademik Damismanhik ve Rehberlik

21.Ogrenciler gerektiginde danigmanlarina ulasabilmektedir 13 51 8 ‘ 3.1 234 91.8 94
Ortx SS (maks- min) 2.87+0.46 (1-3)

22. Danigman, 6grencinin akademik gelisimini izlemekte ve 30 11.8 25 9.8 200 78.4 86
desteklemektedir

Ortx SS (maks- min) 2.67+0.67 (1-3)

23. Damgman, Ogrencinin kariyer gelisimine yonelik 31 12.2 26 10.2 198 77.6 86
rehberlik etmekte ve desteklemektedir.

Ort+ SS (maks- min) 2.65+0.68 (1-3)

Genel Memnuniyet

24. Fakiltemden memnunum 58 22.7 19 ‘ 7.5 178 69.8 75
Ort+ SS (maks- min) 2.47+0.84 (1-3)

25. Ogretim elemanlarindan memnunum 57 22.4 36 | 14.1 162 63.5 73

Ort+ SS (maks- min)

2.410.83 (1-3)

Ort= Ortalama; SS= Standart Sapma; Maks=Maksimum; Min=Minimum.

*Fikrim yok yanitlar1 dislanarak hesaplanmistir




Ogrencilerin ‘“Genel Memnuniyet’’ durumlar1 degerlendirildiginde;

e ‘“‘Fakiiltemden memnunum.’’ ifadesine 6grencilerin %75’1 “EVET”’,

o ““Ogretim elemanlarmdan memnunum.’’ ifadesine &grencilerin %73’0 “‘EVET”’
yanitint vermislerdir.

e %70 memnuniyet dlzeyinin altinda kalan alanlarin; birim yéneticilerinin 6grenci sorun ve
onerilerine duyarlilifi, 6grencilerin kararlara katilim olanaklari, temizlik hizmetleri, 6lgme ve

degerlendirme sisteminin objektifligi ve sinav giivenligi ile ilgili oldugu belirlenmistir.



T.C.
AKDENIZ UNIVERSITESI
HEMSIRELIK FAKULTESI

AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI RAPORU-2025

Tablo 1. Katilimcilarin sosyodemografik verileri (n=27)

n
Bulunulan Kadro
Profesor Dr. 2
Dog. Dr. 13
Dr. Ogr. Uyesi 2
Ogretim Gorevlisi 3
Arastirma Gorevlisi 7
Toplam Cahisma Siiresi
1 yildan az 0
1-3 yil aras1 0
4-6 yil arasi 2
7-9 y1l arasi 3

10 y1l ve iizeri 22




Tablo 2. Akademik Personel Memnuniyeti Degerlendirme (n=27)

D. AKADEMIK PERSONEL MEMNUNIYETI

Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Katihyorum*
Yonetim ve Katihm n % n % n % %
1. Yonetsel kararlara katilim ve idari uygulamalardaki 7.4 5 18.5 20 74.1 90
adillikten memnunum
Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.67 £0.62
2. Diisiinceleri ifade 6zgiirliigiinden memnunum 7.4 | 3 ‘ 111 22 81.5 91
Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.74 £ 0.59
3. Yenilik, degisim ve kalite gelistirme ¢abalarindan 3.7 3 111 23 85.2 95
memnunum
Ortt SS (maks- min) (1-3) 2.81 £ 0.48
Hedef Belirleme, Performans
4. Fakdltenin vizyon ve misyonundan memnunum 3.7 0 0 26 96.3 96
Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.93£0.38
5. Fakdltenin uluslararasi stratejileri ve ¢abalarindan 3.7 3 111 23 85.2 95
memnunum
Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.81 £ 0.48
6. Fakiiltenin Tiirkiye’deki diger fakiilteler igindeki 0 0 0 27 100 100
konumundan memnunum
Ort+ SS (maks- min) (1-3) 3.00
7. D1s paydaslarla olan iligskilerden memnunum | 0 | 2 | 7.4 | 25 | 92.6 100
Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.93£0.26
Egitim ve Mali Haklar
8. Dersler, ders icerikleri ve AKTS kredisinin 3.7 2 7.4 24 88.9 96
uyumundan memnunum
Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.85 £ 0.45
9. Uzmanlik alamima uygun derslerde 14.8 1 3.7 22 81.5 84
gorevlendirilmekten memnunum

Ort£ SS (maks- min)

(1-3) 2.67 £0.73

Tletisim

| |




10. Fakulte birim yoneticilerine (Dekan, Dekan 100
Yardimcisi, Fakiilte Sekreteri gibi) ulasilabilirlikten 0 2 7.4 25 92.6
memnunum

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.93£0.26

11. Ogrencilerle olan iletisimden memnunum | 0 | 2 ‘ 7.4 ‘ 25 ‘ 92.6 100
Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.93£0.26

12. Akademik personellerin kendi arasmdaki 7.4 4 14.8 21 77.8 91
iletisimden memnunum

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.70 £ 0.60

13. Idari mali islerinde calisan personelden 0 2 7.4 25 92.6 100
memnunum

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.93£0.26

14. Ogrenci islerinde ¢alisan personelden memnunum | 0 | 3 ‘ 11.1 ‘ 24 ‘ 88.9 100
Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.89 £0.32

15.Temizlik iserinde ¢alisan personelden memnunum | 3.7 | 3 ‘ 11.1 ‘ 23 ‘ 85.2 95
Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.81 £ 0.48

Arastirma

16. Kiituiphane, dokiimantasyon hizmetleri ve 0 1 3.7 26 96.3 100
elektronik veri tabani olanaklarindan memnunum

Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.96+ 0.19

17. Akademik personeller arasi is birligi ve disiplinler 11.1 4 14.8 20 74.1 86
arasi ¢aligma olanaklarindan memnunum

Ort£ SS (maks- min) (1-3) 2.63 £ 0.68

18. Arastirma ve yayin yapmay1 tesvik edici 11.1 6 22.2 18 66.7 85
mekanizmalarin yeterliliginden memnunum

Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.56 £ 0.69

19. Bilimsel toplanti, ssmpozyum ve kongrelere 25.9 5 18.5 15 55.6 68
katilim i¢in verilen desteklerden memnunum

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.30 £ 0.86

20. Bilimsel Arastirma Projeleri destekleri ve proje 11.1 8 29.6 16 59.3 84
yazmay1 tesvik eden unsurlardan memnunum

Ort£ SS (maks- min)

(1-3) 2.48 £0.70




21. Degisim programlarinin (Erasmus, Mevlana gibi) 3.7 6 22.2 20 74.1 95
yeterliliginden memnunum

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.70 £ 0.54

Alt yapi

22. Kultdr ve sanat etkinliklerinden memnunum 14.8 7 25.9 16 59.3 80
Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.44 £0.75

23. Fakiilte alaniin genel temizliginden memnunum 3.7 | 9 ‘ 33.3 17 63.0 9
Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.59 £0.57

24. Binalar, ofisler ve dersliklerin temizliginden 18.5 4 14.8 18 66.7 78
memnunum

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.48 £0.80

25. Yapim ve onarim hizmetlerinden memnunum 25.9 | 8 ‘ 29.6 12 44.4 63
Ortx SS (maks- min) (1-3)2.19+£0.83

26.Giivenlik tedbirlerinin (yangin, deprem, giivenlik 3.7 8 29.6 18 66.7 94
hizmetleri ...) yeterliliinden memnunum

Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.63 £ 0.56

27. Kantin hizmetlerinden memnunum | 111 | 11 407 |13 481 |81
Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.37 £ 0.68

28.Internet, bilgi islem ve akademisyen bilgi sistemi 3.7 7 25.9 19 70.4 95
hizmetlerinden memnunum

Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.67 £0.55

29.Kurum i¢i iletigim arag¢larinin (e-posta, duyurular 0 0 0 27 100 100
gibi) yeterliliginden memnunum

Ort+ SS (maks- min) (1-3) 3.00

30. Fakiiltenin web sayfasinin tasarim ve igeriginden 0 0 0 27 100 100
memnunum

Ort+ SS (maks- min) (1-3) 3.00

31. Dersliklerin fiziki ve donanimsal (bilgisayar, 14.8 8 29.6 15 55.6 78
projeksiyon cihazi, akilli tahta gibi) yeterliliginden

memnunum

Ortx SS (maks- min) (1-3) 241 £0.74

32.Laboratuvar ve at6lyelerin fiziki ve donammsal 111 9 33.3 15 55.6 83
yeterliliginden memnunum




Ort+ SS (maks- min)

(1-3) 2.44+ 0.69

33.Toplant1 salonlarinin fiziki ve donanimsal 3.7 5 15.8 21 77.8 95
yeterliliginden memnunum

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.74 £0.52

34.0Ofislerin fiziki ve donamimsal (bilgisayar, yazici, 25.9 6 22.2 14 51.9 66
kitaplik gibi) yeterliliginden memnunum

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.26 £ 0.85

35. Fakiltede gorev yapan idari/destek personel 22.2 9 33.3 12 44.4 66
sayisindan memnunum

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.22+ 0.80

Genel Memnuniyet

36. Fakultenin beklentilerimizi karsilama diizeyinden 3.7 4 14.8 22 81.5 95
memnunum

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.78 £0.50

37. Fakiltenin akademik birimin bir mensubu 0 1 3.7 26 96.3 100

olmaktan memnunum

Ort+ SS (maks- min)

(1-3) 2.96 + 0.19

Ort= Ortalama; SS= Standart Sapma; Maks=Maksimum; Min=Minimum.

*Kararsizim yanitlar1 dislanarak hesaplanmigtir




Akademik personelin  ““Genel Memnuniyet”” ile ilgili memnuniyet durumlari

degerlendirildiginde;

e “Fakiltenin  beklentilerimizi karsilama dizeyinden ~memnunum” ifadesine
akademisyenlerin %95’i ‘‘Katiliyorum’’, yanitin1 vermislerdir.

e ‘“‘Fakultenin akademik birimin bir mensubu olmaktan memnunum.’’ ifadesine
akademisyenlerin %100°0°‘Katihyorum’’ yanitin1 vermislerdir.

e %70 memnuniyet diizeyinin altinda kalan alanlarm; bilimsel toplanti, sempozyum ve
kongrelere katilim destekleri, yapim ve onarim hizmetleri, ofislerin fiziki ve donanimsal

yeterliligi ve idari/destek personel saysi ile ilgili oldugu belirlenmistir.



T.C.
AKDENIZ UNIVERSITESI
HEMSIRELIK FAKULTESI

IDARI PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI RAPORU-2025

Tablo 1. Katilimcilarin sosyodemografik verileri (n=13)

Cinsiyet
Kadin 9
Erkek

D

Toplam Calhisma Siiresi
1 yildan az

1-3 y1l aras1

4-6 y1l arasi

7-9 y1l arasi

10 y1l ve iizeri 10

N =)

Calisilan Birim
Ogrenci Isleri
Personel Isleri
Yazi Isleri

Idari ve Mali Isler
Teknik Hizmetler
Destek Hizmetler

OO OO NN W




Tablo 2. idari Personel Memnuniyeti Degerlendirme (n=13)

D. iDARi PERSONEL MEMNUNIYETI

Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Katihyorum*

n % n % n % %
1. Yaptigim isteki yetki ve sorumluluklarim agik sekilde 0 0 0 0 13 100 100
belirlenmistir.
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 3.00
2. Bilgi ve yeteneklerime uygun bir is yapmaktayim. 1 | 7.7 ‘ 0 ‘ 0 ‘ 12 92.3 92
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 2.85 £ 0.55
3. Performansimla ilgili geri bildirim alabiliyorum. 0 o | 1 [77] 12 92.3 100
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 2.92 £ 0.27
4. Akdeniz Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi’nde 0 0 0 0 13 100 100
caligmaktan memnunum.
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 3.00
5. Fakiiltemin diger fakiilteler arasinda saygin bir yeri 0 0 1 7.7 12 92.3 100
oldugu inancindayim.
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 2.92 £ 0.27
6. Yoneticimin kendi gorev ve sorumluluklarmi tam 0 0 1 7.7 12 92.3 100
olarak yerine getirdigini diisiiniiyorum.
Ort+£ SS (maks- min) (1-3) 2.92 £ 0.27
7. Yoneticimin adil ve diiriist oldugu inancindayim, 0 | o [ 1 [77] 12 92.3 100
Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.92 £ 0.27
8. Y6neticim bana isimle ilgili konularda destek olur. 0 | o | o [ o | 13 100 100

Ort£ SS (maks- min)

(1-3) 3.00 + 0.00




9. Fakiiltemde yeni diisiince ve davranislara firsat 0 1 7.7 12 92.3 100
verilmektedir.

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.92 £ 0.27

10. Fakiltemde idari personelin problemleri uygun 7.7 2 15.4 10 76.9 90
sekilde ¢oziimlenmektedir.

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.69 + 0.63

11. Problemlerimi rahatlikla yoneticime iletebiliyorum. | 0 ‘ 1 ‘ 7.7 ‘ 12 92.3 100
Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.92 £ 0.27

12. Beni ilgilendiren, isimle ilgili her konuda 0 1 7.7 12 92.3 100
bilgilendiriliyorum.

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.92 £ 0.27

13. Beni etkileyen, isimle ilgili tiim faaliyetlerde fikrim 0 0 0 13 100 100
almir.

Ort£ SS (maks- min) (1-3) 3.00 £ 0.00

14. Fotokopi ve bilgisayar ¢iktis1 alma imkanlarindan 0 1 7.7 12 92.3 100
memnunum.

Ort£ SS (maks- min) (1-3) 2.92 £ 0.27

15. Calisma odamdan ve sartlarindan memnunum | 0 | 0 | 0 | 13 100 100
Ort+£ SS (maks- min) (1-3) 3.00 £ 0.00

16. Fakiiltemiz otoparkindan memnunum | 154 [ 1 [77 ] 10 76.9 83
Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.62 £ 0.76

17. Fakiiltemden memnunum | o | o [ o | 13 100 100
Ort+£ SS (maks- min) (1-3) 3.00 £ 0.00

18. Akademik personel ile olan iletisimden memnunum | 0 | 0 | 0 ‘ 13 100 100

Ort£ SS (maks- min)

(1-3) 3.00 + 0.00

Ort= Ortalama; SS= Standart Sapma; Maks=Maksimum; Min=Minimum.

*Kararsizim yanitlar1 diglanarak hesaplanmigtir




Idari personelin ‘*‘Genel Memnuniyet’ ile ilgili durumlar1 degerlendirildiginde;

e “Fakiltemden memnunum?” ifadesine idari personelin %100°0 ‘‘Katihlyorum”’ yanitini

vermistir.



T.C.
AKDENIZ UNIVERSITESI
HEMSIRELIK FAKULTESI

DIS PAYDAS MEMNUNIYET DEGERLENDIRME ANKETi RAPORU-2025

Tablo 1. Katilimcilarin sosyodemografik verileri (n=14)

Kurum

Saglik Bakanlig1

Ozel Sektor

Universite Hastanesi
Milli Egitim Bakanlig1
Diger

= W N O

GOrev
Hemsgire 10
Hemsire Yonetici

Saglik Kurumu Y 6neticisi

Diger

FAKULTE ILE ILGILI BILGI KAYNAGI
Fakiilte Web Sayfasi

Sosyal Medya

Universite Yayinlar1

Universite Etkinlikleri

Ortak Calismalar

Diger

w o o

[EEN
o

P NWR o




Tablo 2. Dis paydas memnuniyeti degerlendirme (n=14)

D. DIS PAYDAS MEMNUNIYETI
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Katihyorum*

Kurumsal Tammirhk ve imaj n % n % n %
1. Girisimci ve yenilikci bir fakiltedir. 0 0 1 7.1 13 92.9 100
Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.93 £ 0.26
2. Calisanlar1 yeterli bilgi ve deneyime sahiptir. 0 | 0 ‘ 3 ‘ 21.4 ‘ 11 ‘ 78.6 100
Ortx SS (maks- min) (1-3)2.79 £ 0.42
3. Bilimselligi temel alan bir fakiiltedir. 0 | o | o | 0 [ 14 | 100 100
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 3.00
4. Kurumsal iletisimde sosyal medyay1 ve diger iletisim 0 0 3 21.4 11 78.6 100
araglarini etkin kullanan bir fakiiltedir.
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 2.79£0.42
5. Biinyesinde yiiriitillen egitim-6gretim, arastirma ve 0 0 3 21.4 11 78.6 100
gelistirme faaliyetleri hakkinda paydaslariin goriislerini
dikkate alir.
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 2.79 £ 0.42
6. Gelecege yonelik amaglarini paydaslari ile paylasir. 0 | 0 | 4 | 28.6 ‘ 10 71.4 100
Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.71 £ 0.46
Kurumunuzda Cahsan Mezun Ogrencilerimizin
Yeterliligi
7. Mezunlarmiz egitim silirecinde edindigi bilgi ve 0 0 1 7.1 13 92.9 100
becerileri kullanarak kanita dayali hemsirelik bakimini
uygular.
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 2.93+£0.26




8.Mezunlariniz birey, aile, toplum ve saglik bakim ekibi 3 21.4 11 78.6 100
iiyeleri ile etkili iletisim kurar ve is birligi icinde ¢alisir.

Ortx SS (maks- min) (1-3)2.79 £ 0.42

9.Mezunlariniz hemsirelik  alanma iligkin  bilimsel 3 21.4 11 78.6 100
arastirma, proje ve etkinliklerde sorumluluk alir.

Ortx SS (maks- min) (1-3)2.79 £ 0.42

10. Mezunlariniz hemsirelik uygulamalarinda sorun 1 7.1 13 92.9 100
¢O0zme, elestirel diisiinme ve liderlik becerilerini kullanir.

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.93 £ 0.26

11.Mezunlariniz hemsirelik uygulamalarmi etik ilkeler 2 14.3 12 85.7 100
ve yasal diizenlemeler dogrultusunda gerceklestirir.

Ort£ SS (maks- min) (1-3) 2.86 £ 0.36

12.Mezunlarmiz  bilisim ve bakim teknolojilerini 4 28.6 10 71.4 100
hemsirelik uygulamalarinda kullanir.

Ort£ SS (maks- min) (1-3) 2.71 £ 0.46

13. Akdeniz Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi mezunlar1 1 7.1 13 92.9 100
ile galismaktan memnunum.

Ort+£ SS (maks- min) (1-3) 2.93 £ 0.26

Kurumla lgili Talepler

14. Fakiiltenizin hemsirelige yonelik 2 14.3 12 85.7 100
egitimler/kurslar/sertifika programlar1 diizenlemesini

isterim.

Ort+ SS (maks- min) (1-3) 2.86 £ 0.36

15.  Fakiiltenizde  gerceklestirilen  arastirmalarin 1 7.1 13 92.9 100

sonuglarinin paydaslarinizla paylasilmasini isterim.

Ort£ SS (maks- min)

(1-3) 2.93+ 0.26




katilmak isterim.

16. Fakiilte temsilcilerinizin 6grencilerle bilgi ve 0 2 14.3 12 85.7 100
deneyimlerini paylasacaklar1 toplantilarin

dizenlenmesini isterim.

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.86 £ 0.36

17. Fakiiltenizin 6grenciler i¢in kariyer giinlerini 0 2 14.3 12 85.7 100
diizenlemesini ve sektdrdeki kurumlarin  davet

edilmesini isterim.

Ortx SS (maks- min) (1-3) 2.86 + 0.36

18. Fakiiltenizdeki derslere misafir egitici olarak 14.3 5 35.7 7 50.0 77

Ortx SS (maks- min)

(1-3) 2.36 + 0.74

Ort= Ortalama; SS= Standart Sapma; Maks=maksiTmum; Min=Minimum.

*Kararsizim yanitlar1 dislanarak hesaplanmigtir




Katilimcilarin “‘Genel Memnuniyet’’ ile ilgili durumlar1 degerlendirildiginde;

e “Akdeniz Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi mezunlar1 ile ¢alismaktan memnunum.”

ifadesine katilimcilar %100°U “‘Katihlyorum’’ yanitini vermistir.



T.C.
AKDENIZ UNIVERSITESI
HEMSIRELIK FAKULTESI

HASTA MEMNUNIYET ANKETi RAPORU-2025

Tablo 1. Katilimcilarin sosyodemografik verileri (n=3)

n
Yattig1 Klinik
Gogiis Hastaliklar1 1
Koroner Yogun Bakim 1
Gastroenteroloji 1
Cinsiyet
Kadin 1
Erkek 2
Hastanede Yatis Siiresi
0-5 gln 1
6-10 giin 1
10 guin Gzeri 1
Yas
20 yas alt1 0
20-39 1
40-59 1
60 yas st 1
Egitim Durumu
Okur-yazar 0
IIkokul 2
Ortaokul 0
Lise 1
Universite veya Lisansiistil 0




Tablo 2. Hasta Memnuniyeti Degerlendirme (n=3)

D. HASTA MEMNUNIYETI

Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum

n % n % n %
1.Hastalik siireci ve bakimi konusunda yeterli bilgiye sahiptir. 0 0 0 0 11 100
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 3.00
2. Yeterli hemsirelik uygulama becerisine sahiptir. 0 ‘ 0 0 ‘ 0 ‘ 11 100
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 3.00
3. Hemsirelik uygulamalarinda etik davranir. 0 ‘ 0 0 ‘ 0 ‘ 11 100
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 3.00
4. Hemsirelik uygulama alanlarindaki cihazlar1 etkin kullanir. 0 ‘ 0 0 ‘ 0 ‘ 11 100
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 3.00
5. Saglik ekibinin diger tiyeleriyle uyum icerisinde ¢alisir. 0 | 0 o | 0o | 1 100
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 3.00
6. Hasta ve yakmlari ile etkili iletisim kurar. 0 | 0 o | 0 [ mn 100
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 3.00
7. Aldigim hemsirelik hizmetinden memnunum. 0 | 0 0 | 0 | 11 100
Ort£ SS (maks- min) (1-3) 3.00

Ort= Ortalama; SS= Standar Sapma; Maks=maksimum; Min=Minimum.




Hastalarin ‘‘Genel Memnuniyet’’ ile ilgili memnuniyet durumlar1 degerlendirildiginde;

e “Aldigim hemsirelik hizmetinden memnunum.” ifadesine hastalarin  %6100’i

“Katihlyorum’’ yanitini vermistir.



