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İlgili Birim / Toplantı Konusu 
Hemşirelik Fakültesi Kalite Yönetim Birimi / YGG 

 
Toplantı Tarihi / Saat 

06/02/2025 / 14:00 
Toplantı 

No 
1 

      Toplantı Katılımcıları  

Adı/Soyadı İmza Adı/Soyadı İmza 

Prof. Dr. Hatice YANGIN (Dekan V.)  
Dr. Öğr. Üyesi Fatma DURSUN 
ERGEZEN 

 

Prof. Dr. Öznur KÖRÜKCÜ 
 (Dekan Yardımcısı) 

 
Öğr. Gör. Dr. Songül BİŞKİN 
 

 

Doç. Dr. Ayşe MEYDANLIOĞLU 
(Dekan Yardımcısı) 

 
Arş. Gör. Dr. Sultan TAŞ BORA 
 

 

Prof. Dr. Emine KOL  
(Kalite Koordinatörü) 

 Arş. Gör. Dr. Müge ALTINIŞIK  

Doç. Dr. Fatma ARIKAN  
Arş. Gör. Defne DİZLEK 
 

 

 Doç. Dr. Arzu AKCAN  Sevgi KORTEL (Fak. Sek.)  

No Gündem Konusu 

1 Genel Değerlendirmenin görüşülmesi. 
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Faaliyet Sorumlusu 

 
Başlangıç 
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1 

Kalite Yönetim Süreçleri YÖKAK kriterleri 
kapsamında güncellenmesine karar verildi. Bu 
doğrultuda Kalite Yönetim Sistemi süreçlerine 
Toplumsal Katkı ve Duyarlılık Süreci, Araştırma ve 
Geliştirme Sürecinin eklenmesine,  
 
İş Sağlığı ve Güvenliği Sürecinin Kalite Yönetim 
Sisteminden çıkarılmasına, Uzaktan Eğitim ve 
Uzaktan Eğitim Ölçme Değerlendirme Sürecinin 
Eğitim Öğretim İşleyiş Süreci ile Birleştirilmesine 
karar verilmiştir.  

Eğitim Öğretim Süreci: 
Dr.Öğr.Üy.Fatma 

DURSUN ERGEZEN, 
Araş.Gör.Dr.Ayşe 

DAĞISTAN AKGÖZ, 
Araş.Gör.Defne DİZLEK 

Toplumsal Katkı ve 
Duyarlılık ile Araştırma 
ve Geliştirme Süreci: 
Doç.Dr.Arzu AKCAN, 

Doç.Dr. Fatma ARIKAN, 
Araş.Gör.Dr.Sultan TAŞ 

BORA 
Kalite Yönetim Sistemi 
İşleyiş Süresi Yönetim 

ve Liderlik : 
Prof.Dr.Emine KOL, 
Araş.Gör.Dr.Müge 

ALTINIŞIK, 
Öğr.Gör.Dr.Songül 

BİŞKİN ÇETİN 

6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

2 

Güncellenen Kalite Yönetim Sistemi Süreçleri 
kapsamında tüm prosedür, süreç takıp kartları, 
performans izlemleri, risk analizlerinin yenilenmesine 
karar verildi. 

Eğitim Öğretim Süreci: 
Dr.Öğr.Üy.Fatma 

DURSUN ERGEZEN, 
Araş.Gör.Dr.Ayşe 

DAĞISTAN AKGÖZ, 
Araş.Gör.Defne DİZLEK 

Toplumsal Katkı ve 
Duyarlılık ile Araştırma 
ve Geliştirme Süreci: 
Doç.Dr.Arzu AKCAN, 

Doç.Dr. Fatma ARIKAN, 
Araş.Gör.Dr.Sultan TAŞ 

BORA 
Kalite Yönetim Sistemi 
İşleyiş Süresi Yönetim 

ve Liderlik : 
Prof.Dr.Emine KOL, 
Araş.Gör.Dr.Müge 

ALTINIŞIK, 
Öğr.Gör.Dr.Songül 

BİŞKİN ÇETİN 
İdari İşler ve İşleyiş ve 

Destek Hizmetleri 
Süresi: Sevgi KORTEL 

6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

3 
Kalite El Kitabının Süreçlerin güncellenmesi 
nedeniyle yeniden gözden geçirilerek revize 
edilmesine karar verildi 

Prof.Dr.Emine KOL 6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

4 
Dış Paydaş Kurulu Toplantısının 27 Şubat 2025 
tarihinde saat 16.00 da Hemşirelik Fakültesinde 
yapılmasına oybirliği ile karar verildi. 

Öğr.Gör.Dr.Songül 
BİŞKİN ÇETİN 

6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

5 

Öğrenci Memnuniyet Anketinin Değerlendirme 
Kısmının : Evet /Hayır /Fikrim Yok (deneyimlemedim) 
şeklinde güncellenerek yeniden uygulanmasına karar 
verildi 

Sultan TAŞ BOŞA 6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

6 

Öğrenci Memnuniyet Anketinde düşük puan alan 
gündem maddelerinin Nisan 2025 tarihinde yapılacak 
olan Öğrenci Çalıştayında gündeme alınmasına karar 
verildi. 

Prof.Dr.Öznur 
KÖRÜKCÜ 

6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

7 
Öğrenci Memnuniyet Anketinde düşük puan alan 
Mesleki İngilizce dersi işleyişi ile dersin öğretim 
elemanı ile görüşülmesine karar verildi. 

Prof.Dr.Öznur 
KÖRÜKCÜ 

6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 
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8 
Öğrenci Memnuniyet Anketinde düşük puan alan 
Kantin ile ilgili fiyat, temizlik vs için İdari Mali İşlere 
yazı yazılmasına karar verildi. 

Sevgi KORTEL 6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

9 

Öğrenci Memnuniyet Anketinde belirtilen “uygulama 
notlarının güvenilir bulunmaması” ile ilgili olarak Eylül 
2024 tarihinde yapılan Ölçme Değerlendirme 
Çalıştay Raporu Sonuçlarının da dikkate alınarak 
objektif yapılandırılmış klinik değerlendirme 
konusunda çalışma yapılmasına karar verildi. 

Doç.Dr.Ayşe 
MEYDANLIOĞLU 

6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

10 

Öğrenci Memnuniyet Anketinde düşük puan alan 
Fakültenin temizliğine ilişkin destek hizmetler 
süreçlerinin yeniden gözden geçirilmesine karar 
verildi. 

Sevgi KORTEL 6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

11 

Akademik Personel Memnuniyet Anketi formunda 
geçerli değerlendirme yapılamayan “Ek ders 
ücretlerinin yeterli bulunması”, “Akademik Personel 
Sayısının yeterliliği” maddelerinin çıkarılmasına karar 
verildi.  

Sultan TAŞ BORA 6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

12 
Akademik Personel Memnuniyet Anketinde düşük 
puan ofis internetleri ile ilgili Bilgi İşlem Daire 
Başkanlığına talep yazısı yazılmasına karar verildi. 

Sevgi KORTEL 6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

13 

Fakültemiz öğretim elemanlarından öğrenci merkezli 
aktif öğrenme yöntemlerini kullanan öğretim 
elemanlarının deneyimlerinin ve sonuçlarının tüm 
öğretim elemanları ile paylaşılması konusunun Eğitim 
Komisyonu tarafından organize edilmesine karar 
verildi. 

Doç.Dr.Ayşe 
MEYDANLIOĞLU 

6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

14 
Dış Paydaş Memnuniyet Anketinde 18.maddesinin 
çıkarılmasına karar verildi. 

Sultan TAŞ BOŞA 6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

15 
Memnuniyet Anketlerinde düşük puan alan 
maddelerin iyileştirme tablosu ile izlenmesine karar 
verildi. 

Prof.Dr.Emine KOL 
Sevgi KORTEL 

6 Şubat 2025 25 Nisan 2025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


