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4 Sureg performansi (Stre¢ Kartlar) raporlarinin gézden gegiriimesi
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Bir énceki YGG toplantlsmd%n devam eden takip
faaliyetleri gorisuldii. ‘

-Sire¢ Takip Kartlarinda yer al%n performans ve izleme
kriterleri yazildi. |

-Son (i¢ aylik siiregte KYS 201% versiyonu ile ilgili
suregler KYS Uyeleri ve tum Idari personelimizin katilimi
ile gerceklestirilen haftalik toplanti raporlar gérusuldu.
-Hedef takipleri ve 2019 hedefleri gérisuldi.

KYS Uyeleri

12.04.2019

12.04.2019

KYS komisyonu tarafindan i¢ ve dis hususlar
goriisiildi. |

-Rekidritik Kalite Birimi tarafindan verilen risk yénetimi
egitiminde alinan bilgi dogrultusunda i¢ ve Dis
Baglamlar gézden gegirildi. |

-Riskler ve Aksiyon Planlari I¢ +e Dis Baglamlara gore
duzenlendi. ‘

Kalite Yonetim
Sistemleri Komisyon
Uyeleri

12.04.2019

12.04.2019

Hizmet Alanlarin (Miisteri) Geri Bildirim Bilgileri
kalite komisyon iiyeleri ile paylasildi.

-Ogrencilerin, idari personelin vg dgretim Oyelerinin
memnuniyet anketlerindeki kapali ve a¢ik uglu sorular
incelendi. (L

-2019 Yili igin memnuniyet anket formlarinin birimlere
gore detayh veri alacak bigimde revize ediimesine karar
verildi,

Kalite Yénetim
Sistemleri Komisyon
Uyeleri

12.04.2019

12.04.2019

2019 yih Siire¢ Performansi (Fﬁreg Kartlar) gézden
gegirildi. ;

-Ogrenci isleri biriminin sure¢ kartina performans izlemi
olarak: 1

“OBS sistemindeki bilgilerin gujcel tutulmasi” maddesi
eklenmesine karar verildi. i

-Ayrica risk olarak “Ders kaydnyn aktif kaydedilmemesi”

maddasinin eklenmesine karar verildi.

Kalite Yonetim
Sistemleri Komisyon
Uyeleri

12.04.2019

12.04.2019

Uygunsuzluk ve Diizeltici faaliyetler ile ilgili raporlar
goriigiildd.

Fakultemiz icinde 2 adet 2018 yilina, 1 adet de 2019
yilina ait Duzeltici Faaliyet Formlari gérustldi.
13.11.2018 tarihli idari personelin calisma alan
yetersizligi konulu uygunsuziuk Rektoritk Yapi isleri ve
teknik daire bagkanhgi yazisi ile olumsuz olarak
sonuglanmistir.

05.12.2018 tarihli tevkifatli faturalarin belirli stre iginde
ddenmemesi konulu uygunsuzluk Fakulte Akademik
kurul toplantisinda ele alinmasina karar verilerek olumlu
olarak sonuglanmstir.

05.04 2019 tarihli Yiksek Lisans dersliklerinin kirli halde
birakilimasi konulu uygunsuzluk tum Fakulte 6dretim
elemanlarina dersliklerin son hali fotograflanarak
Anabilim dallarindaki lisansistl égrencilerini uyarici mail
gonderilerek sonuclandiriimistir.

Kalite Yénetim
Sistemleri Komisyon
Uyeleri

12.04.2019

12.04.2019
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03-04 Nisan 2019 tarihindeki KYS i¢ Denetim
Raporlan goriigiildii.

-Denetimle ilgili verilen rapordaki olumlu gérisler
degerlendirildi. Toplam 7 adet duzeltici faaliyet ve 4 adet
oneri géruglerek gerekli duzeltmeler gézden gegirildi.
-Denetimden bir is glni sonrasinda yapilan KYS
komisyon toplantisinda her bir komisyon Gyesinin
izleminde olan faaliyetler belirlenmisti.

-Denetim raporlarina iligkin bu faaliyet raporlari komisyon
tyeleri tarafindan sunuldu ve karara baglandi. Buna
gore;

-Olgme Degerlendirme prosediri olusturuldu,

-Sinav, senaryo, vakalara iliskin anabilim dallar
tarafindan takip edilen bankalar olusturulmasina karar
verildi,

Teknik anzalarin sistematik takibi icin elektronik ortamda
izlem yapiimasina ve bu izlemin bilgi islem faaliyetlerine
entegre edilmesine ydnelik girisimler baslatildi

-Personel 6zluk haklarinin takibine iliskin Qutlook
hatirlatici kullanimi baslatild.

Kalite Y6netim
Sistemleri Komisyon
Uyeleri

12.04.2019

12.04.2019

Dis paydas degerlendirme sonuglari paylasildi ve dis
paydas kurul toplantilarinin devamina karar verildi.

Kalite Yénetim
Sistemleri Komisyon
Uyeleri

12.04.2019

12.04.2019

Fakiiltemiz kaynaklari goriigildii.

-Fakiiltenin 2018 yili butgesi Maliye Bakanligi tarafindan
saglanmistir.

-Bitge tertiplerimiz 3’e ayrilmaktadir.

*Maas .

*Sosyal Sigortalar Kurumu Prim Odemeleri

*Harcama Kalemleri: 5 alt kaleme ayriimaktadir.

- Yolluklar,

- Gayrimenkul mal bakim ve onarim giderleri,

- Hizmet alimlari,

- Tuketime y6énelik mal ve malzeme alimi,

- Menkul mal, gayri maddi hak alimli, bakim ve onarim .

2018 yinda Fakilteye aktarilan toplam bitge 166.000
TL'dir. 2017 yili butgesinin tamami 5 kalem Gzerinden
kullanildi. Ayrica égrenci sigortalan Fakiltenin Sosyal
Sigortalar Kurumu Prim Odemeleri tertibinden karsilandi.
2018 yilinda talep edilen butge 147.000 iken aktarilan
butce 123.815 TL oldu. 2018 yil fakilte butge kaleminin
ilk 3 aylik harcama dékim( hesaplandi. Buna gére
tiketime yonelik mal ve malzeme alimi kaleminden
21.134 TL, yolluklar kaleminden 2.548 TL, hizmet
alimlari kaleminden 3.801 TL, menkul mal, gayri maddi
hak alimli, bakim ve onarim giderleri kaleminden 2398
TL, gayrimenkul mal bakim ve onarim giderleri
kaleminden 2124 TL butce kullanildi.

Kalite Yénetim
Sistemleri Komisyon
Uyeleri

12.04.2019

12.04.2019
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TOPLANTI KARARLARI TUTANAGI

Riskler, Sire¢ Takip Kartlari ve Aksiyon Planlan
gorisildi.

-Rektdriik  kalite biriminin - Tip Fakiiltesinde Ocak
2018'de duzenledigi yarim gunluk egitime tim KYS
yeleri katild1.

Ayni egitim komisyona yeni katilan tyelerimiz igin Subat
20189 |zmnda tekrarITnan egitim gbézden gegirildi. Kalite Yénetim

KYS Komisyon Uyeleri icin kalite koordinatort tarafindan | . \ :

9 | yapilan Ko bilgiler iggeren RISK DEGERLENDIRME | Sistemleri Komisyon 12.04.2019 12.04.2019
sunurnlar goérustlda. Cljeier
-KYS Komisyon uyeleri ve idari personelin katilimi ile her
hafta dizenli olarak yapilan toplantilarda riskler, aksiyon
planlar, siregler, sire¢ performans parametreleri ve
izlemleri degerlendirildi, ic ve dis bagdlamlar ile
iliskilendirildi.

Fakiiltemizdeki iyilestirmeler goriisiildii

-Egitim- 6gretim streg performansinda izleme olarak i¢
ve dig paydaslarla toplanti yapmanin eklenebilecegi
gorislda.

-Fakiltemize yapilmasi planlanan ilave bir amfi igin
gorusgler paylasild

-Faklltemizde planlanan Simulasyon Laboratuvari ile
ilgili projelendirme ¢alismalar gorusuldu.

-Ogrencilerin sosyal aktivitelerine yonelik organize edilen
masa tenisi etkinlidi ve surekliligi gérusuldu
-Fakultemiz ogrencileri icin planlanan Ogrenci Calistay!
ile ilgiti calismalar gérusuldt

2018 Yiltigindeki yapilan iyilestirmeler Kalite Yénetim
10 |degerlendirildi. Sistemleri Komisyon 12.04.2019
-Toplanti salonu / kituphanenin mobilya donanimindaki Uyeleri

duzenlemeler gozden gegirildi.

-Tuvaletlerin alt yapi duzeltimesi kapsaminda yapilan 2.
kata ilave 6 adet kadin tuvaleti ile ilgili gorisler
paylasildi.

-Fakuiltenin 4 katindaki mutfaklarin ¢ay ocaklarinin
fayanslari ile ilgili yenilemeler paylagildi.

-Otopark alaninda bir adet engelli otoparkinin ayrildig,
is saghdi ve guvenligi kapsaminda cevre alanlara tabela
/ afiglerle koruyucu énlemler alindidi gérasuldi.
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11

Bireysel Oneri ve Sikayetler igin:

-2018 yil akademik / idari / dis paydas sonuglari
akademik kurul toplantisinda paylasild.

-Dis paydas kurulu olusturuldu ve toplanti yapildi.

-l¢ paydaslar olarak ¢grenciler veya temsilci gruplari ile
dtzenli ve acil durumlarda ayni hafta icinde toplantilar
duzenleniyor.

-Turkiye Yeterlikler Cergevesi, HUCEP kapsaminda
Bologna program yeterlikleri ve ders bilgi paketieri
gincellendi.

-Web sayfamiz taninirh§imizi arttirmak igin iyilestirildi ve
detaylandirild.

-Mezun takip formu ile 69 mezun izlemi paylasild
-Fakulte temizligini iyilestirmek igin Rektériiikten temizlik
elemani talep edildi.

Kalite Yénetim
Sistemleri Komisyon
Uyeleri

12.04.2019

12.04.2019

12

Kalite Hedeflerinin gerceklesme durumu tartisild.
-2018 yilinda izlenen 32 hedef gérusutldu, hedefler icinde
yer alan iyilestirmeye yonelik durumsal faaliyetler gézden
gegirilerek ilgili hedefler kapatildi.

- 2018 yilina ait bazi hedeflerdeki izlem parametreleri
yuzde oran yerine kisi basi ¢alisma sayisi, kisi basi proje
sayisI seklinde revize edildi.

- 2018 yilina ait bazi hedeflere iliskin dlgum araglarinin
(memnuniyet anketleri gibi) revize edilmesine karar
verildi.

-Ozellikle otomasyon sistemi araciligi ile izlenecek olan
2018 yilina ait hedeflerin parametreleri (OBS, EBYS)
sisternde sik glincellemeler ve aksamalar nedeni ile
hedef izleminden ¢ikarild.

-2018 hedeflerine yénelik gergceklesme durumu ve kanit
dekamanlar incelendi. Ozellikle memnuniyet oranlari ile
ilgili gergeklestirilemeyen hedefler tartisildi, nedenleri
gorustldu. Ogrenci memnuniyetlerindeki dusik puanlar
incelenerek agagidaki maddeler ilgili memnuniyete
yonelik iyilestirmeler olarak belirlendi.

-Fakultemize yapilmasi planlanan ilave bir amfi igin
goérugler paylasiidi

-Fakulltemizde planlanan Simulasyon Laboratuvari ile
ilgili projelendirme ¢alismalari gorasulda.

-Ogrencilerin sosyal aktivitelerine yénelik organize edilen
masa tenisi etkinligi ve strekliligi gérasulda

-Fakultemiz 6grencileri igin planlanan Ogrenci Calistay!
ile ilgili calismalar gérisaldi.

2019 yili igin 17 hedef belirlendi. Fakultemizin akredite
edilmesine yonelik belirlenen yeni hedef degerlendirildi.
17. Hedef olarak; Hemsirelik Egitim Programlari
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi’'nden
Akreditasyon belgesi almak hedefi belirlendi.

2019 yili igin planlanan akreditasyon ¢alismalar
incelendi.

Kalite Yonetim
Sistemleri Komisyon
Uyeleri

12.04.2019

12.04.2019
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Fakiitede alt yapt faaliyetleri; Fakiltemiz binasindaki her
bir katinda bulunan tuvaletlerine hijyen ile ilgili dikkat
cekici gorsel hatirlatmalar asildi, klozet hijyen rulosu
takildi, tuvalet kullanim stickerlari wc kapilarina asildi.
Fakulte binamizin 2.katindaki fotokopi cihazinin daha iyi
sartlarda  hizmet vermesi bakimindan yenilendi.
Rektorluk Is Saghgr ve Guvenligi Sube Madarlaga’'nin
hazifladigi Is guvenligi risk analizleri raporuna gére
fakilte binamizin i¢c ve dis alanlarina hem ydnlendirici
hem de uyarici levhalar asildi. Fakiltemizin butun
Ylksek Lisans derslikleri boyandi. Fakiitemiz Konferans
salonu, Amfi 6 ve Amfi 7'nin ses sistemleri yenilendi.
Amfilerimizde yer alan 4 adet 18.000 btu kapasitesindeki
klimalarin yerine 24.000 btu guiciinde kapasitif klimalar
takildi. 2 Amfimize ek 2 adet daha 24.000 btu gicinde
kapasitif klimalar takildi. 6 Ogretim elemanlarimizin ofis
mobilyalari yenilendi. Amfi ve dersliklerimizdeki kirik ve
yipranmis 190 adet sandalye yenilendi. Artan égrenci
sayisl g0z onine alinarak tedarikgi firmaya yeterli
gelmeyen tuvalet sayisini 6’dan 12 adete cikartiid:.

Kalite Yonetim
Sistemleri Komisyon 12.04.2019 12.04.201¢
Uyeleri

13
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2019 YILI
HEMSIRELIK FAKULTESI
KALITE YONETIM SiSTEMI
iDARI PERSONEL
TOPLANTI KATILIM iMZA TUTANAGI
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Giizide Sevcan DURDAG YAZICI (Sef)

Ogrenci Isleri Personeli

Musa KUTLU (Bilg.islt)

Personel Isleri

Bedia KEPIR (Bilg.islt.)

Ogrenci isleri Personeli

Haluk BEYTEKIN (Memur)

Yazi isleri

Aysenur BUYUKAKSQOY (Memur)




