TOPLANTI KARARLARI TUTANAGI

ilgili Birim / Toplanti Konusu

Hemsirelik Fakdltesi Kalite Yonetim Komisyonu / YGG Toplantisi

Toplanti Tarihi / Saat

18/04/2024 / 11:00 Toplanti No

Toplanti Katilimcilari

Adi/Soyadi

imza Adi/Soyadi imza

Prof. Dr. Zeynep OZER (Dekan)

Ogr. Gor. Dr. Songiil BISKIN

Dog. Dr. Emine KOL (Kalite
Koordinatdri)

Ars. Gor. Dr. Sultan TAS

Prof. Dr. ilkay BOZ

Ars. Gor. Yahya ERGEZEN

Dog. Dr. Kerime BADEMLI

Ars. Gor. Defne DIZLEK

Dog. Dr. Arzu AKCAN

Ars. Gor. Muge ALTINISIK

Dog. Dr. Fatma ARIKAN

Kalite Ofisi Personeli Aysenur

BUYUKAKSOY
Dr. Ogr. Uyesi Fatma DURSUN
ERGEZEN

No Giindem Konulari
1 |Bir dnceki YGG toplantisindan devam eden takip faaliyetleri
2 | Kalite Yonetim Sistemi ile ilgili ic ve dis hususlardaki degisiklikler
3 | Hizmet alanlarin (musteri) geri bildirim bilgileri
4 | Kalite hedeflerinin gergeklestirme durumunun tartisiimasi
5 | Sireg performansi (Sureg Kartlari) raporlarinin gézden gegirilmesi
6 | Uygunsuzluk ve diizeltici faaliyetlerin durumu
7 |izleme ve dlgme sonuclari
8 | Tetkik sonuglarinin paylasiimasi
9 |[Dis tedarikgilerin performansi
10 |[Kaynaklarin varligi
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11 [Risk ve firsatlari belirleme faaliyetleri icin gergeklestirilen faaliyetlerin etkinligi
12 |lyilestirme igin dneriler

13 |Bireysel Oneri ve Sikayet Raporlari

14 | Alt yapi faaliyetlerinin durumu

No

Alinan Kararlar

Faaliyet
Sorumlusu

Baslangi¢
Tarihi

Bitis Tarihi

Bir 6nceki YGG toplantisindan devam eden takip faaliyetleri
gorusuldi. STK’larda yer alan performans ve izleme kriterleri
yazildi. 03.04.2024 ¢ Tetkik Raporu dogrultusunda sistem
prosedirlerinin  glncellenerek  fakiltemiz ~ akreditasyon
calismalari ile butlnlestiriimesi igin g¢alismalar yapilmasina
karar verildi. Arastirma ve toplumsal katkiya yonelik ¢alismalari
kapsayan proseduir olusturulmasina karar verildi

KYS Uyeleri

22/04/2024

Laboratuvar sorumlusunun Fakultemizden ayrilmasi nedeniyle
gorev tanimi ve prosedirinin Kalite Yonetim Sistemi
Komisyonu tiyesi Dr. Ogr. Uyesi Fatma DURSUN ERGEZEN
tarafindan glincellenmesi ve Anabilim Dallarina gdnderilmesine
karar verildi.

KYS Uyeleri

22/04/2024

26/04/2024

2023 Yilina ait memnuniyet verileri degerlendirildi

- Akademik personel memnuniyet ortalamasi: %86.8

- idari personel memnuniyet ortalamasi: %80.0

- Dis paydas memnuniyet ortalamasi: % 90.0

- Ogrencinin Fakiiltemizden memnuniyet ortalamasi:

%76.7

-ic ve dig paydas toplantilarinda geri bildirimler alindi. Saglik
kurumlarinin  intern  hemsireligi uygulamasi kapsaminda
hemsirelik 6grencilerinden ¢ok memnun olduklari, ise alimlarda
Fakultemizi tercih etmek istedikleri belirlendi.
-Paydaslardan alinan geribildirim dogrultusunda;
Faklltemiz tarafindan planlanan Kongre, Kurs ve Sempozyum
gibi etkinliklerin Dis Paydaslara EBYS Uzerinden yaz ile
bildirilmesine karar verildi (Etkinlik planlandiginda dis
paydaslarin bilgilendiriimesi amaciyla Dig Paydas Kurulunda
gorevli Ogr. Gér. Dr. Songiil BiISKIN CETIiN’e iletiimesi)
-Akademik Personel geribildirimleri dogrultusunda;
Ek ders 6deme evraklari tamamlanip bankaya iletildikten sonra
Ogretim elemanlarina bilgilendirme maili gdénderilmesine karar
verildi
BAP biriminden alinan kongre desteginin arttirimasi igin
gOrusmelere yapilmasina karar verildi.
-Fakiiltemiz idari Personel Memnuniyet Anketlerine iliskin idari
personel ile toplanti yapilmis iyilestirmeler planlanmasina karar
verildi (bilgi ve becerilerine yonelik egitim taleplerinin alinmasi,
Rektorllikten hizmet ici egitim talebinde bulunulmasi)
-Akademik Personel Memnuniyet Anketlerinden “Akademik
Personelin  Ogrencilerden Memnuniyet Durumu” ifadesinin
cikartilmasina karar verildi

KYS Uyeleri

22/04/2024
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2023 planinda yer alan hedeflere ulasildi. Ogrencilerin ders
basari oranlarinda birinci sinif 6grencilerinin %88 olmasi
degerlendirildi. Basari oranindaki diisukligin nedenleri ve
iyilestirmeye yonelik degerlendirmeler yapildi.

Faklltemiz dgrencileri ile ulusal ve uluslararasi bilimsel KYS Uyeleri 2210412024
etkinliklere katihm saglamak icin en az 10 arastirma yuritmek
ile ilgili hedefe ulagilamama nedenleri gorasuldu. Online egitim
surecinde dgrencilerle etkilesimin azalmasi bu hedefe ulasmayi
engellemistir. lyilestirme siirecine alinmasina karar verildi.

He[ bir sirecin izlem ve performanslari 2023 yilinin sonuglari KYS Uyeleri 22/04/2024 26/04/2024
dogrultusunda yanlarina yazildi.

Uygunsuzluk ve diizeltici faaliyetlerle ilgili 2023 yilinda gelen 4
Oneri ve duzeltme ile ilgili degerlendirme yapildi. Bu kapsamda
6 | ogrenci merkezli 6gretim yontemlerinin uygulanmasi, fakiilte KYS Uyeleri 18/04/2024
bahgesi oturma alanlari ve kantin hizmetleri ile ilgili iyilestirme
sureglerinin durumu degerlendirildi.

Fakultemiz teknik hizmetlerde gérevli personelin emeklilik
nedeni ile kurumdan ayriimasi nedeniyle yapilan talep
dogrultusunda goérevlendirilen Bilgisayar Isletmeninin gérev

7 | kapsami gorlgdidu. KYS Uyeleri 18/04/2024
Teknik hizmetlere iligkin gereksinimlerin Rektorlikten talep

edilmesinin devamina, Bilgisayar isletmeninin ders arag¢ ve
geregleri ile ilgili gereksinimlerde gérev almasina karar verildi.

03.04.2024 tarihinde gercgeklestirilen i¢ tetkikte Fakiltemiz
olumlu olarak degerlendirildi. Onerileri degerlendirildi ve sistem
prosedurlerine arastirma ve toplumsal katki ile ilgili stregler
eklenmesine karar verildi.

1.Hemsirelik Fakiltesi Yonetiminin Kalite Yonetim Sistemi
uygulamalarina ydénelik gugcli liderligi ve calisanlarda
farkindalgin yiksek oldugu gérulmustar.

2.Hemsirelik Fakultesi i¢ kalite glivence sisteminin, farkh
yonetim standartlarini, program ve kurumsal akreditasyon
o!glftl§rlql_kgp§qyac?k ._sekllde batlnsel bir yaklasimla KYS Uyeleri 18/04/2024
yarataldagu goralmustar.

3.I¢ kalite giivence sisteminin etkililiginde Fakiilte biinyesinde
tematik alanlarda kurulmus olan kurul ve komisyon
¢alismalarinin 6nemli katkilar sagladigi gérilmustr.
4.Hemsirelik Fakiltesinin insan kaynagi kapasitesinin son
yillardaki gelisimi ve alaninda ulusal ekosistemde yarattigi etkin
olumlu sonuglari géralmustar.

5.Kalite El Kitabi (4.4.) maddesinde yer alan Sireg listesinin
glncellenmesinin faydali olacagi (Toplumsal Katki Sureci ve
Arastirma Gelistirme Sireci), degerlendirilmigtir.

32 onayl tedarikgi firmadan 9 tanesi performans )
9 | degerlendirmeye girdi. Degerlendirme puanlari 85-100 KYS Uyeleri 18/04/2024
arasinda degisti.
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10

Fakdltenin 2022 yih bitgesi Maliye Bakanligi tarafindan
saglanmistir. Butce tertiplerimiz 3’e ayrilmaktadir.

*Maas

*Sosyal Sigortalar Kurumu Prim Odemeleri

*Harcama Kalemleri: 5 alt kaleme ayrilmaktadir.

3.1. Yolluklar,

3.2.Gayrimenkul mal bakim ve onarim giderleri,
3.3.Hizmet alimlari,

3.4. TUketime yonelik mal ve malzeme alimi,

3.5. Menkul mal, gayri maddi hak alimli, bakim ve onarim.

2023 yilinda Fakilteye aktarilan toplam butge ve dagilimlari
paylasildi.

KYS Uyeleri

18/04/2024

12

Fakulltemiz iyilestirme slregleri kapsaminda yapilan ¢alismalar
g6risuldid. Memnuniyet degerlendirmeleri kapsaminda ilave
iyilestirme faaliyetleri eklenmesinde karar verildi. Diizenleyici-
Onleyici Faaliyet raporlari dogrultusunda planlanan
ivilestirmelerin lyilestirme Siireglerinden Sorumlu Dr. Songiil
BiISKIiN’e iletilmesine karar verildi.

KYS Uyeleri

18/04/2024

14

Fakiltede alt yapi faaliyetleri toplanti salonu / kittiphane,
tuvaletler, mutfaklar ve otopark alani ile is yeri glvenligi
kapsaminda yapilan dizenlemeler Gzerinden gerceklestirildi.

KYS Uyeleri

18/04/2024
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