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0 
İlgili Birim 

  
 Hemşirelik Fakültesi 

 
İyileştirmenin Konusu 

 
Ref.Dok. 

 
Planlanan Faaliyet(ler) 

Sorumlu Gerçekleştirme Tarihi 

Birim Yetkili Başlangıç Bitiş 
 
 
Laboratuvar 

  
Öğrencilerimizin eğitim gördüğü Beceri 
Laboratuvarlarımızda kullanılmak üzere 2 
adet maket alınması ve eksik olan yıpranan 
malzemeler tamamlanması 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
15.12.2015 

 
08.01.2016 

 
Çevre düzenleme 
 

  
Kepez Belediyesinden bahçe için bank 
getirtilmesi 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
11.20.2015 

 
05.02.2016 

 
 
Bilişim sistemi 

  
Öğrencilerimizim kullandığı Bilgisayar 
Köşemizdeki bilgisayarlarımızın yetersiz 
kalması nedeniyle Rektörlük Makamında 
bilgisayar istenmesi 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
16.01.2016 

 
15.02.2016 

 
 
İbadethane düzenlemesi 

  
Abdest almak isteyen öğrencilerimiz için 
abdest alma yeri yapılması 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
12.03.2015 

 
01.07.2015 

 
 
Fakülte giyinme odası 

 
 

 
Öğrencilerimiz için giyinme odaları tahsis 
edilmesi 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
09.09.2015 

 
15.09.2015 

 
 
Personel istemi 

  
Temizlik personelinin yetersiz olması 
nedeniyle Rektörlük Makamından temizlik 
personeli istenmiş ve 1 (bir) personel 
görevine başlamıştır. 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
2015 

 
04.01.2016 

 
 
Büro malzemeleri 

  
Bürolarımızda yer alan yırtık, kırık ve arızalı 
durumdaki sandalyeler tespit edilmiş ve 
bakım ve onarımı yapılması 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
15.09.2015 

 
10.10.2015 
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Dersliklerin iyileştirilmesi 

  
Fakültemiz öğrenci sayısındaki artış 
nedeniyle, dersliklerimizdeki oturma yerleri 
yetersiz kaldığından ihtiyacı karşılamak 
amacıyla 60 adet kolçaklı sandalye 
alınması 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
24.08.2015 

 
14.09.2015 

 
 
Fakülte temizliği 

  
Fakültemizde bulunan tüm tuvaletlere kötü 
kokuların giderilmesi ve en önemlisi hijyen 
sağlanması konusunda büyük katkısı olan 
ozon cihazları taktırılmıştır. 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
05.11.2015 

 
10.11.2015 

 
 
 
Bilişim sistemi 

  
Üniversitemiz bazı birimlerinin 
faydalanmakta olduğu eduroam kablosuz 
ağ sisteminden Fakültemiz öğrencilerinin de 
faydalanabilmesi için Rektörlük Bilgi İşlem 
Daire Başkanlığına talepte bulunulması 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
13.11.2015 

 
23.12.2015 

 

Çevre düzenleme 

  
Kantin ve çevresindeki oturma alanlarının 
yetersiz kalması nedeniyle Sağlık Kültür ve 
Spor Daire Başkanlığından masa ve 
sandalye talebinde bulunuldu. 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
13.11.2015 

 
23.06.2016 

 
Fakülte Güvenliği 

  
Fakültemiz binasına güvenlik kameraları 
takılması 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
18.01.2016 

 
18.02.2016 

 
Fakülte Güvenliği 

  
Güvenliğin sağlanması amacıyla otoparka 
giren Araç- giriş çıkışını kontrol altına almak 
için bariyer taktırılması. 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
15.02.2015 

 
06.03.2015 

 
Fakülte Güvenliği 

  
Kapalı otopark yapılması.  

Hemşirelik 

Fakültesi 

Fakülte 

Sekreteri 

 
06.07.2015 

 
15.08.2015 
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Fakülte Güvenliği 

  
Fakültemiz binasının ön giriş kapısına 
kurulan bir sistem ile binanın kapalı olduğu 
zamanlarda bile öğretim elemanları 
personel kimlik kartlarını sisteme okutarak 
binaya 24 saat giriş çıkış yapabilmesi 
 

 
 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Fakülte 

Sekreteri 

 
 

08.01.2015 

 
 
 

15.02.2015 

 
 
 
Fakülte Düzeni 

  
Bayan personel sayımızın çok olması ve 
tuvaletlerin yetersiz kalması nedeniyle, 
Fakültemiz 2.ve 3.katta yer alan erkek 
personel tuvaletleri bayan personel 
tuvaletine dönüştürülmesi 
 

 
 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Fakülte 

Sekreteri 

 
 

10.12.2015 

 
 

17.12.2015 

 
Yazıcı  

  
Öğretim Üyelerinin kullanımına sunulmak 
üzere fotokopi makinası alınması 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
03.05.2015 

 
04.08.2015 

 
Yüksek Lisans Derslikleri 

  
Dersliklerde bulunan mobilyalar eğitim ve 
öğretim sistemine daha uygun hale 
getirilmiştir. Kütüphaneler eklenmiştir. 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
04.06.2016 

 
01.09.2016 

 
Basın-Yayın 
 

  
Halk Sağlığı Hemşireliği. Anabilim Dalı’nın 
staj uygulamaları esnasında yaptığımız 
(köy, halk eğitimi, okul) etkinliklerini içeren 
bülten çıkarmak. 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
03.10.2016 

 
25.12.2016 

 
Çevre Düzenlemesi 

  
Öğrencilerin ders dışı kullanım alanlarında 
düzenlemeler yapılarak sosyal iletişimlerini 
güçlendirme(Kamelyalar oluşturmak)  
 

 
Hemşirelik 
Fakültesi 

 
Dekan 

 
04.05.2016 

 
07.07.2016 

 
Laboratuvar 

  
Öğrencilerimiz için beceri laboratuvar 
donanımlarını yenilemek ve hastane 
dizaynına eşdeğer ortam oluşturmak 
 

 
Hemşirelik 
Fakültesi 

 
Dekan 

 
04.06.2016 

 
07.08.2016 
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Seminer ve Kongre 

  
Öğrenci hemşire-öğretim elemanı birlikte 
bilimsel çalışmalar yapmak ve Öğrenci 
hemşirelerin kendilerine ait kongrelerde 
sunum yapmalarını organize etmek 
 

 
 

Hemşirelik 
Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

04.06.2016 

 
 

07.08.2016 

 
Ek Öğrenci Tuvaletleri 

  
Öğrencilerin Bireysel Önerileri 
değerlendirilerek ve artan öğrenci sayısı 
göz önüne alınarak Rektörlük Yapı İşleri 
Daire Başkanlığı ile işbirliği yaparak yeterli 
gelmeyen tuvalet sayısının arttırılması 
 

 
 

Hemşirelik 
Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

04.08.2017 

 
 

20.09.2017 

 
Toplantı Salonu 

  
Dış paydaşlarımız ile yapılacak toplantılar 
için duyulan gereksinim nedeniyle 
Kütüphane’nin toplantı salonu şeklinde 
düzenlenmesi 
 

 
Hemşirelik 
Fakültesi 

 
Dekan 

 
01.09.2017 

 
27.10.2017 

 
Kat Mutfakları 

  
Fakültemiz binasındaki her bir katında 
bulunan (4 adet mutfak) mutfakların hijyenik 
açıdan değerlendirilerek 
fayans,lavabo,ekipman vs yönünden 
yenilenmesi 
 

 
Hemşirelik 
Fakültesi 

 
Dekan 

 
28.10.2017 

 
27.12.2017 

 
Kat Mutfakları 

  
Fakültemiz binasındaki her bir katında 
bulunan (4 adet mutfak) mutfaklara 1 adet 
su sebili ve 1 adet çay kazanı alınması 
 

 
Hemşirelik 
Fakültesi 

 
Dekan 

 
20.04.2017 

 
20.05.2017 

 
 
 
Bilişim sistemi 

  
Üniversitemiz bazı birimlerinin 
faydalanmakta olduğu eduroam kablosuz 
ağ sisteminden Fakültemiz öğrencilerinin de 
faydalanabilmesi için Rektörlük Bilgi İşlem 
Daire Başkanlığına talepte bulunulması 
 

 
 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Fakülte 

Sekreteri 

 
 

10.04.2017 

 
 
 

10.04.2017 
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Bisiklet 

  
Sağlık Bakanlığı tarafından kurumlara 
gönderilen bisikletlerden 10 adedini 
fakültemiz öğrencilerinin kolay ulaşımını 
sağlamak adına fakülte bünyesinde 
kullanımının sağlanması. 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
20.05.2017 

 
20.05.2017 

 
Fakülte Binası 

  
Yangın Alarm Sistemi bakımı ve onarımı 

 
Hemşirelik 
Fakültesi 

 
Dekan 

 
25.09.2017 

 
20.12.2017 

 
Çay Ocakları 

  
Fakülte binamızdaki her katta hizmet veren 
çay ocaklarımızın duvar fayanslarının 
tümünü yenileyerek daha temiz ve nezih bir 
ortama dönüşmesini sağlamak 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
10.01.2018 

 
15.01.2018 

 
Kat Tuvaletleri 

 Fakültemiz binasındaki her bir katında 
bulunan tuvaletlerine hijyen ile ilgili dikkat 
çekici görsel hatırlatmaların asılması. 
 

Hemşirelik 
Fakültesi 

Dekan  
28.02.2018 

 
06.04.2018 

 
Fotokopi Cihazı 

  
Fakülte binamızın 2. Katındaki fotokopi 
cihazının daha iyi şartlarda hizmet vermesi 
bakımından yenilenmesi 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
10.03.2018 

 
10.03.2018 

 
Bina içi ve dışı uyarı levhaları 

  
Rektörlük İş Sağlığı ve Güvenliği Şube 
Müdürlüğü’nün hazırladığı İş güvenliği risk 
analizleri raporuna göre fakülte binamızın iç 
ve dış alanlarına hem yönlendirici hem de 
uyarıcı levhaların asılması 
 

 
Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
15.03.2018 

 
15.03.2018 

 
Kat Tuvaletleri 

  
Fakültemiz binasındaki her bir katında 
bulunan tuvaletlerine klozet hijyen rulosu 
takılması. 
Tuvalet kullanım stickerlarının wc kapılarına 
asılması. 
 

 
 

Hemşirelik 
Fakültesi 

 
 

Fakülte 
Sekreteri 

 
 

20.03.2018 

 
 

20.03.2018 
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İletişim   
Fakültemizin içe ve dışa dönük penceresi 
olarak düşündüğümüz web sitemiz sorumlu 
öğretim elemanı tarafından yılda 2 kez 
güncellenmektedir. 
Yeni ve acil konular hiç bekletilmeden 
eklenmektedir. 
 

 
 

Hemşirelik 
Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

25.03.2018 

 
 

25.03.2018 

 
Akademik Personel memnuniyeti 

  
Fakültemize yeni başlayan Araştırma 
Görevlilerine Oryantasyon eğitimi ve Hoş 
geldiniz etkinliği planlanmıştır. 
 

 
Hemşirelik 
Fakültesi 

 

 
Dekan 

 
Mayıs 2018 

 
Mayıs 2018 

 
Yüksek Lisans Derslikleri 

  
Fakültemizin bütün Yüksek Lisans 
derslikleri boyanmıştır. 

 
Hemşirelik 
Fakültesi 

 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
01 Haziran 

2018 

 
12 Haziran 

2018 

 
Konferans Salonu, Amfiler 

  
Fakültemiz Konferans salonu ve Amfi 6 ve 
Amfi 7’nin ses sistemlerinin yenilenmesi 

 
Hemşirelik 
Fakültesi 

 

 
Fakülte 

Sekreteri 

 
02 Temmuz 

2018 

 
6 Temmuz 

2018 

 
Klima 

  
Amfilerimizde yer alan 4 adet 18.000 btu 
kapasitesindeki klimaların yerine 24.000 btu 
gücünde kapasitif klimalar takıldı. 

 
 

Hemşirelik 
Fakültesi 

 

 
 

Fakülte 
Sekreteri 

 
 

06 Ağustos  
2018 

 
 

10 Ağustos 
2018 

 
Klima 

  
2 Amfimize ek 2 adet daha 24.000 btu 
gücünde kapasitif klimalar takıldı. 

 
 

Hemşirelik 
Fakültesi 

 

 
 

Fakülte 
Sekreteri 

 
 

13 Ağustos  
2018 

 
 

17 Ağustos  
2018 

 
Ofis mobilyaları 

  
6 Öğretim elemanlarımızın ofis mobilyaları 
yenilendi.  

 
 

Hemşirelik 
Fakültesi 

 

 
 

Fakülte 
Sekreteri 

 
 

20 Ağustos  
2018 

 
 

24 Ağustos  
2018 

 
Sandalyeler 

  
Amfi ve dersliklerimizdeki kırık ve yıpranmış 
190 adet sandalye yenilenmiştir. 

 
 

Hemşirelik 

 
 

Fakülte 

 
 

27 Ağustos  

 
 

31 Ağustos  
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Fakültesi 
 

Sekreteri 2018 2018 

 
Ek Öğrenci Tuvaletleri 

  
Artan öğrenci sayısı göz önüne alınarak 
tedarikçi firmaya yeterli gelmeyen tuvalet 
sayısını 6’dan 12 adete çıkartıldı. 
 

 
 

Hemşirelik 
Fakültesi 

 
 

Fakülte 
Sekreteri 

 
 

04.08.2018 

 
 

20.09.2018 

 
Amfi 

  
Fakültemize yapılması planlanan ilave bir 
amfi için Yapı İşleri Daire Başkanlığı ile 
görüşmelerin başlatılması 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Fakülte 
Sekreteri 

 
 

05.02.2019 

 
 

15.08.2019 

 
Laboratuvar 

  
Fakültemizde planlanan Simülasyon 
Laboratuvarı ile ilgili projelendirme 
çalışmaları 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

13.03.2019 

 
 

-------- 

 
Sosyal Aktivite 

  
Öğrencilerin sosyal aktivitelerine yönelik 
organize edilen masa tenisi etkinliği ve 
sürekliliği 
(Masa tenisi etkinliği düzenlendi. Öğrenci 
kantini çıkış kapısına yakın bir yere 
konuşlandırılarak her saatte öğrencilerin 
kullanımına açıldı. 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Fakülte 
Sekreteri 

 
 

08.04.2019 

 
 

15.08.2019 

 
Amfi 

  
Fakültemizin 2.katında bulunan derslik 8 ve 
derslik 9 birleştirilerek 8 numaralı Amfi 
öğrencilerimizin hizmetine açılmıştır. 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

05.02.2019 

 
 

15.08.2019 

 
Klima 

  
Fakültemizdeki tüm amfilerimizin içerisinde 
bulunan klimalar inverter özellikli ve aktif 
soğutma-ısıtma yapabilmesi için 24.000 
BTU gücünde yeni klimalar ile değiştirilerek 
daha havadar bir alan oluşturuldu. 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

13.07.2019 

 
 

20.08.2019 
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Yüksek Lisans Derslikleri 

  
Fakültemizdeki 4 adet Yüksek Lisans 
dersliğine oturma tabureleri, sandalyeler ve 
tablolar eklendi. 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

13.07.2019 

 
 

20.08.2019 

 
Ek Öğrenci Tuvaletleri 

  
Fakültemizdeki kız öğrenci tuvaletlerini bir 
önceki yıl arttırılmıştı. Erkek öğrenciler de 
düşünülerek 1. Katta 6 adet yeni tuvalet 
ünitesi kullanıma açılmıştır. 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

20.10.2019 

 
 

15.11.2019 

 
Oturma Bankları 

  
Fakültemiz bahçesinde bulunan ve 
öğrencilerimizin kullanımına sunulan 
banklar onarıldı. Konyaaltı ve Kepez 
Belediyesi’nden renkli banklar ve masalı 
banklar getirtilerek öğrencilerimiz için daha 
fazla alternatif oturma alanı oluşturuldu. 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

20.10.2019 

 
 

23.10.2019 

 
Yüksek Lisans Dersliği 

  
Fakültemizin binasını paylaştığımız Sağlık 
Bilimleri Fakültesi’ne ek oda tahsis edilmesi 
neticesinde yüksek lisans derslik 
adetlerimizin azalmaması ve daha etkin 
eğitim yapılabilmesi için yeni bir yüksek 
lisans dersliği yapıldı. 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

01.10.2019 

 
 

23.10.2019 

 
Okuma Salonu 

  
Fakültemizdeki okuma salonuna oturma 
tabureleri ve sandalyeler eklendi. 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

01.09.2019 

 
 

10.10.2019 

 
Sınav Hizmet Birimi 

  
Fakültemizde başlatılan Akreditasyon 
çalışmaları kapsamında, geçen yıl ve bu 
dönem içinde gerçekleştirilmiş sınavların 
ölçme ve değerlendirme sınav analizlerini 
etkin ve düzgün bir şekilde takibini 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

01.09.2019 

 
 

25.09.2019 
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sağlamak adına Fakültemiz Dekanlık 
katında Sınav Hizmet Birimi odası 
yapılmıştır. 
 

 
Arşiv 

  
Fakültemiz Arşiv Hizmetlerinden daha etkin 
yararlanılması için binamızın alt katındaki 
arşiv düzenlenerek, dönem ve yıl bazında 
evrakların düzgün bir şekilde tanzimi 
gerçekleştirilmiştir. 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

01.09.2019 

 
 

10.10.2019 

 
İdari Personel Memnuniyeti 

  
Fakültemiz idari personelimizin eğitim 
öğretim döneminde daha motive bir şekilde 
çalışabilmesi ve memnuniyeti arttırabilme 
adına Üniversitemize ait Adrasan’da yer 
alan Avrupa-Akdeniz Gençlik Araştırma ve 
Uygulama Merkezi’nde 2 gün süre ile 
konaklamalı Hizmet İçi Eğitim 
gerçekleştirilmiştir. 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

30.11.2019 

 
 

01.12.2019 

 
Akreditasyon 

  
Fakültemizde başlatılan Akreditasyon 
çalışmaları kapsamında Fakültemizdeki bir 
adet idari personelimiz Akreditasyon Birim 
Personeli olarak görevlendirilmiştir.  
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

01.12.2019 

 
 

10.12.2019 

 
Akreditasyon 

 Fakültemiz Akreditasyon belgelendirme 
sürecini başarı ile tamamlayarak HEPDAK 
Belgelendirme Kurumu tarafından akredite 
edilmiştir. 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekan 

 
 

04.04.2020 

 
 

30.09.2020 

 
Covid-19 Pandemisi Normalleşme 
Döneminde İş Sağlığı ve Güvenliği 
Açısından Alınacak Tedbir ve 
Önlemlerin Tespiti ve Önerileri 

  
Fakültemizde Covid-19 Pandemisi 
Normalleşme Döneminde İş Sağlığı ve 
Güvenliği Açısından Alınacak Tedbir ve 
Önlemlerin Tespit ve Önerileri kapsamında 
derslik ve amfilerde fiziksel mesafe 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

23.06.2020 

 
 

08.07.2020 
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kurallarına riayet edilerek m2 başına düşen 
öğrenci sayısı baz alınarak daha güvenli bir 
eğitim ortamı hazırlanmıştır. 
Çalışanların Covid-19’dan korunma 
tedbirleri kapsamında belirlenen ve 
iyileştirilen 29 maddelik iyileştirme raporu 
sürekli iyileştirme plan formumuzun 
bulunduğu dosya ekine dahil edilmiştir.  
 

 
Temizlik Personeli Talebi 

  
Fakülte binasının temizlik ve düzeni için 
Rektörlük’ten temizlik personeline olan 
ihtiyacın gerekliliğinin bildirilmesi. 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Fakülte 
Sekreterliği 

 
 

01.06.2020 

 
 

17.06.2020 

 
Bilgisayar Talebi 

  
Eğitim araç-gereçleri, fakültenin kütüphanesi 
ve toplantı salonu ve derslikler için 
bilgisayar gerekliliğinin Rektörlük’e 
bildirilmesi. 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Fakülte 
Sekreterliği 

 
 

01.06.2020 

 
 

17.06.2020 

 
Derslik Kapasiteleri 

  
Pandemi süreci kapsamında yapılan 
dersliklerin düzenlenmiş yeni (Digital Sınıf) 
kapasitelerinin iyileştirme faaliyetlerine 
eklenmesi. 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

03.06.2020 

 
Öğrenci Memnuniyeti 

  
Lisans öğrencilerine danışmanlık saati ile 
ilgili düzenleme yapılması ve Akademik 
personelden danışmanlık saatleriyle ilgili 
görüş alınması. 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

28.12.2020 

 
Öğrenci Memnuniyeti 

  
Lisans öğrencileriyle haberleşmede OBS 
sisteminin aktif olarak kullanım 
gereksiniminin bildirilmesi 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

28.12.2020 

 
Akademik performans değerlendirmesi 

  
Research ID ile ilgili kullanma talimatının 
oluşturulması. 

 

Hemşirelik 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

16.05.2023 
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Fakültesi --------------- 

 
Akademik Personel Memnuniyeti 

  
Araştırma görevlilerinin kararlara katılım ve 
akademik gelişimleri için araştırma 
görevliliği temsilciliği sistemi 
 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 

28.12.2020 

 
Arıza Takibi 

  
Teknik arızaların sistematik takibi için 
elektronik ortamda izlem yapılmasına ve bu 
izlemin bilgi işlem faaliyetlerine entegre 
edilmesine yönelik girişimler başlatıldı. 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 

01.09.2020 

 
Otopark 

  
Otopark hizmetlerinin iyileştirilmesi 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Fakülte 
Sekreterliği 

 
 

01.06.2020 

 
 

Sorun 
devam 
ediyor 

 
Kantin Hizmetleri 

  
Kantin hizmetlerinin iyileştirilmesinin talep 
edilmesi 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Fakülte 
Sekreterliği 

 
 

01.06.2020 

 
 

01.09.2022 

 
Öğrenci Memnuniyeti 

  
Öğrencilerin danışmanlara kolay ulaşımı 
için yöntem geliştirilmesi konusunda 
Anabilim dalı görüşlerinin alınması 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

28.06.2020 

 
Akademik personel ve Öğrenci 
Memnuniyeti 

  
Özellikle uygulamalı derslerde rehber 
eğiticinin ilgili dersin anabilim  dalında görev 
yapan öğretim elemanları dışında başka 
Anabilim dalından görevlendirme 
yapılmaması 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

08.06.2020 

 
Öğrencinin Aktif Katılımı 

  
Öğrencilerin kararlarına aktif katılımını 
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desteklemek adına Fakülte 
komisyonlarında öğrencilerin de yer alması 

Hemşirelik 

Fakültesi 
Dekanlık 01.06.2020 08.06.2020 

 
Öğrencinin Aktif Katılımı 

  
Öğrenci beklenti ve taleplerinin 
konuşulduğu ve yılda en az bir kere olmak 
üzere çalıştay planlanması 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

16.12.2023 

 
Oryantasyon Eğitimi 

  
Öğrencilerin sorun çözme basamaklarında 
zorlanmaması amacıyla özellikle 1. Sınıf 
öğrencileri için Oryantasyon Eğitimi’nin 
yapılması 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

17.09,2020 

 
Tecrübe Paylaşım Günleri 

  
Öğrencilerin klinik-fakülte uyumunu 
kolaylaştırmak amacıyla yılda bir kez 
Tecrübe Paylaşım Günleri’nin yapılması 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

Pandemi 
nedeniyle 
çalıştay 

gecikmeli 
olarak 2021 

yılında 
yapılmıştır. 

 
Sportif Faaliyetler 

  

Öğrencilerin sosyo-kültürel faaliyetleri için 

öğrenci topluluğu kurulması ve sportif 

faaliyetlerinin arttırılması 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

13.09.2021 

 
AGEK Etkinlikleri 

  

Araştırma ve Geliştirme Komisyonu (AGEK) 

tarafından araştırma yöntemlerinin 

paylaşılması ve araştırmanın teşvik 

edilmesi amacıyla etkinliklerin planlanması 

 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

01.09.2020 

 
Bilimsel Etkinlikler 

  

Öğrenci bilimsel etkinliklerine danışmanlık 

amacıyla “Bilimsel Etkinlikler Öğrenci 

 

Hemşirelik 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

01.09.2020 
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Danışmanlık Komisyonu” kurulması Fakültesi 

 
 
 
Eğitici Eğitimleri 

  

 

Pandemi sürecinde uzaktan eğitimin etkin 

sürdürülebilmesi için eğitici eğitiminin 

sağlanması 

 

 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 
 
 

Dekanlık 

 
 
 
 

01.06.2020 

 
 
 
 

10.08.2020 

 
Ders Başarı Değerlendirmesi 

  

Öğrencilerin ders başarı değerlendirmesi 

konusundaki görüşlerini içeren ölçümlerin 

planlanması 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

28.12.2020 

 
Ders Başarı Değerlendirmesi 

  

Öğrencilerin ders başarı oranlarını 

etkileyecek farklı öğretim yöntemlerinin 

kullanılması (Standart hasta simülasyonları, 

Ed Puzzle, Ed Note gibi) 

 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

01.09.2020 

 
Öğrencinin Uluslar arası eğitime 
yönlendirilmesi 

  

Uluslararası değişim programlarının teşvik 

edilmesi için gerekli tanıtım, bilgilendirme, 

yönlendirme ve tecrübe paylaşımlarının 

etkin bir şekilde yapılması 

 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

01.09.2020 

 
Bilimsel-Sosyal Etkinlikler 

  

Bilimsel, sosyal ve mesleki gelişim 

etkinliklerinin (konferans ve seminerlerin) 

düzenlenmesi. 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

01.09.2020 

 
Öğrencinin kararlara aktif katılımı 

  

Öğrenci beklenti ve taleplerinin 

konuşulduğu ve yılda en az bir kere olmak 

üzere çalıştay planlanması 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

16.12.2023 
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Fakülte Tanıtımı 

  

Sosyal paylaşım platformlarının aktif 

kullanılması. 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

16.12.2021 
26.11.2021 
16.02.2022 

 

 
Mezun Takip Sistemi 

  

Fakültemiz Mezun Takip Sistemi’ni 

oluşturarak yıllık bazda düzenli veri 

takibinin yapılması 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

01.09.2020
2 

 
Öğrencinin kararlara aktif katılımı 

  

Sosyal medya hesaplarından öğrenci 

temsilcileri aracılığıyla dijital haberleşme 

gruplarından mesaj gönderilmesi 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

01.09.2020 

 
Akreditasyon 

  
Fakültemiz Akreditasyon çalışmaları 
kapsamında eğitim öğretim yılı içinde 
hazırlanan paydaş çalıştay raporunda 
belirtilen hususlarla entegreli çalışmaların 
sağlanması 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 
-

01.09.2020 

 
Kalite Kültürünün Yaygınlaştırılması 

  

Memnuniyet verilerinin Akademik Kurul’da 

hem akademik hem de idari birimlerle 

paylaşılması 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

01.09.2020 

 
Memnuniyet Girdileri 

  

2020 yılı memnuniyet anketlerine idari 

birimlerin detaylı faaliyetlerini içeren 

maddelerin eklenmesi 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

01.06.2020 

 
Paydaş iş birliği 

  

Paydaşlarla memnuniyet verilerinin ve 

beklentilerin kritik edileceği çalıştay, 

workshop vb. etkinliklerin planlanması 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

17.06.2020 
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Paydaş iş birliği 

  

Memnuniyet verilerinin paydaşların ilgili 

kurumlarıyla resmi olarak paylaşılması 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

17.06.2020 

 
Ölçme ve Değerlendirme 

  
Eğitim Öğretim Yılı içinde yapılan sınavların 
ölçme, değerlendirme ve sonuç işlemlerinin 
güvenli ve doğru şekilde uygulanması 
Sınav Soru Bankası Sistemi (ASOS) 
kullanımı. 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

01.09.2020 

 
Paydaş İşbirliği 

  
Mesleki bilgi birikimine sahip katılımcıların 
kuruma davet edilerek öğrencilerle çalışma 
hayatındaki tecrübelerini paylaşılmalarını 
sağlayıcı etkinlikler düzenlemek 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

01.09.2020 

 
Akreditasyon 

  
Eğitim-öğretim değerlendirmelerindeki hata 
oranını azaltmak için ölçme değerlendirme 
komisyonu kuruldu. Sınav soru analizleri 
yapılmaktadır. 
 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

01.06.2020 

 
 

01.09.2020 

 
Klinik Uygulama Alan Hemşirelerinin 
Güçlendirilmesi 

 A.Ü Hastanesi Hemşirelik Müdürlüğünün 
belirlediği klinik hemşirelerine Rehber 
Hemşire modeli Eğitimi okulumuz öğretim 
elemanları tarafından verilmiştir. 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

  
 

Dekanlık 

 
 

20.11.2020 

Pandemi 
nedeni ile 

mentor 
hemşire 
eğitimi 
Kasım 
2021 

yılında 
yapılmıştır 

 
 
Online Sınav  

 Tüm A:D derslerine ait soru bankalarını 
oluşturarak,  A.D’ da görevli soru 
koordinatörleri tarafından kontrol edilerek 
online sınav oluşturulmuştur. 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

  
 

Dekanlık 

 
 

20.11.2020 

 
 

15.02.2021 
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Uygulama Değerlendirme 

 İkinci ara değerlendirme Teams 
Programında kısa sınav ve ödev şeklinde 
oluşturulmuştur 

 

Tüm A.D. 

 
Dekanlık 

 
20.11.2020 

 
20.11.2020 

 
Uzaktan Eğitimler 

 Uzaktan Eğitimler, Teams Programı ve 
Digital Sınıf ortamında, tüm derslerin 
öğretim elemanları tarafından verilmektedir. 

   Tüm A.D.  
Dekanlık 

 
20.11.2020 

 
20.11.2020 

 
Psiko-Sosyal Durum 

 Pandemi sürecinde öğrencilerin psiko-
sosyal durumunun geliştirici Webinar 
yapılmıştır. 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Dekanlık 

 
20.11.2020 

 
20.11.2020 

Öğrenci Danışmanlığı  Öğretim elemanları kendilerine verilen belirli 
sayıda öğrencilere danışmanlık 
yapmaktadır. Danışmanlığı Teams grubu 
oluşturularak toplantı yapılacaktır. Eğitim 
Komisyonu pandemi süreci için revize ettiği 
toplantı imza tutanağı  ve toplantı karar 
formu ile arşivleyecektir.  

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

20.11.2020 

 
 

15.02.2020 

Eğitim Materyelleri/  
Malzemeleri/ 
Eğitim Ortamı 

 Bilgisayardan kaynaklı eğitimde 
karşılaşılabilecek sorunların giderilmesi için 
bilgisayarlar yenilenecek ve ses sistemleri 
kontrolleri yapılacaktır. 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

20.11.2021 

 
 

31.03.2023 

Eğitim Materyelleri/  
Malzemeleri/ 
Eğitim Ortamı 

 Pandemi sürecinde eğitim kalitesinin 
sürdürülebilmesi ve etkin eğitim için digital 
eğitim ortamlarının oluşturulması planlandı. 

 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
 

Dekanlık 

 
 

Eylül 2020 

7 adet 
digital sınıf 
oluşturudu, 

aktif 
işlerdiği 
devam 

etmektedir. 
 

Kuramsal Uygulamalı Derslerin Saatleri  Ters yüz eğitim yönteminin derslerin 
yütürülmesi konusunda kararlar alındı 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Dekanlık 

 
23.09.2022 

 
31.12.2022 

Öğrenci Memnuniyet  Eğitim komisyonu çalışmaları sonucunda 
sınav sorularının dersin program çıktılar 
hedefleri, TYYÇ, HEPDAK ve HUÇEP 
doğrultusunda hazırlanarak ASOSa 
yüklenmesine karar verildi. 

Hemşirelik 

Fakültesi 

 
Dekanlık 

 
06.06.2023 

Devam 
ediyor. 
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Öğrenci Memnuniyet  2023-2024 Eğitim Öğretim Yılı Hemşirelik 
Öğrencileri Akademik Memniniyet anket 
sonuçları doğrultusunda aşağıda yer alan 
görüşlerin Anabilim Dalı Başkanlarına 
iletilmesi planlanmaktadır. 
-Teorik derslerin çok hızlı şekilde işlenmesi 
-Ders konusunun fazla, içeriklerinin ayrıntılı, 
kaynakların yetersiz olması 
-Dördüncü sınıta, bir dönemde iki kuramsal 
ders çok yorucu ve yoğun geçti. 
-Sınıfların çok kalabalık olması 
-Ders saatlerinin erken olması 
-Seçmeli derslerin çok fazla olması 
-Teorik derslerde ezberciliğe mecbur 
bırakılmak, mantığının kavratılmaması. 
Materyal olarak sadece slayt kullanılması, 
çeşitlendirilmemesi 
-Saha ile yapılan eğitimin uyuşmaması, 
sahada çdğu hocanın öğrenci ile yetersiz 
etkileşimi. 
-Sosyal güvenceninin olmaması nedeniyle 
uygulama yapmaktan çekinmeleri 
-Staj belgeleri yoğun oluyor 
-Bakım planı sistemi uygulama olarak 
zamanımızı daraltıyor, uygulamada her 
hafta için ayrı bakım planı istenmesi 
-Staj ücreti ve yemek verilmemesi. 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık 10.01.2023 23.02.2023 

Öğrenci Memnuniyet  Öğrencilerin kültürel, sanatsal ve spor 
etkinlik talepleri spo komisyonuna iletilerek 
planlamaları devam etmektedir. 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık 10.01.2022 23.02.2022 

Öğrenci Memnuniyet  Kampüs içi ulaşım olanakları yetersizliği 
konusunda Sağlık Kültür Spor Daire 
Başkanlığı bilgilendirildi. 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık 14.03.2023 14.03.2023 

Öğrenci Memnuniyet  Yurtdışı öğrenci değişim programları 
hakkında öğrenci bilgilendirmelerinin 
artırılması konusunda Dekanlık 
bilgilendirildi 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık 10.01.2023 23.02.2023 
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Öğrenci Memnuniyet  Eğitim-öğretim programları çalışma 
hayatında başarılı olmak için öğrencilerde 
gereken donanım/yetkinliği sağlamaktadır. 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık 10.01.2023 23.02.2023 

Akademik Personel Memnuniyet  Araştırma ve yayın yapmayı teşvik edici 
mekanizmaların artırılması için AGEK 
komisyonu kurulmuş ve faaliyetlerine 
devam etmektedir. 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık 10.01.2023 23.02.2023 

Dış Paydaş Memnuniyet  Dış paydaş kurulu memnuniyet 
değerlendirme sonuçları Dekanlık ile 
paylaşılmıştır. İyileştirmeye yönelik 
planlamalar devam etmektedir. 
-Fakültemizin hemşireliğe yönelik 
eğitimler/kurslar/sertifika programları 
düzenlemesini isterim. 
-Fakültenizde gerçekleştirilen araştırmaların 
sonuçlarının paylaşılmasını isterim. 
-Fakülte temsilcilerinizin öğrencilerle bilgi ve 
deneyimlerini paylaşacakları toplantıların 
düzenlenmesini isterim. 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık 10.01.2023 23.02.2023 

Öğrencilerden gelen talep: teorik ders 
saatlerinin uzun olması 

 Aktif öğrenme yöntemlerinin programa 
yerleştirilmesi konusunda girişimlerin 
başlatılması: Aktif öğrenme yöntemleri 
konusunda öğretim elemanlarına eğitim 
verilmesi, anabilim dalları ile görüşme 
yapılması 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Ocak 2024 Mart 2024 

Öğrencilerden gelen talep: kantin ürün 
fiyatlarının yüksek olması 

 Rektörlük ve SKS ile görüşme yapılması Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Ocak 2024 Ocak 2024 

Öğrencilerden gelen talep: fakülte 
bahçesinde oturma alanlarının 
artırılması 

 Kepez Belediyesi ile işbirliği kapsamında 
bahçe alanında bank ve kamelya sayısının 
artırılması 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Ocak 2024 Ocak 2024 

Birinci sınıf öğrencilerinin ders başarı 
oranının %90’ın altında olması (%88) 

 Öğrencilerle toplantı yapılması ve 
sorunların belirlenmesi, sorunlara yönelik 
anabilim dalları ile görüşmeler yapılması 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Şubat 2024 Mart 2024 

Öğrenci Memnuniyet  Öğrenci değişim programları (Erasmus+, 
Farabi, Mevlana) hakkında birim 
koordinatöründen yeterli bilgi ve destek 
verilmesi konusunda Erasmus başvuru 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Uluslararası 
İlişkiler Ofisi 

17.04.2024 17.04.2024 
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duyurusunun öğrencilere OBS’den mail ile 
bildirileceği görüşüldü. 

Öğrenci Memnuniyet  Ölçme ve değerlendirme sisteminin 
öğrenciyi objektif olarak değerlendirmesine 
yönelik tüm ölçme değerlendirme 
süreçlerinin görüşüleceği çalıştay 
planlanmıştır. 
 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Eylül 2024  

Akademik Personel Memnuniyet  Ders ücreti ödemelerinin yapıldığı zamanlar 
konusunda bilgilendirme mailinin atılması 
 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Mart 2024 Sürekli 

Akademik Personel Memnuniyet  Bilimsel toplantı, sempozyum ve kongrelere 
katılım için destek verilmesi konusunun 
Rektörlüğe iletilmesi 
 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık 17.04.2024  

Akademik Personel Memnuniyet  Yapım ve onarım süreçlerinin yapılması ile 
ilgili Rektörlükten konuya yönelik talepte 
bulunulması 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Talep 
oldukça 

 

İdari Personel Memnuniyet  Bilgi ve yeteneklerine uygun iş konusunda; 
personelin eğitim ihtiyaçlarının 
sorgulanması ve talepler doğrultusunda 
eğitim verilmesi 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Mart 2024 
ilk toplantı 

yapıldı 

 

İdari Personel Memnuniyet  İdari personelin performansı konusunda 
geri bildirim verilmesi planlandı. 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Mart 2024 
ilk toplantı 

yapıldı 

Mart 2024 

Yaygın riskine karşı önlemlerin 
artırılması 

 Yangın riskine karşı alarm sistemi aktive 
edildi. Bakım ve onarım süreçleri Şubat 
ayında yapıldı. 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Şubat 2024 
ayında 
yapıldı 

Şubat 2024 

Çay ocaklarının yenilenmesi  Çay ocaklarına yeni semaverler alındı. Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Şubat 2024 Şubat 2024 

Tuvalet temizliğindeki yetersizliğe ilişkin 
öğrenci ve personel geri bildirimleri 

 Tuvalet temizliği ve denetimler arttırıldı. 
Kapıların kilitli tutulması konusunda 
bilgilendirme yapıldı. 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Mart 2024 Mart 2024 
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Yönetim işleyiş sürecinin PUCO 
kapsamında güncellenme gereksinimi 

 Yönetim işleyişinin PUCO Döngüsü 
kapsamında sürdürülmesine yönelik sistem 
oluşturulması. Haftalık yönetim toplantıları 
ile sorun ve planlamaların izlem ve 
değerlendirilmesi 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Ocak 2023 Devam 
ediyor 

Olağanüstü durumlara yönelik 
önlemlerin gözden geçirilmesi 

 Yaygın ve deprem konusunda eğitim talep 
edildi. Yangın eğitimi Eylül 2024 tarihine 
planlandı. Deprem konusunda 
Cumhurbaşkanlığı’nın web sayfasında yer 
alan eğitim alındı. 

Hemşirelik 

Fakültesi 

Dekanlık Aralık 2023  

 


