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yansimasina duyusal dokunmasi goniilliliige 6rnektir. Ayni zaman ve mekani paylasan ve aslinda yiizyiize
iletisimde bulundugu varsayilan iki kisinin birbirleri ile duygusal dokunmaya yénlenmesinden daha ¢ok sahip
olduklar1 teknolojik iletisim araglari ile baskalarina duyusal dokunmay1 tercih etmesi toplumda ortaya
cikmaya baslayan ve duygusal dokunmayi tehdit altina alan egilimler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

SONUC

Tenselden dijitale uzanan stirecte bir dokunma gramerini betimleyen bu ¢alisma, dogal olarak,
dokunmayn islevsel bir duyu birimi olarak ele aldi ve dogrudan dokunsallik olgularini irdeledi. Gormenin ve
gorselligin ylceltildigi diinyada 6nemli 6lciide o6telenmis bir dokunsallik haritasinin sekillenmesini, kavram
alaninin betimlenmesini amagladi. Dokunma bir gérme ve isitme alani olarak gorselin egemenliginde bile ilksel
olmakligiyla 6ne ¢ikiyordu. Duyusal, duygusal, algisal ve sezgisel nitelikleri ona bir iletisim boyutu
kazandiriyordu. Dokunma ile iliskilendirilebilecek tiim iletisim islem ve edimleri dokunsal iletisim teriminde
ickin olarak beliriyordu. Durum béyle olunca, dokunsallik ve dokunsal iletisim olgulari ¢cevresinde dolasmak,
ickin kavramsal yapiy1 dislastirmak kaginilmaz hale gelmisti.

Calisma siiresince, dokunmayr bir iletisim bi¢imi olarak dokunsal iletisim tanimlamasiyla
kavramlastirdik. Bu tanimlama ile sadece Kisilerin birbirlerine dokunmasina ve bdylelikle iletisim
kurabilmelerine yapilan goénderme disinda, dokunmanin bir gérme, bir tanima, hatta duyma bigimi
olabilecegine dikkat cekmeye calistik. Diger duyularin temelini olusturdugunu ifade ettigimiz dokunma, ayrica
gormeyen bir Kisi icin géz yani goérme; lal biri i¢in ise dil haline gelebilir. Dokunma ayni1 zamanda hayati
deneyimlemeyi saglayan bir unsur olarak yasamlarda yerini alir. Dokunma, deneyimlemektir.

Biz burada hem duyularin temeli olarak dokunmayi tanimlamaya ¢alisirken ayni zamanda da dokunma,
dokunus ve temas terimlerinin anlam alanlarini belirlemeyi ve yeniden kavramlastirmay1 denedik. Thmal
edilmis olan dokunsal iletisim kavramini agimlamay1 ve giindeme getirmeyi amacgladik. Ardindan dijital
dokunsal iletisim kavramina ve giinlimiiz diinyasindaki yeni dokunsalliga uzanmaya calistik. Dokunus ve
temas olarak iki diizlemli bir ayrimla kavramsallastirdigimiz dokunsallik ve dokunsal iletisim olgular cesitli
bashk ve kesitler altinda sorgulanmis ve dijital dokunsal iletisim sorunsaliyla giincellenmistir. Duygusal
dokunma olarak tanimladigimiz dogrudan dokunma bi¢iminin ardindan duyusal dokunma ortaya ¢ikmistir.

Her doénemin 6ne ¢ikan araglari bir duyuyu gelistirmistir.[1] Matbaanin bulunusu ile géz ve gérme 6nem
kazanmis, radyo yeniden kulagin gelismesine neden olmustur. Giintimiizde ise kisilerarasi iletisimin temel yap1
taslarindan biri olan ve bizim duygusal dokunma olarak tanimladigimiz dogrudan dokunma énemini yitirmeye
baslamis, baska bir dokunma sekli olan duyusal dokunmanin yani bir arag ile aracilandirilmis dolayli dokunma
on plana c¢ikmistir. Dijital diinya hem tensel dokunmayir hem de diger duyularla baglantili oldugunu
diisiindiigiimiiz gorsel, isitsel dokunmada farkhlasmaya/farkhilastirmaya neden olmustur. One siirdiigiimiiz
kuskusuz duygusal dokunmanin yerini tamamen duyusal dokunmaya biraktifi degildir. Fakat dijital
teknolojilerle birlikte yepyeni bir dokunma bi¢imi olusmus ve dokunma tipolojilerinin arasinda kendine yer
bulmustur.

Sonunda, dokunsalligin ve dokunsal iletisimin tiim boyutlarini betimlemeye ve agimlamaya ¢alisan bir
terminoloji arayisinin yalin bir izdiislim{inii buraya yansitmak uygun olacaktir:

- Dokunsallik: Kavram alani dokunma ve dokunmanin iginde yer alan dokunustan temasa, duyusal
dokunmadan duygusal dokunmaya kadar olan bir alani barindirir.

- Dokunma: Istencli ya da istengsiz tiim dokunus ya da temas bigimlerini ifade eder.

- Dokunus: istengli bir dokunmayi imler.

- Temas: istengsiz bir dokunmay belirtir.

- Duyusal dokunma: Dogrudan olmayan bir arag ile aracili hale getirilmis bir dokunma bi¢imidir.

- Duygusal dokunma: Dogrudan olan dokunma bi¢imidir. Tensel olabilecegi gibi gorsel ya da sessel olarak
da olabilir.
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- Islevsel dokunus: Duyusal dokunmanin kavram alani icinde yer almakta ve herhangi bir aleti calistirmak
ya da kullanabilmek tizere olan dokunmay belirtir.

- Simiile dokunus: Aracili olan bir dokunus bi¢imidir, bu dokunus ile gercege degil gercegin yansimasi
olarak tanimlanabilecek bir alana dokunabilmek mimkindiir.

Dokunsal iletisim ile ilgili kesitleme ve kavramsallastirma ¢abamiz sonucunda ortaya ¢ikan bu
terminoloji kuskusuz sadece bizim yaklasim ve ¢ikarsamalarimizi belirlemektedir. Dokunsal iletisim ile ilgili
olarak daha sonra yapilacak tamamlayici ve ardil ¢alismalardaki dneriler burada bulgulanmis terminolojinin
olumlanmasi ve gelistirilmesi bakimindan kaginilmaz goriinmektedir. Biz sadece miitevazi bir adim attik.
Dokunsallik var oldukga, daha alinacak ¢ok yol var kuskusuz, 6zellikle de dokunsalligin farklilastig ve teknoloji
ile yeni bir dokunsalligin bulustugu giintimiizde.
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ABSTRACT

With the development of the Web 2.0 Technology in 2000s, the Internet technology ensured
that the social media was used in a more active manner, reached to points that included
people from all sections of the society, and this situation increased the power of the social
media at an enormous scale.

With the mobilization of the social media after smart phones, Instagram was welcomed in
our lives in 2010 as a free-of-charge application over the Google Play and App Store. First
of all, Instagram provides individuals with the opportunity of sharing the pictures and
photos that are taken with their own mobile phones in a professional photographer’s
quality with its special filters (25), and increases its popularity which is based on user
satisfaction, by integrating itself with social media platforms.

The purpose of this study is to reveal the individual usage habits of Instagram, which is a
content sharing site. For this purpose, based on the fact that Instagram is mostly preferred
by young people, the study has been conducted on the students from Selcuk University,
Faculty of Communication; the results have been analyzed with the SPSS 15.0 Program,
and then evaluated. It has been understood that the students use social media frequently in
their daily lives, and the majority of them (77,9%) definitely check for the updates in
Instagram every day. It has also been revealed that the students exist on Instagram with
their own names and usually hide their profiles, share their materials only with their
physical environments, and mostly use Instagram to share photos and follow their friends.
It has been determined that the characteristic of Instagram other than sharing photos are
only used by certain individuals. Instagram gains more importance with each day as a
content sharing site for the young generation in their everyday lives. The study has
importance in that the academic studies conducted on this field are very rare when
compared with the ones conducted on the other social media applications.

Keywords: Internet Technology, Web 2.0, Social Media, Smart Phones, Instagram.

INSTAGRAM KULLANIM ALISKANLIKLARINI BELIRLEMEYE YONELIK BiR ARASTIRMA: SELCUK
UNIVERSITESI ILETiSIM FAKULTESI ORNEGI

OZET

Internet teknolojisi, 2000°li yillarda web 2.0 teknolojisinin gelisimiyle birlikte, sosyal
medyanin daha aktif kullanilmasini saglamis, her kesimden insani igine alan noktalara
ulasmis ve bu durum sosyal medyanin giiciinii daha da artirmistir.

Akilli telefonlarin sosyal medyayr mobil hale getirmesiyle, Instagram, 2010 yilinda akillt
telefonlar icin Google Play ve App Store’dan licretsiz olarak indirilebilen bir uygulama
olarak hayatimiza girmistir. Instagram, oncelikle, ézel filtreleri sayesinde (25), bireylere
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kendi telefonlariyla cektikleri fotograflart kullanarak profesyonel bir fotografci kalitesinde
paylasimlar yapma firsati sunarken, diger yandan sosyal medya platformlari ile entegre
edilebilmesiyle kullanici tatminini esas alarak popiilaritesini daha da artirmaktadir.

Bu calismada bir icerik paylasim sitesi olan Instagram’in kisisel diizeyde kullanim
aliskanliklarinin ortaya koyulmasi amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda, Instagram’i
daha cok geng neslin tercih etmesinden hareketle, Selcuk Universitesi Iletisim Fakiiltesi
égrencileri lizerinde bir arastirma yapilmis ve sonuglar SPSS 150 programinda
céziimlenmeye calisarak yorumlanmistir. Ogrencilerin giin icinde sosyal medyayt siklikla
kullandiklar ve biiylik bir cogunlugunun (%77,9), Instagram’i giin icinde mutlaka kontrol
ettigi anlasilmis, 6grencilerin Instagram’da kendi isimleriyle var olduklar: ve genellikle
profillerini gizledikleri ve paylasimlarini sadece kendi izin verdikleri fiziksel ¢evrelerinde
gerceklestirdikleri, Instagram’t daha ¢ok fotograf paylasimi icin ve arkadagslarini takip
etmek amaciyla kullandiklari, Instagram’in fotograf paylasimi disinda sagladigi yeni
ozelliklerini ise belirli kitlelerin kullandigi belirlenmistir. Instagram, gen¢ neslin giinliik
hayatta siklikla ziyaret ettigi bir icerik paylasim sitesi olarak her gecen giin 6nem
kazanmaktadir. Bu alanda yapilan akademik c¢alismalarin diger sosyal medya
uygulamalarina nazaran azligi nedeniyle, calisma anlam kazanmaktadir.

Anahtar kelimeler: internet Teknolojisi, Web 2.0, Sosyal Medya, Akilli Telefonlar, Instagram.

INTRODUCTION

With the development of technology, and therefore, with the differences in the expectations of the target
audience using this technology brought with them the reply of the social media by developing new
applications to cover the new demands. This led to a great number of social media applications in many
platforms. Instagram is a content sharing application with an increasing popularity and enables people to
share photographs and videos.

The smart phones, tablets and similar devices that appeared with the addition of the Internet technology
to the developed communication devices made the social media become mobile. Today, individuals can share
photographs and/or videos whenever they want, and release their messages or viewpoints of any type without
hesitation. In other words, individuals can bring social media together with them and use the communication,
sharing and comment opportunities any time they want.

The content sharing sites like Instagram, which make it possible to keep and share multimedia contents,
are among the fastest-growing areas among the other social media sites. Instagram makes it possible for
individuals to become people not only consuming but also contributing to the web content in an active manner
and in a massive scale (Dagitmag, 2015: 55).

When the use of visual elements are compared with the sole texts, it is obvious that visuals enrich the
communication and provide more interaction. Instagram has become the second most-frequently used media
application after Facebook because of its visual sharing being more influential than the other sharing (Kircova
and Enginkaya, 2015: 63). The concept saying “If you have the opportunity of showing something, then do not
tell it!” may explain the photographs/images enriching the influence of the communication.

As Solomon (2013) stated, mostly the young generation use Instagram. Young and active mobile users,
who share their photographs or the visuals they prepare with their lists they have limited, and define
Instagram as an ideal, user-friendly, and fascinating application; and have started to use Instagram among the
many other social media applications.

According to Sanlav, 71% of the Internet users in 24 countries share one media content a month, and
43% of this sharing consist of photographs (2014: 111). Today, the individuals prefer to express their status
not only with photos but also with photographs. Today, individuals prefer to update their status not only with
expressions but also with photographs and with this structure. Instagram is one of the many new
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