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Ders Igerikleri
| 1.SINIF GUz |
| Ders Kodu : TDB 101 Ders Adi : Tiirk Dili 1 T+U:2+0 | Kredi: 2| Akts:2 |
Dersin icerigi :
Turkgenin tarihi ve temel kurallari, 6rnek edebi ve bilimsel metinlerin okunmasi.
Ders Kodu : SBE147 Ders Adi : Topluma Hizmet Uygulamalan 1 T+U: 240 Kredi: 2 | Akts :2

Dersin icerigi :

Topluma hizmet uygulamalarinin 6nemi, toplumun giincel sorunlarini belirleme ve ¢oziim liretmeye yonelik projeler hazirlama, panel, konferans, kongre, sempozyum
gibi bilimsel etkinliklere izleyici, konusmaci yada diizenleyici olarak katilma, sosyal sorumluluk gergevesinde gesitli projelerde gondilli olarak yer alma, topluma hizmet
calismalarinin okullarda uygulanmasina yonelik temel bilgi ve becerilerin kazaniimasi.

Ders Kodu : MYO 111 Ders Adi : Genel Matematik T+U: 240 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin icerigi :
Tam sayilar, dogdal sayilar, tstli sayilar, rasyonel sayilar, denklemler, esitsizlikler, oran ve oranti

Ders Kodu : YBD 123 Ders Adi : Almanca I T+U: 2+0 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin icerigi :
Almanca harflerinin ve alfabesinin 6grenilerek, glnliik dilde kullanimini saglamak, basit ve dogrudan kaliplar kullanilarak bilgi aligverisinde bulunabilmek, kendini rutin
konularla ilgili ifade edebilmek

Ders Kodu : YBD 121 Ders Adi : ingilizce I T+U: 240 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin icerigi : )
Bu ders temel diizeyde Ingilizce dilbilgisi ile birlikte okuma- anlama, yazma, dinleme-anlama ve konusma becerilerinin 6gretimini igerir.

Ders Kodu : TDB 115 Ders Adi : Akademik Tiirkge I T+U: 240 Kredi: 0 | Akts :0
Dersin icerigi :

Ders Kodu : MTOI 191 Ders Adi1 : Temel Mutfak Bilgisi T+U: 242 Kredi: 4 | Akts : 4
Dersin icerigi :
Turizm isletmelerinde yiyecek tretiminde satin alma,depolama ,6n hazirlik dograma ve pisirme yontemlerini kavratmak.

Ders Kodu : MTOI 103 Ders Adi : Turizm Ekonomisi T+U: 240 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin icerigi:
Ekonomik faaliyet olarak turizm, temel ekonomik kuramlar, turizm ekonomisi, turizm arzi ve 6zellikleri, turizm isletmeleri, turizm isletmelerinde maliyetler, turizm
sektoriinde Pazar yapilari, turizm arzi, turizm talebi, turizm talebini etkileyen faktorler, turizm pazarinda denge, turizm pazarinda dengeyi etkileyen faktorler, turizmin
ekonomi Uizerine etkileri, turizm talebinin tahminlenmesi, Tlrkiye ekonomisinde turizmin yeri ve 6nemi

Ders Kodu : MTOI 101 Ders Adi1 : Genel Turizm T+U: 240 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin icerigi :
temel turizm kavramlari, turizmin tiirkiye de ve diinyadaki gelisimi ve turizmle iliskili konular hakkinda genel bilgiler

Ders Kodu : ATA 101 Ders Adi : Atatiirk ilkeleri ve Inkilap Tarihi I T+U:2+0 | Kredi: 2| Akts:2
Dersin icerigi :
Temel Kavramlar, Osmanli Devleti Ve Osmanli'da Yenilesme Hareketleri Osmanli Devleti'nin Gerileme Nedenleri, Geng Osmanlilar, Mesrutiyet, ittihat Ve Terakki
Mesrutiyet Donemi, Trablusgarp Ve Balkan Savasi, I. Diinya Savasi: Savasin Sebepleri, Osmanli Devleti'nin Savastidi Cepheler, Gizli Antlagmalar, Savasin Sonuglari,
Mondros Miitarekesi Ve Osmanli Devletinin Paylagiimasi, Milli Miicadele: Hazirlik Donemi, Cemiyetler, Kuvay—i Milliye, Kongreler: Bélgesel Kongreler, Erzurum
Kongresi, Sivas Kongresi Son Osmanli Mebusan Meclisi Ve Misak-1 Milli, TBMM'nin Agilmasi Ve Yeni Tirk Devletinin Olusumu, Milli Miicadelede Cepheler: Dogu,
Gliney Ve Bati Cepheleri, Mudanya Miitarekesi Ve Lozan Antlasmasi

Ders Kodu : MTOI 109 Ders Adi : Yiyecek Icecek Servisi I T+U: 2+2 Kredi: 4 | Akts : 4
Dersin Icerigi :
Yiyecek igecek servisinin nasil olmasi gerektigini anlatmak

Ders Kodu : MTOI 107 Ders Adi : Kat Hizmetleri iglemleri I T+U: 2+2 Kredi: 4 | Akts : 4
Dersin Icerigi :
Mekan ,ylizey ,kir ,deterjan kimyasi ,su ,ph temizlik ydntemlerini ve oda ve kimyasal maliyetini hesaplamayi kavratmak

Ders Kodu : MTOI 105 Ders Adi : Onbiiro Islemleri I T+U:2+2 | Kredi: 4| Akts:4
Dersin Icerigi :
Onbiiro organizasyonu, kisisel bakim, konuklarin karsilanmasi, konuk bagaj hizmetleri ve telefon hizmetleri konulari ile ilgili bilgi ve becerilerin verildigi derstir
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| 1.SINIF BAHAR |

| Ders Kodu : SBMYO 112 Ders Adi : Topluma Hizmet Uygulamalari II T+U: 1+1 Kredi: 2 | Akts :2 |
Dersin icerigi :

Topluma hizmet uygulamalarinin 6nemi, toplumun giincel sorunlarini belirleme ve ¢6ziim liretmeye yonelik projeler hazirlama, panel, konferans, kongre, sempozyum

gibi bilimsel etkinliklere izleyici, konusmaci yada diizenleyici olarak katilma, sosyal sorumluluk gergevesinde gesitli projelerde gondilli olarak yer alma, topluma hizmet

galismalarinin okullarda uygulanmasina yonelik temel bilgi ve becerilerin kazanilmasi.

Ders Kodu : MYO 117 Ders Adi : Ticari Matematik T+U: 240 Kredi: 2 | Akts:2
Dersin icerigi :
Yiizde hesaplari,alis maliyet satis kar hesabi, ortalama kar, kiimdlativ kar, kara gegis noktasi hesabi,oranli bélme ve sirket hesaplari karisim bilesim hesabi, alasim
hesabi, faiz hesaplari, basit faiz hesaplama yontemleri,iki veya daha fazla sermayeye iliskin faiz islemleri, bilesik faiz.

Ders Kodu : MYO 103 | Ders Adi : ilk Yardm T+U: 140 Kredi: 1| Akts:1
Dersin Igerigi : )
*Temel Ilkyardim Bilgileri *Hasta/Yarali ve olay yeri degerlendirme *Temel Yasam Destedi *Kanamalarda Ilkyardim *Yanik, sicak carpmasi ve donmalarda ilkyardim
*Kirik, cikik ve burkulmalarda ilkyardim *Biling bozukluklarinda ilkyardim *Zehirlenmelerde ilkyardim * Hayvan isiriklarinda ilkyardim *Goz, kulak ve buruna yabanci
*cisim kagmasinda ilkyardim *Bogulmalarda ilkyardim *Hasta/yarali tagima tekniklerisi

Ders Kodu : YBD 124 | Ders Adi : Almanca II T+U:2+0 | Kredi: 2| Akts:2
Dersin icerigi :
Bu derste Avrupa Dil Portfolyosu Al seviyesine goére 6grencilerin okudugunu anlama, duydugunu anlama, yazma ve konusma becerilerini gelistirmek tzere igerik
belirlenir. Dersi alan 6grenci konustugu kisilerin yavas ve anlasilir bir sekilde konusmalari ve yardima hazir olmalari halinde basit diizeyde iletisim kurar; kendini ya
da baskalarini tanitir, bu baglamda, nerede oturdugu, kimleri tanidigi, sahip olduklari ve benzeri temel sorular yoluyla iletisim kurar; somut gereksinimlerini
karsilayabilmek icin bilinen, giinliik ifadeleri ve gok temel deyimleri tanir ve kullanir.

Ders Kodu : YBD 122 Ders Adi : Ingilizce I T+U: 2+0 Kredi: 2| Akts:2
Dersin Icerigi :
Bu derste 6grencilere konustugu kisilerin yavas ve anlasilir bir sekilde konusmasi ve yardima hazir olmasi halinde basit diizeyde iletisim kurma; kendini ya da
baskalarini tanitma, bu baglamda, nerede oturdugu, kimleri tanididi, sahip olduklari ve benzeri temel sorular yoluyla iletisim kurma; somut gereksinimlerini
karsilayabilmek igin bilinen, giinliik ifadeleri ve gok temel deyimleri tanima ve kullanma becerileri kazandirilir.

Ders Kodu : TDB 102 Ders Adi : Turk Dili 2 T+U: 240 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin Icerigi :
Tirkgedeki tiimce yapilari ve bu yapilarla geligen uygulayimlardan érnekler, anlama-anlatim uygulamalari, yaz tirlerinin genel ézellikleri.

Ders Kodu : MTOI 106 Ders Adi : Onbiiro Islemleri IT T+U:2+2 | Kredi: 4| Akts:4
Dersin Icerigi :
Onbiiro organizasyonu, kisisel bakim, konuklarin karsilanmasi, konuk bagaj hizmetleri ve telefon hizmetleri konulari ile ilgili bilgi ve becerilerin verildigi derstir

Ders Kodu : ENF 102 | Ders Adi : Bilgi ve iletisim Teknolojisi | T+U:3+1 | Kredi: 4| Akts:4
Dersin Icerigi : _ _
Temel Bilgiler / Windows Isletim Sistemi / Kelime Isleme / Veri Tabani Kullanma / Sunum Hazirlama / Cizelge Uygulamalari / Bilgi Aglar Kullanma: E-Posta, www

Ders Kodu : ATA 102 | Ders Adi : Atatiirk ilkeleri ve inkilap Tarihi II | T+U:2+0 [ Kredi:2 [ Akts:2 |
Dersin Icerigi :
Siyasi Inkilaplar: Saltanatin Kaldirimasi, Cumhuriyetin ilani, Halifeligin Kaldirimasi, Anayasal Hareketler, Cok Partili Hayata Gegis Denemeleri, Hukuk Alaninda Yapilan
Inkilaplar Ve Yeni Hukuk Diizeni, E§itim Ve Killtiir Alaninda Yapilan inkilaplar, Sosyal Alanda Yapilan inkilaplar, Ekonomik Alanda Yapilan inkilplar, Atatiirk Dénemi
Tiirk Dis Politikasi (1923-1938) ,Atatiirk ilkeleri: Cumhuriyetgilik, Milliyetgilik, Halkgilik, Devletgilik, Laiklik, Inkilapgilik, Biitiinleyici ilkeler, Atatiirk Sonrasi Tiirkiye (ig
Ve Dig Siyasi Geligmeler)

Ders Kodu : MTOi 197 | Ders Adi : Otel isletmeciligi ve Yénetimi T+U:2+0 | Kredi: 3| Akts:3 |
Dersin icerigi :
Turizm isletmeleri ve tiirleri kapasiteleri ve isletmelerin sinifi ve hizmet cesitligi bilgisini vermek

Ders Kodu : MTOI 110 Ders Adi : Yiyecek icecek Servisi II T+U:2+2 | Kredi: 4| Akts:4
Dersin icerigi:
Yiyecek icecek servisinin nasil olmasi gerektigini anlatmak

Ders Kodu : MTOI 108 Ders Adi : Kat Hizmetleri Islemleri IT T+U:2+2 | Kredi: 4| Akts:4
Dersin icerigi :
Konaklama isletmelerinde kat hizmetleri departmani ile ilgili bilgi sahibi olmalarini saglamak, kat hizmetleri departmaninin gérevini ve 6nemini 6gretmek, kat
hizmetlerinde galisabilme yetenegi kazandirabilmektir.

| 2.SINIF GUz |
| Ders Kodu : MTOi 402 Ders Adi _: ingilizce 3 T+U:2+2 | Kredi: 4| Akts:4 |
Dersin icerigi:

kuma pargalar ve ilgili okuma ve kelime galismalari, dinlemek igin diyaloglar, e-mail, rapor, telefon iletisimi 6rnek ve kaliplar

Ders Kodu : MTOI 403 Ders Adi_: Almanca 3 T+U: 2+2 | Kredi: 4 | Akts :4
Dersin icerigi :
Bu derste Avrupa Dil Portfolyosu A2 seviyesine gore dgrencilerin okudugunu anlama, duydugunu anlama, yazma ve konusma becerilerini gelistirmek (izere igerik
belirlenir. Dersi alan 6grenci Kendisini en yakindan ilgilendiren alanlara (temel diizeyde kisisel ve ailevi bilgi, alisveris, yerel gevre, meslek, vb) iliskin sik kullanilan
climle ve ifadeleri yorumlayabilir. Kendisine tanidik rutin konularda, basit diizeyde dogrudan iletisim kurabilir. Kendisini, gegmisini, yakin gevresini ve buna iligkin
konular basit ifadelerle anlatabilir.
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Ders Kodu : MTOI 301 Ders Adi : Onbiiro Yénetimi T+U:2+2 | Kredi: 4| Akts:4
Dersin Igerigi :
Onbiro departmani yonetim bilgisini ve ig akisini kavratmak.

Ders Kodu : MTOI 209 Ders Adi : Otelcilik Otomasyon Sistemleri Onbiiro Otomasyonu I T+U: 2+2 Kredi: 4 | Akts :4
Dersin Igerigi :
Onbiro otomasyon programini uygulayabilme becerisini kavratmak

Ders Kodu : MTOI 213 Ders Adi : Otelcilik Otomasyon Sistemleri Yiyecek icecek Otomasyon I T+U: 242 Kredi: 4 | Akts :4
Dersin icerigi :
yiyecek icecek departmaninda otomasyon programi kullanma

Ders Kodu : MYO 113 Ders Adi : Temel Hukuk T+U: 240 Kredi: 3| Akts :3
Dersin icerigi : _ _
Toplum Dizeni ve Toplumsal Diizen Kurallari, Hukukun Tanimi ve Hukuk Kurallarinin Turleri, Temel Hukuk Ilkeleri, Hak ve Hukuki Iglemler, Hukuk Kurallarinin
Siniflandirimasi (Ozel Hukuk-Kamu Hukuku-Karma Hukuk), Hukuk sistemleri, Hukukun Kaynaklari, Tiirkiye Cumhuriyeti'nin Anayasal Ozellikleri, Aile Hukuku, Ticaret
Hukuku,Borg Iliskisi, Temel Haklar ve Hurriyetler.

Ders Kodu : MYO 204 Ders Adi : Arastirma Yontem ve Teknikleri T+U: 1+0 Kredi: 1| Akts:1
Dersin icerigi :
ragtirma surecini incelemek, belli bagh bilimsel arastirma ydntemlerini gézden gegirmek ve bir konu hakkinda arastirma yapabilmek igin gereken literatiir tarama, veri
toplama, verileri analiz etme ve rapor yazma tekniklerini 6gretmektir

Ders Kodu : MTOI 412 Ders Adi : Seyahat Acentaciligi ve Tur Operatorligu T+U: 240 Kredi: 3| Akts:3
Dersin icerigi :
seyahat acentalarinin organizasyon yapisi ve yapilan faaliyetlerin incelenmesi

Ders Kodu : MTOI 410 Ders Adi : Konukla iletisim T+U:2+0 | Kredi: 2| Akts:2
Dersin Igerigi :
Iletisim kavrami ve 6nemi, iletisimin tanimi ve anlami, 6zellikleri, stireci, 6geleri, iletisim tirleri, iletisim engelleri. Konuk tipleri ve davranislari, konuk memnuniyetini
sadlama, konuk sorunlarini goziimleme.

Ders Kodu : MTOI 411 Ders Adi : Genel iletisim T+U:2+1 | Kredi: 3| Akts:3
Dersin Igerigi :
Iletisimin amaci ve 6nemi, iletisimin temel Gzellikleri ve iletisim sekilleri, iletisimin fonksiyonlari, iletisim siirecinin temel 6geleri, iletisimin engelleri, dinleme ve
anlama, beden dili, 6rgiitsel iletisim, halkla iligkiler, etkili sunum teknikleri.

Ders Kodu : MMVU 101 Ders Adi : GENEL MUHASEBE T+U: 3+1 Kredi: 4| Akts:4
Dersin icerigi :
Muhasebenin isletme fonksiyonlarindaki yerini tanimlayarak, muhasebe akis siirecinin donem sonu islemleri harig anlatmak. Tek Diizen Muhasebe Sistemine gore
donem igi islemleri kaydeder duruma getirerek, temel finansal tablolari diizenlemek.

Ders Kodu : MTOI 141 Ders Adi : Beslenme ilkeleri ve Menii planlama T+U: 242 Kredi: 4 | Akts : 4
Dersin icerigi:
Meni Nedir, meni yonetim siireci ve uygulamalar.

Ders Kodu : MiSY 230 Ders Adi : Girisimcilik T+U: 240 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin icerigi:
Girisimciligin temel kavramlari, girisimcilik tiirleri, kiltir ve demografik unsurlarin girisimcilige etkisi, ulusal ve uluslararasi girisimcilik, Tiirkiye'de girisimcilik, basarili
girisimcilik dykdleri ile ilgili konularn kapsamaktadir.

Ders Kodu : MiSY 101 Ders Ad1 : isletme yonetimi T+U: 2+0 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin Igerigi :
Isletme tanimi ve iliskili kavramlar, isletme biliminin tarihgesi, isletmelerin amaclari, ézellikleri, siniflandirilmasi ve gesitleri, kurulus calismalari

Ders Kodu : MiSY 215 Ders Adi1 : Toplam Kalite Yonetimi T+U: 2+0 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin icerigi :
Kalite ve toplam kalitenin tarihsel gelisimi ve toplam kalite yonetimi konularina deginilecektir.

Ders Kodu : MTOI 203 Ders Adi1 : Gida ve Personel Hijyeni T+U: 2+0 Kredi: 4 | Akts : 4
Dersin icerigi:
Hijyen ve sanitasyon nedir? Nicin gereklidir?Nasil saglanir? Bunun icin mikroorganizmalar, hijyen ve temizlik uygulamalari konusunda bilgilenmek.

Ders Kodu : MTOI 205 Ders Adi : Konge ve Fuar Organizasyonu T+U: 240 Kredi: 3| Akts :3
Dersin icerigi:
Kongre turizmi hakkinda genel bilgi sahibi olunmasini, kongre turizminin 6neminin anlagilmasini, nasil diizenlenebilecedi, organizasyonu ve basarisi igin yapilmasi
gerekenleri saglamak, Tirkiye ve Diinyada kongre trendleri ve etkileri hakkinda bilgi sahibi yapmaktir.

Ders Kodu : MTOI 201 Ders Adi : Turizm Pazarlamasi T+U: 2+1 Kredi: 4 | Akts :4
Dersin icerigi:
Turistik Griint pazarlama ve dagitim kanallarinin isleyisini kavratmak
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Ders Kodu : MTOI 192 Ders Adi : Otel isletmelerinde Dekorasyon T+U: 240 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin icerigi :
ODA BANYO ,LOBY ,RESTORAN ,OFIS DiZAYNI BILGISINI KAVRATMAK

Ders Kodu : MTOI 193 Ders Adi : Konaklama Isletmelerinde Kalite Yonetim Sistemleri T+U: 2+0 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin icerigi :
Kalite kavrami, kapsami, boyutlari ve gelisimi, kalite ve sistem standartlari, standardizasyon ve belgelendirme sistemleri, kalite glivence ve y6énetim sistemleri,
belgelendirme yaklasimlari ve siiregleri, kalite yonetim sistemi metodolojisi, slireg tasarimi ve kayit ortamlari, slireg ve performans iyilestirme, ISO9000: 2000 kalite
yonetim sistemi metodolojisi ve uygulamalari, belgelendirmeye dayall diger ISO standartlari.

| 2.SINIF BAHAR |

| Ders Kodu : MTOI 407 Ders Adi : Almanca 4 T+U:2+2 | Kredi: 4| Akts:4 |
Dersin icerigi :

Bu derste Avrupa Dil Portfolyosu A2 seviyesine gére dgrencilerin okudugunu anlama, duydugunu anlama, yazma ve konusma becerilerini gelistirmek (izere igerik
belirlenir. Dersi alan 6grenci Kendisini en yakindan ilgilendiren alanlara (temel diizeyde kisisel ve ailevi bilgi, alisveris, yerel gevre, meslek, vb) iliskin sik kullanilan
cumle ve ifadeleri yorumlar. Kendisine tanidik rutin konularda, basit diizeyde dogrudan iletisim kurar. Kendisini, gegmisini, yakin gevresini ve buna iliskin konulari
basit ifadelerle anlatir.

Ders Kodu : MTOI 413 Ders Adi : Turizm Cografyasi T+U: 2+0 | Kredi: 3| Akts:3
Dersin Icerigi :
Turkiye'de turizmin gelisimi, turizme sunulan dogal turistik kaynaklar, beseri turistik kaynaklar, turistik konaklama ve ulagim imkanlari, turizm potansiyeli bilgisini
kavratmak

Ders Kodu : MTOI 406 Ders Adi : Ingilizce 4 T+U:2+2 | Kredi: 4| Akts:4
Dersin Icerigi :
kuma pargalari ve ilgili okuma ve kelime galismalari, dinlemek igin diyaloglar, e-mail, rapor, telefon iletisimi 6rnek ve kaliplar

Ders Kodu : MTOI 302 Ders Adi : Kat Hizmetleri Yonetimi T+U: 242 Kredi: 4 | Akts :4
Dersin Icerigi :
Kat hizmetleri departmaninda yonetsel bilgilerin uygulama bilgisini kavratmak

Ders Kodu : MTOI 401 Ders Adi : Konaklama Igletmelerinde Muhasebe Uygulamalari T+U: 2+0 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin Icerigi :
Konaklama igletmelerinin tanimi, tiirleri ve 6zellikleri. Konaklama isletmelerinin endiistri isletmelerinden farki. Konaklama isletmelerinin organizasyon yapisi .
Konaklama isletmelerinde muhasebe departmaninin yaptidi islemler. Konaklama isletmelerinde diizenlenen belgeler. Konaklama igletmelerinin tek diizen hesap plani
ve Ozellik gosteren hesaplar. Kasa iglemlerinin muhasebelestirimesi ve kasa raporu. Gelirlerin muhasebelestiriimesi ve gelir raporu. Malzeme hareketlerinin
muhasebelestiriimesi ve maliyet raporu. Iscilik giderlerinin muhasebelegtirilmesi. Isletme biitgesinin diizenlenmesi.

Ders Kodu : MYO 115 Ders Adi : is ve Sosyal Giivenlik Hukuku T+U: 240 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin Igerigi :
Is Kanununda yer alan is stzlesmesi tirleri, is s6zlesmesinin kurulmasi, taraflarin is s6zlesmesinden dogan borglari, is s6zlesmesinin sona ermesi ve isin
diizenlenmesi gibi konularin yani sira sendikalar ve toplu is hukuku ile sosyal glivenlik hukuku konularini 6gretmek

Ders Kodu : MYO 203 Ders Adi : Meslek Etigi T+U: 140 Kredi: 1| Akts:1
Dersin icerigi :

Ders Kodu : MYO 102 Ders Adi : CEVRE KORUMA T+U: 1+0 | Kredi : 1 Akts : 1
Dersin icerigi: . . )
Birinci modidil olan “Cevre ve Insan Saghdi 1” modiiliinde gevre yonetmelik bilgisi, risk analizi konulari anlatiimaktadir. Ikinci moddil olan “Cevre ve Insan Saghgi 2"
modiiliinde atik yonetimi, dogal kaynaklar, koruma énlemleri kapsaminda uluslararasi saglik ve giivenlik ikazlari, isci saghdi ve is giivenligi yonetmeligi, gevre koruma
onlemleri, kisisel korunma onlemleri konulari konularini anlatiimaktadir.

Ders Kodu : MTOi 414 Ders Adi_: Satig Yonetimi T+U: 2+0 | Kredi: 2 | Akts :2
Dersin icerigi: )
Satis Yonetiminde Temel Ilkeler, Satig Yénetiminin Geligim Siireci, Saticilarin Motivasyonu, Saticilarin Egitimi, Satis Bolgesi Olusturma Yontemleri, Satis Kotalar, Satig
Ahlaki, Ideal Satis Streci, Mugteri Tirleri, Satici Tirleri, Satista Itiraz Karsilama Yontemleri, Satis Kapama Yontemleri

Ders Kodu : MTOI 416 Ders Adi : Ekonomi T+U: 240 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin icerigi:

| Ders Kodu : MTOI 195 | Ders Adi : Otel isletmelerinde Destek Hizmetleri T+U: 2+0 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin Igerigi : . o
DISARDAN HIZMET ALMA VE SOZLESME OLUSTURMA BILGISINI KAVRATMAK

| Ders Kodu : MTOI 196 | Ders Adi : Is saghigi ve is Glvenligi T+U:2+0 | Kredi: 2| Akts:2
Dersin Igerigi : . . . .

I sagligi ve guvenligi(ISG) kavrami ve ISG 'nin genel olarak énemi, ISG’ de temel kavramlar; is kazasi, meslek hastalig, isyeri hekimi, is gtivenligi uzmani, ISGB,
OSGB, tehlike sinifi, risk degerlendirme ISG galisan temsilcisi vb, Ulusal ISG konseyi, ulusal ISG politikasi ve kurumsal yapi, Is giivenligi uzmani ve igyeri hekimi
gorevlendirme ve ISG Kurulu olusturma, ISG yoniinden teftis, sonuglari ve idari yaptirimlar.

Ders Kodu : MTOI 194 | Ders Adi : Ziyafet Hizmetleri Yonetimi T+U: 2+0 Kredi: 2 | Akts :2
Dersin icerigi:
Stok yonetimi
Midiir
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Ders Kodu : MHIT 108 Ders Adi : Halkla iliskiler Yonetimi T+U:2+0 | Kredi: 2| Akts:2
Dersin icerigi :
Halkla iliskiler kavraminin tanimi, temel halkla iliskiler modeli, halkla iligkilerin temel dgeleri, halkla iligkilerin diinyadaki ve tlkemizdeki gelisimi, kurum igi halkla
iliskiler, halkla iliskiler faaliyetleri ile kitle iletisim araglarinin iligkisi.

Ders Kodu : MiSY 102 Ders Adi : ISLETME YONETIMI II T+U:2+0 | Kredi: 2| Akts:2
Dersin icerigi :

Ders Kodu : MTOI 214 Ders Adi : Otelcilik Otomasyon Sistemleri Yiyecek icecek Otomasyonu II T+U: 242 Kredi: 4 | Akts :4
Dersin icerigi :
MC programina fatura girisi icin satici tanimlama yapilmasi MC programina fatura girigi igin stok mallari tanimlamas yapiimasi MC programina fatura girigi yapiimasi
Irsaliyeli faturalarin birlestirilip tek fatura yapilmasi Fatura silme, fatura diizeltme Ana depodan mal dagitimi yapilmasi MC programina regete tanimlanmasi

Ders Kodu : MTOI 227 Ders Adi : Yiyecek icecek Hizmetleri Yonetimi T+U: 242 Kredi: 4 | Akts : 4
Dersin icerigi :
Yiyecek igecek isletmelerinde ydnetim stireci Satin alma Teslim alma depolama Depodan mal gikarma Yiyecek igecek kontroliine giris Yiyecek icecek kontrolli

Ders Kodu : MTOI 210 Ders Adi : Otelcilik Otomasyon Sistemleri Onbiiro Otomasyonu II T+U: 242 Kredi: 4 | Akts : 4
Dersin Igerigi :
Onblro departmani otomasyon programini uygulayarak kullanabilmeyi kavratmak.

Ders Kodu : MTOI 198 Ders Adi : Konaklama Isletmelerinde insan Kaynaklari Yénetimi T+U: 240 Kredi: 4 | Akts : 4 |
Dersin Igerigi : _ ) _ _ _ _
Insan Kaynaklari Yonetiminin Tanimi ve Kapsami, Insan Kaynaklari Yonetiminin Stratejik Onemi,ls Analizi, Is Tanimi ve Is Gerekleri,Insan Kaynaklari

Planlamasi,isgdren Bulunmasi, Segimi ve Ise Yerlestiriimesi,insan Kaynaklari Yénetimi Egitimi ve Gelistiriimesi,Performans Degerleme,is Degerleme, Ucret Yénetimi,is
Guvenligi ve Saglik, Isci-Isveren Iliskileri

Ders Kodu : MTOI 202 Ders Adi : Turizm Mevzuati T+U:2+0 | Kredi: 3| Akts:3 |
Dersin icerigi :
Turistin ve isletmelerin hak ve ylikiimlltklerini kavrayabilme, turizm hukukunun kaynaklarini kavrayabilme, turizmi dogrudan ve dolayli ilgilendiren hukuksal
dizenlemeleri taniyabilme. Turizm mevzuati ile ilgili olarak diizenlenen yasa, tiziik, yonetmelikleri kavrayabilme.
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