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AÇIKLAMA: Bu anketle Akdeniz Üniversitesi öğrencilerinin genel memnuniyeti 

konusunda görüşlerinin alınması amaçlanmaktadır. Bunun için aşağıda belirli konulardaki 

memnuniyet düzeyinizi belirlemeye yönelik ifadeler bulunmaktadır. 

 

Lütfen her ifadeyi dikkatle okuduktan sonra, sahip olduğunuz memnuniyet derecesini 

işaretleyiniz. Yanıtlar sadece Akdeniz Üniversitesi Kurumsal Gelişim ve Kalite 

Koordinatörlüğü tarafından değerlendirilecek ve gizli tutulacaktır, ilgili olmayan kişilerle 

paylaşılmayacaktır. 
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A1. Fakülte/Enstitü/Yüksekokul/M.Y.O. yönetimi öğrencilerin sorun ve 

önerilerine karşı duyarlıdır. 

     

     

A2. İdari personelin öğrencilere karşı tutum ve davranışları olumludur. 
     

     

A3. Üniversitemizde öğrencilerin temsiliyetine olanak sağlanmaktadır. 
     

     

A4. Kültürel, sanatsal ve spor etkinlikleri yeterlidir.   
     

     

A5. Merkezi kütüphanenin imkanları (koleksiyon, elektronik veri tabanları 

vb.) yeterlidir. 

     

     

A6. Yemek hizmetleri ihtiyacımı karşılamaktadır. 
     

     

A7. Kantinlerde sunulan hizmetler (ürün çeşitliliği, fiyat, temizlik vb.) 

yeterlidir. 

     

     

A8. Kampus içi ulaşım olanakları yeterlidir. 
     

     

A9. Üniversitenin Sağlık, Kültür ve Spor Daire Başkanlığı bünyesinde 

verilen sağlık hizmetleri yeterlidir. 

     

     

A10. Üniversitede güvenlik önlemleri yeterlidir. 
     

     

A11. Kampüsun fiziki koşulları yeterlidir. 
     

     

A12. Üniversitenin, öğrenciler için iletişim ve duyuru kanalları (web 

sayfası, mail, duyuru panoları vb.) yeterlidir. 

     

     

A13. Eğitim-öğretim programları çalışma hayatında başarılı olmak için 

öğrencilerde gereken donanım/yetkinliği sağlamaktadır. 
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A14.  Derslerde öğretim teknolojileri (projeksiyon cihazı, simülasyon 

programları, laboratuarlar vb.) etkili olarak kullanılmaktadır. 

     

     

A15. Yurtdışı öğrenci değişim programları hakkında bilgilendirmeler 

yeterlidir. 

     

     

A16. Eğitim Programlarında yaptırılan uygulamalar (mesleki yetkinlikleri 

kazandırmaya yönelik) yeterlidir. 

     

     

A17. İnternet erişim hizmetleri (eduroam vb) yeterlidir. 
     

     

A18. Laboratuarlar yeterlidir (bilgisayar, kimya, vb.). 
     

     

A19. Sınıf/program danışmanım bana gerekli zamanı ayırır. 
     

     

A20. Bölümde/programda iş hayatı konusunda öğrencilere yeterli 

yönlendirme (kariyer gelişimi) yapılır.  

     

     

A21. Eğitim aldığım program/bölüm beklentilerimi karşılamaktadır. 
     

     

A22. Fakülte /Yüksekokul/ M.Y.O./Enstitü beklentilerimi karşılamaktadır. 
     

     

 
 

 

 

 

 
 

 


