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BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU (BiDR) YAZIMINDA DiKKAT
EDILECEK HUSUSLAR

Genel Beklentiler

»  BiDR yaziminda kullanilan metin dili kisa ve 6z olmalidir. Kurulan ciimlelerde akademik ve
nesnel bir anlatim dili kullaniimalidir.

= Verilerin/agiklamalarin/kanitlarin, dlgut/alt 6lc¢it ile uygunlugu kontrol edilerek sade bir
anlatim benimsenmelidir.

= BIDR yazim metninde yer alan bilgilerin icerik olarak birimi yansitmasi ve
kanitlanabilirligine dikkat edilmesi gerekmektedir.

=  Okuyucularin bilgilere hizlica ulasmasina yardimci olmasi amaciyla olgut/alt olgut
actklamalarinda, gerekirse raporun ilgili bolimlerine vurgu yapiimahdir.

= Onceki yilin BIDR'i biitiinlyle tekrar edilmemeli, yil icinde gerceklesen faaliyetler, gelisim,
degerlendirme, iyilestirme ¢alismalarina/kararlarina mutlaka yer verilmelidir.

* Kanitlar icinde yer alan metinler, BIDR metninde birebir (tiimiiyle) tekrarlanmamalidir.
*  BiDR’de kullanilan kanitlar, ilgili alt lctiti desteklemeli ve értiismelidir.

*= BiDR metnine eklenen ya da kanit olarak kullanilan web sayfasi linkleri kontrol edilmeli,
erisilebilir olmalidir.

= Degerlendirme silrecleri (ic-dis degerlendirme) baz alinarak gerceklestirilen ya da
planlanan iyilestirmeler BIDR’de yer almalidir.

Kanit Kullanimi

Kanit kullanirken dikkat edilecek en dnemli husus, kanitin alt 6l¢it icin yazilan metindeki
ifadeleri dogrudan destekleyici olmasidir. Bu amagla, birime ait mevzuat, dokiiman, web
sayfasi, rapor, vb. kanit olarak kullanilabilir. Ancak, bunlarin kullaniminda asagidaki hususlar

g6z 6ninde bulundurulmalidir:

»  Kanit basliklari i¢in en fazla 65 karakter kullaniniz.
= Kanit dosya ad1 yaziminda bosluk kullanmayiniz. Bunun yerine alt ¢izgi kullaniniz.

*  Kanit ad1 yaziminda, en basa kanitin ait oldugu olgunluk diizeyini yaziniz.
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e Ornegin;
I{-ﬂfllaﬂw.s.l.1.kan|t|n_aci|

I—q-t olgunluk dizeyini ifade eder

(2)(3)A.3.1.1.kanitin_ad
(PR |

—s 2 ve 3 olgunluk dizeylerini ifade eder

» Kanit adi yazziminda, olgunluk diizeyinden sonra ilgili alt 6l¢iitiin referans numarasini ve

kanit sayisini yaziniz.

e  Ornegin;

(3)A.3.1.1.karutin_adh

LA |
L »kamit sayisi
ilgili alt Gleiit
olgunluk dizeyi

= Bir alt olgut igin kullanilan bir kanit, bazi durumlarda farkh olgunluk dizeylerini
kapsayabilir, bu durumda kanit asagidaki sekilde adlandirilmalidir.
e Ornegin; (2)(3)A.3.1.1.kanitin_adi

» Kanitlarda kullanilan gorsel dosyalarin (jpeg, png, vb.) kullanimindan kaginilmali

miimkiinse pdf dokiimanlar kullanilmalidir.

=  KVKK’ya aykiri olan kanitlar kullanilmamalidir (6grenci/personel vb. kisisel bilgilerini
iceren)

* Toplanti tutanaklarinda imza sirkiileri yerine, almman kararlar1 igeren kanitlar

(iyilestirmelerin yansitildig: kararlar) kullanilmalidir.

*  Metin i¢i link verme/koprileme gosterimlerinde, en basa kanitin ait oldugu olgunluk
dizeyi yazilmalidir. Verilen link/koprileme kanitlarinin, kanitlar bolimine tekrar

eklenmesine gerek yoktur.

* Bu dokiiman Yiiksekdgretim Kalite Kurulu, “Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR)

Hazirlama Kilavuzu-Siriim 3.2” baz alinarak hazirlanmistir.
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Ozet

(Bu boliimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iligkin kisa bilgilere yer
verilmelidir. Kurumun oz degerlendirme ¢alismalarinin temel bulgular: ozetlenmelidir.)

Birim Hakkinda Bilgiler

(Bu béliimde, birimin tarihsel gelisimi, hedefleri, temel verileri (program, égrenci, ¢calisan
sayilari vb.) organizasyon yapisi ve iyilestirme alanlari hakkinda bilgi verilmelidir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal doniigiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlar:
uygulamali, i¢ kalite giivence mekanizmalarint  olusturmali  ve kalite giivence  kiiltiirtinii
i¢csellestirmelidir.

A.1.1. Yonetisim Modeli ve idari Yapi

Birimdeki yonetisim modeli ve idari yapi (yasal diizenlemeler cercevesinde yaklasim, gelenekler,
tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari, kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz
hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; ongériilen yonetisim modeli ile gergeklegmenin
karsilastiriimasi, modelin siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semast ve bagl
olma/rapor verme iligkileri; gorev tanimlari, is akis stirecleri vardir ve gercegi yansitmaktadir, ayrica
bunlar yayimlanmus ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmaktadir.

Aciklama;

Fakiltemiz st yonetimi, Kalite Yonetim Sisteminin olusturulmasi, uygulanmasi ve etkinliginin
surekli iyilestirilmesi ile ilgili asagida tanimlanan liderlik ve taahhitlerde bulunmaktadir (Kalite
Politikamiz, Kalite Hedeflerimiz, Yonetimin Goézden Gecirmesi Prosediri (47526611.PR.07),
Stratejik Planlama).

= Kalite yonetim sisteminin etkinligi icin hesap verilebilirligini,

= Kalite politikasi ve kalite amaclarinin olusturulacagl ve bunlarin Fakiltemizin stratejik
yonu ve i¢/dis unsurlari (baglami) ile uyumlulugun gtivence altina alinacagini,

= Kalite yonetim sistemi sartlarinin, Fakiltemizin Sirecleri ile entegre oldugunu glivence
altina alinacagini,

= Sireg yaklasimi ve risk temelli dislinmenin kullaniminin tesvik edilecegini,

= Kalite yonetim sistemi icin gerekli kaynaklarin varliginin glivence altina alinacagini,

= Etkin kalite yonetimi ve kalite yonetim sistem sartlarina uygunlugun 6neminin
paylasilacagini,

= Kalite yonetim sisteminin amaglanan giktilarina ulagsmasinin giivence altina alinacagini,

= Kalite yonetim sisteminin etkinligine katki saglayacak kisilerin, istihdam edilecegini,
yonlendirilecegini ve desteklenecegini,

* Jyilestirmenin tesvik edilecegini,

=  Tum calisanlarimizin liderligini gostermek icin desteklenecegini taahhit eder.

Kanitlar:

e (4)A.1.1.1.yonetim_modeli_ve_organizasyon_semasi
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e (4)A.1.1.2.kalite_ydnetim_siiregleri_semasi

e (4)A.1.1.3.y6netimin_gbzden_gecirmesi_prosediirii

A.1.2. Liderlik

Birimde stire¢ liderlerinin yiiksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikligi dikkate
alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir.
Bu siiregler ¢evik bir liderlik yaklagimiyla yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani swra; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, motivasyon ve stresi de etkin
ve dengeli bicimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi olusturulmustur.

Liderlik siiregleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.

Aciklama;
Birimimiz Liderlik Stireglerini 1ISO 9001 2015 ile glivence altina almistir:
= Kalite yonetim sisteminin etkinligi icin hesap verilebilirligini,
= Kalite politikasi ve kalite amaclarinin olusturulacagi ve bunlarin Fakiltemizin stratejik
yonu ve i¢/dis unsurlari (baglami) ile uyumlulugun gtivence altina alinacagini,
= Kalite yonetim sistemi sartlarinin, Fakiltemizin Sirecleri ile entegre oldugunu glivence
altina alinacagini,
= Siire¢ yaklasimi ve risk temelli diisinmenin kullaniminin tesvik edilecegini,
=  Kalite yonetim sistemi icin gerekli kaynaklarin varliginin glivence altina alinacagini,
= Etkin kalite yonetimi ve kalite yonetim sistem sartlarina uygunlugun 6neminin
paylasilacagini,
= Kalite yonetim sisteminin amagclanan giktilarina ulasmasinin glivence altina alinacagini,
= Kalite yonetim sisteminin etkinligine katki saglayacak kisilerin, istihdam edilecegini,
yonlendirilecegini ve desteklenecegini,
* Jyilestirmenin tesvik edilecegini,
=  Tim ¢alisanlarimizin liderligini gostermek icin desteklenecegini taahhit eder.

Kanitlar:
o (4)A.1.2.1.2024_wili_iyilestirme_sireci
o (4)A.1.2.2.2025_vyili_kalite_hedefleri
e (4)A.1.2.3.akademik_ve_idari_personel_memnuniyet_anketleri
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A.1.3. Birimin doniisiim kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi vardir.
Gelecege uyum i¢in amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi doniistiirmek iizere degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlar: kullanir ve birimin 6zgiinliigiinii giiclendirir.

Aciklama;

Birimimiz amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi donlstirmek lizere degisim ydnetimi,
kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlari benimseyerek kalite birimi calismalarinda YOKAK kriterleri
kapsaminda degerlendirilerek kiyaslama yapilmaktadir. Bu baglamda gerekli iyilestirme calismalari
yapilmaktadir.

Kanitlar:

e (4)A.1.3.1.2024.egitim_ogretim_ve_akademik_siire¢_karti_ve_aksiyon_plani

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

PUKO ¢evrimleri itibart ile takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi
planlanmug, akis semalart belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmistir. Gergeklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Takvim yul temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlart icerdigi kanitlar ile
belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldig: erisilebilen ve giincellenen bir
dokiiman bulunmaktadur.

Birim Kalite Komisyonunun stire¢ ve uygulamalart tamimlidir, kurum ¢alisanlarinca bilinir. Komisyon
i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyonu
siireclerine destek verir. Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuglarint degerlendirir. Bu
degerlendirmeler karar alma mekanizmalarin etkiler.

Aciklama;

Birimimiz PUKO déngiisii kapsaminda tiim siirecleri gdzden gecirmektedir, gerekli planlamalari
yapmakta ve 6nlemleri almaktadir.
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Kanitlar:

e (4)A.1.4.1.kalite_el_kitabi

e (4)A.1.4.2.dis_paydas_anketleri

e (4)A.1.4.3.68renci_isleri_biriminin_slre¢_tanitim_karti_ornegi
o (4)A.1.4.4.2025_yili_surekli_iyilestirme_tablosu

e (4)A.1.4.5.yilhk_kalite_hedeflerini_takip_tablosu

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacag
tasarlanmistir, erisilebiliv olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar: sistematik olarak
atilmaktadir. Birim web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun
saglanmast icin gerekli mekanizma mevcuttur. Birimde ozerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin
birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. Ice ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmustir
ve uygulanmaktadir. Sistematiktir, ilan edilen takvim cercevesinde gerceklestirilir, sorumlulart nettir.
Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir. Birimin bolgesindeki dis paydaslar, iliskili
oldugu yerel yonetimler, diger iiniversiteler, kamu kuruluglari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel
halk ile iliskileri degerlendirilmektedir.

Aciklama;

Birim web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir. Fakiltemizin sosyal
medya hesaplari (Instagram ve Facebook) mevcuttur Birimimizce gergeklestirilen tim bilimsel ve sosyal
etkinlikler, Fakiilte web sayfasinda (https://kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/) ve sosyal medya
hesaplarimizda(https://www.facebook.com/kumluca.sbf.14,https://www.instagram.com/akdenizksb
f/?utm _medium) vyayinlamaktadir. Kalite i¢ ve Dis Denetimleri ile Birim hesap verilebilirligi
gerceklesmektedir.

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birim, vizyon, misyon ve amacini gerc¢eklestirmek tizere politikalar: dogrultusunda olusturdugu stratejik
amaglarm ve hedeflerini planlayarak wygulamali, performans yonetimi kapsaminda sonuglarini
izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tammlanmistir, birim ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Birime o6zeldir,
stirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak igin yol gostericidir.

Kalite giivencesi politikas1 vardw, paydaslarin goriigii alinarak hazirlanmistir. Politika birim
calisanlarmca bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gercekc¢idir. Siirdiiriilebilir kalite
gilivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim sekli, yapilanmast,
temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erigimi aciklanmistir.
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Aymi sekilde egitim ve ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilagma politikalart vardwr ve kalite giivencesi politikasi
icin sayilan ozellikleri tasir. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri
vardir,; ornekleri sunulabilir.

Aciklama;

Birimimizin ve Bolimlerimizin Kalite Glivencesi kapsaminda misyon ve vizyon ifadesi tanimlanmistir, i¢
ve dis paydaslarimizla “Kalite El Kitab1” ve web sitemiz (http://kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/ ) araciligiyla
paylasiimistir.

Kanitlar:
e (4)A.2.1.1.misyon_ve_vizyon
e (4)A.2.1.2.kalite_politikasi
e (4)A.2.1.3.kys_toplanti_tutanagi drnegi
e (4)A.2.1.4.068renci_ve_calisan_memnuniyet_anketleri

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Universite Stratejik Plamina katkinin nasil saglandigi agiklanmalidir. Birimin stratejik oncelikleri
hakkinda bilgi verilmelidir. Mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt
hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar
bulunmaktadtr, tiim paydagslarin goriisii alinmaktadir. Yillik ger¢eklesme takip edilerek ilgili kurullarda
tartisiimakta ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Aciklama;

Birimimizde Stratejik Plan, mevcut dénemi kapsayacak sekilde, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler,
alt hedefler, eylemler planlanmakta ve bunlarin zamanlamasi, énceliklendirilmesi, sorumlulari, mali
kaynaklari bulunmaktadir.

Kanitlar:

e (4)A.2.2.1.stratejik_plan
o (4)A.2.2.2.68renci_isleri_ birimi_slre¢_performans_rapor_ornegi
o (4)A.2.2.3.egitim_0Ogretim_birimi_slre¢_performans_rapor_ornegi

A.2.3. Performans yonetimi

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler birimin
stratejik amaglart dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim
sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi saglanmaktadir. Birimin
stratejik bakis acisini  yansitan performans yénetimi siire¢ odakli ve paydas katilimiyla
stirdiiriilmektedir. Tiim temel etkinlikleri kapsayan (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans
gostergeleri tammlanmis ve paylasiimistir. Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile
nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazilidir. Kararlara yansima érnekleri mevcuttur. Yillar icinde
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nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglart yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina
dair kanitlar mevcuttur.

Aciklama;

Birimizde performans yonetim sistemleri stratejik amaclar dogrultusunda bitinsel bir yaklasimla ele
alinmaktadir.

Kanitlar:

o (4)A.2.3.1.068renci_isleri_ birimi_slire¢c_performans_rapor_ornegi
o (4)A.2.3.2.egitim_oOgretim_birimi_slrec_performans_rapor_o6rnegi
e (4)A.2.3.3.akademik_personel_memnuniyet_anketleri_2024

e (4)A.2.3.4.idari_personel_memnuniyet_anketleri_2024

e (4)A.2.3.5.68renci_ memnuniyet_anketleri

A.3. Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulasmayt nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri
ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Birimin énemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta
ve stratejik yonetim icin kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklar: Bilgi Yonetim
Sistemi entegredir ve kalite yonetim stireglerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi
ve giivenilirligi saglanmustir.

Aciklama,;

Birimin 6nemli etkinlikler ve sireglerin verileri toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta ve
stratejik yonetim igin kullanilmaktadir. Siregler Bilgi Yonetim Sistemi ile entegredir. Fakilte, Kalite
Yonetim Sisteminin etkinligini dikkate alarak i¢ ve dis paydagslarla ihtiyaglar ve beklentiler
dogrultusunda telefon, resmi yazilar, e-posta, EBYS sistemi, form yolu, ilan panosu, fakiilte web sayfasi
(http://kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/) ve OBS aracihgiyla gerekli zamanlarda iletisimi saglamaktadir.

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi

Insan kaynaklar: yonetimine iliskin kurallar ve siiregler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu
stiregler birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin
arttirilmasi temel hedefftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
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gelistirilmis  olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglari degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Aciklama;

Birim, kalite yonetim sisteminin etkili sekilde isletilmesi ile siireglerin isletilmesi ve kontroll igin
gerekli personeli tayin etmis ve mevcudiyetini saglamistir. Hizmet kalitesini etkileyebilecek birimlerde
calisan tim personelimiz, 6grencilerin istek ve beklentilerine cevap verebilecek diizeyde egitim, bilgi,
beceri ve yeterlilige sahiptir ve bunlar her birimin gérev tanimi ile garanti altina alinmistir.

Gorevli personelin gorevinin gerektirdigi bilgi, beceri ve davranislara uygun tutum kazanmalarini
saglamak ve verilecek goérevlere hazirlanmalari icin uygulanacak hizmet ici egitimin hedefleri, ilkeleri,
planlama esaslari ve degerlendirme usulleri ile diger hususlar Akdeniz Universitesi hizmet ici egitim
planina gore yiritilmektedir. Personelin egitim, beceri ve deneyimleriile ilgili kayitlar, Personel isleri
tarafindan personel 6zlik dosyalarinda muhafaza edilmektedir.

Kanitlar:

e (4)A.3.2.1.personel_isleri_prosediiri

e (4)A.3.2.2.akademik_ personel_memnuniyet_anketleri
e (4)A.3.2.3.idari_personel_memnuniyet_anketleri

e (4)A.3.2.4.personel_isleri_performans_raporu

A.3.3. Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar icinde izlenmektedir.

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Tiim etkinliklere ait siirecler ve alt siire¢ler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Siireglerdeki sorumlular,
is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce i¢sellestirilmistir. Siire¢ yonetiminin bagaril
oldugunun kanitlart vardir. Siirekli siire¢ iyilestirme dongiisii kurulmugstur.

Aciklama;

Tim etkinliklere ait siiregler ve alt sliregler (uzaktan egitim dahil) tanimhdir.

Kanitlar
e (4)A.3.4.1 kalite_el_kitabi
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A.4. Paydas Katilhnm

Birim, i¢ ve dis paydaslarimin stratejik kararlara ve siireglere katilimini saglamak iizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmali ve
yonetmelidir.

A.4.1. I¢ ve dis paydas katihm

Ic ve dis paydaslarin karar alma, yénetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalar
tanimlanmigtir.

Gergeklesen katilmin etkinligi, kurumsalligi ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama drnekleri, i¢
kalite giivencesi sisteminde ozellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar
degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Aciklama;

ic ve dis paydaslarin karar alma, ydnetisim ve iyilestirme siireglerine katilim mekanizmalari mevcuttur.

e Kanitlar:
e (4)A.4.1.1.birimin_baglami_tablosu
e (4)A. 4.1.2.dis_paydas_raporlari

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin ogretim elemant, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi,
vb) sistematik olarak ve c¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuglart paylasiimaktadir.
Kullanilan yontemlerin gecerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi saglanmistir.

Ogrenci sikayetleri ve/veya énerileri icin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve
etkin ¢calistigr denetlenmektedir.

Aciklama;

Ogrenci gorisi ve onerileri icin; Mevcut déneme ait “Ogrenci Memnuniyet Anketleri”
uygulanmaktadir, web sitesinde goris bildirebilecekleri bolim olusturulmustur, Fakilte derslikler
koridorunda “6grenci goris bildirme kutular” bulunmaktadir. Her Egitim doneminde 6grenci
temsilcileri ile Yonetim arasinda en az iki kez toplanti yapilmaktadir.

Kanitlar:
e (4)A.4.2.1.gbris_ve_oneri_veri_analiz_raporu
o (4)A.4.2.2.68renci_temsilcileri_ile yonetim_arasinda_gerceklesen_toplanti_tutanaklari
o (4)A.4.2.3.08renci_memnuniyet_anketleri_sonuclari

Form No: 21543644.FR.077 Rev. No: 01



A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim gelisme stratejilerinde
kullaniimaktadir.

Aciklama;

Fakiiltemizden Hemsirelik Bolimi’nden doért, Cocuk Gelisimi Bolimii’'nden li¢ kez mezun verilmistir.
Mezunlarimiz Akdeniz Universitesi Mezun Bilgi Sistemi’ne yonlendirilmektedir. Birim Mezun
Komisyonu ve Birim Danisma Kurulu Calisma Usul ve Esaslari  olusturulmustur.
(https://kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/tr/birim _mezun komisyonu ve birim danisma kurulu calisma

usul_ve esaslari-7052 ).

A.S. Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel
vapilanmasini olusturmali ve sonuglarim periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Birimde uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist belirlenmigtir. Birimin
uluslararasilagsma politikast ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapinin isleyisi ve etkinligi
irdelenmektedir.

Aciklama;

Birimde uluslararasilasma sureclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi belirlenmistir. Birimde
uluslararasilasma slreglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisl belirlenmistir
(https://kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/tr/ulusaluluslararasi iliskiler koordinatorlugu calisma usul ve

esaslari-3825 ). Erasmus kapsaminda halen iki Gniversite ile anlasmamiz mevcuttur.

A.S5.2. Uluslararasilasma kaynaklar:

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis ve paylasimistir. Bu
kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Aciklama;
Mali bir kaynak yoktur. Uluslararasi Birim KoordinatorlGga vardir.

A.5.3. Uluslararasilasma performansi
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Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. Izlenme mekanizma ve siiregleri yerlesiktir,
stirdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlart vardir.

Aciklama;

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir. izlenme mekanizma ve siiregleri Kalite Hedeflerinin
Takibinde izlenmektedir.

Kanitlar:
e (3)A.5.3.1.kalite_hedef_takip_plani

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
Birim, ogretim programlarint Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu; ogretim

amaglarima ve ogrenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, ogrencilerin ve toplumun ihtiya¢larina
cevap verdiginden emin olmak i¢in periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi

Programlarin amacglart ve ogrenme ¢iktilart (kazanimlari) olusturulmug, TYYC ile uyumu belirtilmis,
kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon-vizyonu goz dniinde
bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal c¢ekirdek programi, varsa olgiitler (6rnegin
akreditasyon olgiitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazammlarin ifade sekli ongériilen bilissel,
duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a belirtmektedir. Program c¢iktilarinin gergeklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, 6zellikle birimin ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve
siireci  ayrintili  belirtilmektedir.  Ogrenme  ¢iktilarimin  ve  gerekli  Ogretim  siireglerinin
yapilandrilmasinda béliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin
hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan
Sfarklhiliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi
tamimlidr. Programlarin tasaruminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim,
sosyal mesafe vb.)

Actklama;

Hemsirelik boliimii misyon, vizyonu, amact ve amaglara yénelik program yeterlilikleri/ciktilarinin
yeniden gézden gegirilmesi igin en son 27.04.2021 ve 02.07.2021 tarihlerinde iki kez boliim kurulu
olarak toplanti yapumistir. Program misyon, vizyon ve amaglari yeniden diizenlendikten sonra
amaglara uygun yeni program ¢iktilart belirlenmistir. (Tablo 1). Bu ¢iktilar belirlenirken, HUCEP-
Ulusal Yeterlilikleri, HEPDAK-Program Ciktilar:, TYYC-Lisans Egitimi Yeterlilikleri ayrintili olarak
incelenmistir. Belirtilen bu ¢ercevelere uyumlu olacak sekilde hazirlanmistir. Ders bilgi paketleri bu
yeterlilikler/ciktilar ¢ercevesinde yeniden diizenlenmistir. Program ¢iktilarimin gerceklestiginin nasil
izlenecegine dair ders bazinda planlama yapimistir. Ogrenme ¢iktilarimin ve gerekli Sgretim
stireglerinin yaptlandiriimasinda béliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadur.
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Fakiiltenin web sitesinde hemgirelik ve ¢ocuk geligimi boliimii program yeterlilikleri, hemgirelik ve
cocuk gelisimi lisans egitimi dersler katalogu, Bologna bilgi paketleri tanimlanmistir. Hemgirelik
Programinin amag ve ¢iktilarvmin TYYC ile uyumunu gosteren boliim kurulu karari mevcuttur.

Ek-E 1: Program amag ve ¢iktilarvmin TYYC ile uyumunu gésteren kanitlar
Ornek Kanitlar

= Program tasarimi ve onayi i¢in kullanilan tamiml siirecler (Egitim politikastyla uyumu, el kitabi,
kilavuz, usul ve esas vb.)

= Program tasarumi ve onayi siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapist (Komisyonlar, siireg
sorumlular, siire¢ akisi vb.)

= Program amag ve ¢iktilarinin TYYC ile uyumunu gosteren kanitlar (ders program ornekleri,
giincel ders izlence ornekleri vb.)

= Uzaktan-karma program tasariminda béliim/alan bazli uygulama cesitliligine iligkin kanitlar
(boliimlerin farkll uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iliskin kanitlar vb.)

= Program tasarim siire¢lerine paydas katilimini gésteren kanitlar

= Programlarin tasarim ve onay stirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tamimlidir. Ders dagiliminda ogretim
elemanlarvin uzmanlik alanlart ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimct bir sekilde belirlenir.
Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dist ders dengesini gézetmekte,
kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkdni vermektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati
ogrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
yapilmaktadtr.

Aciklama;

Programin ders dagilimina yénelik kural ve yontemler tanimlidir. Ogretim programi zorunlu-se¢meli
ders, alan-alan dist ders dengesine gore hazirlanmistir. Ders sayisi ve haftalik ders saati ogrencinin
akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca ve program yeterliliklerine uygunlugu izlenmekte ve gerekli
durumlarda iyilestirmeler yapimaktadir

(https.//kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/tr/bologna_bilgi _paketleri-3791 )

Kanitlar:

Ek-E 2: 2022-2023 ve 2023-2024 Egitim Ogretim yili Kumluca Saghk Bilimleri Fakiiltesi Hemsirelik
ve Cocuk Gelisimi Béliimii Dersler Katalogu
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Ornek Kanitlar

= Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar

» Jlan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kamitlar

= Egitim komisyonu karari, senato kararlari vb

= Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazammlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tamimlanmis ve program ¢iktilari ile
ders kazammlar: eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade sekli ongoriilen
biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acik¢a belirtmektedir.

Ders 6grenme kazamimlarinin gergeklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilnistir, ézellikle
alana o6zgii olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintilt belirtilmektedir.

Aciklama;
Miifredatta tamiml her dersin program ¢iktilar ile eslestirvilmesi yapimistir. Her dersin ogrenme
hedefleri ve hedeflere yonelik yontemler ders bilgi paketlerinde ayrintili tammlanmistir.

https.://obs.akdeniz.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=45&curSunit
=1067#

Ornek Kanitlar

»  Birimde, ders kazanimlarini degerlendirilmesi ve miifredat 6grenim hedeflerine ulasiimasi ve
bunlarin program ¢iktilari ile uyumunun nasil él¢tiigiine dair etkili siiregleri nasil ger¢eklesecegini
gosteren yonerge ve planlama kanitlar

= Program ¢iktilart ve ders kazanmimlarimn iliskilendirilmesi

»  Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu gésteren
kanitlar

»  Ders kazammlarin program ¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarim

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi tizerinden paylasiimakta, ogrenci is yiikii takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince ogrenci is
yiikii ve kredi ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Ger¢eklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir.
Osrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya c¢ikan cesitlilikler de goz dniinde
bulundurulmaktadir.
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Aciklama;
(Biriminizin agiklamasini liitfen bu alana giriniz. Kanitlariniza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Ogrencilerin aldig1 derslerin AKTS kredi iist simiri: Bir yul icin = 60 AKTS kredisi = 1500-1800 saat,
bir yarwil icin = 30 AKTS kredisi = 750-900 saat 'tir. Ogrencinin 1 AKTS kredisi 25-30 saatlik bir
calisma yiikiine karsilik gelmektedir.

https://obs.akdeniz.edu.tr/oibs/bologna/index.aspx?lang=tr&curOp=showPac&curUnit=45 & curSunit
=1067#

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi ve OBS tizerinden hemsirelik ve ¢ocuk gelisimi lisans egitimi
dersler katalogunda paylasiimaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur. Her
uygulamali ders bazinda yapilan uygulamalarin niteligi, o6grenci geri bildirimleri ve uygulama
alanlarimin geri bildirimleri ile incelenmektedir.

Ornek Kanitlar

v AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlar: dahil)

» Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlar, staj ve projeler igin
tammlandigimi gosteren kanitlar*

» [y yiikii temelli kredilerin transferi ve taminmasina iliskin taniml siirecleri iceren belgeler

» Programlarda égrenci Is yiikiiniin belirlenmesinde ogrenci katilimimn saglandigina iliskin
belgeler ve mekanizmalar

» Diploma Eki

= Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarimin takibini gosteren kanitlar
* AKTS hesaplama tablolari ve ek belgeler (6rn; ogretim iiyeleri ve 6grencilerle yapilan anketler)
» [s yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iligkin kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders igin (orgiin, uzaktan, karma, aciktan) program amaglarinin ve ogrenme
ctktilarimin izlenmesi planlandig sekilde gergeklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglari paydaslarla
birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve ogretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yarwil acilan
dersler, ogrenci sayilari, basart durumlari, geri besleme sonuclari, ders c¢esitliligi, lab uygulama,
lisans/lisansiistii  dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastiriimakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim
stirdiiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve wygulamast vardir;, birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonu¢lart tartisilmistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence
sistemine katkisi degerlendirilmektedir.

Aciklama;
(Biriminizin agiklamasini liitfen bu alana giriniz. Kanitlariniza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Her donem sonu ve yillik olarak program amaclart ve ogrenme ¢iktilari izlenmektedir. Bu siireg
akademik kurulda degerlendirilmektedir. Uygulamali teorik dersler icin kalite yonetimi sisteminde yer
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alan dénem sonu degerlendirme formu ile degerlendirilmektedir. Donem sonu degerlendirmede, derse
kayitly 6grenci sayist, derse katilim durumu, dersin not ortalamasi, ara sinav not ortalamasi, kisa sinav
not ortalamasi, final sinavi not ortalamasi, uygulama not ortalamasi, dersin uygulama alanlari, dersin
uygulama alanlarindaki ogrenci sayisi, uygulama alanlarinda 6gretim elemanina diisen dgrenci sayisi,
uygulama alanlarinin dersin hedef ve icerigi ile uygunlugu, uygulama alanlarinda gerceklesen is kazast
sayisi: nerede nasil vb. agilacak sorular, derse iliskin 6grenci geri bildirim ve onerileri, dersin teorik
boliimiine iliskin ogrenci geri bildirim ve onerileri, dersin laboratuvar béliimiine iligkin ogrenci geri
bildirim ve onerileri, dersin laboratuvar boliimiine iliskin 6grenci geri bildirim ve onerileri, dersin
degerlendirilmesinde kullanilan ogrenci degerlendirme formlart (uygulama degerlendirme formu,
akran degerlendirme formlari vb.), derse iligkin degerlendirme olgiitleri maddeleri yer almaktadur.

Kanitlar:
Ek-E 3: Dénem Sonu Degerlendirme Formu

Ornek Kanitlar

= Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yulik ve program siiresinin sonunda)
ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar

= Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarimi giincellemek iizere kurdugu
mekanizma ornekleri

= Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlart (Program ¢iktilari agisindan degerlendirme)

= Program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

= Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

= Yapulan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaslarin bilgilendirildigi uygulamalar

= Programin amaclarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler

= Dogal afet vb gibi olagan disi durumlar karsisinda programlarin yiiriitiilmesi icin gerekli
surdiiriilebilir ogretim modelinin olusturulduguna dair kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Birim, egitim ve 6gretim siire¢lerini biitiinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma, bilgi
yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve Jigretim siiregleri yonetimin
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup,; bu siireclere iliskin gorev ve sorumluluklar tanimlanmistir.

Egitim ve ogretim programlarinin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iliskin birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda ogrenme kazammi, ogretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi
(6rgtiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6l¢me-degerlendirme uyumu ve tiim bu stireglerin
koordinasyonu tist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Aciklama;

Birim, egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma, bilgi
yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Akdeniz Universitesi Kumluca Saglik Bilimleri
Fakiiltesi 'nde gerceklestirilen egitim-6gretim siirecinin yiiriitiilmesine iligkin esaslar, siirecin
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sorumlularini ve paydaglarin siire¢ icindeki yerlerini agiklamak amaciyla egitim dgretim prosediirii
hazirlanmigstir.

Kanitlar:
Ek-E 4: Hemgirelik Boliimii Egitim Komisyonu Calisma Usul ve Esaslart Prosediirii
Ek-E5: Egitim Komisyonu Toplanti Tutanaklart

Ek-E 6: Ana Bilim Dali Baskani, Boliim Baskani, Béliim Koordinatérii, Og’retim Uyesi, Ogﬁf@tim
Gorevlisi gorev tammi formlart

Ornek Kanitlar

= Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma ve is akis semalar

v Egitim ve dgretim ile 6lgme ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve
takvim

= Bilgi Yonetim Sistemi

v Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari

»  [zleme ¢alismalarina dair degerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar ya
da analiz i¢eren dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iliskin yapilan
diizenlemeler

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme,
Ogretme ve Degerlendirme)

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amacuyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli
ogretim, 6l¢me ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, 6grenci kabulleri, diploma, derece
ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik acik kriterler belirlemeli; onceden
tammlanmig ve ilan edilmis kurallar: tutarh sekilde uygulamalidir.

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim tiirleri
icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiirtintin dogasina uygun, égrenci merkezli, yetkinlik temelli,
stire¢ ve performans odakl disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi onceleyen
vaklagimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin 6grenmeye, ogrenci ilgi, motivasyon ve
baghhigina odaklanmilmistir. Orgiin egitim siirecleri on lisans, lisans ve yiiksek lisans 6grencilerini
kapsayan, teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yiiz Ogrenme, proje temelli ogrenme gibi
yaklasimlarla zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilimi miifredat, yontem ve
vaklasimlarla desteklenmektedir. Tiim bu stireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.
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Aciklama;

Birimimizde uygulanan egitim yontemleri 6grenciyi aktif hale getiren etkilesimli 6grenme odaklidir. Bu
kapsamda mesleki derslerin laboratuvar ve uygulamalarinda vaka ve beceri odakli egitime yer
verilmektedir. Ogrencilerimiz arastirma siireclerine aktif katilarak kongrelerde sunmaktadir. Kalite
Giivencesi kapsaminda ogrencilerle yapilan bu ¢alismalar yulik hedefler konularak giivence altina
alinistir
(https.//obs.akdeniz.edu.tr/oibs/akademik/start.aspx?gkm=00103442037770355003550532240229221
97378053556036720# ).

Kanitlar

. Ek-E7: 2025 Yili Kalite Hedefleri

Ornek Kanitlar

= Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli ogretim yontemlerinin varlig

= Uzaktan egitime o0zgii ogretim materyali gelistirme ve 6gretim yontemlerine iliskin ilkeler,
mekanizmalar

= Aktif ve etkilesimli ogretme yontemlerine iliskin taniml siiregler ve uygulamalar

= Egiticilerin egitimi program igeriginde dgrenci merkezli 6grenme-ogretme yaklasimina iliskin
uygulamalar

= Siireglerin izlenmesine ve buna bagli iyilestirme ¢alismalarina yonelik kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Osrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde vyiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklart miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. Olgme ve
degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklart ve bazilari siire¢ odaklt (formatif) odev, proje,
portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (orgiin, uzaktan,
karma) wuygun swmmav yéntemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Simav uygulama ve giivenligi
(orgiin/cevrimici sinaviar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalart bulunmaktadir.
Ol¢me ve degerlendirme uygulamalarimin zaman ve kisiler arasinda tutarliigi ve giivenirligi
saglanmaktadwr. Birim, él¢me-degerlendirme yaklasim ve olanaklarint o6grenci-ogretim elemant geri
bildirimine dayali bigcimde iyilestirmektedir. Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii,
hedeflerle uyumu ve alinan onlemler irdelenmektedir.

Aciklama;

Osrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmektedir. Olgme
ve degerlendirmenin stirekliligi ¢coklu sinav olanaklari ve bazilari siire¢ odaklr (formatif) édev, proje,
hasta bakim plani, vaka sunumu gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim
tiirlerine (Orgiin, uzaktan, karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadwr. Sinav
sorulart Sinavlar yiiz yiize yapilmaktadir.

Kamitlar:
Ek-E 8: Ol¢gme Degerlendirme Prosediirii
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Ornek Kanitlar

» Ogrenci merkezli lgme ve degerlendirme yaklasimlarini iceren planlama dokiimanlart,
organizasyon yapilari ve gorev tanimlari

»  Programlardaki 6l¢me ve degerlendirme cesitliligine iliskin uygulama érnekleri

»  Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav érnekleri (programda yer verilen farkli 6lgme
arag¢larina iligkin)

» Ol¢me ve degerlendirme uygulamalarimin ders kazammlart ve program yeterlilikleriyle
iliskilendirildigini, 6grenci is yiikiinii temel aldigini* gésteren ders bilgi paketi ornekleri

v Dezavantajli gruplar ve ¢evrimici sinavlar gibi ozel élgme tiirlerine iliskin mekanizmalar

= Swnav giivenligi mekanizmalari

» [zleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kanitlar:

v Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiya¢lari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar: tanimlanmig ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile
tutarly olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin) taminmasi ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilasma politikasina paralel
hareketlilik destekleri, ogrenciyi tesvik, kolaylastirici énlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi
kaybt olmamasi yoniinde uygulamalar vardir.

Aciklama;

Osrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar tanimlanmistir ve kalite yonetimi kapsaminda giivence altina
alimmugstir. Yatay ve Dikey Gegis Komisyonu égrencinin onceki 6grenme deneyimini degerlendirerek
kredilendirmektedir. Uluslararasilasma politikasina paralel olarak iki iiniversite ile anlagma
yapiulmistr, Bologna stireci (https://kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/tr/bologna_bilgi paketleri-3791) takip

edilerek kredi kaybinin 6nlenmesi hedeflenmektedir.

Kanitlar:

Ek-E9: Ogrenci Isleri Prosedurii
Ek-E10: Egitim Ogretim Prosedurii
Ek-E11: Yatay Gegis Basvuru Formu
Ek-E12: Esdeger Ders Formu

Ornek Kanitlar

»  Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesine iligkin ilke ve kurallar

»  Onceki 6grenmelerin tamnmasinda dgrenci is yiikii temelli kredilerin kullamldigina dair belgeler
v Uygulamalarin tanmimli siire¢lerle uyumuna ve stirekliligine iliskin kamitlar,

»  Paydaslarin bilgilendirildigi mekanizmalar
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v Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

* 2015 AKTS Kullamici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri acik, anlasilir, kapsamli ve tutarl
sekilde tanimlanmuis ve kamuoyu ile paylasiinistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu taniml
stirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli onlemler alinmaktadir.

Aciklama;

(https://kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/tr/cocuk_gelisimi_bolumu_program_yeterlilikleri-3803)
(https://kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/tr/hemsirelik_bolumu_program_yeterlilikleri-3802) web sitesinde
yayumlanmistir. Boliim yeterliklerinde boliimler hakkinda genel bilgiler, misyon, vizyon, béliimlerin
amaci, boliimlerden mezun olabilmek igin gerekli olan siire, asgari alinmasi gereken AKTS kredisi,
bagari ortalamasi ve devam durumlar: 6grencilere bildirilmistir. Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci
gruplar disinda kalan yatay ge¢is, yabanci uyruklu 6grenci sinavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP),
yandal 6grenci kabuliimiiz bulunmamaktadir.

Ornek Kanitlar

» Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onayr ve yeterliliklerin
sertifikalandirimasina iligkin tanimli siivegler ve mevcut uygulamalar

»  Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplart disinda kalan yatay gecis, yabanct uyruklu 6grenci
sinavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal érenci kabullerinde uygulanan kriterler

»  Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek kalmaksizin
tamindigini gosteren belgeler*

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yan sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tagimalidir.

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak ve egitim- ogretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢cin
uygun altyaprya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmall ve 6grenme olanaklarinin tiim ogrenciler igin
yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Birim ogrencilerin akademik gelisimi ve kariyer

planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari
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Swntf, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo, ders kitaplari, ¢cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve d6grencilerin  bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarimin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Birimde egitim-ogretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanict dostu, ergonomik, es zamanli
ve es zamansiz Ogrenme, zenginlestirilmiy icerik gelistirme ayrica dlgme ve degerlendirme ve hizmetici
egitim olanaklarina sahip bir ogrenme yonetim sistemi bulunmaktadtr.

Ogrenme ortami ve kaynaklart 6grenci-6grenci, o6grenci-6gretim elemant ve ogrenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Aciklama;

Fakiiltemizde, Sinif, laboratuvar, kiitiiphane, ders kitaplari, ¢cevrimici (online)
kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erigilebilirdir ve ogrencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmugstur. Akdeniz Universitesi eduroam baglantisi fakiiltemize kurulmus
olup égrencilerin kullammina sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarimn kullanimi izlenmektedir

Ornek Kanitlar

= Ogrenme kaynaklart ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve
uygulamalar

»  Ogrenci el kitab (kurumun sundugu 6grenme ortan ve kaynaklarini anlatan)

= Ogrencilerin (kiitiiphane, labaratuvar vb.) erisim analizleri

»  Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kamtlar: (Uzaktan egitim dahil)

»  Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin ornekler

»  Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklar ile ilgili 6grenci geri bildirim araclari (Anketler vb.)

»  Ogrenme kaynaklarinin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar

v Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasina destek olan bir danigsman ogretim tiyesi bulunmaktadir. Danigmanlik sistemi ogrenci
portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina
erisimi kolaydir ve ¢esitli erigimi olanaklar (yiiz yiize, ¢evrimici) bulunmaktadir.

Psikolojik danismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erigilebilirdir (yiiz yiize ve ¢evrimigi) ve
ogrencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Aciklama;

Osrencinin akademik geligimini takip eden, yoén géosteren, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasina destek olan bir danisman ogretim tiyesi bulunmaktadir. Danigsmanlik sistemi ogrenci bilgi
sistemi tizerinden takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydr.
Her donem en az bir kez, gerekli durumlarda da damgmanhik toplantilar: yapilmaktadir. Kariyer
merkezi hizmetleri vardwr (https://kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/tr/kariyer merkezi-3818), erisilebilirdir
(yiiz yiize ve ¢evrimigi) ve fakiiltemiz web sitesinde (http://kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/) ogrencilerin
bilgisine sunulmugstur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.
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Kanitlar:

. Ek E13— Akademik danismanlik formu

Ornek Kanitlar

»  Akademik destek hizmetleri icin kullanilan kullanilan tanimli siirecler

= Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik o6grenci damigmanhgr mekanizmalart ve taniml
stirecler

»  Ogrencilerin damismanlara erisimine iliskin mekanizmalar

=  Psikolojik danismanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi

= Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iligkin planlama ve uygulamalar

= Kariyer merkezi uygulamalart

»  Ogrencilerin katitlhmina iliskin kanitlar

= Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araclari (anketler vb.) sonuglari ve
izleme kanitlar

= Siirece iliskin yapilan giincelleme ve iyilestirme kanitlari

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donammli ¢alisma alanlari; saglik, ulasim, bilisim
hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erigilebilirdir ve 6grencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

Aciklama;

Kumluca Saghk Bilimleri Fakiiltesi Antalya’min 100 km batisinda bulunan Kumluca ilcesinde
bulunmaktadir. Kumluca Meslek Yiiksek Okulu ile ortak kullandigr 7000 m2 lik bina icerisinde ikinci
katta egitimini stirdiirmektedir. Fakiiltenin bulundugu katta 4 beceri laboratuvari, 9 derslik, 22
akademik ve idari personel odasi, bir toplanti salonu ve bir depo bulunmaktadir. Kumluca Meslek
Yiiksekokulu ile ortak kullanilan alanda ise bir yemekhane, bir bilgisayar laboratuvari, bir konferans
salonu, bir kiitiiphane ve 3000 m2 agik alan mevcuttur. Ayrica Fakiilte Bahgesinde kantin mevcuttur
(https.//kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/tr/tanitim-3718).

Ornek Kanitlar
»  Tesis ve altyapimin kullanimina yonelik ilke ve kurallar
= Erisim ve kullanima iligkin uygulamalar
»  Tesis ve altyapimin biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki artis
ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iligki gibi)
=  Birimde uzaktan egitim programlar: ve uygulamalart varsa; bunlara yonelik alt yapi, tesis,
donanmim ve yazilim durumlar
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»  Tesis ve altyapt hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar
= Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, go¢men vb.) egitim
olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadr. Uzaktan
egitim alt yapist bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. Universite yerleskelerinde
ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalart bulunmaktadwr. Bu gruplarin egitim
olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Aciklama;

gruplarda egitim olanaklarina erigimde esitlik ve hakkaniyet saglanmaktadir. Ekonomik dezavantajli
ogrencilere yonelik yemek, ¢alisma bursu gibi burs olanaklar: bulunmaktadir. Burs ve Sosyal
Hizmetler Komisyonu tarafindan égrencilerin bursluluk ihtiyaclar: degerlendirilmektedir.

Ornek Kanitlar

Dezavantajli  ogrenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar
(Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireglerindeki
uygulamalar vb.)

Dezavantajli gruplardan alinan geri bildirimlerin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinda
kullamildigina iliskin belgeler

Engelsiz iiniversite uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlart
Standart uygulamalar ve mevzuatin yant swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Osrenci topluluklar: ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik
mekadn, biitce ve rehberlik destegi vardir.

Aciklama;

Birimimizde Kiiltiirel, Sosyal ve Bilimsel Farkindaltk Toplulugu bulunmaktadir. Topluluk danigsmant
ogretim elemani, topluluk baskan ve baskan yardimcist ogrencilerden olusmaktadir
(https.//kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/tr/ogrenci_ogrenci_toplulugu-4262).

Ornek Kamitlar

= Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar
= Yil icerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiiri,
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konusu, katilimct sayisi vb. bilgilerle)

»  Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit érnekleri

= Faaliyetlerin ¢esitliligi ve paydags geribildirimlerinin goze alindigini gosteren kanitlar

= Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iligkin arac¢lar, izleme raporlan, iyilestirme
ve cesitlendirme kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yami sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.4. Ogretim Kadrosu

Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla, ogretim elemanlarimin egitim-ogretim
yetkinliklerini siirekli gelistirmek icin olanaklar sunmalidr.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim elemant (uluslararas: égretim elemanlar: dahil) atama, yiikseltme ve géreviendirme siire¢ ve
kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna aciktir. Ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat
esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamamn kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim
elemant ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin 6gretim iiyesinden beklentisi
bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan 6gretim elemant se¢imi ve yariyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir;, birimde egitim-ogretim ilkelerine ve kiiltiiriine uyum
gozetilmektedir.

Aciklama;

(Universitenin atama yiikseltme kriterlerine gore égretim elamani atamalar: liyakat ve firsat egitligi
saglanacak sekilde yapilmaktadwr
(https://personel.akdeniz.edu.tr/tr/akademik_atama _sube mudurlugu-4428).

Ornek Kanitlar

= Ogretim elemam atama, yiikseltme ve géreviendirme kriterlerinin tammli ve kamuoyuna acik
oldugunu gosterir kanitlar

»  Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri Izleme ve iyilestirme kamtlari

»  Akademik kadronun uzmanlik alam ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik
uygulamalar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra;, birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Tiim ogretim elemanlarmmin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini
ogrenmeleri ve kullanmalar igin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer
vb) ve bunu iistlenecek/ gerceklestirecek ogretme-ogrenme merkezi yapilanmast vardir.  Ogretim
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elemanlarimin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmaktadir. Birimin ogretim yetkinligi gelistirme
performanst degerlendirilmektedir.

Aciklama;
Birimimizdeki 6gretim elamanlart uzmanlik alanlarina gore atanmaktadir. Ogretim elemanlarinin
veterlilikleri hizmet igi egitim programlari ile desteklenmektedir.

. EK-E14: 2024 Yili Hizmet I¢i Egitim Plan Formu

Ornek Kanitlar

= Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalari dahil) iliskin planlama
(kapsamu, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

= Egiticilerin egitimi disinda oOgretim elemant ogretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar

»  Ogrenme 6gretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

= Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siireglerini gésteren belgeler ve
dokiimanlar (Atama-yiikseltme kriterleri vb.)

= Ogretim elemanlarimin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimin gésteren kanitlar

= Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Ogretim elemanlari i¢in “yaratici/yenilik¢i egitim fonu”; bu alanda rekabeti arttirmak tizere “iyi egitim
odiilii” gibi tesvik uygulamalari vardir. Egitim ve ogretimi onceliklendirmek iizere yiikseltme
kriterlerinde yaratici egitim faaliyetlerine yer verilir.

Aciklama;
(Birimimizde ogretim elemanlart i¢in akademik tesvik uygulamalart yapilmaktadwr
(https.//personel.akdeniz.edu.tr/tr/akademik_tesvik-10746).

Ornek Kanitlar

v Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini takdir etmek, tammak ve odiillendirmek igin
birimin geneline yayimus tesvik mekanizmalari/taniml siiregler

»  Bu alanda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama érnekleri

v Egitim kadrosunun egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirmeye iligkin kanitlar

= Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansini takdir-tanima ve odiillendirmek tizere yapilan
planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlar
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v Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birim, arastirma faaliyetlerini belirlenen akademik oncelikler ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma
hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya déniistiiriilebilen bicimde yonetmelidir. Bu
faaliyetler icin uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar olusturmalr ve bunlarin etkin sekilde kullanimin

saglamalidr.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Arastirma stireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin
nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tanmimlandigi, arastirma yonetimi
ekibi ve gorev tamimlart belirlenmistiv, uygulamalar bu birimsel tercihler yéniinde gelismektedir.
Bilimsel arastirma ve sanatsal siireglerin yénetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Aciklama;

Birimimizde Arastirma Stire¢lerine iligkin benimsenen yaklagimlar ve islevier “Arastirma ve
Gelistirme Komisyonu” tarafindan yiiriitiilmektedir.
https://kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/tr/agek yillik degerlendirme_raporlari-9824

Kanutlar:

»  Ek-43:47526611.PR.19 Arastirma Gelistirme Prosediirii

v Ek-44: Arastirma Gelistirme Siire¢ Performans Raporu

Ornek Kamitlar

» Arastirma siireglerin yonetimi ve organizasyon yapist

= Arastirma yonetisim modeli ve uygulamalart

» Arastirma yénetimi ve organizasyonel yapun islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin
kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiya¢lar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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C.1.2. I¢ ve dis kaynaklar

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar: misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir.
Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Arastirma potansiyelini
gelistirmek tizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu
arttirmak tizere odiil ve rekabet¢i yiikseltme kriterleri vardir. Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak
tiniversite dist kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla ¢alisan destek birimleri ve yontemleri
tammlidir ve arastirmacilarca iyi bilinir.

Aciklama;
Birimimizde dis kaynak destekli bir proje bulunmamaktadir.

Ornek Kanitlar

»  Arastirma gergevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya ozel)

v Arastirma kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

»  Dus kaynaklarda yillar itibariyla gerceklesen degisimler

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarmmin basvuru stiregleri, kayitli 6grencileri ve mezun sayilart ile gelisme egilimleri
izlenmektedir. Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlart bulunmaktadir ve birimin kendi
mezunlarint ise alma (inbreeding) politikast agiktir.

Aciklama;
Birimimizde lisansiistii egitim programimiz bulunmamaktadur.

Ornek Kanitlar

= Doktora programlart ve doktora sonrast imkanlara iligkin kanitlar

» Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmaci sayilart ve bunlarin birimlere gére
dagilimi

= Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlart

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, 6gretim elemanlart ve aragtirmactlarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini stirdiirmek ve
iyilestirmek i¢in olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidir.

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Form No: 21543644.FR.077 Rev. No: 01



Doktora derecesine sahip arastirmaci orani, doktora derecesinin alindigi béliimlerin dagilimi;
kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile értiisme konularimin analizi, hedeflerle uyumu
irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere egitim,
calistay, proje pazarlart vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.

Aciklama;

(Fakiiltemizde Hemsirelik Boliimiinde 13, Cocuk Geligimi Béliimii 'nde ise dort olmak iizere toplam 17
ogretim elemam bulunmaktadir. Ogretim elemanlarimin 12’si doktorasini tamamlams, ii¢’ii doktora
egitim siirecindedir. Doktorasini tamamlayan/doktora siirecinde olan tiim 6gretim elemanlari doktora
derecesini uzmanlik alanlarinda yapmistir/yapmaktadir. Akademik personelin arastirma ve geligtirme
vetkinligini gelistirmek tizere birimimizde arastirma hedeflerine uygun olarak hizmet i¢i egitim
programlart planlanmaktadir. Fakiiltemizin Arastirma Gelistirme Komisyonu (AGEK) tarafindan
yvapilan donemlik toplantilarda, ogretim elemanmn gelisimi igin gergeklestirilmesi planlanan
etkinlikler planlanmaktadwr. Etkinlik onerileri icin ogretim elemanlarindan Google Forms araciliyla
geri bildirimler alinmaktadir. Ayrica kalite kapsaminda her yilinin sonunda gergeklestirilen Yonetimin
Gézden Gegirilmesi (YGG) toplantilarinda da ogretim elemanlarindan talep edilen bilimsel etkinliklerin
onerisi almmaktadir. Oneriler dogrultusunda bir yillik bir Hizmet I¢i Egitim Plan yapilmaktadir.

Kanitlar:

Ek-45: Hizmet i¢i Egitim Plan Formu

Ornek Kanitlar

»  Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yéonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi calismalari vb.)

»  Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

»  Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

=  Standart uygulamalar ve mevzuatin yant sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumlararasi igbirliklerini, disiplinlerarasi givisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek
mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisanstistii programlari, arastirma aglarina
katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararast isbirlikleri gibi ¢oklu arastirma
faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek birimin hedefleriyle uyumlu
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Aciklama;

Birimimizde Kurumlar arasi is birligini destekleyen ulusal ve uluslararasi ortak programlar
bulunmamaktadur.

Ornek Kanitlar

= Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina
yonelik mekanizmalar
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= Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine yonelik ikili anlasmalar ve ig birliklerine
iliskin kanitlar

= Birimin dahil oldugu arastirma aglari, birimin ortak programlart ve arastirma birimleri, ortak
arastirmalardan tiretilen calismalar

= Paydas geri bildirimleri

= Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik
kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak ol¢meli, degerlendirmeli ve
sonuglarint yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidrr.

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin
nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarinin iiniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dist bilinirligi;
uluslararasi goriiniirliik, uzmanlik iddiasi konularinin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz
edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalart kullanilir. Rakiplerle rekabet, se¢ilmis
kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve
kalict olmasi saglanmaktadir.

Aciklama;

Her yil aralik ayinda ogretim elemanlarindan Akdeniz Universitesi Avesis sistemi iizerinden Akademik
Performans Raporu ve Akademik Faalivet Raporlarimi doldurmalart istenmektedir. — Ogretim
elemanlarmin arastirma faaliyet raporlart Arastirma Gelistirme Birimi tarafindan izlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Bu bilgilere gére, Arastirma Gelistirme Birimi tarafindan bir rapor
hazirlanmakta ve hazirlanan rapor, I¢ ve Dis Tetkiklerde sunulmak iizere kalite birimine, her yil Subat
ayinda yapilan Akademik Kurul toplantisinda sunulmak tizere dekanliga gonderilmektedir.

Kanitlar:

»  Ek-46: 2024 Yili Boliimlere Gore Akademik Performans Raporu
v Ek-44: Arastirma Gelistirme Siire¢ Performans Raporu
Ornek Kanitlar

» Arastirma performansini izlemek iizere gecerli olan tanimli siire¢ler

v Arastirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigin izlemek iizere olusturulan mekanizmalar

» Paydas geri bildirimleri

» Arastirma performansimn izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi
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Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir, bunu diizenleyen taniml siiregler
vardir ve bunlar ilgili paydagslarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve
birimin politikalart dogrultusunda kullamlir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sacihim seffaf
olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmigtir.

Aciklama;

Birimizde Arastirma performansi yil bazinda izlenir ve degerlendirilir. Akademik atama ve yiikseltme
kriterleri dogrultusunda Rektorliige bildirilir.

Kanitlar

Ek-47: Arastirma Gelistirme Siire¢ Tanitim Karti, Risk Analiz Raporu, Aksiyon Plant

Ornek Kanitlar

» Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek iizere gegerli olan tanimli
siiregler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanmimi, 6lgme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi,
tesvik mekanizmalari vb.)

» Ogretim elemanlarimin arastirma performansina yonelik analiz raporlar:

» Ogretim elemanlarimin geri bildirimleri

» Arastirma gelistirme performansina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

v Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki
Kaynaklari

Birim, toplumsal katki yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapr ve mali kaynaklar
olusturmalr ve bunlarn etkin sekilde kullanimint saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Toplumsal katki siireglerinin yonetim ve organizasyonel yapisi birimin toplumsal katki politikas: ile
uyumludur, gorev tamimlart belirlenmistir. Yapimin islerligi izlenmekte ve bagh iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Aciklama;

Birimizde Toplumsal Katki siireglerinin daha etkin yonetilebilmesi; planlama, uygulama, izleme ve
degerlendirme siireclerinde bir standart olusturulmasi i¢in Toplumsal Duyarliik ve Katki
Koordinatorliigii olusturulmus, Egitim-Ogretimden sorumlu Dekan Yardimcisi, Birim Koordinatirii
olarak atanmig ve her iki béliime boliim koordinatorii atanmistir
(https.//kumlucasbf.akdeniz.edu.tr/tr/toplumsal_duyarlilik_ve_katki_projeleri_koordinatorlugu-

12602)
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Birimimiz Kalite Giivencesi kapsaminda toplumsal katki siire¢lerini yonetimini tamimlanustir. Kalite i¢
ve dis denetimde ve Akademik Kurulda izlenmektedir.

Kanitlar:

o FEk-48:47526611.PR.23 Toplumsal Katki Prosediirii, Toplumsal Katkt Risk Siireci, Toplumsal
Katki Performans Raporu

Ornek Kanitlar

= Toplumsal katki stireclerinin yonetimi ve organizasyon yapisi

= Toplumsal katki yonetisim modeli

= Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama érnekleri

= Toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisumin islerligine iliskin izleme ve
ivilestirme kanitlari

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis ve paylasilmis
olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Aciklama;

Birimimizin toplumsal katki saglama siirecinde en dnemli kaynaklari, nitelikli insan giicii ve bélgenin
sahip oldugu potansiyeldir. Fakilte Ogrencilerimiz ve akademik personelimiz toplumsal katki
etkinliklerinde bulunmaktadir. Gerceklesen etkinlikler kalite yonetimi tarafindan izlenmekte ve
guvence altina alinmaktadir (http://kumlucasbf.akdeniz.edu.tr).

Ornek Kanitlar

= Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlere iligkin
kanitlar

»  Toplumsal katki ¢calismalarina ayrilan biitce ve yillar icinde degisimi

= Toplumsal katki kaynaklarimin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yénetildigini gdosteren
kanitlar

» Toplumsal katki kaynaklarimin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin
kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtivaclari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak
izlemeli ve stirekli iyilestirmelidir.

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglart ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin
ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal
ve uluslararasi diizeyde is birlikleri, ¢esitli kamu birim ve kuruluslarina yapilan gorevilendirmeler ile
birimin biinyesinde yer alan birimler araciligiyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb.
toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir.
Iyilestirme adimlarimn kanitlar vardir.

Fakiltemiz Toplumsal Katki Siireci Birimi performans raporlari olusturulmustur. Gergeklesen etkinlikler
kalite yonetimi tarafindan izlenmekte ve glivence altina alinmaktadir. Gergeklestirilen Toplumsal Katki
suregleri birim ve bolim koordinatorlikleri tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Kanitlar

Ek 49: Toplumsal Katki Sire¢ Performans Raporu, Toplumsal Duyarlilik Katki Projeleri Bahar Dénemi
Degerlendirme Raporu, Toplumsal Duyarlilik Katki Projeleri Gliz Donemi Degerlendirme Raporu, TDP
izleme ve Degerlendirme Raporu 2024 ikinci Alti Ay

Ornek Kanitlar

»  Birimin hedefleriyle uyumlu toplumsal katki faaliyetleri

»  Toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek iizere gegerli olan tanimli siiregler

v Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulagilmadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar

» Birimde yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gosteren kanitlar/izleme
raporlar

v Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin izlemeye dayali iyilestirmelerin yapildigini gosteren
kanitlar/raporlar

» [sbirligi yapilan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlagmalar

»  Paydas geri bildirimleri

»  Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

v Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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