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BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU (BiDR) YAZIMINDA DiKKAT
EDILECEK HUSUSLAR

Genel Beklentiler

»  BiDR yaziminda kullanilan metin dili kisa ve 6z olmalidir. Kurulan ciimlelerde akademik ve
nesnel bir anlatim dili kullaniimahdir.

= Verilerin/agiklamalarin/kanitlarin, 6lgit/alt olgut ile uygunlugu kontrol edilerek sade bir
anlatim benimsenmelidir.

= BiDR yazim metninde vyer alan bilgilerin icerik olarak birimi yansitmasi ve
kanitlanabilirligine dikkat edilmesi gerekmektedir.

=  Okuyucularin bilgilere hizlica ulasmasina yardimci olmasi amaciyla olgit/alt o6lglt
aciklamalarinda, gerekirse raporun ilgili bolimlerine vurgu yapiimahdir.

= Onceki yilin BIDR'i biitiinliyle tekrar edilmemeli, yil icinde gerceklesen faaliyetler, gelisim,
degerlendirme, iyilestirme calismalarina/kararlarina mutlaka yer verilmelidir.

» Kanitlar icinde yer alan metinler, BIDR metninde birebir (tiimiyle) tekrarlanmamalidir.
*=  BiDR’de kullanilan kanitlar, ilgili alt 6lciitii desteklemeli ve drtiismelidir.

*=  BiDR metnine eklenen ya da kanit olarak kullanilan web sayfasi linkleri kontrol edilmeli,
erisilebilir olmahdir.

= Degerlendirme siirecleri (ic-dis degerlendirme) baz alinarak gerceklestirilen ya da
planlanan iyilestirmeler BIDR’de yer almalidir.

Kamit Kullanimi

Kanit kullanirken dikkat edilecek en 6nemli husus, kanitin alt 6lcit icin yazilan metindeki
ifadeleri dogrudan destekleyici olmasidir. Bu amacla, birime ait mevzuat, dokiiman, web
sayfasi, rapor, vb. kanit olarak kullanilabilir. Ancak, bunlarin kullaniminda asagidaki hususlar

g6z oninde bulundurulmahdir:

=  Kanit basliklari i¢in en fazla 65 karakter kullaniniz.
=  Kanit dosya ad1 yaziminda bosluk kullanmayiniz. Bunun yerine alt ¢izgi kullaniniz.

=  Kanit ad1 yaziminda, en basa kanitin ait oldugu olgunluk diizeyini yaziniz.
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e  Ornegin;
I{-ﬂfllaﬂw..:-}.l.l.kamtm_ach

I—o-t olgunluk dizeyini ifade eder

(2)(3)A.3.1.1 kanitin_ad\
(AR |

—s 2 ve 3 olgunluk dizeylerini ifade eder

=  Kanit adi yaziminda, olgunluk diizeyinden sonra ilgili alt 6l¢iitiin referans numarasini ve

kanit sayisin1 yaziniz.

e  Ornegin;

(3)A.3.1.1.karitin_adh

Lo g
L » kanit sayisi
ilgili alt Gleit
olgunluk dizeyi

= Bir alt olgut igin kullanilan bir kanit, bazi durumlarda farkh olgunluk dizeylerini
kapsayabilir, bu durumda kanit asagidaki sekilde adlandiriimahdir.
e Ornegin; (2)(3)A.3.1.1.kanitin_adi

» Kanitlarda kullanilan gorsel dosyalarin (jpeg, png, vb.) kullanimindan kaginilmali

miimkiinse pdf dokiimanlar kullanilmalidir.

=  KVKK’ya aykiri olan kanitlar kullanilmamahdir (6grenci/personel vb. kisisel bilgilerini
iceren)

* Toplant1 tutanaklarinda imza sirkiileri yerine, almman kararlar1 igeren kanitlar

(iyilestirmelerin yansitildig: kararlar) kullanilmalidir.

= Metin ici link verme/kopriileme gosterimlerinde, en basa kanitin ait oldugu olgunluk
dizeyi yazilmalidir.  Verilen link/képrileme kanitlarinin, kanitlar bolimane tekrar

eklenmesine gerek yoktur.

* Bu dokiiman Yiiksekdgretim Kalite Kurulu, “Kurum i¢ Degerlendirme Raporu (KiDR)

Hazirlama Kilavuzu-Siriim 3.2” baz alinarak hazirlanmistir.
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Ozet

Birim Hakkinda Bilgiler

(Bu béliimde, birimin tarihsel gelisimi, hedefleri, temel verileri (program, égrenci, ¢alisan
sayilari vb.) organizasyon yapisi ve iyilestirme alanlari hakkinda bilgi verilmelidir.

Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu: Tarihge, Hedefler ve Gelisim Siireci

Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu, mesleki egitimi ve toplumun
ihtiyaclarini esas alarak, sirekli gelisim odaklh bir anlayisla egitim-6gretim faaliyetlerini
surdirmektedir. Kurumumuz, ge¢misten gunimize kadar akademik ve fiziki altyapisini
gelistirerek, 6grencilerin nitelikli bireyler olarak mezun olmalarini hedeflemektedir.

Tarihsel Gelisim

Yiksekokulumuzun temelleri, 1976 yilinda Milli Egitim Bakanhgina bagl Antalya Meslek
Yiiksekokulu adiyla atilmistir. 20 Temmuz 1982’de, 41 sayili kanun hilkmiinde kararname ile
Akdeniz Universitesi biinyesine katilan yiiksekokulumuz, ilk olarak iktisadi ve idari Programlar
Bollimu ile egitim-6gretim hayatina baslamistir.

11 Mart 1993 tarihinde, 2547 sayili Yiiksekogretim Kanunu’nun 2880 sayili kanunla degisik
7/d-2 maddesi uyarinca Antalya Meslek Yiiksekokulu, Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu ve
Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu olarak ikiye ayrilmistir. Bu tarihten itibaren,
yuksekokulumuz Sosyal Bilimler alaninda mesleki egitim vermeye devam etmektedir.

Programlar ve Akademik Yapi

Yiksekokulumuzda, o6grencilerimizin cesitli sektorlere yonelik mesleki bilgi ve beceri
kazanmalarini saglayan toplam 14 program mevcuttur. Bu programlar kapsaminda, 6rgiin
egitim ve uzaktan egitim secenekleri sunulmaktadir. Programlarimiz sunlardir:

e isletme Yonetimi

e Muhasebe ve Vergi Uygulamalari

e Turizm ve Otel isletmeciligi (Uzaktan Egitim secenegi de mevcuttur)
e Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanhgi
e Pazarlama

e Turizm ve Seyahat Hizmetleri

e Bankacilik ve Sigortacilik

e Halkla iliskiler ve Tanitim

e Sivil Hava Ulastirma isletmeciligi

e Cagri Merkezi Hizmetleri

e Ozel Giivenlik ve Koruma

e Sosyal Hizmet

e Medya ve iletisim
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Bu programlarin timu, sektérel ihtiyaglara uygun olarak suirekli glincellenmektedir.
Fiziki ve Teknolojik Altyapi

Yiksekokulumuz, cagdas egitim standartlarina uygun olarak tasarlanmis bir yerleskeye
sahiptir. 27.000 m?lik yerleske alanimizda egitim faaliyetleri icin ayrilmis 8.000 m? kapali alan
bulunmaktadir. Ogrencilerimize sunulan fiziksel ve teknolojik imkanlar sunlardir:

e 5blok

e 27 derslik (tiim dersliklerde teknolojik altyapi bulunmaktadir)

e 3 bilgisayar laboratuvari

e Medya ve iletisim Programi icin 6zel bilgisayar laboratuvari, ses-gériintii stiidyolari
ve fotograf stiidyosu

e 2 konferans salonu

e Okuma salonu

e Kapali spor salonu, hali saha ve agik basketbol sahasi/tenis kortu

¢ Yemekhane ve Wi-Fi erisim noktalari (Eduroam destekli)

Yiksekokulumuzda su an 61 6gretim elemani ve 24 idari personel gérev yapmaktadir. Yaklasik
6.000 6grenci kapasitesiyle Akdeniz Universitesi’nin en fazla 6grenciye sahip yiiksekokullari
arasinda yer almaktadir.

Yiksekokulumuzun Hedefleri ve Gelistirme Calismalari

Yiksekokulumuz, Yiiksekogretim Kalite Standartlari cergevesinde surekli iyilestirme ve yenilik
calismalari yapmaktadir. Egitim-6gretim sirecinde, teorik bilgi ile pratik uygulamayi
birlestiren, is gicl piyasasinin ihtiyaclarina uygun, nitelikli mezunlar yetistirmek temel
hedefimizdir. Bu kapsamda, sektorel is birligi blylk 6nem tasimaktadir.

Bu anlayisla, her programimizda Danisma Kurullari olusturulmustur. Sektor temsilcilerinin ve
mezunlarimizin mifredat giincellemelerine katkida bulunmalari saglanmakta, boylece egitim
programlarimiz ulusal ve uluslararasi meslek standartlarina uygun hale getirilmektedir.

Ayrica, O6grencilerimizin mesleki gelisimlerine katkida bulunmak amaciyla gesitli etkinlikler
diizenlenmektedir. Bu etkinliklerden bazilar:

e Geleneksel Pilav Giinii
e Kariyer Giinii

Bu etkinliklerle, 6grencilerimizin mezunlarimiz ve sektor paydaslariyla bulusmasi saglanmakta,
mezunlarimizin mesleki yasamlarina dair deneyimlerini paylasmalari tesvik edilmektedir.
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SOBILMED Dernegi

Yiksekokulumuz, mezunlarimizla baglarimizi giiclendirmek amaciyla 2022 yilinda Akdeniz
Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu (SOBILMED) Dernegi’ni kurmustur. Bu
dernek, mezunlarimizin birbirleriyle ve yuksekokulumuzla olan baglarini strdirmeleri igin
onemli bir platform sunmaktadir.

Sonug

Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu olarak, 6grencilerimizin “Ara Eleman
Degil, Aranan Eleman” mottosuna uygun niteliklerde mezun olmalarini saglamak temel
hedefimizdir. Mesleki egitimde teorik bilgiyi pratikle birlestiren, is diinyasinin ihtiyaclarina
yanit verebilen bireyler yetistirmek icin calismalarimizi kararhlikla stirdirmekteyiz.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal doéniigiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklasimlar:
uygulamal, i¢ kalite giivence mekanizmalarini  olusturmali ve kalite giivence kiiltiiriinii
icsellestirmelidir.

Yiksekokulumuzdaki akademik ve idari birimlerde kalite sireglerinin tasarlanmasi,
gelistirilmesi, belirlenen ¢alisma takvimine uygun olarak izlenmesi konularinda danismanlik
destegi saglamak ve Kurum i¢ Degerlendirme Raporlarinin hazirlanmasi siirecinde yer
almaktir.

KURUL UYELERI

e (Ogr.Gor. Hasan SAHIN (Yonetim Temsilcisi)
e Dog.Dr. Murat CAY (Uye)

e Dr.Ogr.Uyesi Selin AYGEN ZETTER (Uye)

o Ogr.Gor. Ali Sevki AKAY (Uye)

e (Ogr.Gor. Levent ALPASLAN (Uye)

e Sibel ERGULER (Raportor)

https://sosyal.akdeniz.edu.tr/tr/tum komisyonlar-3638

(5)A.1.1. Yonetisim Modeli ve Idari Yap:

Birimdeki yonetisim modeli ve idari yapt (yasal diizenlemeler c¢ergevesinde yaklasim, gelenekler,
tercihler), karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz
hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; ongériilen yonetisim modeli ile ger¢eklesmenin
karsilastiriimasit, modelin siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semast ve bagl
olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlari, is akis stiregleri vardir ve gercegi yansitmaktadir, ayrica
bunlar yayimlanmis ve isleyisin paydaslarca bilinirligi saglanmaktadur.

Aciklama;

Yiksekokulumuzda yonetisim anlayisi, i¢ ve dis paydaslarin siireglere katilimini saglama ve
o6grenci odakh iyilestirmeler yapma ilkelerine dayanmaktadir. Bu dogrultuda, 6grencilerin ve
sektor temsilcilerinin geri bildirimleri diizenli olarak alinmakta ve egitim-6gretim faaliyetleri
bu geri bildirimler isiginda giincellenmektedir. Ozellikle Danisma Kurullari araciligiyla sektérle
yakin iliskiler kurulmakta ve sektoriin ihtiyaglarina yonelik mifredat glncellemeleri
yapilmaktadir. Yiksekokulumuz, Yiksekogretim Kalite Standartlari cercevesinde stirekli
ivilestirme calismalarini strdirmektedir. Egitim-68retim faaliyetlerinin kalitesini artirmak
amaciyla teknolojik altyapi yatirimlarini yapmaktadir.
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YUKSEKOKUL YONETIM KURULU

UNVANI, ADI SOYADI GOREVi

Prof.Dr. BURHAN OZKAN

Ogr.Gor. HASAN SAHIN

Ogr.Gor. MEHMET ILGAZ UNAL
Dog.Dr. DIDEM KUTLU

Dog.Dr. UMUT DAGISTAN
Dr.Ogr.Uyesi SELIN AYGEN ZETTER

ADIL HEPTAS

Miidiir

Miidiir Yardimaisi (idari ve Sosyal isler)
Miidiir Yardimaisi (Egitim-Ogretim isleri)
Uye

Uye

Uye

Yiiksekokul Sekreteri (Raportér)

https://sosyal.akdeniz.edu.tr/tr/'yuksekokul yonetim kurulu-1075

YUKSEKOKUL KURULU

UNVANI, ADI SOYADI GOREViI

Prof.Dr. BURHAN OZKAN
Ogr.Gor. HASAN SAHIN
Ogr.Gér. MEHMET ILGAZ UNAL
Dog.Dr. MURAT CAY

Dog.Dr. YASEMIN BiLiSLi
Dog.Dr. DIDEM KUTLU

Dog¢.Dr. UMUT DAGISTAN
Dr.Ogr.Uyesi HATICE OZLEM YALAZ

Ogr.Gor.Dr. NERIMAN POLAT CELTIKCI
Ogr.Gor. ALi SEVKi AKAY
Ogr.Gor. DENiZ OREN

Ogr.Gér. RAMAZAN GZDOGAN
Ogr.Gor. BATTAL TUNA
ADIL HEPTAS

Midiir

Miidiir Yardimcisi

Midir Yardimcisi

Sosyal Hizmet ve Danismanlik Boliimii Bagkani
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik Béliimii Bagkani
Seyahat-Turizm ve Eglence Hizmetleri Bolimii
Baskani

Yonetim ve Organizasyon Boliimii Bagkani
Finans-Bankacilik ve Sigortacihk Boliimii
Baskani

Muhasebe ve Vergi Bolimii Bagkani

Pazarlama ve Reklamcilik B6liimii Bagkani
Otel, Lokanta ve ikram Hizmetleri Boliimii
Baskan V.

Miilkiyet Koruma ve Giivenlik B6liimii Bagkani
Ulastirma Hizmetleri B6liimii Bagkani
Yiiksekokul Sekreteri

Yiiksekokul Ogrenci Temsilcisi

https://sosyal.akdeniz.edu.tr/tr/yuksekokul kurulu-1076
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http://avesis.akdeniz.edu.tr/bozkan/
http://avesis.akdeniz.edu.tr/hasansahin/
https://avesis.akdeniz.edu.tr/mehmetilgazunal/
http://avesis.akdeniz.edu.tr/didemkutlu/
http://avesis.akdeniz.edu.tr/udagistan/
http://avesis.akdeniz.edu.tr/selinaygen/
https://sosyal.akdeniz.edu.tr/tr/yuksekokul_yonetim_kurulu-1075
http://avesis.akdeniz.edu.tr/bozkan/
http://avesis.akdeniz.edu.tr/hasansahin/
https://avesis.akdeniz.edu.tr/mehmetilgazunal/
http://avesis.akdeniz.edu.tr/muratcay/
https://avesis.akdeniz.edu.tr/yasemin/
http://avesis.akdeniz.edu.tr/didemkutlu/
http://avesis.akdeniz.edu.tr/udagistan/
https://avesis.akdeniz.edu.tr/ozlemsecim/
https://avesis.akdeniz.edu.tr/npceltikci/
http://avesis.akdeniz.edu.tr/alisevkiakay/
https://avesis.akdeniz.edu.tr/denizoren/
http://avesis.akdeniz.edu.tr/rozdogan/
http://avesis.akdeniz.edu.tr/battaltuna/
https://sosyal.akdeniz.edu.tr/tr/yuksekokul_kurulu-1076

ORGANIZASYON SEMASI

AKDENIZ UNIVERSITESI
SOSYAL BILIMLER MESLEK YUKSEKOKULU
KURULUS ORGANIZASYON SEMASI

YUKSEKOKUL
MODORD
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Ornek Kanmitlar

= Yonetisim modeli ve organizasyon semasi

= Birimin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasimi ve stratejik amaglarimt uyguladigina dair
uygulamalar/kanitlar

= Yénetigim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.1.2. Liderlik

Birimde siire¢ liderlerinin yiiksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikligr dikkate
alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir.
Bu stiregler ¢evik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltiirii yerlesmistir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iligkileri, zamani, motivasyon ve stresi de etkin
ve dengeli bicimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi olusturulmustur.
Liderlik siiregleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢csellestirilmesi stirekli degerlendirilmektedir.
Aciklama;
(Biriminizin agiklamasint liitfen bu alana giriniz. Kanitlariniza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)
Ornek Kanitlar
= Birimin ydneticilerinin liderlik ozelliklerini ve yetkinliklerini 6l¢mek ve izlemek icin kullanilan
yontemler, elde edilen izleme sonuglar: ve bagli iyilestirmeler
»  Birimdaki kalite kiiltiiriiniin geligimini 6l¢mek ve izlemek icin kullanilan yontemler, elde edilen
izleme sonuglart ve bagli iyilestirmeler

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.1.3. Birimin doniisiim kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasint saglayan ¢evik yonetim yetkinligi vardur.
Gelecege uyum icin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi doniistiirmek iizere degisim
yonetimi, kryaslama, yenilik yonetimi gibi yaklagimlar: kullanwr ve birimin 6zgiinliigiinii giiclendirir.

Aciklama;

(Biriminizin agiklamasini liitfen bu alana giriniz. Kanmitlariniza metin icinde atifta bulunabilirsiniz.)
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Ornek Kanitlar

= Degisim yonetim modeli

= Degisim planlari, yol haritalart

= VYiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlar: ¢evresinde meydana gelen degisime yonelik
analiz raporlart

= Gelecek senaryolart

= Kiyaslama raporlar

= Yenilik yonetim sistemi

= Degisim ekipleri belgeleri

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

PUKO c¢evrimleri itibart ile takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi
planlanmus, akis semalart belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmuistir. Gergeklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger kalite dongiilerinin ise tiim katmanlart icerdigi kanitlart ile
belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldig erisilebilen ve giincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.

Birim Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalart tanimlidir, kurum ¢alisanlarinca bilinir. Komisyon
i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmast ve gelistirilmesinde etkin rol alir, program akreditasyonu
stireglerine destek verir. Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuclarmi degerlendirir. Bu
degerlendirmeler karar alma mekanizmalarin etkiler.

Aciklama;
(Biriminizin a¢iklamasin litfen bu alana giriniz. Kamitlarimiza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Ornek Kanitlar

= Kalite giivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri, Kalite Komisyonu ¢alisma usul ve esaslart

» [s akis semalart, takvim, gorev ve sorumluluklar ve paydaslarin rollerini gosteren kanitlar

»  Bilgi Yonetim Sistemi

= Kurumsal Risk Yonetim Plani

= Geri bildirim yontemleri

»  Paydas katilimina iliskin belgeler

»  Yillik izleme ve iyilestirme raporlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(5)A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacag
tasarlanmistir, erisilebilir olarak ilan edilmistir ve tiim bilgilendirme adimlar sistematik olarak
atilmaktadir. Birim web sayfast dogru, giincel, ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun
saglanmast icin gerekli mekanizma mevcuttur. Birimde ozerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin
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birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. Ice ve disa hesap verme yéontemleri kurgulanmistir
ve uygulanmaktadur. Sistematiktir, ilan edilen takvim cercevesinde gerceklestirilir, sorumlulart nettir.
Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir. Birimin bolgesindeki dis paydaslar, iliskili
oldugu yerel yonetimler, diger iiniversiteler, kamu kuruluglari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel
halk ile iliskileri degerlendirilmektedir.

Aciklama;

https://sosyal.akdeniz.edu.tr/ web sayfasi giincel ve erisilebilir durumdadir. Gerekli duyurular

ve bildirimler i¢c ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili
memnuniyetine sunulmaktadir. Ayrica yapilan etkinlik ve ¢alismalar ylksekokulumuz sosyal
medya hesaplarindan paylasilarak etkilesim saglanmaktadir. Yine kamuoyunu bilgilendirme ve
hesap verebilirlik kapsaminda, Cumhurbaskanligi iletisim Merkezi (CIMER), 4982 Sayil Bilgi
Edinme Kanunu, Yiksekokul e-posta hesaplari araciligiyla is ve islemler gerceklestirilmektedir.

Birim e-Posta Adresleri : sbomyo@akdeniz.edu.tr / sbomyoogrenci@akdeniz.edu.tr

Birim Sosyal Medya Hesaplari

Facebook : https://www.facebook.com/akdenizuniversitesisbmyo
X : https://x.com/akdenizsbmyo

Instagram : https://www.instagram.com/sosyalbilimlermyoakd
YouTube : https://www.youtube.com/@sosyalbilimlermyoakd
Ornek Kanitlar

= Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iliskili olarak benimsenen ilke, kural ve
yontemler

»  Birimin internet sayfalarimin giincel ve erisilebilir olduguna dair kanitlar

= Birim i¢i ve dist hesap verebilirlik tanmimli siireclerin uygulanmakta oldugunu gosteren kanitlar

»  J¢ve dis paydagslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri
bildirimleri

= Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iligkin izleme ve iyilestirme
kanitlart

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birim, vizyon, misyon ve amacin ger¢eklestirmek tizere politikalar: dogrultusunda olusturdugu stratejik
amaglarim ve hedeflerini planlayarak wygulamali, performans yénetimi kapsaminda sonuglarini
izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylasmalidir.

(3)A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
Misyon ve vizyon ifadesi tamimlanmistir, birim ¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Birime ozeldir,
stirdiiriilebilir bir gelecek yaratmak igin yol gostericidir.

Kalite giivencesi politikasi vardwr, paydaslarin gériisii alinarak hazirlanmigtir. Politika birim
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gercek¢idir. Siirdiiriilebilir kalite
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glivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim sekli, yapilanmast,
temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erigimi a¢tklanmustir.

Aymi sekilde egitim ve ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilagma politikalar: vardir ve kalite giivencesi politikasi
icin sayilan ozellikleri taswr. Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri
vardir; ornekleri sunulabilir.

Aciklama;
MiSYON

"Bilim ve teknolojiyi etkin kullanarak arastirma ve egitim hizmetlerini gelistirerek, ¢agin ve
meslegin gerektirdigi bilgi dizeyine ve meslek ahlakina sahip, toplum bilinci gelismis, Ulke
cikarlarini gozeten, ulusal ve uluslararasi diizeyde nitelikli insan glict yetistirmektir."

VizYON

"Uluslararasi standartlara uygun nitelikli insan glicli yetistirerek cagi yakalayan, gelismeye acik,
is diinyasinin gereksinim ve isteklerini karsilayabilecek diizeyde, rekabet giicli olan ve benzer
alanda egitim veren okullar arasinda sanayi ve hizmet sektoriiniin tercih ettigi; ulusal ve
uluslararasi sayginhgi olan bir egitim kurumu olmaktir."

Ornek Kanmitlar

= Misyon ve vizyon

= Politika belgeleri (Egitim ve 6gretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir)

= Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler

= Politika belgelerinde biitiinciil iliskiyi gosteren ifadeler ve uygulama Ornekleri (Egitim
programlarinda arastirma vurgusu, arastirma siire¢lerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan
egitim vurgusu)

= Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi dzgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

(3)A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Universite Stratejik Plamna katkinin nasil saglandigi agiklanmalidir. Birimin stratejik oncelikleri
hakkinda bilgi verilmelidir. Mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaclar, hedefler, alt
hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklart
bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriigii alinmaktadir. Yillik gerceklesme takip edilerek ilgili kurullarda
tartisilmakta ve gerekli onlemler alinmaktadir.

Aciklama;

Yiksekokulumuz stratejik ama¢ ve hedefleri Universitemiz “2022-2026 Stratejik Plani”
cercevesinde gerceklestirmektedir.

https://sosyal.akdeniz.edu.tr/tr/20222026 stratejik plan-10267
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Ornek Kanmitlar

= Stratejik Oncelikler, amag ve hedefler

= Stratejik Planda yer alan gostergelerin yillik gerceklesme takibini ve iyilestirme onerilerini iceren
performans raporlar

= Birimin stratejik planini planlama, uygulama, kontrol etme ve onlem alma asamalarinda i¢ ve dis
paydas katilimim gésteren kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.2.3. Performans yonetimi

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler birimin
stratejik amaglart dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimct olur. Bilisim
sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmasi saglanmaktadir. Birimin
stratejik bakis agisini  yansitan performans yonetimi stire¢ odakli ve paydas katilimiyla
surdiiriilmektedir. Tiim temel etkinlikleri kapsayan (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans
gostergeleri tammlanmis ve paylasilmistir. Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile
nasil iliskilendirildigi tanimlanmis ve yazilidr. Kararlara yansima ornekleri mevcuttur. Yillar iginde
nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonuglart yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina
dair kanitlar mevcuttur.

Aciklama;
(Biriminizin agiklamasint liitfen bu alana giriniz. Kanmitlariniza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Ornek Kanmitlar

= Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri
= Performans yonetim prosediirlerine dair belgeler

= Performans yonetimi siirecinin nasil igledigini gésteren kanitlar

= Performans programi raporu

= Performans yonetimi mekanizmalarinin izlendigine ve iyilestirildigine dair kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3. Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulasmayr nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, besert
ve bilgi kaynaklart ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Birimin énemli etkinlikleri ve siireglerine iliskin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta
ve stratejik yonetim igin kullaniimaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklar: Bilgi Yonetim
Sistemi entegredir ve kalite yonetim siireglerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi
ve giivenilirligi saglanmigtir.
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Aciklama;
(Biriminizin agiklamasini liitfen bu alana giriniz. Kanmitlarimiza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)
Ornek Kanitlar

=  Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlart iliskin kanitlar

»  Kisisel Verilerin Islenmesine yonelik siirecler ve uygulamalar

= Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yénelik siiregler ve uygulamalar

= Bilgi Yonetim Sistemi 'nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

= Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ve bagl iyilestirmeler

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yanm swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

(4)A.3.2. insan kaynaklar: yonetimi

Insan kaynaklart yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadwr. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu
stirecler birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin
arttirtlmasi temel hedeftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis  olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglart degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Aciklama;
(Biriminizin agiklamasini liitfen bu alana giriniz. Kanmitlarimiza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Yiksekokulumuz personeli ile belirli periyotlarda toplantilar yapilmakta iyilestirmeye yonelik
stratejiler belirlenmektedir. idari personel icin (iniversitemiz Personel Daire Baskanlig
tarafindan gerceklestirilen hizmet ici egitimlerle daha kalifiye hale gelmektedir. Akademik
Personel ise Akademik Tesvik Yonetmeligi kapsaminda odillendirilmekte ve Arastirmalari
Gelistirme Komisyonu (AGEK) tarafindan gergeklestirilen etkinliklerle yetkinliklerini
artirmaktadirlar.
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Oogrenmesi
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LINKI

* Etkintik ylksekokulumuz
birim AGEKY taratmdan
diizenlenmiy olup tiim
katilimeilara agiktir. Toplant:
baglantising yanda yer alan

karekod Urerinden ulaglabilir.

*90 242 346 10 30 | sbmyo@akdeniz.edu.tr | sosyal.akdeniz.odu.tr

Resim 1. AGEK faaliyetleri kapsaminda bir etkinlik

Ornek Kanitlar

» Jnsan kaynaklar: politikasi ve hedefleri ve bunlara iliskin uygulamalar (Yetkinlik, ise alinma,
hizmet i¢i egitim, tesvik ve édiillendirme vb.)

»  Caligsan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglar

»  [nsan kaynaklar: yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar:

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yam siwra; birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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(4)A.3.3. Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmistir ve yillar icinde izlenmektedir.
Aciklama;

Yiksekokulumuz gelirleri, 6zel biitge, 6rgin ikinci 6gretim gelirlerinden olusmaktadir. Gider
kalemleri bitce kanunuyla belirlenmis olup, bu kanunda belirtilen Analitik Bitge
Siniflandirmasi kapsaminda etkili, ekonomik, saydam ve hesap verilebilir bir sekilde harcama
yapilmaktadir.

Ornek Kanitlar

» Finansal kaynaklarin yonetimine iliskin tammh siiregler ve uygulamalar (Kaynak dagilimi,
kaynaklarin etkin ve verimli kullaniimasi, kaynak ¢esitliligi)

= Finansal kaynaklarin planlama, kullamim ve izleme uygulamalarimin birimin stratejik plani ile
uyumu

= Finansal kaynaklarin yonetimi siireglerine iliskin izleme raporlari, analizleri ve iyilestirme kanitlart

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3.4. Siirec yonetimi

Tiim etkinliklere ait stire¢ler ve alt siire¢ler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Siireglerdeki sorumlular,
is akisi, yometim, sahiplenme yazilidir ve birimce ig¢sellestirilmistir. Siire¢ yonetiminin basarili
oldugunun kanitlart vardir. Siirekli stire¢ iyilestirme dongiisii kurulmustur.

Aciklama;
(Biriminizin agiklamaswn liitfen bu alana giriniz. Kamitlarimiza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Ornek Kanitlar

= Siire¢ yonetim modeli ve/veya Siire¢ Yonetimi El Kitabt

Stire¢ Kilavuzlari ve Siire¢ Sorumlular: Egitim Belgeleri

= Siire¢ yonetimi uygulamalari (Uzaktan egitim dahil)

Paydas katilimina iliskin kanitlar

= Siire¢ yonetim mekanizmalarinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.4. Paydas Katilimi

Birim, i¢ ve dis paydaslarimin stratejik kararlara ve siireclere katilimini saglamak tizere geri
bildirimlerini almak, yamitlamak ve kararlarinda kullanmak icin gerekli sistemleri olusturmall ve
yonetmelidir.
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(4)A.4.1. I¢ ve dis paydas katihm

I¢ ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireclerine katilim mekanizmalar
tanimlanmistir.

Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligi ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama ornekleri, i¢
kalite giivencesi sisteminde ozellikle 6grenci ve dis paydas katilimi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar
degerlendirilmekte ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmektedir.

Aciklama;

Birimimizde bulunan her bir programin danisma kurulu bulunmaktadir. Danisma kurullari ile
yilda en az 1 toplanti yapilmaktadir. Toplantida program mifredatlari, ders uygulamalari,
calisma imkanlari gibi konularda degerlendirmelerde bulunulmaktadir.

Yiiksekokulumuz béliimlerinden Miilkiyet Koruma ve Givenlik Bélimi, Ozel Givenlik ve
Koruma Programi 31 Ekim 2024 tarihinde Mudirlik Toplanti Salonunda Bolim Danisma
Kurulu temsilcileri ile bir araya gelmis ve genel bir degerlendirmede bulunmuslardir. (Resim 1)

Yiiksekokulumuz béliimlerinden Yénetim ve Organizasyon Béliimii, isletme Yénetimi Programi
31 Ekim 2024 tarihinde Mudiirliik Toplanti Salonunda Bolim Danisma Kurulu temsilcileri ile
bir araya gelmis ve genel bir degerlendirmede bulunmuslardir. (Resim 2)

Yiksekokulumuzda bulunan programlar her dénem basinda ve sonunda bolim 6gretim
elamanlari ve 6grenci temsilcileriyle toplanti yapmaktadir. (Resim 3 ve 4)

Ornek Kanmitlar

» Birimin stireglerine 6zgii olusturulmus i¢ ve dis paydas listesi ile paydaglarin onceliklendirilmesine
iliskin kanitlar

» Paydas goriislerinin alinmast siirecinde kullanilan veri toplama araglart ve yontemi (Anketler,
odak grup toplantilari, ¢calistaylar, bilgi yonetim sistemi vb.)

» Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gésteren belgeler

» Paydas katilim mekanizmalarimin isleyigine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlart

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yant sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgtin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Form No: 21543644.FR.077 Rev. No: 01



9 Eki 2024 - &%

Okulumuzda bugin dis paydaslarla toplanti
yaptik. Verimli bir toplanti oldu. Bolimimuze
yararl olmasi dileklerimle. Katilimcilara ve
degerli hocalarimiza tesekkdirler..

Resim 1. Miilkiyet Koruma ve Giivenlik Bslimi, Ozel Giivenlik ve Koruma Programi Danisma
Kurulu Toplantisi

Resim 2. Yonetim ve Organizasyon B6limu Danisma Kurulu Toplantisi
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‘ sosyalbilimlermyoakd

®QV W

sosyelbilimlermyoakd “Yiiksekokul Kurulu Toplantisi
(202¢-I1I)

Yiksekokul Kurulumuzun 9 Mayis 2024 tarihindeki
toplantisinde; Behar Yaryill Final ve Biitinleme smav
suregleri, mezuniyet toreni ve 23 Mayis 2024 tarihinde
yapilacak olan “SBMYD 29, Geleneksel Pilav Giinii”
konularr tartigildi. 0kul temsilcisi 6grencimizin de
katildigr Kurul toplantist dilek ve temennilerin
alimmasiyle sona erdi.

#AkdenizUniversitesi

9 Mayrs 2024

Resim 3. Yuksekokul 6grenci temsilcisinin de katildigi toplanti
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sosyalbilimlermyoakd Yiiksekokulumuz 6grenci
temsilcileriyle 23 Mayrs 202¢ tarihinde 2023—2024
Egitim=0gretim Yili Bahar yariyil donem
degerlendirme toplantisi yapildi. Toplantide mevecut
dénemde gergeklesen facliyetler hem de gelecek sene
icin beklentiler ve dilekler konusunda égrencilerimizin
gorisleri alindi, Tim grencilerimize iyi bir siav
dénemi gegirmelerini temenni eder yariyil sonu
sinavlarimda basarilar dileriz.

#AkdenizUniversitesi

2% Mayis 2024

Resim 4. Ogrenci temsilcileriyle yapilan toplanti

(4)A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisii (ders, dersin 6gretim elemam, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi,
vb) sistematik olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin kullanmilmakta ve sonucglart paylasilmaktadir.
Kullanilan yontemlerin gegerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi saglanmistir.

Osrenci sikayetleri ve/veya énerileri icin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve
etkin ¢alistigr denetlenmektedir.

Aciklama;

Yiksekokul 6grencilerimiz asagida belirtilen kanallar ile birimimize geri bildirimde
bulunabilmekte, bilgi talebi, dilek, 6neri ve sikayetlerini iletebilmektedirler.
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e internet Sayfasinda bulunan iletisim sekmesinde bulunan talep sikayet éneri
formu, etkinlik beklenti ve memnuniyet anketi

e CiIMER sistemi

e Sosyal medya platformlarinda bulunan mesajlasma araglari

e internet sayfasinda belirtilen e-posta adreslerimiz

e Ogretim elamanlarinin e-postalari

e Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS) platformu

e MS-Teams programinda olusturulan ekipler kismi

Ornek Kanitlar

= Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iligkin ilke ve kurallar

= Tamimli ogrenci geri bildirim mekanizmalarimin tiir, yontem ve cesitliligini gosteren kanitlar
(Uzaktan/karma egitim dahil)

»  Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

= Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi 6rnekleri

= Ogrenci geri bildirim mekanizmasimn izlenmesi ve iyilestirilmesine yonelik kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtivaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

English

Akdeniz Universitesi 1%‘
SOSYAL BiLiMLER MESLEK YUKSEKOKULU  csoweyost]

ANASAYFA SBMYO - YONETIM~ BOLUMLER - PERSONEL - OGRENCIiSLEMLERI KALITE~ AGEK~ ETKINLIKLER ~ KARIYER~ ILETiSiM
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Resim 1. Talep, Sikayet Oneri Formu
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Etkinlik Beklenti ve Memnuniyeti Anketi

Akdeniz Universitesi Kariyer Merkezi - Etkinlik

Beklenti ve Memnuniyeti Anketi

Sevgili Srencilerimiz, Oniversitemiz Kalite Gilvence Sisteminin gelistirilmesi ve Giniversitemizde
yapilan/yapilacak etkinlikdere yonelik beklenti ve memnuniyet diizeyiniz isin tasarlanan bu anket galigmasina
vereceginiz katkilar icin tesakiiir ederiz.

* Gerekli

Resim 2. Etkinlik Beklenti ve Memnuniyet Anketi

(4)A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin ise yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, isveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim gelisme stratejilerinde
kullaniimaktadir.

Aciklama;

Yiiksekokulumuz (niversitemiz Kariyer Merkezi ile baglantili olacak sekilde Mezun Bilgi
Sistemi’ni aktif olarak kullanmakta ve yiiksekokul internet sitesinde de bir baglanti
bulunmaktadir (Resim 1). Ayrica yiiksekokul araciligiyla kurulmus olan Sosyal Bilimler
Mezunlar Dernedi (SOBILMED - www.sobilmed.org.tr) de mezun iliskileri yénetiminde aktif rol
almaktadir (Resim 2).

Ornek Kanmitlar

®  Mezun izleme sisteminin ozellikleri

»  Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag ve hedeflerine ulasilmasina iliskin
memnuniyet diizeyi

»  Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gerceklestirilen giincelleme ¢alismalar

= Mezun geri bildirimler

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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Resim 1. Mezun Bilgi Sistemi

YONETIM KURUMSAL UYELIK KARIYER ve BURS ETKINLIKLER ve DUYURULAR ILETiSIM Q
e awiuensirEs)
" axopniz DNV mtnl’“r
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Resim 2. Sosyal Bilimler Meslek Yiiksekokulu Mezunlar Dernegi (SOBILMED)

A.S. Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel
yapilanmasint olusturmali ve sonucglarimi periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

(4)A.5.1. Uluslararasilasma siireclerinin yonetimi

Birimde uluslararasilagma siire¢lerinin yonetimi ve organizasyonel yapist belirlenmigstir. Birimin
uluslararasilasma politikast ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapimin isleyisi ve etkinligi
irdelenmektedir.
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Aciklama;

Birimimizin uluslararasilasma c¢alismalari kapsaminda, Erasmus+ programi cergevesinde her
bir bir
gorevlendirilmektedir. Her yil gliz dénemi sonunda tim yliksekokul 6grencilerine yonelik

bolim  igin koordinator ve yiksekokulu temsilen genel koordinatoér

bilgilendirme toplantisi gerceklestiriimektedir. Bu toplantida Erasmus+ Ogrenim ve staj

hareketliligi,
cevaplanmakt

Fulbright Freeemover programlari

adir (Resim 1 ve 2).

https://uio.akdeniz.edu.tr/tr/erasmus bolum koordinatorleri-3600

Ornek Kanmitlar

Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
Uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin uygulama kanitlar:

= Yénetim ve organizasyonel yaprya iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar

yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

tanitilmakta ve 06grencilerin sorulari

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; bivimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

Pazarlama ve Reklamcilik

Or. Gor. Ali Sevki AKAY

alisevkiakay@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 5541

Halkla lligkiler

Ogr.Gér. Ali Sevki AKAY

alisevkiakay@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 4551

Pazarlama

Ogr.Gor. Ali Sevki AKAY

alisevkiakay@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 4551

Medya ve iletisim

Ogr.Gor. Ali Sevki AKAY

alisevkiakay@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 4551

Finans-Bankacilik ve Sigortacilik

Dr. Ogr. Uyesi Hatice Ozlem YALAZ

ozlemyalaz@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 4546

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari

Ogr. Gor. Dr. Bilent KINAY

bulentkinay@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 5556

Yénetim ve Organizasyon

Ogr. Gér. Dr. Pinar UCAR GUR

pinarucargur@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 5500

Isletme Yénetimi

Ogr.Gér. Ali Sevki AKAY

alisevkiakay@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 4551

Otel, Lokanta ve ikram Hizmetleri

Ogr. Gor. Gliven ARIKAN

guvenarikan@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 5542

Turizm ve Otel isletmeciligi

Ogr.Gor. Ali Sevki AKAY

alisevkiakay@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 4551

Sosyal Bilimler M.Y.0 / VS
of Social Sciences

Seyahat-Turizm ve Eglence Hizmetleri

Ogr. Gor. Levent ALPASLAN

leventalpaslan@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 5585

Ulastirma Hizmetleri

Ogr. Gor. Kazibe Nur BAKTIR

nurbaktir@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 5536

Sivil Hava Ulagtirma isletmeciligi

Ogr.Gér. Ali Sevki AKAY

alisevkiakay@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 4551

Sosyal Hizmet ve Danismanlik

Doc. Dr. Murat CAY

muratcay@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 5546

Sosyal Hizmetler

Ogr.Gor. Ali Sevki AKAY

alisevkiakay@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 4551

Mulkiyet Koruma ve Gavenlik

Ogr. Gor. Ramazan 0ZDOGAN

rozdogan@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 5500

Ozel Guvenlik ve Koruma

Ogr.Gor. Ali Sevki AKAY

alisevkiakay@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 4551

Uzaktan Egitim

Ogr.Gor. Ali Sevki AKAY

alisevkiakay@akdeniz.edu.tr

+90 242 345 3030 - 4551

Blro Hizmetleri ve Sekreterlik

Ogr. Gor. Ozhan Nebi SOYSAL

soysal@akdeniz.edu.tr

+90 242 346 3030 - 5548

Biro Yonetimi ve Yonetici Asistanligi

Ogr. Gor. 0zhan Nebi SOYSAL

soysal@akdeniz.edu.tr

+90 242 346 3030 - 5548

Cagri Merkezi Hizmetleri

Ogr. Gor. Bzhan Nebi SOYSAL

soysal@akdeniz.edu.tr

+90 242 346 3030 - 5548

Resim 1. Organizasyon Yapisi
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Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimle...

Pazarlama ve Reklamcilik B&lim{
Baskani ve Erasmus Koordinatorii
Ogr.Gor.Ali Sevki Akay tarafindan
dgrencilerimize yonelik Ogrenci Degisim
Programlari Bilgilendirme Toplantisi
yapildi.Toplantida Staj Hareketliligi’nden
yararlanacak 6grencimiz de siiregteki
deneyimlerini paylasti.

Resim 2. Uluslararasi program bilgilendirme toplantisi

A.5.2. Uluslararasilagsma kaynaklari

Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis ve paylasiimistir. Bu
kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Aciklama;

Universitemizin Erasmus+ ve diger ululslararasilasmaya yonelik diger programlara iliskin kaynaklar
birimimiz tarafindan da kullanmimaktadir.(Biriminizin a¢iklamasin  liitfen bu alana giriniz.
Kamitlariniza metin i¢inde atifta bulunabilirsiniz.)

Ornek Kanmitlar

=  Birimin uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmesine yonelik kaynaklarim planlama kanitlar

= Uluslararas: ¢alismalar icin ayrilan kaynaklarimin yonetimine iligkin belgeler (Evasmus vb.
biit¢elerin kulamim orani, AB proje biitcelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda
gerceklesen kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi)

= Uluslararasilagma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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(4)A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilasma  performansi izlenmektedir. Izlenme mekanizma ve siirecleri yerlesiktir,
surdiiriilebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlar: vardur.

Aciklama;

Birmimiz Berlin Protestan Uygulamali Bilimler Universitesi'nden Sosyal Hizmet Bélimii
O0gretim lyeleri ve 6grencilerini Erasmus+ 6grenci ve personel hareketliligi kapsaminda misafir
etmistir (Resim 1). Ayrica birimimizde 2024-2025 egitim 6gretim donemi gliz yariyili itiariyle 8
farkh Glkeden 22 kayith 6grenci bulunmaktadir.

https://www.akdeniz.edu.tr/tr/haber/sosyal bilimler myo alman ogrencileri konuk etti-
3566

Ornek Kanmitlar

= Stratejik plan ve uluslararasilasma politikasina iligkin performans gostergeleri

Uluslararasilagsma faaliyetleri

Uluslararasilasma hedeflerine ulagilip ulasiimadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
Uluslararasiasma siireglerine iligkin yillik 6z degerlendirme raporlart ve iyilestirme ¢alismalar
Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birvimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

Resim 1. Erasmus+ 6grenci ve personel hareketliligi kapsaminda gelen misafirler
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Resim 2. Erasmus+ 6grenci ve personel hareketliligi kapsaminda gelen misafirler
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B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
Birim, ogretim programlarimi Tiirkive Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cergevesi ile uyumlu, o6gretim

amaglarina ve 6grenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina
cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

(4)B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl

Programlarin amacglart ve ogrenme ¢iktilart (kazamimlary) olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis,
kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon-vizyonu goz oniinde
bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi, varsa élgiitler (ornegin
akreditasyon ol¢iitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazammlarin ifade sekli ongoriilen bilissel,
duyugsal ve devinimsel seviyeyi agik¢ca belirtmektedir. Program ciktilarinin gerceklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapilmistir, ozellikle birimin ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve
siireci ayrintili  belirtilmektedir.  Ogrenme  ¢iktilarimin - ve  gerekli  Ogretim  siireclerinin
yvapilandirilmasinda béliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin
hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (yeterlilik-ders-ogretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan
farkliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (6rgiin, karma, uzaktan) kazandwrilabilecegi
tammlidr. Programlarin tasaruminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erisim,
sosyal mesafe vb.)

Aciklama;

Akdeniz Universitesi Egitim ve Ogretimde Milkemmellik Arastirma ve Uygulama Merkezi’nin
belirlemis oldugu kriterler cercevesinde Yiksekogretim kalite glivencesi kapsaminda egitim
alaninda yapilacak olan kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerin planlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesinde Universitenin stratejik plani ile ortak calismalar yiritilmektedir.

Ornek Kamitlar

= Program tasarumi ve onayi i¢in kullanilan tamimi siiregler (Egitim politikastyla uyumu, el kitabi,
kilavuz, usul ve esas vb.)

=  Program tasarimi ve onayi siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢
sorumlular, siire¢ akigi vb.)

= Program amag ve ¢iktilarmin TYYC ile uyumunu gosteren kamitlar (ders program ornekleri,
giincel ders izlence ornekleri vb.)

s Uzaktan-karma program tasariminda béliim/alan bazli uygulama ¢esitliligine iligkin kanitlar
(boliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iligkin kanitlar vb.)

= Program tasarim siire¢lerine paydas katilimini gosteren kanitlar

= Programlarin tasarim ve onay stirecinin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiya¢lart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

Form No: 21543644.FR.077 Rev. No: 01



(4)B.1.2. Programin ders dagihhm dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tammbidir. Ders dagiliminda ogretim
elemanlarimin uzmanlik alanlart ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katilimct bir sekilde belirlenir.
Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-se¢meli ders, alan-alan disi ders dengesini gozetmekte,
kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani vermektedir. Ders sayist ve haftalik ders saati
ogrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman aywabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Aciklama;

Akdeniz Universitesi Egitim ve Ogretimde Milkemmellik Arastirma ve Uygulama Merkezi’nin
belirlemis oldugu kriterler gergevesinde Yiksekogretim kalite glivencesi kapsaminda egitim
alaninda yapilacak olan kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerin planlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesinde Universitenin stratejik plani ile ortak ¢alismalar yirutilmektedir.

Ornek Kanitlar

= Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar

» J[lan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar

= Egitim komisyonu karari, senato kararlart vb

= Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaclart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

(4)B.1.3. Ders kazanimlarinin program ¢iktilariyla uyumu

Derslerin ogrenme kazanimlart (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmuis ve program ¢iktilart ile
ders kazammlart eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazammlarin ifade sekli ongoriilen
biligsel, duyussal ve devinimsel seviyeyi agik¢a belirtmektedir.

Ders ogrenme kazamimlarmin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmistir, ozellikle
alana 6zgii olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve stireci ayrintili belirtilmektedir.

Aciklama;

Akdeniz Universitesi Egitim ve Ogretimde Milkemmellik Arastirma ve Uygulama Merkezi’nin
belirlemis oldugu kriterler cercevesinde Yiksekdgretim kalite glivencesi kapsaminda egitim
alaninda yapilacak olan kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerin planlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesinde Universitenin stratejik plani ile ortak calismalar yiritilmektedir.

Ornek Kanitlar

= Birimde, ders kazamimlarmmi degerlendirilmesi ve miifredat dgrenim hedeflerine ulagilmasi ve
bunlarin program ¢iktilart ile uyumunun nasil él¢tiigiine dair etkili stiregleri nasil gergeklesecegini
gosteren yonerge ve planlama kanitlart

= Program ¢iktilart ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi

= Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilarryla uyumunu gésteren
kanitlar

= Ders kazanimlarin program ¢iktilariyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
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= Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi sira; birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

(4)B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayal ders tasarimi

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasiimakta, ogrenci is yiikii takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcuttur ve yeterince 6grenci is
yiikii ve kredi ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Gergeklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir.
Ogrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan cesitlilikler de goz oniinde
bulundurulmaktadir.

Aciklama;

Akdeniz Universitesi Egitim ve Ogretimde Milkemmellik Arastirma ve Uygulama Merkezi’nin
belirlemis oldugu kriterler cercevesinde Yiksekdgretim kalite glivencesi kapsaminda egitim
alaninda yapilacak olan kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerin planlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesinde Universitenin stratejik plani ile ortak calismalar yiritilmektedir.

Ornek Kanmitlar

v AKTS ders bilgi paketleri* (Uzaktan ve karma egitim programlart dahil)

» Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin
tamimlandigini gosteren kanitlar*

w [ yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin taniml siirecleri iceren belgeler

» Programlarda Ogrenci Is yiikiiniin belirlenmesinde égrenci kattlimimn saglandigina iliskin
belgeler ve mekanizmalar

= Diploma Eki

= Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarimin takibini gésteren kanitlar
* AKTS hesaplama tablolari ve ek belgeler (6rn; ogretim iiyeleri ve ogrencilerle yapilan anketler)
» [s yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiya¢lar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu’ 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

(4)B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders igin (orgiin, uzaktan, karma, acgiktan) program amaglarimin ve ogrenme
ciktilarimin  izlenmesi planlandigi sekilde gerceklesmektedir. Bu siirecin isleyisi ve sonuglar
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil
agilan dersler, 6grenci sayilari, basart durumlari, geri besleme sonuglari, ders ¢esitliligi, lab uygulama,
lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisilmakta, degerlendirilmekte, karsilastirilmakta ve kaliteli egitim yoniindeki geligim
surdiiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi vardir;, birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglari tartisilmistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence
sistemine katkisi degerlendirilmektedir.
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Aciklama;

Akdeniz Universitesi Egitim ve Ogretimde Milkemmellik Arastirma ve Uygulama Merkezi’nin
belirlemis oldugu kriterler cercevesinde Yiksekdgretim kalite glivencesi kapsaminda egitim
alaninda yapilacak olan kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerin planlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesinde Universitenin stratejik plani ile ortak calismalar yiritilmektedir.

Ornek Kanitlar

= Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda)
ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar

= Birimin misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarin giincellemek iizere kurdugu
mekanizma ornekleri

= Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlart (Program ¢iktilar: agisindan degerlendirme)

= Program ¢iktilarina ulasilip ulasilmadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

= Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

= Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaglarin bilgilendirildigi uygulamalar

= Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler

= Dogal afet vb gibi olagan disi durumlar karsisinda programlarin yiiriitiilmesi icin gerekli
suirdiiriilebilir 6gretim modelinin olusturulduguna dair kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

(4)B.1.6. Egitim ve 0gretim siireclerinin yonetimi

Birim, egitim ve 6gretim siireglerini biitiinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma, bilgi
yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir. Egitim ve ogretim stiregleri yonetimin
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup, bu siireclere iliskin gorev ve sorumluluklar tamimlanmustir.

Egitim ve ogretim programlarimn tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iliskin birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda ogrenme kazanimi, ogretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bi¢imi
(6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), ogretim yontemi ve 6l¢me-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin
koordinasyonu iist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Aciklama;

Akdeniz Universitesi Egitim ve Ogretimde Mikemmellik Arastirma ve Uygulama Merkezi’nin
belirlemis oldugu kriterler gergevesinde Yiksekogretim kalite glivencesi kapsaminda egitim
alaninda yapilacak olan kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerin planlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesinde Universitenin stratejik plani ile ortak calismalar yiritilmektedir.

Ornek Kanmitlar

= Egitim ve 6gretim siireglerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akig semalart

= Egitim ve dgretim ile olgme ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve
takvim

= Bilgi Yonetim Sistemi

= Egitim ve ogretim stireglerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
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»  [zleme ¢alismalarina dair degerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar ya
da analiz ig¢eren dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iligkin yapilan
diizenlemeler

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme,
Ogretme ve Degerlendirme)

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli
ogretim, olgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, 6grenci kabulleri, diploma, derece
ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasina yonelik a¢ik kriterler belirlemeli; onceden
tamimlanmig ve ilan edilmis kurallari tutarl sekilde uygulamalidir.

(4)B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim yontemi 6grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim tiirleri
icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiirtiniin dogasina uygun, ogrenci merkezli, yetkinlik temelli,
stire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi énceleyen
yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan c¢ok derin ogrenmeye, oOgrenci ilgi, motivasyon ve
baghhigina odaklamlmistir. Orgiin egitim siiregleri on lisans, lisans ve yiiksek lisans ogrencilerini
kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yiiz O6grenme, proje temelli ogrenme gibi
yaklasimlarla zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siire¢lerine katilimi miifredat, yontem ve
vaklagimlarla desteklenmektediv.  Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Aciklama;

Akdeniz Universitesi Egitim ve Ogretimde Milkemmellik Arastirma ve Uygulama Merkezi’nin
belirlemis oldugu kriterler cercevesinde Yiksekdgretim kalite glivencesi kapsaminda egitim
alaninda yapilacak olan kisa, orta ve uzun vadeli hedeflerin planlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesinde Universitenin stratejik plani ile ortak calismalar yiritilmektedir.

Ornek Kanitlar

= Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligt

= Uzaktan egitime 0zgii 6gretim materyali gelistirme ve oOgretim yontemlerine iliskin ilkeler,
mekanizmalar

= Aktif ve etkilesimli dgretme yontemlerine iliskin tamm siiregler ve uygulamalar

= Egiticilerin egitimi program igeriginde ogrenci merkezli ogrenme-ogretme yaklasimina iligkin
uygulamalar

= Siireglerin izlenmesine ve buna bagl iyilestirme ¢alismalarina yonelik kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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(4)B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. Ol¢me ve
degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklari ve bazilart siire¢ odakli (formatif) odev, proje,
portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (orgiin, uzaktan,
karma) uygun swmav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi
(6rgiin/cevrimici sinavilar, dezavantajli gruplara yonelik sinavlar) mekanizmalart bulunmaktadir.
Olcme ve degerlendirme uygulamalarimin zaman ve kisiler arasinda tutarliligi ve giivenirligi
saglanmaktadir. Birim, 6l¢me-degerlendirme yaklasim ve olanaklarim 6grenci-6gretim elemani geri
bildirimine dayali bicimde iyilestirmektedir. Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii,
hedeflerle uyumu ve alinan onlemler irdelenmektedir.

Aciklama;
Olgme ve degerlendirme (iniversitemiz yénetmelik ve ydnergeleri cercevesinde, bélim

0zelinde uygulama derslerinde sahada uygulamali sinav seklinde yapiimaktadir.

Ornek Kanitlar

» Ogrenci merkezli ol¢gme ve degerlendirme yaklasimlarini iceren planlama dokiimanlar,
organizasyon yapilari ve gérev tammlar

» Programlardaki 6l¢me ve degerlendirme cesitliligine iliskin uygulama érnekleri

»  Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav érnekleri (programda yer verilen farkl él¢me
araglarina iliskin)

» Ol¢me ve degerlendirme uygulamalarimin ders kazammlart ve program yeterlilikleriyle
iliskilendirildigini, 6grenci is yiikiinii temel aldigini* gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri

= Dezavantajli gruplar ve ¢evrimigi sinavlar gibi 6zel dlgme tiirlerine iliskin mekanizmalar

v Sinav giivenligi mekanizmalari

» Jzleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kamitlar:

v Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; bivimin ihtiyaglar dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullamici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

(4)B.2.3.  Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin tammmasi ve
kredilendirilmesi*

Osrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar: tanimlanmis ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile
tutarl olup, uygulamalar seffafiir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin) taninmast ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilagma politikasina paralel
hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi
kaybr olmamast yoniinde uygulamalar vardur.

Form No: 21543644.FR.077 Rev. No: 01



Aciklama;

Ogrenciler OSYM tarafindan yapilan sinavla kabul edilmektedir. Buna ilave olarak Miilkiyet
Koruma ve Giivenlik Béliimii — Ozel Giivenlik ve Koruma Programi ile Ulastirma Hizmetleri
Béliimii — Sivil Hava Ulastirma Isletmeciligi Programi 6§rencileri icin 6zel sartlar aranmakta
olup, yabanci uyruklu égrenciler ise yine YOS sinavi ile alinmaktadir. Yatay gegis yéntemi ile
kabul edilen égrenciler ise yine Universitemiz yénetmelikleri cercevesinde dederlendirilerek
kabul edilmektedir.

Ornek Kanmitlar

= Ogrenci kabulii, onceki 6grenmenin taminmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar

»  Onceki 6grenmelerin tamnmasinda égrenci is yiikii temelli kredilerin kullamldigina dair belgeler

v Uygulamalarin tamimli siireglerle uyumuna ve siirekliligine iligkin kanitlar,

»  Paydagslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullanici Kilavuzu 'ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siire¢leri agik, anlasilir, kapsamli ve tutarli
sekilde tamimlanmis ve kamuoyu ile paylasiimistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu taniml
stirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Aciklama;
(Biriminizin agiklamaswm liitfen bu alana giriniz. Kamitlarimiza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Ornek Kanitlar

» Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve yeterliliklerin
sertifikalandiriimasina iliskin tamimh siirecler ve mevcut uygulamalar

»  Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplart disinda kalan yatay gegis, yabanct uyruklu 6grenci
sinavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal égrenci kabullerinde uygulanan kriterler

= Ogrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek ¢alismaya gerek kalmaksizin
tamndigini gosteren belgeler*

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yvaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

* 2015 AKTS Kullamici Kilavuzu’ndaki anahtar prensipleri tasimalidir.
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B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in
uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmall ve 6grenme olanaklarinin tiim 6grenciler icin
yeterli ve erisilebilir olmasini giivence altina almalidir. Birim 6grencilerin akademik gelisimi ve kariyer
planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidir.

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Swnif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo,; ders kitaplari, ¢cevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve ogrencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarimn kullamimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Birimde egitim-ogretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanict dostu, ergonomik, es zamanli
ve es zamansiz ogrenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica olgme ve degerlendirme ve hizmetici
egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadur.

Ogrenme ortami ve kaynaklart ogrenci-ogrenci, o6grenci-6gretim elemani ve ogrenci-materyal
etkilesimini geligtirmeye yonelmektedir.

Aciklama;
(Biriminizin a¢iklamasim litfen bu alana giriniz. Kamitlarimiza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Ornek Kanmitlar

= Ogrenme kaynaklar: ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve
uygulamalar

»  Ogrenci el kitabi (kurumun sundugu 6grenme ortan ve kaynaklarini anlatan)

= Ogrencilerin (kiitiiphane, labaratuvar vb.) erisim analizleri

»  Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kamtlar: (Uzaktan egitim dahil)

= Ogrenme yénetim sistemi uygulamalarina iliskin drnekler

= Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklart ile ilgili 6grenci geri bildirim araglar (Anketler vb.)

»  Ogrenme kaynaklarimin diizenli iyilestirildigine iliskin kanitlar

»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

(4)B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gésteren, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasina destek olan bir danisman é6gretim tiyesi bulunmaktadwr. Danigmanlik sistemi ogrenci
portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina
erigimi kolaydur ve ¢esitli erisimi olanaklart (yiiz yiize, ¢evrimi¢i) bulunmaktadir.

Psikolojik damismanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiiz yiize ve ¢evrimigi) ve
ogrencilerin bilgisine sunulmugtur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.
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Aciklama;

Akdeniz Universitesi On Lisans ve Lisans Ogrenci Danismanhgi Yonergesi kapsaminda
danismanlik faaliyeti gerceklestirilmektedir. Ogrenciler danismanlarina OBS sistemi (izerinden,
MS Teams ve e-posta yolu ile ulasabilmektedir.

Ornek Kanitlar

Akademik destek hizmetleri icin kullanilan kullanilan tanimh siiregler

Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik ogrenci danmismanligi mekanizmalart ve tammih
stirecler

Osrencilerin damsmanlara erisimine iliskin mekanizmalar

Psikolojik danismanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi

Rehberlik, psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetlerine iliskin planlama ve uygulamalar
Kariyer merkezi uygulamalari

Ogrencilerin katilimina iliskin kanitlar

Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araclar: (anketler vb.) sonuclari ve
izleme kanitlar

Stirece iligkin yapilan giincelleme ve iyilestirme kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis

ve altyapilar (vemekhane, yurt, teknoloji donamiml ¢alisma alanlary, saglhk, ulasim, bilisim

hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve ogrencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

Aciklama;

Yiiksekdgretim kalite standartlari cercevesinde Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler Meslek
Yiksekokulu olarak siirekli sekilde kendimizi gelistirmeye calismaktayiz. Bu cercevede
yiksekokulumuzda 6grencilerimizin imkanlarina sunulan bircok yenilik yer almaktadir.

5 Blok

27 Derslik (C Blok - 12, A Blok - 11, F Blok - 4) ve tim derslikler gerekli teknolojik
altyapiya sahiptir.

3 Bilgisayar Laboratuvari (C Blok - 2, A Blok 1)

Medya ve iletisim Programi'na bagl 1 Bilgisayar Laboratuvari (E Blok)

Medya ve iletisim Programi’na bagh 1 Gériinti, 1 Ses ve 1 Fotograf Stiidyosu (C Blok)
2 Konferans Salonu

Genglik ve Spor Bakanhgi’'na bagl 1 Ofis "Aksu Genglik Merkezi - SBMYO Ofisi”

1 Okuma Salonu

1 Yemekhane

1 Kapali Spor Salonu
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e 1 HalSaha

e 1 Acik Basketbol Sahasi & Tenis Kortu

e Yerleske icerisinde "Wi-fi" Noktalari (Eduroam dahil)
e 13 Orgiin Ogretim ve 1 Uzaktan Egitim Programi

e 61 Ogretim Elemani

e 24 idari Personel

e 7/24 Glvenlik Gorevlileri

ile yiiksekokulumuz kendisini hem ¢agin gereksinimleri hem de 6grencilerimizin istek ve beklentileri
dogrultusunda siirekli olarak gelistirmeye devam etmektedir. Fiziki mekanlar, atdlye ve laboratuvarlar
egitim-6gretim i¢in uygun ve Ogrencilerin erisimine aciktir. Ogrenme kaynaklari siirekli
yenilenmektedir.

Ornek Kanitlar

= Tesis ve altyapinin kullanimina yénelik ilke ve kurallar

= FErisim ve kullamima iliskin uygulamalar

»  Tesis ve altyapimin biiyiime ile iliskili olarak gelisim durumu (Ornegin, birim sayisindaki artis
ile fiziksel alanlardaki artis arasindaki iligki gibi)

=  Birimde uzaktan egitim programlart ve uygulamalar: varsa; bunlara yénelik alt yapi, tesis,
donanim ve yazilim durumlar

= Tesis ve altyapr hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yam swra; birimin ihtivaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.3.4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirllgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim
olanaklarina erigimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan
egitim alt yapisi bu gruplarin ihtivaci dikkate alinarak olusturulmustur. Universite yerleskelerinde
ihtiyaglar dogrultusunda engelsiz tiniversite uygulamalart bulunmaktadr. Bu gruplarin egitim
olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Aciklama;

Dezavantajli 6grencilerimizin egitim 0Ogretimde sikinti yasamamalari icin gerekli fiziksel
kosullar saglanmistir. Ayrica birimimizde dezavantajli 6grencilere yonelik 6grenci danismani
da bulunmaktadir.

Ornek Kanmitlar

= Dezavantajli ogrenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar
(Kurullarda temsil, engelsiz iiniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim stireglerindeki
uygulamalar vb.)

» Dezavantajli gruplardan alinan geri bildirimlerin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinda
kullanildigina iliskin belgeler

» Engelsiz iiniversite uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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Resim 1. Dezavantajli 6grencilere uygun sinif

YASAKTIR

Resim 2. Dezavantajli 6grencilerin kullanabildigi asansor

(4)B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Ogrenci topluluklar: ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yonelik
mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir.

Aciklama;
Birimimizde 6grenciler, 6gretim elamanlari refakatinde zaman zaman cesitli sosyal, kiltirel,

sportif faaliyetler gerceklestirmektedir (Resim 1). Ayrica birimimizde Genglik ve Spor Il
Mudurliglu, Genglik Merkezi bulunmaktadir. Merkez araciligiyla 6grenciler farkh sosyal,
kaltarel, sportif etkinliklere dahil edilmektedir (Resim 2) Ayrica birimimizde Medya Toplulugu
aktif bir bicimde Ogrencilerin katilabilecegi faaliyetler yiritmektedir (Resim 3).
Ogrencilerimize yonelik egitim dgretim yili basinda “hosgeldin” etkinligi diizenlenmektedir
(Resim 4)
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Ornek Kanitlar

= Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmas: ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar

»  Yilicerisinde dgrencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii,
konusu, katilimct sayisi vb. bilgilerle)

= Faaliyetlerin erigilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit érnekleri

= Faaliyetlerin ¢esitliligi ve paydas geribildirimlerinin goze alindigini gésteren kanitlar

= Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme
ve cesitlendirme kanitlari

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

. sosyalbilimlermyockd

Qi QQ Ve [Nl

sosyalbilimlermyoakd Yiiksekokulumuz Cagri Merkezi
Hizmetleri Programi | .siuf égrencileri, Ogr.Gor. Funda
Kugiikkubas hocamizin dersi kapsamimda Devlet Opera
ve falesi Hasim Iscan Kiiltir Merkezi Sahnesi'nde
performansi gerceklestirilen Giselle gosterisini
izlediler..

#AkdenizUniversitesi

22 Mayis 2024

Resim 1. Kulttrel etkinlik
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Resim 2. Genglik ve Spor Bakanligi - Geng Ofi

Form No: 21543644.FR.077

1 Oy,
& %,

~ *RTATURK
FiLM GOSTERIMI

30 EKiM 2024
17:30

SOSYAL BILIMLER MYO
DEDE KORKUT
KONFERANS SALONU

®

®

Bu etkinlik ‘Medya Toplulugu’ ile

Pazarlama ve Reklameilik B8Iumo* tarafindan yapilmaktadir

O Q! 7 N

sosyalbilimlermyoakd “Cumhuriyet 101 Yasmda”

Cumhuriyet'in ku.ru.l',u§u,nun 101, YIl Poniimii
miinasebetiyle, Yiksekokulumuz Medye Toplulugu ile
Pazarlama ve Reklamcilik Bolimii ortek etkinligi olarak
Atatiirk filmi gosterimi gerceklestirilecektir,
Cumhuriyetimiz’in umudu genglerimizin katilimimdan

mutluluk duyariz.

Resim 3. Ogrenci toplulugu etkinligi

Rev. No: 01



. sosyalbilimlermyoakd

W50 Q1 V3o N

sosyalbilimlermyockd “SBMYO Hos Geldiniz Etkinligi—-IT

202¢-202% Egitim—Ogretim yilinda Yiiksekokulumuza
yeni baglayan ogrencilerimize yonelik olarak 19 Eylil
2024 tarihinde yerleskemizde diizenlenen ftos Geldiniz
Etkinligir. '

19 Byliil 2024

Resim 4. Hos geldiniz sosyal etkinligi

B.4. Ogretim Kadrosu

Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak amaciyla, égretim elemanlarimin egitim-6gretim
yetkinliklerini stirekli gelistirmek icin olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Ogretim elemant (uluslararast 6gretim elemanlar: dahil) atama, yiikseltme ve géreviendirme siire¢ ve
kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna aciktir. Ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat
esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamamn kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim
elemant ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin ogretim iiyesinden beklentisi
bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan ogretim elemani segimi ve yariyil sonunda performanslarinin
degerlendirilmesi seffaf, etkin ve adildir;, birimde egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiiriine uyum
gozetilmektedir.
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Aciklama;
Birimimizde Atama, yiikseltme ve goérevlendirme, Universitemizin Akdeniz Universitesi
Akademik Yiikseltme ve Atama Kriterlerine gore gerceklestirilmektedir.

Ornek Kanitlar

= Ogretim elemanm atama, yiikseltme ve goreviendirme kriterlerinin tammli ve kamuoyuna acik
oldugunu gosterir kanitlar

»  Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri Izleme ve iyilestirme kanitlar:

»  Akademik kadronun uzmanlik alani ile yiiriittiikleri ders arasinda uyumun saglanmasina yonelik
uygulamalar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi
ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

(4)B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Tiim ogretim elemanlarimin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim stireglerini
ogrenmeleri ve kullanmalar igin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer
vb) ve bunu iistlenecek/ gerceklestirecek ogretme-ogrenme merkezi yapilanmast vardir.  Ogretim
elemanlarimin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirtimaktadir. Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme
performanst degerlendirilmektedir.

Aciklama;
Birimimizde bulunan akademik personele yonelik AGEK tarafindan 6gretim ve arastirma
yetkinliklerinin gelistiriimesine yonelik etkinlikler gerceklestiriimektedir (Resim 1).

Ornek Kanitlar

= FEgiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalart dahil) iliskin planlama
(kapsamu, verilis yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

= FEgiticilerin egitimi disinda o6gretim elemani ogretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik
uygulamalar

»  Ogrenme égretme merkezi uygulamalarina iliskin kanitlar

= Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini izleme siireclerini gosteren belgeler ve
dokiimanlar (Atama-yiikseltme kriterleri vb.)

v Ogretim elemanlarimn izleme ve iyilestirme siireglerine katilimini gosteren kamitlar

= Ogretim yetkinligi gelistirme siireclerine iligkin izleme ve iyilestirme kamtlari

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yam siwra; birimin ihtivaclart dogrultusunda gelistirdigi
ozgtin yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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Sosyal Bilizl'llll'dl Sosyal Bilimier
Yiksekokulu

Makine

Oogrenmesi

Q= Q V- A

sosyalbilimlermyoakd Universitemizin Arastirma
Universitesi hedefi dogrultusunda Yiksekokulumuzde
kurulan ve faaliyetlerini siirdiiren SBMY0 AGEK'T
tarafindan “Sosyal Bilimlerde Makine Ogrenmesi”
konulu Konferans diizenlenmistir. 15 Ekim 202¢
tarihinde, seat (2:30'da, MS Teams platformu
iizerinden gerceklestirilecek Konferansa, Dog. Pr.
Mehmet Kayakus konusmaci olarak katilocaktrr.
kKonferans, konuye ilgi duyan tiim ketilimelere acrktir,
#SBMYOAGEK #AkdenizUniversitesi

Resim 1. AGEK etkinligi

(4)B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Ogretim elemanlart igin “yaratici/venilik¢i egitim fonu”; bu alanda rekabeti arttirmak iizere “iyi egitim
odiilii” gibi tesvik uygulamalart vardwr. Egitim ve dgretimi onceliklendirmek iizere yiikseltme
kriterlerinde yaratict egitim faaliyetlerine yer verilir.

Acgiklama;
Ogretim Elemanlarin yapmis olduklari yayinlar degerlendirilerek, yapilan puanlama
karsiliginda Akademik Tesvik Odenegi 6denmektedir.

Ornek Kanmitlar

= Egitim kadrosunun egitim-ogretim performansum takdir etmek, tammak ve odiillendirmek icin
birimin geneline yayilmus tesvik mekanizmalari/tanimlt siirecler

*  Bu alanda yiiriitiilen faaliyetlere iliskin uygulama ornekleri

= Egitim kadrosunun egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve ddiillendirmeye iliskin kanitlar

= FEgitim kadrosunun egitim-ogretim performansini takdir-tamima ve édiillendirmek iizere yapilan
planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaclar dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birim, arastirma faaliyetlerini belirlenen akademik oncelikler ile yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma
hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu
faaliyetler icin uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimin
saglamalidr.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Arastirma stireglerin yonetimine iliskin benimsenen yaklagimlar, motivasyon ve yonlendirme islevinin
nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tammlandigi, arastirma yonetimi
ekibi ve gorev tammlart belirlenmistir; uygulamalar bu birimsel tercihler yéniinde gelismektedir.
Bilimsel arastirma ve sanatsal siireglerin  yonetiminin etkinligi ve basarisi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Aciklama;
(Biriminizin agiklamasim liitfen bu alana giriniz. Kamitlarimiza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Ornek Kanmitlar

» Arastirma siiveglerin yonetimi ve organizasyon yapisi

» Arastirma yonetisim modeli ve uygulamalart

» Arastirma yonetimi ve organizasyonel yapuun islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iligkin
kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.1.2. ¢ ve dis kaynaklar

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklart misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir.
Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Arastirma potansiyelini
gelistirmek tizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu
arttrmak iizere odiil ve rekabet¢i yiikseltme kriterleri vardir. Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak
tiniversite disi kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amacla ¢alisan destek birimleri ve yontemleri
tammlidr ve arastirmacilarca iyi bilinir.

Aciklama;
(Biriminizin agiklamasint liitfen bu alana giviniz. Kanitlariniza metin i¢inde atifta bulunabilirsiniz.)
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Ornek Kanmitlar

»  Arastirma ¢ergevesinde yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya ozel)

»  Arastirma kaynaklarimin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

»  Dis kaynaklarda yillar itibariyla ger¢eklesen degisimler

=  Standart uygulamalar ve mevzuatin yant sira kurumun ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.1.3. Doktora programlar ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarimin basvuru siiregleri, kayitly 6grencileri ve mezun sayilari ile gelisme egilimleri
izlenmektedir. Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlart bulunmaktadr ve birimin kendi
mezunlarini ise alma (inbreeding) politikast agiktir.

Aciklama;
(Biriminizin agiklamasini liitfen bu alana giriniz. Kanmitlarimiza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Ornek Kanitlar

= Doktora programlart ve doktora sonrast imkanlara iliskin kanitlar

» Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmaci sayilari ve bunlarin birimlere gére
dagilimi

= Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlari

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi dzgtin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, ogretim elemanlart ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve
ivilestirmek icin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidr.

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
Doktora derecesine sahip arastrmact orani, doktora derecesinin alindigi boliimlerin dagilima;
kiimelenme/ uzmanhik birikimi, arastirma hedefleri ile ortiisme konularinin analizi, hedeflerle uyumu

irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek tizere egitim,
calistay, proje pazarlart vb. gibi sistematik faaliyetler gerceklestirilmektedir.

Aciklama;
(Biriminizin aciklamasini liitfen bu alana giriniz. Kanmitlariniza metin icinde atifta bulunabilirsiniz.)
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Ornek Kanmitlar

»  Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢alismalari vb.)

»  Ogretim elemanlarimin geri bildirimleri

s Ogretim elemanlarimn arastirma yetkinliginin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kamtlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi dzgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Kurumlararast igbirliklerini, disiplinleraras: girigimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri ozendirecek
mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisanstistii programlari, arastirma aglarina
katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi ¢oklu arastirma
faaliyetleri tanimlanmustir, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek birimin hedefleriyle uyumlu
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Aciklama;
(Biriminizin agiklamasim litfen bu alana giriniz. Kamitlarimiza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Ornek Kanmitlar

» Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri olusturulmasina
yvonelik mekanizmalar

= Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerine yonelik ikili anlasmalar ve ig birliklerine
iliskin kanitlar

» Birimin dahil oldugu arastirma aglari, birimin ortak programlart ve arastirma birimleri, ortak
arastirmalardan tiretilen calismalar

» Paydas geri bildirimleri

= Ortak programlar ve ortak arastirma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyilestirilmesine yonelik
kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglart dogrultusunda geligtirdigi dzgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak dlgmeli, degerlendirmeli ve
sonuglarint yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gozden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi icin kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin
nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarinin tiniversite i¢i bilinirligi, tiniversite dist bilinirligi;
uluslararasi goriintirliik, uzmanlik iddiasi konularinin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz
edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalart kullanilir. Rakiplerle rekabet, segilmis
kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve
kalict olmasi saglanmaktadir.
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Aciklama;
(Biriminizin agiklamasini liitfen bu alana giriniz. Kanmitlarimiza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Ornek Kanitlar

= Arastirma performansini izlemek tizere gegerli olan tanimli stiregler

» Arastirma hedeflerine ulasilip ulasilmadigin izlemek iizere olusturulan mekanizmalar
= Paydas geri bildirimleri

» Arastirma performansunn izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglart dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin
yaklasim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarinin arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen taniml siiregler
vardir ve bunlar ilgili paydaslarca bilinir. Arastirma performanst yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve
birimin politikalart dogrultusunda kullanmilr. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sacilim seffaf
olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmast saglanmgstir.

Aciklama;
(Biriminizin agiklamasini liitfen bu alana giriniz. Kanitlariniza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Ornek Kanitlar

» Akademik personelin arastirma-geligtirme performansin izlemek tizere gegerli olan tamml
suiregler (Yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6l¢me araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi,
tesvik mekanizmalari vb.)

» Ogretim elemanlarimn arastirma performansina yonelik analiz raporlart

» Ogretim elemanlarimin geri bildirimleri

» Arastirma gelistivme performansina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

» Standart uygulamalar ve mevzuatin yanmi swra; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar
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D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki
Kaynaklari

Birim, toplumsal katki yonetmelidir. Bu faaliyetler icin uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar
olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimint saglamalidir.

(4)D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Toplumsal katku stireglerinin yonetim ve organizasyonel yapist birimin toplumsal katki politikast ile
wyumludur, gorev tammlart belirlenmistir. Yapuun islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
gergeklestirilmektedir.

Aciklama;

Birimimizde toplumsal duyarlilik ve katki dersleri aktif bir bicimde ylrittlmektedir. Toplumsal
duyarlilk ve katki projeleri, Universitemizin toplumsal duyarhlik ve katki proje
koordinatorligliyle esgiidiim icinde yiritiilmektedir. Yani sira ders haricinde cesitli sosyal
faaliyetlerle 06grencilerimizin toplumsal konulara dahil edilmesi ve farkindaliklarinin
arttirilmasi amacglanmaktadir (Resim 1 ve Resim 2).

Ornek Kanmitlar

= Toplumsal katk siireglerinin yonetimi ve organizasyon yapisi

= Toplumsal katki yonetisim modeli

» Toplumsal katk faaliyetlerini yiiriiten birimler ve uygulama ornekleri

= Toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisimin islerligine iliskin izleme ve
iyilestirme kanitlari

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira, birimin ihtiyaglari dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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TEMIZ CEVRE,
TEMIZ YARINLAR!

28 Kasim Pergsembe giinii Akdeniz
Universitesi Sosyal Bilimler Meslek
tiksekokulu’unda gevre temizleme
etkinligine bekleriz!

(1))

Resim 1. Ogrenci toplulugu etkinligi

Iy

. Akdeniz Universitesi Sosyal Bilimler M...

/ Yiiksekokulumuz Biiro Yonetimi ve Yonetici Asistanhig Programi tarafindan,
*Tiiketici Davraniglan* dersi kapsaminda bu yil 4.si diizenlenen "Cevreyi
Koru, Yeniden Yarat" konulu sergi okulumuzda dizenlendi. Etkinlikten elde
edilen gelir LOSEV’e aktanldi.

Resim 2. Program ders etkinligi

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis ve paylasilmis
olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.
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Aciklama;
(Biriminizin agiklamasini liitfen bu alana giriniz. Kanmitlarimiza metin iginde atifta bulunabilirsiniz.)

Ornek Kanitlar

= Toplumsal katki faaliyetlerini yiiriiten arastirma ve uygulama merkezleri ve diger birimlere iligkin
kanitlar

s Toplumsal katki ¢alismalarina ayrilan biitce ve yillar iginde degisimi

= Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yoénetildigini gésteren
kanitlar

= Toplumsal katki kaynaklarimin cesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin
kanitlar

= Standart uygulamalar ve mevzuatin yanm sira; birimin ihtiyaclar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak
izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

(4)D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim, Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaclart ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin
ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal
ve uluslararast diizeyde ig birlikleri, ¢esitli kamu birim ve kuruluslarmma yapilan gorevlendirmeler ile
birimin biinyesinde yer alan birimler araciligiyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danmsmanlik vb.
toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve siirdiiriilebilirdir.
Iyilestirme adimlarimin kanitlart vardr.

Aciklama;

Birimimizde toplumsal duyarlilik ve katki dersleri aktif bir bicimde ylrtttlmektedir. Toplumsal
duyarlilk ve katki projeleri, Universitemizin toplumsal duyarhlik ve katki proje
koordinatorligliyle esgiidiim icinde yiritilmektedir (Resim 1).

Ornek Kamitlar

v Birimin hedefleriyle uyumlu toplumsal katk: faaliyetleri

»  Toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek tizere gegerli olan tanimli siirecler

v Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasiimadiginy izlemek iizere olusturulan mekanizmalar

» Birimde yiiriitiilen toplumsal katk: faaliyetlerinin degerlendirildigini gosteren kanitlar/izleme
raporlar

v  Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin izlemeye dayali iyilestirmelerin yapildigini gosteren
kanitlar/raporlar

[ birligi yapilan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlasmalar

»  Paydas geri bildirimleri

»  Toplumsal katki performansimn izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar
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»  Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi

ozgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

BiRBiRiMiZE
CANDAN BAGLIYIZ

Sen de kan bagis¢imiz ol,
ihtivaci olan milyonlari hayata baglayalim!

AKDENIZ UNIVERSITESI
SOSYAL BIiLIMLER MESLEK

YUKSEKOKULU

BULUSMA NOKTAMIZ 25.KASIM.2024 PAZARTESI
10:00-17:30
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Resim 1. Kizilay kan bagisi etkinligi
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	Örnek Kanıtlar
	 Öğrencinin akademik ve kariyer gelişimini izlemek, diploma onayı ve yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin tanımlı süreçler ve mevcut uygulamalar
	 Merkezi yerleştirmeyle gelen öğrenci grupları dışında kalan yatay geçiş, yabancı uyruklu öğrenci sınavı (YÖS), çift anadal programı (ÇAP), yandal öğrenci kabullerinde uygulanan kriterler
	 Öğrenci iş yükü kredisinin değişim programlarında herhangi bir ek çalışmaya gerek kalmaksızın tanındığını gösteren belgeler*
	 Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; birimin ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalarına ilişkin kanıtlar
	* 2015 AKTS Kullanıcı Kılavuzu’ndaki anahtar prensipleri taşımalıdır.
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