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BiRiM iC DEGERLENDIRME RAPORU (BiDR) YAZIMINDA DiKKAT
EDILECEK HUSUSLAR

Genel Beklentiler

» BIDR yaziminda kullanilan metin dili kisa ve 6z olmalidir. Kurulan ciimlelerde akademik
ve nesnel bir anlatim dili kullanilmalidir.

*  Verilerin/agiklamalarin/kanitlarin, olgiit/alt dlciit ile uygunlugu kontrol edilerek sade bir
anlatim benimsenmelidir.

= BIDR yazim metninde yer alan bilgilerin igerik olarak birimi yansitmasi ve
kanitlanabilirligine dikkat edilmesi gerekmektedir.

*  Okuyucularin bilgilere hizlica ulasmasina yardimci olmasi amaciyla Olgiit/alt olgiit
aciklamalarinda, gerekirse raporun ilgili béliimlerine vurgu yapilmalidir.

» Onceki yilin BIDR’i biitiiniiyle tekrar edilmemeli, yil i¢inde gergeklesen faaliyetler,
gelisim, degerlendirme, iyilestirme ¢alismalarina/kararlarina mutlaka yer verilmelidir.

= Kantlar icinde yer alan metinler, BIDR metninde birebir (tiimiiyle) tekrarlanmamalidr.
= BIDR’de kullanilan kanitlar, ilgili alt 6lciitii desteklemelidir.

= BIDR metnine eklenen ya da kanit olarak kullanilan web sayfasi linkleri kontrol edilmeli,
erigilebilir olmalidir.

* Degerlendirme stregleri (i¢-dis degerlendirme) baz alinarak gerceklestirilen ya da
planlanan iyilestirmeler BIDR’de yer almalidir.

Kanit Kullanim

Kanit kullanirken dikkat edilecek en 6nemli husus, kanitin alt 6l¢iit i¢in yazilan metindeki
ifadeleri dogrudan destekleyici olmasidir. Bu amagla, birime ait mevzuat, dokiiman, web
sayfasi, rapor, vb. kanit olarak kullanilabilir. Ancak, bunlarin kullaniminda asagidaki hususlar

g6z ontlinde bulundurulmalidir:

= Kanit bagliklar i¢in en fazla 65 karakter kullaniniz.
»= Kanit dosya ad1 yaziminda bosluk kullanmayiniz. Bunun yerine alt ¢izgi kullaniniz.

= Kanit ad1 yaziminda, en basa kanitin ait oldugu olgunluk diizeyini yaziniz.
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e  Ornegin;
(4)A.3.1.1.kanitin_adi
L J

Lod olgunluk dizeyini ifade eder

(2)(3)A.3.1.1.kanitin_adi
B |

‘@ 2 ve 3 olgunluk dizeylerini ifade eder

Kanit ad1 yaziminda, olgunluk diizeyinden sonra ilgili alt dl¢iitiin referans numarasini ve

kanit sayisin1 yaziniz.

e  Ornegin;
(3)A.3.1.1.kanitin_adi
S| R | -
‘ ——» kanit sayisi
————*lgili alt dlgiit
b9 olgunluk diizeyi

Bir alt 6l¢iit icin kullanilan bir kanit, bazi durumlarda farkli olgunluk diizeylerini
kapsayabilir, bu durumda kanit asagidaki sekilde adlandirilmalidir.

e Ornegin; (2)(3)A.3.1.1 kamitin_ad1

Metin i¢i link verme/kopriileme gosterimlerinde, kanitin ait oldugu olgunluk diizeyi
yazilmalidir. Verilen link/kopriileme kanitlarinin, kanitlar boliimiine tekrar eklenmesine
gerek yoktur. Link verme isleminde kanitin ait oldugu olgunluk diizeyi ornekteki sekilde
belirtilmelidir. Ornek: (OD2), (OD2_3), (OD3), (OD3_4), (OD4), (OD5) vb.

Kanitlarda kullanilan gorsel dosyalarin (jpeg, png, vb.) kullanimindan kaginilmali

miimkiinse pdf dokiimanlar kullanilmalidr.

KVKK’ya aykir1 olan kanitlar kullanilmamalidir (68renci/personel vb. kisisel bilgilerini
iceren).

Birimin kurumsal sir ya da is surt niteli§i tasiyan hassas veri ve belgeleri
paylasilmamalidir.

Toplant1 tutanaklarinda imza sirkiileri yerine, alinan kararlar1 iceren kanitlar

(iyilestirmelerin yansitildig1 kararlar) kullanilmalidir.

Bu dokiiman Yiiksekdgretim Kalite Kurulu, “Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR)

Hazirlama Kilavuzu-Siiriim 3.2.1” baz alinarak hazirlanmistir.
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Ozet

(Bu béliimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma stirecine iligkin kisa bilgilere yer
verilmelidir. Birimin 6z degerlendirme ¢alismalarinin temel bulgular: 6zetlenmelidir.)

Birim Hakkinda Bilgiler

(Bu béliimde, birimin tarihsel gelisimi, hedefleri, temel verileri (program, 6grenci, ¢alisan
sayilari vb.) organizasyon yapisi ve iyilestirme alanlari hakkinda bilgi verilmelidir.
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A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Birim, kurumsal doniisiimiinii saglayacak yonetim modeline sahip olmali, liderlik yaklagimlar
uygulamal, i¢ kalite giivence mekanizmalarini  olusturmali  ve kalite giivence kiiltiiriinii
icsellestirmelidir.

A.1.1. Yénetisim Modeli ve Idari Yap

Birimdeki yonetisim modeli ve idari yapr (vasal diizenlemeler c¢ercevesinde yaklasim, gelenekler,
tercihler); karar verme mekanizmalari, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin ¢ok sesliligi ve bagimsiz
hareket kabiliyeti, paydaslarin temsil edilmesi; ongériilen yonetisim modeli ile gergeklesmenin
karsilastirilmasi, modelin siirekliligi yerlesmis ve benimsenmistir. Organizasyon semas: ve bagl
olma/rapor verme iliskileri; gorev tanimlari, is akus siirecleri vardir ve gercegi yansitmaktadir; ayrica
bunlar yayimlanmig ve isleyisin paydaglarca bilinirligi saglanmaktadir.

Aciklama,
Akademik Siiregler I idari Siiregler I I Sistem Siiregleri
Egitim-Ogretim Siireci Ogrenci isleri Siireci Kurullarin Isleyisi
Sireci
Olgme I)Seu%(:g?ndlrme Personel isleri Siireci Kalite Gilivence Siireci

Arastirma Geligtirme

R idari ve Mali isler Siireci
Sireci

Toplumsal Katki Siireci Yazi isleri Siireci

Teknik Hizmetler Siireci

Destek Hizmetleri
Sireci

TURIZM FAKULTESI
TS EN 150 9001:2015 KALITE YONETIM SISTEMI SURECLERI

Fakiiltemiz, akademik ve idari siirecleri kapsaminda yerel, ulusal ve uluslararasi paydaslari ile etkilesim
halinde kalarak, hizmetleri siirekli iyilestirmeyi saglamak i¢in YOKAK Kurumsal Degerlendirme
oOl¢iitlerine ve liniversitemizin stratejik yonelimine uygun olarak, Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda
TSE ISO 9001: 2015 Standardi ve TedQual (Diinya Turizm Orgiitii Turizm Egitiminde Kalite
Akreditasyonu) (5)(A.1.1.1) olgitleri, stirdiriilmektedir (A.1.1.2).

Fakiiltemizde, kalite amaglar1 da dahil olmak {izere siire¢ sartlarini yerine getirebilmek ve Kalite
Yonetim Sisteminin biitlinliigiiniin stirdiiriilebilmesi i¢in her béliimde bir Kalite Sorumlusu ile Fakiilte
Kalite Sorumlusu goérevlendirilmis ve her sorumlunun yetki, gorev ve sorumluluklart agik sekilde
tamimlanmis ve kendilerine iletilmistir (5)(A.1.1.3). Fakiilte Kurulu (Kalite Komisyonu) olasi
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degisiklikleri (paydaslar ile yapilan toplanti ve geri bildirimler sonucunda belirlenen 6nerilere bagl
olarak) planlamakta ve bu plan ¢er¢evesinde Kalite Yonetim Sistemini uygulamaktadir (A.1.1.4).

Ornek Kamitlar

= (4)A 1.1.2.TF_Kalite_El_Kitab:
= (4)A.1.1.4.Kalite_Komisyonu_Toplanti_Tutanag:

A.1.2. Liderlik

Birimde siire¢ liderlerinin yiiksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve karmasikiigi dikkate
alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltiirii olusturma konusunda sahipligi ve motivasyonu yiiksektir.
Bu stiregler ¢evik bir liderlik yaklasimiyla yonetilmektedir.

Birimlerde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltzrii yerlesmigtir. Liderler birimin degerleri ve hedefleri
dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylasimini, iliskileri, zamani, motivasyon ve stresi de etkin
ve dengeli bicimde yonetmektedir.

Akademik ve idari birimler ile yonetim arasinda etkin bir iletisim agi olusturulmustur.
Liderlik stirecleri ve kalite giivencesi kiiltiiriiniin i¢sellestirilmesi siirekli degerlendirilmektedir.
Aciklama;

Fakiiltemizde yillara yayilmis ve sistematik olarak uygulanmaya devam eden ‘“kalite gelistirme
programi” bulunmaktadir. 2008 yilinda TSE’den ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi Belgesi alarak kalite
calismalarina baslanmustir. Fakiiltemizin Tiirk Standartlar1 Enstitiisiinden Kalite YoOnetim Sistemi
Belgesi "TS EN ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi Akreditasyonu” Belgesi 2017-2020 yillari ve
2019-2022 yillarinda yenilendigi gibi 2022-2025 yillar1 i¢in de yenilenmistir (5)(A.1.2.1).

Birlesmis Milletler Diinya Turizm Orgiitii (UNWTO) THEMIS Vakfi tarafindan diinyada en iyi turizm
egitimi veren se¢kin egitim kurumlarina verilen “Turizm Egitiminde Kalite (TedQual)” Akreditasyonu
i¢in bagvuruda bulunulmustur. Fakiiltemize, 2014-2017 yillar1 arasinda “Konaklama Isletmeciligi” ve
“Seyahat Isletmeciligi” boliimleri i¢in; 2018-2021 yillar1 arasinda “Turizm Isletmeciligi” boliimii i¢in
akreditasyon verilmistir. Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi Boliimii, Birlesmis Milletler Diinya Turizm
Orgiitii Tarafindan Verilen "Turizm Egitiminde Kalite (TedQual)" Akreditasyon Belgesini yeniden
almaya hak kazanmis. Boylece 2018-2021 yillarni arasinda gegerli olan fakiiltemiz TedQual
Akreditasyon Belgesi, 2022-2025 yillar1 i¢in giincellenmistir. (5)(A.1.2.2). Fakiiltemiz boliimlerinde
boliim bazli ulusal akreditasyon ¢alismalari i¢in planlamalara da baglanmigtir.

TKY kapsaminda kurulan Fakiiltemiz Boliimleri Danisma Kurululari, meslek orgiit ve dernekleri
(AKTOB, Profesyonel Otel Yoneticileri Dernegi, Antalya Rehberler Odasi, Seyahat Acentalari
Yoneticileri Dernegi) temsilcileri, Antalya Kongre Biirosu, Kent Konseyi, ¢esitli isletmelerin
yoneticileri ve Turizm Fakiiltesi 6gretim iiyelerinden olusmaktadir. Fakiiltemiz biinyesindeki her boliim
kendi Damisma Kurulunu olusturmustur. Fakiiltemiz Boliim Baskanlari ile gerceklestirilen I¢ Paydas
Toplantisinda alinan karar uyarinca (A.1.2.3), EBYS iizerinden béliimlere yazi yazilmis ve her Bolim
kendi Danisma Kurulu Uyelerini giincellemistir (A.1.2.4). Béylece PUKO gevriminin kontrol asamasi
gerceklestirilerek, sektor temsilcileri, mezunlar ve 6grenciler danisma kurullarinda yerini almigtir. Yeni
dongiiniin baglangici i¢in 20.10.2025 tarihinde fakiiltemiz Kalite Komisyonu toplantisinda alinan karar
ile, bolimlerin 20.10.2025-31.10.2025 tarihleri arasinda Danigsma Kurulu toplantilarini yapmalari
planlanmis (A.1.2.5) ve toplantilar tamamlamislardir (4)(A.1.2.6). Boliimler toplantilarin raporlarina
gore degerlendirmeler yapmakta, bu degerlendirmelere goére miifredat ve ders igeriklerini
giincellemekte, etkinlikler ve uygulama gezileri diizenlemekte, sektdrel is birlikleri hususunda
planlamalar yapmaktadir (A.1.2.7) (A.1.2.8) (A.1.2.9) (A.1.2.10).
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Fakiilte Yonetimi 6grenciye yonelik konularda “agik kap1” politikasi uygulamaktadir. Bu politika
geregince Ogrenci Fakiilte Yonetimi’'ne dogrudan ulasabilir, 6grencilerin ihtiya¢ duydugu konularda
bilgilendirme toplantilari diizenlenir.

Ogrenciler istek ve onerilerini istedikleri zaman rahatlikla ilgili kutulara birakabilmektedir. Fakiiltemiz
Web sayfasi iizerinden Dekan’a Mesaj sekmesinden https://turizm.akdeniz.edu.tr/tr/dekana_mesaj-
6929, turizmkalite@akdeniz.edu.tr ve sosyal medya hesaplar1 iizerinden de istek ve Onerilerini
iletebilmektedir. Tlgili istek ve oneriler Fakiilte Kalite Kurulu’nda degerlendirilmektedir.

Ogrenci dilek ve 6neri formu ile etkinlik ihtiyac anketi (4)(A.1.2.11) hazirlannmstir. Buradan gelen talep
ve Onerilere bagl olarak, 6grenci memnuniyetinin arttirilmasina yonelik Iyilestirme Plam
olusturulmakta ve uygulanmaktadir.

Fakiiltemiz mezunlarinin isgiicii piyasasina katilimini takip etmek amaciyla ¢evirimi¢i anket formu aktif
olarak kullanilmaya devam etmektedir (4)(A.1.2.12).

Mezunlar Dernegi’nin de dahil oldugu Danigma Kurulu ile tiim boliimler senede en az bir kez toplanti
gerceklestirmektedir.

Iki ayda bir Fakiiltemiz ¢aligmalarma iliskin, Ingilizce ve Tiirkce dillerinde biilten (5)(A.1.2.13)
hazirlanmaktadir. Biiltenin web sitesinin disinda danigma kurulu iiyelerine mail yoluyla ayrica iletilmesi
ile ilgili glincelleme yapilmasi planlanmaktadir.

Kurumda kalite giivencesi kiiltiiriinii destekleyen, tiim birimleri ve siiregleri kapsayan kurumsal kiiltiir
ve liderlik anlayisi bulunmakta olup; bu kapsamda gerceklestirilen faaliyetlerden bazi sonuglar elde
edilmistir. Biitiinciil kalite yonetimi kapsaminda yiiriitilmekte olan uygulamalarin sonuglari KYS
formlart ile izlenmektedir.

Ornek Kamitlar

*  (4)A.1.2.3.0¢c_Paydas_Toplanti_Tutanagi Béliim_Bagskanlar:

" (4)A.1.2.4.Damigma_Kurulu_Toplant:_Talebi

» (4)A.1.25.Kalite Komisyonu Toplanti_ Tutanagi

= (4)A.1.2.7.Rekreasyon_yonetimi_boliimii_danisma_Kurulu_toplanti_tutanagi

= (HA.1.2.8.Turizm_isletmeciligi_boliimii_danmsma_kurulu_toplanti_tutanagi

= (4)A.1.2.9.Gastronomi_ve_Mutfak_Sanatiari_boliimii_danisma_kurulu_toplanti_tutanag
=  (4)A.1.2.10.Turizm_Rehberligi_boliimii_danisma_kurulu_toplanti_tutanagi

A.1.3. Birimin doniisiim kapasitesi

Yiiksekogretim ekosistemi icerisindeki degisimleri, kiiresel egilimleri, ulusal hedefleri ve paydas
beklentilerini dikkate alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi vardir.
Gelecege uyum icin amag, misyon ve hedefler dogrultusunda birimi doniistiirmek iizere degisim
yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi yaklasimlar: kullanir ve birimin ozgiinliigiinii giiglendirir.

Aciklama;

Ulusal ve uluslararast kuruluslardan kazandigimiz akreditasyonlarm getirdigi sorumluluk ve
yiikiimliiliikkler, diinya ¢apinda yasanan olaylar, yerelde ve kurum i¢inde olusan ihtiya¢ ve beklentilere
yonelik olarak; i¢ ve dis paydaslarimiza da danisarak gerekli adimlarin ¢evik sekilde atilmasina
olabildigince 6zen gosterilmektedir. 2025 yili i¢in boliimlerimiz belirlenen tarihlerde i¢ — dis paydas
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toplantilarini gerceklestirmis, toplanti sonuglarini raporlayarak Boliim Kurulu Karari ile Dekanligimiza
iletmislerdir (A.1.3.1).

Fakiiltemizin iki boliimiinde (Turizm isletmeciligi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimleri)
uygulanmakta olan 7+1 egitim dolayisiyla Isyerinde Egitim Dersi’ni alacak dgrenciler i¢in danisma
toplantisi gergeklestirilmektedir (4)(A1.3.2)

Ayrica Fakiilte 6grencilerinin geligsen teknoloji ve degisim karsisinda beceri uyumsuzlugu yasamamalari
icin “Kirkpatric Dort Diizey Program Degerlendirme Modeli” ile Fakiiltemiz boliimlerinin programlari
her donem basinda gézden gegirilmektedir (A.1.3.3). Turizm fakiiltesinin her boliimii danigsma kurullari
ile gerceklestirdikleri toplantilarda sene basinda miifredat goriisii alarak dis paydas goriisi ile
degerlendirme yapmaktadir (A.1.3.4) (A.1.3.5) (A.1.3.6) (A.1.3.7).

Ogrencilerin yabanci dil derslerinin 1. smiftan 4. sinifa kadar ayn1 6gretim elemani tarafindan verilmesi
ile tutarlilik saglanmasi adina Yabanci Diller Yiiksekokulu ile ortaklaga caligma yapilarak, ders verecek
yabanci dil okutmanlarmin 13/b-4 ile gérevlendirilmesi konusunda mutabakata varilmistir. Dénem igi
egitim 6gretim faaliyetlerinin tamamlanmasinin ardindan yabanci dil okutmanlari ile gerceklestirilen i¢
paydas toplantis1 sonucunda ders igeriklerinin gozden gegirilmesi ve ders gorev dagilimlar1 konularinda
iyilestirme yapilmstir (A.1.3.8).

Yok ve bakanlik arasinda imzalanan turizm egitiminde isbirligi protokolii kapsaminda pilot
tiniversitelerden biri olarak Gastronomi ve Turizm Y6netimi Programlart Boliimii %100 Ingilizce olarak
fakiiltemiz biinyesinde ag¢ilmstir. Béliimiin yapilandiriimas: ve siirdiiriilmesi ile ilgili hususlar YOK ile
iletisim halinde gergeklestirilmektedir (A.1.3.9) (4)(A.1.3.10)

Turizm fakiiltesi derslikleri giincel kapasitelerinin iyilestirilmesi i¢in faaliyetler gergeklestirilmistir
(A.1.3.11).

Ornek Kanitlar
» (4)A.1.3.1.Ic_Paydas_Toplanti_Tutanagi Béliim_Bagskanlar:
»  (4)A.1.3.3.Turizm_Isletmeciligi_Bélim_Kurulu_Karari-Miifredat_Inceleneme
» (4)A.1.3.4.Rekreasyon_ydnetimi_boliimii_danisma_kurulu_toplanti_tutanag
= (HA.1.3.5.Turizm_isletmeciligi_boliimii_danisma_kurulu_toplanti_tutanagi
= (4)A.1.3.6.Gastronomi_ve_Mutfak_Sanatiari_boliimii_danisma_kurulu_toplanti_tutanag
= (DA.1.3.7.Turizm_Rehberligi_boliimii_danisma_Kurulu_toplanti_tutanag:
* (4)A.1.3.8.Yabanci_Dil_Okutmanlari_I¢_Paydas_Toplanti_Tutanag
= (4)A.1.3.9.Gastronomi_ve_Turizm_Yonetimi_Programlari_Boliimii_%100_Ingilizce_A¢ilmasi_K
arari

»  (4)A.1.3.11.Fakiilte Derslik Altyap: lyilestirme Talebi

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalari

PUKO cevrimleri itibari ile takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye girecegi
planlanmus, akis semalart belirlidir. Sorumluluklar ve yetkiler tamimlanmistir. Gergeklesen uygulamalar
degerlendirilmektedir.

Takvim yili temelinde tasarlanmayan diger Kalite dongzlerinin ise tiim katmanlari icerdigi kanitlart ile
belirtilmistir, gerceklesen uygulamalar degerlendirilmektedir.

Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi, politika ayrintilarinin yer aldigi erisilebilen ve giincellenen bir
dokiiman bulunmaktadir.
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Birim Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalart tanimlidir, birim calisanlarinca bilinir. Komisyon
i¢ kalite giivencesi sisteminin olusturulmasi ve gelistirilmesinde etkin rol alwr, program akreditasyonu
stireglerine destek verir. Komisyon gerceklestirilen etkinliklerin sonuclarmmi degerlendirir. Bu
degerlendirmeler karar alma mekanizmalarin etkiler.

Aciklama;

Fakiiltemiz bolimleri dis paydaslarinin listesi ile dis paydas memnuniyet anketi formu, mezun 6grenci
listesi ile mezun takip formu Fakiilte web sayfasinda yer almaktadir (5)(A1.4.1) Paydaslarimizla yilda
en az bir defa bir araya gelinerek hem ge¢mis yilin faaliyetleri hem mevcut ¢aligmalar paylasiimakta
olup, gelecekte yapilmasi diigliniilen ¢aligmalara yonelik fikir ve Onerileri alinmaktadir. 2025 yili ile
birlikte boliimlerimiz paydaslarla gerceklestirilen toplantilarin degerlendirme ve raporlarini Boliim
Kurulu karart ile dekanlhigimiza iletmeye baslamislardir (A.1.4.2) (A.1.4.3) (A.1.4.4) (A.1.4.5). Danigsma
Kurulu iiyelerine ve mezunlara Fakiilte Biilteni ile yapilan etkinliklerin duyurular gonderilmektedir.

Fakiiltemiz 6grencilerinin dilek ve onerileri diizenli olarak toplanmakta, Fakiilte Ynetim Kurulu'nda
degerlendirilmektedir. Degerlendirmeler Fakiilte web sayfasinda ve ilan panolarinda yayinlanmaktadir

(5)(A.1.4.6).

Fakiilte web sitesinde Kalite Yonetim Sistemi esaslarinin ve uygulamalarinin tiim igerikleri acik bicimde
paylasilmaktadir (5)(A.1.4.7). Fakiiltemiz kalite Komisyonu tiyeleri ve birim kalite temsilcileri web
sitesinde agik bigimde paylasilmaktadir (5)(A.1.4.8).

Gegen yildan itibaren “Fakiiltemiz Isleyis Takvimi” uygulamasina gegilmis ve egitim - &gretim
siireglerinin yani sira kalite siiregleri ile ilgili yapilacak olan is ve iglemler takvim igerisinde
belirtilmistir. Fakiilte web sitesi araciligiyla akademik takvim yili temelinde olusturulan isleyis takvimi
duyurulmaktadir (4)(A.1.4.9). Her donem goézden gegirilen isleyis takvimi gelecek donem igin
iyilestirilmektedir. Ornegin 2025 yilinda fakiiltemiz béliimleri miifredatlarinda yer alan Toplumsal
Duyarlilik ve Katki Projeleri dersinde izlenecek olan ders yonergesi dogrultusunda isleyis takvimine
eklenmistir. Bu baglamda Fakiiltemizdeki isleyis takvimi uygulamasi, izleme ve iyilestirme siireclerinin
stirekliligi agisindan kapatilan dongiiler icerisinde yer almaktadir.

Fakiiltemizde i¢ kalite glivencesini saglamak iizere farkli kurul ve komisyonlar diizeyinde i¢ paydas
toplantilar1 gergeklestirilmektedir (A.1.4.10) (A.1.4.11).

AD. Turizm Fakibas Efimde PUKD Dieglish

“diem — Orenm Komizyonu
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Ornek Kanitlar

= (4)A.1.4.2.Rekreasyon_ydnetimi_boliimii_danisma_kurulu_toplanti_tutanag

= (4A.1.4.3.Turizm_isletmeciligi boliimii_damsma_kurulu_toplanti_tutanagi

= (4)A.l.4.4.Gastronomi_ve_Mutfak_Sanatlar:_boliimii_danisma_kurulu_toplanti_tutanag
= (HA.1.45.Turizm_Rehberligi boliimii danmisma_kurulu toplanti tutanag

*  (4)A.1.4.10./¢_Paydas_Toplanti_Tutanag: Boliim_Baskanlar:

* (4)A.1.4.11.0¢c _Paydas_Toplanti_Tutanagi EOKK

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir, hangi kanallarin nasil kullanilacag
tasarlanmustir, erigilebilir olarak ilan edilmigstir ve tim bilgilendirme adimlari sistematik olarak
atilmaktadir. Birim web sayfasi dogru, giincel, ilgili ve kolayca erigilebilir bilgiyi vermektedir; bunun
saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcuttur. Birimde ézerklik ile hesap verebilirlik kavramlarinin
birbirini tamamladigina iliskin bulgular mevcuttur. Igce ve disa hesap verme yontemleri kurgulanmistir
ve uygulanmaktadwr. Sistematiktir, ilan edilen takvim cercevesinde gerceklestirilir, sorumlulart nettir.
Alinan geri beslemeler ile etkinligi degerlendirilmektedir. Birimin bolgesindeki dis paydaslar, iliskili
oldugu yerel yonetimler, diger iiniversiteler, kamu kuruluslari, sivil toplum kuruluglari, sanayi ve yerel
halk ile iliskileri degerlendirilmektedir.

Aciklama;

Kalite Yonetim Sisteminin etkinligini dikkate alarak, Fakiiltemizin i¢ / dis iletisim yontemleri
asagidaki sekilde saglanmaktadir:

e Telefonla I¢/Dis Iletisim

e E-Posta Yolu ile I¢/Dis Iletisim

e EBYSile i¢/Dis iletisim

e Form Yolu ile I¢/Drs iletisim

e ilan Panosu Yolu ile Iletisim

e Fakiilte Biilteni Yolu ile Iletisim (https://turizm.akdeniz.edu.tr/tr/fakulte_bulteni-2590)
e  Fakiilte web sayfasi ile I¢/Dis Iletisim (https:/turizm.akdeniz.edu.tr/tr/iletisim-2974)

e Fakiilte sosyal medya hesaplari ile I¢/Dis Iletisim

e Fakiilte Binasinda Bulunan Televizyonlar (e-pano) ile i¢/Drs iletisim
e Akdeniz  Universitesi ~ Turizm  Fakiiltesi ~Mezunlari  Sosyal —medya  hesabi
@akdenizuni.turizmmezun

Kamuoyunu bilgilendirme fakiiltemizde ilkesel olarak benimsenmis olup bu bilgilendirme dis
paydaslarimiz i¢in 2025 yil1 itibariyle daha cok web sayfamz araciligiyla yapilmistir. I¢ paydaslarinmiz
icin ise ayrica EBYS yoluyla da bilgilendirmeler yapilmaktadir. Fakiiltemiz web sayfas1 dogru, giincel,
ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir (5)(A.1.5.1). Fakiiltemiz sosyal medya hesaplar1 aktif
bir sekilde kullanilmakta olup, fakiiltemiz ile ilgili gelismeler bu yolla da paylasilarak kamuoyunun
bilgilendirilmesi saglanmaktadir.

YOK ve Kiiltiir Turizm Bakanlhig1 arasinda imzalanan turizm egitiminde isbirligi protokolii kapsaminda
pilot Giniversitelerden biri olarak agilan gastronomi ve turizm yonetimi programlart bdlimiiniin %100
ingilizce olarak fakiiltemiz biinyesinde agilmasi hususunda web sitesinde ve resmi sosyal medya
hesaplarinda bilgilendirme yapilmistir (4)(A.1.5.2)

Form No: 21543644.FR.077 Rev. No: 01


https://turizm.akdeniz.edu.tr/tr/fakulte_bulteni-2590
https://turizm.akdeniz.edu.tr/tr/iletisim-2974
https://turizm.akdeniz.edu.tr/tr
https://turizm.akdeniz.edu.tr/tr/duyuru/turizm_ve_gastronomi_yonetimi_programlari_bolumunu_tercih_edecek_ogrencilerin_dikkatine-13780

Iki ayda bir Fakiiltemiz calismalarina iliskin, Ingilizce (5)(A.1.5.3) ve Tiirk¢e dillerinde biilten
(5)(A.1.5.4) hazirlanmaktadir.

Fakiiltemiz akademik personelinin yayimlarinin goriiniir olabilmesi ve dis paydaslara daha anlagilir bilgi
sunulabilmesi adina Turizm isletmeciligi Boliimii biinyesinde baslatilan Akademik Caligmalar Katalogu
tamamlanmustir (3)(A.1.5.5). Bu uygulamanin fakiiltemizdeki diger boliimlerinde de 2026 yili igerisinde
yaygilastirilmasi planlanmaktadir.

Ornek Kanitlar

= (5)A.15.3.2025_Aralik_Ay:_Fakiilte_Biilteni

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Birim, vizyon, misyon ve amacini ger¢eklestirmek iizere politikalar: dogrultusunda olusturdugu stratejik
amaclarim ve hedeflerini planlayarak uygulamali, performans yonetimi kapsaminda sonuglarin
izleyerek degerlendirmeli ve kamuoyuyla paylagmalidir.

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Misyon ve vizyon ifadesi tamimlanmistir, birim c¢alisanlarinca bilinir ve paylasilir. Birime ézeldir,
stirdzirzilebilir bir gelecek yaratmak i¢in yol gastericidir.

Kalite giivencesi politikast vardwr, paydaslarin goriigii alinarak hazirlanmustir.  Politika birim
calisanlarinca bilinir ve paylasilir. Politika belgesi yalin, somut, gercekeidir. Sirdirlebilir kalite
glivencesi sistemini ana hatlariyla tarif etmektedir. Kalite giivencesinin yonetim sekli, yapilanmast,
temel mekanizmalari, merkezi kurgu ve birimlere erisimi aciklanmustir.

Ayni sekilde egitim ve ggretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), arastirma ve geligtirme,
toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilasma politikalari vardir ve kalite giivencesi politikasi
icin sayilan dzellikleri taswr. Bu politika ifadelerinin somut sonuglary, uygulamalara yansiyan etkileri
vardir; ornekleri sunulabilir.

Aciklama;

Fakiiltemiz Ust Y&netimimiz, Kalite Politikasim tespit ederek belgelemis ve Dekan onayindan sonra
yaymlanmistir. Belirlenen Kalite Politikasinin tiim ¢alisanlara duyurulmasi ve ¢alisanlarimizin kalite
bilincinin gelistirilmesi amaciyla e-posta ile bilgilendirme yapilmis ve Fakiiltemiz web sayfasinda
yaymlanmistir (4)(A.2.1.1). Fakiilte vizyon ve misyonu Fakiiltemiz binasi girisinde goriiniir halde
sergilenmektedir (A.2.1.2)

Vizyonumuz; turizm ve akademi cevrelerinde, yetistirdigi bireyler, yaptig1 bilimsel ¢alismalar ve
yenilikler ile taninan, sahip oldugu deneyim ve uzmanlik ile sézii gecen, gelecege bakisi ve degisim
yetenegi ile liderlik eden diinya ¢apinda bir fakiilte olmaktir. Bu vizyonu gergeklestirebilmek igin,
Tiirkiye’de turizmin kalbi olan Antalya’da bulunan Akdeniz Universitesi Turizm Fakiiltesi olarak
misyonumuz, turizm sektdriiniin gelisimine yonelik ¢oziimler iiretmek tizere;

Turizm isletmeciligi, turizm rehberligi, gastronomi ve mutfak sanatlar1 ve rekreasyon ydnetimi
formasyonuna* sahip yonetici adaylari yetistirmek, bilimsel ve sektorel arastirmalar yapmak, egitim ve
danismanlik hizmetleri vermek, projeler liretmek, ulusal ve uluslararasi toplantilar diizenlemektir.
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* Turizm alaninda teorik ve uygulamali egitim almis, en az iki yabanci dile hakim, turizm sektoriinde
kullanilan bilgisayar yazilimlaria hakim, yurt i¢i ve/veya yurt disi staji yapmis.

Kalite Politikamiz ise; Universitemizin kalite yonetim anlayisi igerisinde ve «Turizmde Global Etik
Ilkeler» gergevesinde uluslararasi taninirhig ve isbirligi olanaklari olan, i¢ ve dis miisterilerimizin bugiin
ve gelecekteki istek ve ihtiyacglarini karsilayacak, beklentilerini asacak sekilde egitim, aragtirma ve
danigmanlik hizmetlerimizi siirekli iyilestirerek, ¢evreye ve topluma duyarli bir sekilde degisimi
saglamak ve oncii olmaktir.

Fakiiltemiz politikalarinin izlenmesi ve fakiilte goriiniirliigliniin arttirilmas1 adina danisma kurulu
toplantilarinda glindem olarak degerlendirme yapilmakta isbirligi faaliyetlerinin gerceklestirilmesine
yonelik uygulama esaslar1 giindeme alinmaktadir (A.2.1.3) (A.2.1.4) (A.2.1.5) (A.2.1.6).

Fakiiltemiz misyonu, vizyonu ve kalite politikamiz dogrultusunda komisyonlarimiz, boliimlerimiz
iyilestirme caligsmalari yapmaktadir. Boliimlerimizde Dis Paydas Toplantilari sonucunda Onerilen
konular iizerine etkinlikler organize edilmektedir (5)(A.2.1.7). Ornegin, TUBITAK 2024-2025 &ncelikli
Ar-ge ve Yenilik konu bagliklar1 igerisinde yer alan Dijital Teknolojiler iizerine Fakiiltemiz aragtirma
gelistirme komisyonu aksiyon alarak cesitli etkinlikler ile proje tretimlerine katki saglamayi
amaglamaktadir (5)(A.2.1.8). Bu baglamda ayrica Universite genelinde Turizm ¢alisma alanlar ile ilgili
gerceklestirilen tiim etkinliklerin gézden kag¢irilmamasi icin AGEK Ajandasi uygulamasina baglanilmig
ve komisyona ait ayr1 bir mail adresi tizerinden fakiilte iginde duyurulmasi saglanarak siire¢ standardize
edilmistir (A.2.1.9).

Ornek Kanitlar
= (5)A.2.1.2.Turizm_Fakdiltesi_Binasi_Vizyon-Misyon_Fotograf
»  (4)A.2.1.3.Turizm_isletmeciligi_boliimii_danmgma_kurulu _toplanti_tutanagi
= (4)A.2.1.4.Gastronomi_ve_Mutfak Sanatlar:_boliimii_danisma_kurulu _toplanti_tutanag
= (4)A.2.1.5.Turizm_Rehberligi boliimii danisma_kurulu toplanti tutanag
*  (4)A.2.1.6.Rekreasyon_ydnetimi_boliimii_damsma_kurulu _toplanti_tutanagi
* (5)A.2.1.9.AGEK_Toplantilar:_Duyuru_Mail_Ornegi

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

Universite Stratejik Plamna katkinin nasil saglandigi agiklanmalidir. Birimin stratejik oncelikleri
hakkinda bilgi verilmelidir. Mevcut donemi kapsayan, kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt
hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi, onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklart
bulunmaktadir, tiim paydaslarin goriisii alinmaktadur. Yillik ger¢eklegme takip edilerek ilgili kurullarda
tartisilmakta ve gerekli onlemler alinmaktadir.

Aciklama;

Fakiiltede katilimci yoOnetim anlayisi benimsenmistir ve bu dogrultuda karar siireglerine 6gretim
elemanlar1 ve dgrencilerin dahil edilmesini igeren bir yap: olusturulmustur. 2547 sayili YOK kanunu ve
stratejik plan kapsaminda idari ve mali islerin yonetimi saglanmaktadir.
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Fakiiltenin Yonetim Sistemi Politikasin1 Hayata Gegirdigi Unsurlari,

e Stratejik Plan Komisyonu

e Esgiidiim Kurulu

e Akademik Kurul

o Kalite Ofisi

e Etkinlik Komisyonu

e KYS ve ISG kapsaminda risk ydnetimi (4)(A.2.2.1)

Fakiiltemiz stratejik plan1 2018 y1il1 itibariyle diizenlenmekte olup 2018-2022 yillar1 ve 2022-2026 yillar
arasindaki stratejik planlar web sitesinde yayinlanmaktadir (4)(A.2.2.2)

Kurumun stratejik plan ve hedefleri dogrultusunda boliim bazli olarak Siireg performans takibi
yapilmakta ve ilgili sonuglar fakiilte diizeyinde degerlendirilmektedir (A.2.2.3) (A.2.2.4) (A.2.2.5)
(A.2.2.6).

Fakiiltemiz Egitim-6gretim ve kalite ile ilgili komisyonlarina her boliimden 6grenci temsilcileri dahil

edilmistir (4)(A.2.2.7).

Ornek Kanitlar
*  (4)A.2.2.3.2024-2025_Siirec_Performans_Takibi-Turizm_Isletmeciligi
= (4)A.2.2.4.2024-2025_Siire¢_Performans_Takibi-Turizm_Rehberligi

= (4)A.2.2.5.2024-2025_Siire¢_Performans_Takibi-Gastronomi_ve_Mutfak Sanatlar
= (4)A.2.2.6.2024-2025 Siire¢_Performans_Takibi-Rekreasyon_Yénetimi
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A.2.3. Performans yonetimi

Birimde performans yonetim sistemleri biitiinsel bir yaklasimla ele alinmaktadir. Bu sistemler birimin
stratejik amaclart dogrultusunda siirekli iyilesmesine ve gelecege hazirlanmasina yardimci olur. Bilisim
sistemleriyle desteklenerek performans yonetiminin dogru ve giivenilir olmast saglanmaktadir. Birimin
stratejik bakis acisini  yansitan performans yonetimi siire¢ odaklt ve paydas katilimiyla
stirdiiriilmektedir. Tiim temel etkinlikleri kapsayan (genel, anahtar, uzaktan egitim vb.) performans
gdstergeleri tammlanmis ve paylasimistir. Performans gostergelerinin i¢ kalite giivencesi sistemi ile
nasil iliskilendirildigi tanmimlanmis ve yazilidr. Kararlara yansima drnekleri mevcuttur. Yillar iginde
nasil degistigi takip edilmektedir, bu izlemenin sonug¢lar: yazilidir ve gerektigi sekilde kullanildigina
dair kanitlar mevcuttur.

Aciklama;

KYS kapsaminda Fakiiltemiz boliimleri 6zelinde, Boliim Kalite Temsilcisi dnderliginde, her akademik
yila iliskin hedefler ve siire¢ performans kriterleri belirlenmekte ve takipleri/6l¢timleri yapilmaktadir.
Universitemiz atama yiikseltme kriterlerine uygun olarak Fakiilte ve boliimlerin kalite hedefleri
olusturulmaktadir. Ayrica OBS ve AVESIS iizerinden de Fakiiltemiz ve béliimlerinin performanslari
incelenmektedir. Ulusal ve uluslararasi siralamalardaki yerimiz de performansimizi géstermektedir:

OSYM YKS (2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024, 2025) yerlestirme sonuglarina gore;
Fakiiltemizin tiim boliimleri taban puanlar1 bakimindan, Devlet {iniversiteleri igerisinde ayni puan
tiiriinden 6grenci kabul eden Turizm Fakiiltesi boliimleri arasinda ilk sirada yer almistir. Ayrica 16

Aralik 2024 yilinda Yiiksekogretim Kurulu ile Kiiltiir ve Turizm Bakanligi arasinda imzalanan is birligi
protokolii kapsaminda Turizm ve Gastronomi Yonetimi Programlar1 Boliimii kurulmus, boliim 2025 —
2026 egitim — dgretim yilinda ilk 6grencilerini almistir. Yeni agilan boliimiimiiz de, diger boliimlerimiz
gibi ayni puan tiirlinden 6grenci kabul eden Turizm Fakiiltesi boliimleri arasinda ilk sirada yerini

almistir. (5)(A.2.3.1).

QS tarafindan yaymlanan QS World University Rankings siralamasinda 2025 yili itibariyle Diinya
Turizm Fakiilteleri Akademik siralamasinda 101- 150 arasinda yer almaktadir (5)(A.2.3.2).

Turizm Fakiltesinin tiim boliimlerinin her yil basinda kalite hedefleri belirlenmekte ve yil sonunda
hedef takip plam1 (A.2.3.3) (A.2.3.4) (A.2.3.5) (A.2.3.6) ve siire¢ performans raporlari (A.2.3.7)
(A.2.3.8) (A.2.3.9) (A.2.3.10) ile degerlendirmeler yapilarak bir sonraki yilin kalite hedefleri (A.2.3.11)
(A.2.3.12) (A.2.3.13) (A.2.3.14) belirlenmektedir.

Ornek Kamitlar

*  (4)A.2.3.3.2024-2025 Hedef Takip_Plam - Turizm_Isletmeciligi

= (4)A.2.3.4.2024-2025_Hedef _Takip_Plan: - Turizm_Rehberligi

= (4)A.2.3.5.2024-2025 Hedef _Takip_Plan: - Gastronomi_ve_Mutfak Sanatlar
*  (4)A.2.3.6.2024-2025_Hedef_Takip_~Plan: - Rekreasyon_Yonetimi

= (4)A.2.3.7.2024-2025_Siire¢_Performans_Takibi-Turizm_Isletmeciligi

= (4)A.2.3.8.2024-2025_Siire¢_Performans_Takibi-Turizm_Rehberligi

= (4)A.2.3.9.2024-2025_Siire¢_Performans_Takibi-Gastronomi_ve_Mutfak Sanatlar:
= (4)A.2.3.10.2024-2025_Siire¢_Performans_Takibi-Rekreasyon_Yonetimi

»  (4)A.2.3.11.2025-2026_Kalite_Hedefleri-Turizm_Isletmeciligi

= (4)A.2.3.12.2025-2026_Kalite_Hedefleri-Turizm_Rehberligi

= (4)A.2.3.13.2025-2026_Kalite_Hedefleri-Gastronomi_ve_Mutfak_Sanatlar:

= (4)A.2.3.14.2025-2026_Kalite Hedefleri-Rekreasyon_Yonetimi

Form No: 21543644.FR.077 Rev. No: 01


https://www.osym.gov.tr/TR,33437/2025-yks-yerlestirme-sonuclarina-iliskin-sayisal-bilgiler.html
https://www.topuniversities.com/universities/akdeniz-universitesi

A.3. Yonetim Sistemleri

Birim, stratejik hedeflerine ulasmayr nitelik ve nicelik olarak giivence altina almak amaciyla mali, beseri
ve bilgi kaynaklari ile siireglerini yonetmek iizere bir sisteme sahip olmalidir.

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Birimin onemli etkinlikleri ve siireclerine iligkin veriler toplanmakta, analiz edilmekte, raporlanmakta
ve stratejik yonetim i¢in kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklar: Bilgi Yonetim
Sistemi entegredir ve kalite yonetim siire¢lerini beslemektedir. Bilgi Yonetim Sistemi giivenligi, gizliligi
ve giivenilirligi saglanmugstir.

Aciklama,

Fakiiltemiz siirecleri dahilinde ihtiyaca yonelik olarak cesitli cevrimici anketler hazirlanmakta, OBS ve
AVESIS iizerinden gerekli verilere ulasiimaktadir. Ayrica mezunlarimiz igin Fakiiltemiz web sayfasinda
bir alan olusturulmus, kendileri Universitemiz Mezun Bilgi Sistemine yonlendirilmislerdir (4)(A.3.1.1).
ATMED (Fakiiltemiz Mezunlar Dernegi) ve olusturdugumuz e-posta lizerinden kendileri ile iletisimde
kalmaya calisilmaktadir (4)(A.3.1.2). 20.10.2025 tarihinde gerceklestirilen Kalite Komisyonu
Toplantisinda boliim baskanliklarinin sorumlulugunda, mezunlarimiza mezun anketlerinin iletilmesi
karar1 alimnmustir. Bu yil igerisinde toplam 87 mezunumuz ankete katilim saglamistir. Fakiiltemiz TSE
kalite stirecleri ve TEDQUAL akreditasyonu kapsaminda siire¢ ve prosediirler siirdiiriilmektedir.
Fakiilte genelinde ihtiyaca yonelik veriler toplanmakta, analiz edilmekte ve raporlanmaktadir
(4)(A.3.1.3) (4)(A.3.1.4) (4)(A.3.1.5) (4)(A.3.1.6). Fakiiltemiz web sayfast ve elektronik biiltenin
yaninda dijital ve analog arsivleme sistemimiz de mevcuttur.

Ornek Kamitlar

= Bilgi Yonetim Sistemi ve bu sistemin fonksiyonlari iliskin kanitlar

»  Kigsisel Verilerin Islenmesine yonelik siirecler ve uygulamalar

= Bilgi giivenligini ve giivenirligini saglamaya yonelik siiregler ve uygulamalar

= Bilgi Yonetim Sistemi 'nin izlenmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

= Siber tehditlere yonelik risk, sizma testleri ve bagli iyilestirmeler

v Standart uygulamalar ve mevzuatin yani swra, birimin ihtiyaglar: dogrultusunda gelistirdigi ozgiin
yvaklagim ve uygulamalarina iligkin kanitlar

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi

Insan kaynaklart yonetimine iliskin kurallar ve siirecler bulunmaktadir. Seffaf sekilde yiiriitiilen bu
stiregler birimde herkes tarafindan bilinmektedir. Egitim ve liyakat oncelikli kriter olup, yetkinliklerin
arttirtlmasi temel hedefftir.

Calisan (akademik-idari) memnuniyet, sikayet ve onerilerini belirlemek ve izlemek amaciyla
gelistirilmis olan yontem ve mekanizmalar uygulanmakta ve sonuglart degerlendirilerek
iyilestirilmektedir.

Aciklama,

Akademik ve idari personel siiregleri 2547 sayili YOK Kanunu, 657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu
ve Universitemiz Atama Yiikseltme Kriterleri cercevesinde yiiriitiilmektedir. Akademik ve idari
personel memnuniyet anketleri liniversitemiz tarafindan yapilmakta ve raporlanmaktadir (4)(A.3.2.1)
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(4)(A.3.2.2).

16.09.2025 tarihinde Fakiiltemiz idari Personeli ile i¢ paydas toplantisi yapilmistir. 2026 YOKAK
stirecleri, Bina ve derslik kullanimi1, mesai takip sistemi, 6grenciler ile iletisim konular1 goriigiilmiistiir.
Oneriler dogrultusunda egitim — Ogretim siireclerinin sorunsuz yiiriitiilmesi i¢in bina ve derslik
kullanimlartyla ilgili e-posta araciligiyla bilgilendirme yapilmasi karar1 alinmistir (A.3.2.3). Ayni
toplantida alinan karar dogrultusunda 6grencilerin bilgilendirilmesinde izlenmesi gereken siirecler
belirlenmis, 6grencilerin fakiilte isleyisi ¢ercevesinde ilgili boliimlerine (Boliim baskanligi ve/veya
boliim baskan yardimcisi / 6grenci danigmani) yonlendirilmesi karari alinmustir (A.3.2.4).

25.09.2025 tarihinde Fakiiltemiz Bolim Baskanlar ile i¢ paydas toplantisi gergeklestirilmis. 2026
YOKAK siirecleri hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Bu baglamda béliim komisyonlar1 gézden
gecirilerek yenilenmistir. Ayrica 2026 yilinin Fakiiltemizin 40. Yili olmasi dolayisiyla bolim bazli
etkinlik planlamalari hususunda bilgi paylagimi yapilmigtir (A.3.2.5).

20.10.2025 tarihinde gerceklestirilen Kalite Komisyonu Toplantisinda alinan karar uyarinca, Dekanlik
ve Fakiilte Komisyonu sorumlulugunda idari ve akademik personel memnuniyet anketleri yapilmistir.
Akademik personelin Turizm Fakiiltesi’'nden ¢alismaktan memnuniyet diizeyi %80,1 olarak
belirlenmistir. Idari personelin Turizm Fakiiltesi’nden ¢alismaktan memnuniyet diizeyi %75,2 olarak
belirlenmistir.

Ornek Kanitlar

* (4)A.3.2.3.Bina_ve_Derslik_Kullanimi-Mail
= (4)4.3.2. 4.Ig_Paydas_Idari_Persone|_T oplanti_Tutanagt
»  (4)4.3.2.5.1¢_Paydas_Boliim_Bagskanlari_Toplanti_Tutanag

A.3.3. Finansal yonetim

Temel gelir ve gider kalemleri tamimlanmistir ve yillar i¢inde izlenmektedir.
Aciklama,

Idari ve mali islerin yonetimi, 2547 sayili YOK kanunu, stratejik plan ve 5018 sayili Kamu Mali
Yoénetimi ve Kontrol Kanunu (44 ve 45 maddeler) kapsaminda saglanmaktadir. lyilestirme faaliyeti
olarak uygulamali egitimi olan Rekreasyon Yonetimi ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimlerine
yeni kayit yaptiran dgrencilerden donemlik materyal iicreti alinmaktadir (A.3.3.1). Alinan materyal
iicreti 6grencilerin ilgili boliimlerindeki uygulama derslerinde malzeme alimi i¢in kullanilmakta ve ilgili
mali kayitlar ile y1l i¢inde temel gelir ve giderler izlenmektedir (A.3.3.2).

Ornek Kanitlar

» (4)A.3.3.1.Materyal_Ucreti_Odenek_Kaydi_2025
» (4)A.3.3.2.Gider_Kayitlari_Ornegi

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Tuim etkinliklere ait siirecler ve alt stirecler (uzaktan egitim dahil) tanimlidir. Stireclerdeki sorumlular,
is akisi, yonetim, sahiplenme yazilidir ve birimce i¢sellestirilmistir. Siire¢ yonetiminin basarili
oldugunun kanitlart vardir. Siirekli siire¢ iyilestirme dongeisii kurulmustur.
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Acgiklama,

ISO 9001:2015 akreditasyonu dahilinde Turizm Fakiiltesi Kalite El Kitab1 hazirlanmig; hem e-posta ve
EBYS ile tim personele gonderilmis, hem de web sayfamizda ve Kalite Dokiiman Odasi’nda
yaymlanmistir (A.3.4.1). Diinya Turizm Orgiitii Turizmde Kalite Akreditasyonu (TedQual) dahilinde
ise Ogrenci El Kitab1 hem Tiirk¢e hem Ingilizce dillerinde hazirlanmis, web sayfamizda yaymlanmistir
(A.3.4.2). Siireglere iliskin akislar, prosediirler ve gorev tanimlari KY'S belgeleri ile belirlenmistir. Bu
baglamda Fakiiltemizde yeni goreve baslayan akademik ve idari personele oryantasyon yapilmaktadir.

Ornek Kanitlar

* (4)A.3.4.1.TF_Kalite_EI_Kitab
= (4)A.3.4.2.0grenci_El_Kitab

A.4. Paydas Katilm

Birim, i¢c ve dis paydaslarimin stratejik kararlara ve siireglere katiiminmi saglamak iizere geri
bildirimlerini almak, yanitlamak ve kararlarinda kullanmak igin gerekli sistemleri olusturmali ve

yonetmelidir.
A.4.1. i¢c ve dis paydas katihnm

Ic ve dis paydaslarin karar alma, yonetisim ve iyilestirme siireglerine katiim mekanizmalar:
tammlanmigtir.

Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligr ve siirekliligi irdelenmektedir. Uygulama ornekleri, i¢
kalite gzivencesi sisteminde ézellikle 6grenci ve dis paydas katilumi ve etkinligi mevcuttur. Sonuglar
degerlendirilmekte ve bagl iyilestirmeler ger¢eklestirilmektedir.

Aciklama,

Fakiilte Egitim — Ogretimde PUKO déngiisiinde de énemli bir yer teskil eden i¢ ve dis paydaslar (ilgili
taraflar) Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda belirlenmis olup, Turizm Fakiiltesi Kalite El Kitabinda
tanimlanmugtir. Egitim — &gretim — arastirma ve sosyal — kiiltiirel faaliyetler kapsaminda i¢ ve dig
paydaslarin goriisleri toplantilar (4)(A.4.1.1) ve hazirlanan c¢evrimigi anketler ile alinmaktadir
(4)(A.4.1.2). Kurul ve komisyonlarin goézden gecirilmesi esnasinda dnceki 6grenci temsilcilerinden
bazilarinin mezun oldugu tespit edilmis ve bu baglamda 25.09.2025 tarihinde Bo6liim Baskanlar ile
yapilan i¢ paydas toplantisinda boliim 6grenci temsilcilerinin yenilenmesi karari alimmistir (A.4.1.3)
(A.4.1.4). Guncellenen Ogrenci temsilcileri ebys iizerinden dekanligimiza bildirilmis ve fakiilte
komisyonlarinda boliim temsili igin yer almaya baglamislardir. Revize edilen Fakiilte ve boliim 6grenci
temsilcileri web sitesinde paylagilmistir (4)(A.4.1.5). Fakiiltemizin danmisma kurullar1 béliimlerin
dinamikleri dogrultusunda boliimler diizeyinde ayr1 ayri olusturulmus ve mezun temsilci ile 6grenci
temsilcilerinin damigsma kurullarinda yer almasi yoniinde diizenlemeler yapilmistir (4)(A.4.1.6)
(4)(A4.1.7) (4)(A.4.1.8) (4)(A.4.1.9). Fakiilte Yonetim Kurulu toplantilarinda 6grencileri ilgilendiren
konularda Fakiilte Ogrenci temsilcisi de katilim saglamaktadir. Aktif ve mezun &grencilere, personele
ve dig paydaslara yonelik ¢esitli cevrimici ve yilizylize etkinlikler organize edilmekte, belirli araliklarla
bu etkinliklere iliskin bilgiler fakiilte biilteninde paylasilmaktadir (4)(A.4.1.10). Her boliimiin i¢ ve dis
paydas toplantilar1 diizenli olarak yapilmaktadir.

Ornek Kanitlar
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" (4)A4.4.1.3 .jg_Paydas_Zj oplanti_Tutanagi_Boliim_Bagkanlar:
» (4)A.4.1.4.Danmgman_Ogrenci_Toplanti_Tutanagi_Ornegi

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci goriisti (ders, dersin 6gretim elemam, diploma programi, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi,
vb) sistematik olarak ve ¢esitli yollarla alinmakta, etkin kullanilmakta ve sonuclart paylasilmaktadir.
Kullanilan yontemlerin gecerli ve giivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder olmasi saglanmustir.

Osrenci sikayetleri ve/veya onerileri icin muhtelif kanallar vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve
etkin calistigt denetlenmektedir.

Aciklama,

Ogrenci Bilgi Sistemi iizerinden gerceklestirilen anketler 6gretim elemanlarinin kendileri ve Fakiilte
Yonetimi tarafindan degerlendirilmektedir. Ayrica, 6grencilerin programlarin yiiriitiilmesi ile ilgili
oOnerileri Boliim ve Fakiilte kurullari tarafindan degerlendirilmektedir. Fakiiltemiz web sayfas1 ve sosyal
medya hesaplari iizerinden tiim goriisler alinabilmekte ve Fakiilte binasinin en hareketli oldugu bdliimde
bulunan dilek ve oneri kutusu ile geribildirimler alinmaktadir (5)(A.4.2.1). Alinan dilek ve Oneriler
Fakiilte yoneticileri tarafindan takip edilmekte ve degerlendirme sonuglar1 Fakiilte web sayfasinda ilan
edilmektedir (5)(A.4.2.2). Fakiilte genelinde tiim bdlimlerin tim simiflar diizeyinde dgretim {iyeleri
akademik takvim yili basinda danigmanlar1 olduklari smiflar ile bilgilendirme ve fikir alisverisi
toplantilari diizenlemektedir (A.4.2.3). Ayrica 6gretim iiyelerine genel degerlendirmeler gonderilmekte,
ilgili diizenlemeler yapilarak 6grenciler programlarin yiiriitiilmesine dahil edilmeye caligilmaktadir.
Fakiilte yillik akademik kurulunda 6grencilerin degerlendirmesine gore en yiiksek degerlendirmeye
sahip 0gretim elemanlarimiza tesekkiir belgesi verilmektedir. Bu calismalar her yil diizenli olarak
gergeklestirilen AGEK veya YGG toplantilarindan tartigilmakta ve degerlendirilmektedir (A.4.2.4).

Ornek Kanitlar

*  (4)A.4.2.3. Damsman Ogrenci Toplanti Tutanagr Ornegi
" (4)A.4.2.4. Turizm Fakiiltesi AGEK Raporu 2025

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Mezunlarin ige yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, igveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam
bilgileri sistematik ve kapsamli olarak toplanmakta, degerlendirilmekte, birim gelisme stratejilerinde
kullanilmaktadir.

Acgiklama,

Universitemiz Rektorliigii tarafindan yonetilen Mezun Bilgi Sistemi Fakiilte web sayfasinda
(5)(A.4.3.1) ve Ogrenci El Kitabinda yayimlanmaktadir (5)(A.4.3.2). Ayrica mezunlarimizla iletisim ve
isbirligi konusunda Fakiiltemiz Mezunlar Dernegi ile yakin isbirligi bulunmaktadir. Mezunlarimiza
yonelik iletisimin gii¢lendirilmesi adina ayr1 bir sosyal medya hesabi bulunmaktadir (A.4.3.3). Egitim
Ogretim donemi igerisinde sektordeki mezunlarimiz ile 6grencilerin bir araya gelmesi saglanmakta ve
kariyer sOylesileri- Ufuk Acan Konugmalar gibi etkinlikler organize edilmektedir (4)(A.4.3.4). Ayrica
20.10.2025 tarihinde gergeklestirilen Kalite Komisyonu toplantisinda Boliim Bagkanliklarinin
sorumlulugunda mezunlara “mezun anket formu” gonderilmesi karar1 alimmistir (A.4.3.5).

Ornek Kanitlar
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= (4)4.4.3.3.Mezun_sosyal media_hesabi
= (4)A.4.3.5.Kalite_Komisyonu_Toplanti_Tutanag:

A.S. Uluslararasilasma

Birim, uluslararasilagma stratejisi ve hedefleri dogrultusunda siireglerini yonetmeli, organizasyonel
yapilanmasini olusturmali ve sonuglarini periyodik olarak izleyerek degerlendirmelidir.

A.5.1. Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

Birimde uluslararasilasma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapist belirlenmigtir. Birimin
uluslararasilasma politikast ile uyumludur. Yonetim ve organizasyonel yapimin isleyisi ve etkinligi
irdelenmektedir.

Aciklama,

Fakiiltemizde uluslararasi ¢aligmalardan ve degisim progamlarindan sorumlu dgretim iiyeleri boliimler
bazinda belirlenmistir (5)(A.5.1.1). Ayrica Fakiilte geneli i¢in uluslararasilasma siireglerinin yonetimi
ve koordinasyonundan sorumlu bir 6gretim iiyesi bulunmaktadir. Fakiiltemizin ge¢misinde iiyelikleri
bulunan dernek ve organizasyonlarin organize ettigi etkinlikler, sunduklar1 firsatlar vb paylagimlar,
Fakiiltenin ilgili paydaslarina web sayfasi (turizm.akdeniz.edu.tr), sosyal medya hesaplar1 ve e-posta
yoluyla yapilmaktadir. Fakiilte i¢ paydaslarinin uluslararas1 firsatlara iliskin talepleri dogrultusunda
danismanlik verilmektedir.

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

Uluslararasilagsmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis ve paylasi/mistir. Bu
kaynaklar nicelik ve nitelik baglaminda izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Acgiklama,

Fakiiltemiz, calisma alaninin daha fazla uluslararasilagsma gerektirmesi nedeniyle, sektoriin gerektirdigi
sekilde, i¢ paydaslarin uluslararasi firsatlardan yararlanmasi gerektiginin farkindadir. Bu nedenle her
boliimde en az iki yabanci dil (4 se¢cmeli yabanci dil i¢inden) egitimi zorunludur. Ayrica Turizm
Isletmeciligi boliimiinde %100 ingilizce egitimi veren bir program bulunmaktadir (5)(A.5.2.1). Turizm
Rehberligi Boliimii Yabanci Dil puani ile 6grenci almaktadir. 2025 yili itibariyle kurulan yeni
boliimiimiiz olan Turizm ve Gastronomi Y&netimi Programlar1 Béliimii %100 Ingilizce olarak egitime
baslamistir. Buradan hareketle yabanci dil egitimi konusunda Yabanci Diller YO ile, uluslararasi
firsatlar1 takip acisindan sektor temsilcilikleri ve uluslararasi kurumlar ile is birliklerine Snem
verilmektedir. Yurtdisinda staj imkani saglayan ZIHAGO ve Erasmus Programi araciligiyla
ogrencilerimiz AB iilkelerine, Mevlana Degisim Programi, Erasmus Programi ve Freemover ile
diinyanin herhangi bir iilkesinde 6grenim amacli gidebilmektedir. Ayrica Akdeniz Universitesi
tarafindan belirlenmis olan stratejik plana uygun olarak hareket edilmektedir. Fakiiltemiz web sitesinde
Ogrencilerin uluslarasi firsatlardan haberdar olabilmesi adina web sitesinde sayfalar olusturulmustur
(A5.2.2)
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Ornek Kanitlar

= (5)A.5.2.2.Fakiilte_Uluslararasi_Firsatlar_Sekmesi_Ekran_Gdériintiisti

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilasma  performanst izlenmektedir. Izlenme mekanizma ve siirecleri  yerlesiktir,
surdzrdlebilirdir, iyilestirme adimlarinin kanitlar: vardr.

Acgiklama,

Fakiiltemiz, Akdeniz Universitesi tarafindan belirlenmis olan stratejik plana uygun olarak hareket
etmektedir. Kurumda uluslararasilasma hedefleri dogrultusunda yapilan c¢aligmalarin performansi
izlenerek degerlendirilmekte ve karar alma siireglerinde kullanilmaktadir. Buna iligkin uygulamalar
diizenli olarak izlenmekte ve izlem sonuclart paydaslarla birlikte degerlendirilerek Onlemler
alimmaktadir.

Uluslararasi Isbirliklerimiz:

e Erasmus Ogrenci ve Personel Hareketliligi Anlasma Sayisi: 59 (5)(A.5.3.1)

e Mevlana Degisim Programi Anlagma Sayist: 13

e Zihoga (Otel ve restoran personeli i¢in merkezi ve uluslararasi yonetim ve uzmanlik ajansi) :
1000 + ogrenci

Protokollerimiz:

e Ipek Yolu Uluslararas: Turizm Universitesi — Ozbekistan

e Zihago
Degisim programlarindan yararlanan 6grenci ve personel sayisi
. . . | Gelen Giden Toplam
Program Giden Ogrenci Ogrenci Personel Gelen Personel Hareketlilik
Erasmus (2006 3.6,0(290 24 Ders V,e.r me 8 ders verme +
itibariyle) Ogrenim + 70 | 272 + 4 Egitim 51 esitim alma 719
y Staj) Alma &
Mevlana(2014 | ¢ 17 2 6 30
itibariyle)
Freemover(ZOl? 5 0 0 0 9
itibariyle)
Zihago staji 840 840

Fakiiltemizde, 2013 yilinda yayin hayatina baslayan ve 2017 yilinda ‘ESCI’ ve 2018 yilinda ‘Scopus’
indekslerinde taranmaya baslayan “Advances in Hospitality and Tourism Research (AHTR)” isimli
uluslararast hakemli dergimiz yayin hayatini kesintisiz olarak siirdiirmektedir (5)(A.5.3.2)

Erasmus+ KA 131 dgretim iiyesi ders verme hareketliligi kapsaminda, Fakiiltemiz Turizm isletmeciligi
Boliimii Ogretim Uyesi Ars. Gor. Dr. Hatice KARAKAS, 21 Nisan-4 May1s 2025 tarihleri arasinda 14
giin siireyle Belcika’da bulunan Katholieke Hogeschool Vives Noord Universitesini misafir aragtirmaci

olarak ziyaret etmistir(5)(A.5.3.3).
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Erasmus+ Programi kapsaminda Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi Boliimii’niin ikili anlasmasimin
bulundugu partner kurumlardan biri olan Katholieke Hogeschool Vives Noord Universitesi’nden
(Brugge, Belgika) ogretim iyeleri ve Ogrenciler 5 Mayis 2025 tarihinde Fakiiltemize bir ziyaret
gergeklestirdiler. Prof. Dr. Inge SERRUYS koordinatorliigiinde Fakiiltemizi ziyaret eden ekibe
boliimlerimiz, kampiisiimiiz ve egitim-0gretim faaliyetlerimizle ilgili bilgi verilerek isbirligimizi
gelistirmek tlizere goriismeler gergeklestirilmistir (5)(A.5.3.3).

Amerika Birlesik Devletleri’nde bulunan Rochester Institute of Technology , International Hospitality
and Service Innovation departmanindan arastirmacilar 28 Nisan 2025 tarihinde Fakiiltemizi ziyaret
etmistir. Misafir arastirmacilarla iki kurum arasinda gelistirilebilecek is birligi projeleri ve ortak
caligsmalar konusunda fikir aligverisinde bulunulmustur (5)(A.5.3.3).

Erasmus+ Programi 2024 Proje Dénemi KA 171 Personel Egitim Alma Hareketliligi kapsaminda,
Fakiiltemiz Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliimii Ogretim Uyesi Dog. Dr. Ferhan BALCI TORUN,
Haziran 2025’te 14 giin siireyle Dominik Cumhuriyeti'nde bulunan Instituto Tecnologico de Santo

Domingo‘yu ziyaret etmistir (5)(A.5.3.4).

Ayni donemde Fakiiltemiz Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii Ars. Gor. Ismahan Nur
USTUNDAG, Kisa Dénem Ogrenci Doktora Staj Hareketliligi kapsaminda Instituto Tecnologico de
Santo Domingo‘yu ziyaret ederek 14 giin siireyle uluslararasi personel hareketliliginde bulunmustur

(5)(A.5.3.4).

Fakiiltemiz, uluslararasilagsma caligmalar1 kapsaminda 2025-2026 Giiz Doneminde 15’in {izerinde
Erasmus 6grencisini agirlamaktadir. Derslere yiiksek katilim saglayan 6grenciler, akademik siirece aktif
bicimde dahil olurken ayn1 zamanda sosyal sorumluluk projelerinde de goniillii olarak yer almaktadir.
Fakiiltemiz ogrencileriyle birlikte diizenlenen etkinlikler ve kiiltiirlerarast bulusmalar sayesinde
ogrenciler farkli kiltiirleri tanima ve deneyimlerini paylasma firsati bulmustur. Bu bulugmalar,
Fakiiltemizdeki ¢ok kiiltiirlii 6grenme ortamini giiclendirdi ve uluslararasi etkilesimi desteklemistir.
(A.5.3.5).

Ornek Kanitlar
= (5)A.5.3.5.Turizm_Fuakiiltesi_Aralik_Ay:_Biilteni
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B.EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Guncellenmesi
Birim, ogretim programlarini Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi ile uyumlu, ogretim

amaglarina ve ogrenme ¢iktilarina uygun olarak tasarlamali, ogrencilerin ve toplumun ihtiyaglarina
cevap verdiginden emin olmak icin periyodik olarak degerlendirmeli ve giincellemelidir.

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayl

Programlarin amaglart ve ogrenme ¢iktilart (kazamimlart) olusturulmus, TYYC ile uyumu belirtilmis,
kamuoyuna ilan edilmistir. Program yeterlilikleri belirlenirken birimin misyon-vizyonu goz oniinde
bulundurulmustur. Ders bilgi paketleri varsa ulusal ¢ekirdek programi, varsa élgiitler (6rnegin
akreditasyon ol¢iitleri vb.) dikkate alinarak hazirlanmistir. Kazammlarin ifade sekli ongoriilen bilissel,
duyugsal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmektedir. Program ciktilarimin gerceklestiginin nasil
izlenecegine dair planlama yapumistir, ozellikle birimin ortak (generic) ¢iktilarin irdelenme yontem ve
siireci ayrintili  belirtilmektedir. Ogrenme  ciktilarimin  ve  gerekli  6gretim  siireclerinin
yapilandirilmasinda béliim bazinda ilke ve kurallar bulunmaktadir. Program diizeyinde yeterliliklerin
hangi eylemlerle kazandirilabilecegi (veterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri) belirlenmistir. Alan
farkliliklarina gore yeterliliklerin hangi egitim tiirlerinde (orgiin, karma, uzaktan) kazandirilabilecegi
tammlidir. Programlarin tasariminda, fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alinmaktadir (erigim,
sosyal mesafe vb.)

Aciklama,

Egitim-6gretimin uygulanmasina iliskin siire¢ akademik takvimin ilan edilmesiyle baslamakta; ders
gorevlendirmelerinin yapilmasi ve dgretim elemanlarina bildirilmesi, ders programlarinin hazirlanmasi
ve ilan edilmesi (B.1.1.1), egitimin verilmesi ve 6lgme-degerlendirmenin yapilmasiyla siirmektedir. Bu
slire¢ her yariyil igin tekrar etmektedir.
Egitim ve dgretimde PUKO déngiisii uygulanmaktadir. Her egitim-6gretim yil1 bitmeden 6nce bahar
yartyili Mart — Nisan doéneminde bir sonraki yil ile ilgili egitim programi tasarimlari (6nerilen yeni
dersler, ders igeriklerinde degisiklikler, icerik cakismalari vb.), i¢ ve dis paydaslar ile yapilan gériismeler
sonucunda belirlenmekte, Fakiilte Kurulu tarafindan onaylanarak {iniversite senatosuna sunulmaktadir.
Boliimlerde 6gretim elemanlari ve 6grenciler i¢ paydas olarak degerlendirilmekte, her boliimiin kendine
ait dis paydaslarindan (Kamu Temsilcisi, Meslek Orgiitleri Temsilcileri, turizm sektdriinde caligan iist
diizey yoneticiler ve fakiilte mezunlar1 gibi) olusan bir danigma kurulu bulunmaktadir (D1s paydaslarin
boliimlere 6zgii olarak olusturulmasi fakiiltemizde iki y1ldir uygulanan bir siiregtir).
I¢ paydaslardan diizenli olarak her egitim-6gretim yili sonunda alinan geri bildirim degerlendirme
formlar1 (B.1.1.2) ve danigma kurulu iiyeleriyle her yil yapilan toplanti/yazismalar ile programlarin
tasariminda goriisleri alinmaktadir (B.1.1.3). i¢ ve dis paydas goriisleri dogrultusunda belirlenen
degisiklik onerileri boliim kurullarinda ve daha sonra Fakiilte kurullarinda goriisiilerek senato onayina
sunulmaktadir (B.1.1.4).
Paydaglarin katilimiyla programlarin tasarimi ve onayina iligkin uygulamalar sistematik olarak
izlenmekte ve paydaslarla birlikte degerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir. Yillar igerisinde Danisma
kurullarindan alinan oneriler neticesinde baslatilan uygulamalara asagida Ornekler verilmistir
(3)(B.1.1.5) (3) (B.1.1.6)

e Tirkiye'de ilk kez fakiiltemizde uygulamaya baslanan ve diger Turizm Fakiiltelerinin 6rnek

aldig1 Turizmde intdrn (isyerinde egitim) uygulamasi
e %100 Ingilizce dilinde egitim verilen Lisans — Lisansiistii programlarinin agilmas1
e Otel ve Seyahat Acentalari i¢in Tesis YOnetim Sistemi egitimlerinin verilmesi (Sejour, Fidelio,
Sedna, Uygulamali Muhasebe Programlari, Simpra Pos gibi)
e Fakiilte igerisinde yerel alan hizmetler ag1 olarak N-Computing sisteminin kullanilmasi.
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Ornek Kanitlar

(4)B.1.1.1.Ders_Kataloglarinin_Olusturulmas:_ve Giincellestirilmesi_Esaslari
(4) B.1.1.2.0grenci_Memnuniyet Anketi Sonuclar

(4) B.1.1.3.Béliim_Bazli_Danisma_Kurulu_Toplanti_Raporlar

(4) B.1.1.4.Boliim_Kurulu_Toplanti_Tutanag:

B.1.2. Programin ders dagihim dengesi

Programin ders dagilimina iliskin ilke, kural ve yontemler tamimlidir. Ders dagiliminda ogretim
elemanlarimin uzmanlik alanlart ve is yiikleri gozetilir ve ders dagilimi katilumct bir sekilde belirlenir.
Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-se¢meli ders, alan-alan disi ders dengesini gozetmekte,
kiiltiirel derinlik ve farkll disiplinleri tanima imkam vermektedir. Ders sayisi ve haftalik ders saati
ogrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman aywrabilecegi sekilde diizenlenmistir. Bu kapsamda
gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler
yapilmaktadir.

Aciklama,

Boliimlerdeki miifredatlar, ders bilgi paketleri, glincel turizm egitimine uygun olarak alan ve meslek
bilgisi ile BM Diinya Turizm Orgiitii “Turizmde Global Etik ilkeler” gozetilerek ilk olarak 2013 yilinda
hazirlanmigtir. Sonraki yillarda giincellenerek gelistirilmis, i¢ paydas olarak dgrencilerin ve 6gretim
iiyelerinin ve dis paydas olarak da danigma kurullarinin 6nerileri dogrultusunda giincellenmeye devam

etmektedir (3) (B.1.2.1)

Danisma kurul iiyeleri ile gerceklestirilen diizenli toplantilar sonucunda Turizm Isletmeciligi boliimii
ders miifredatinda degisiklik yapilmis, 2017 yili miifredati ile birlikte 8. yartyil tamamiyla uygulamaya
yonelik Isyerinde Egitim (intdrn) olarak tasarlanmistir. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar bdliimii ders
miifredatinda da degisiklik yapilmis, 8. yariyil istege bagh olarak Isyerinde Egitim (intdrn) olarak
uygulama seklinde tasarlanmistir. 2020 yilinda ilk defa 4. sinif 6grencileri bu uygulamaya tabi olmustur

(5) (B.1.2.2).

Mezunlarin bilgi, beceri ve yetkinlerinin belirlenmesinde ulusal ve uluslararasi egitim kuruluslari
tarafindan belirtilen mesleki yeterlik kriterleri g6z oniinde bulundurulmaktadir (6rnegin Turizm
Rehberligi boliimleri mezunlarinin meslek yeterlilikleri belirleme yaklagimi (5)(B.1.2.3). Ayrica
Fakiiltenin misyon bildirgesinde yer alan kriterlere uygun olarak temel isletmecilik ve turizm meslek
formasyonuna (en az iki yabanci dile hakim, turizm sektoriinde kullanilan bilgisayar yazilimlarina
hakim, yurt i¢i ve/veya yurt dis1 staji yapmis, temel turizm meslek derslerinde teorik ve uygulamali
egitim almig) sahip bireyler yetistirme amacina gore belirlenmektedir (4) (B.1.2.4). Ayrica Bologna
caligmalar siirecinde tim programin TYYC’ye uygunlugu goézden gecirilmistir. Her anabilim dals,
TYYC’ye gore programlarinin uygunlugunu diizenli olarak kontrol etmektedir (4) (B.1.2.5).

Turizm Fakiiltesi web sayfasinda program yeterlilikleri, ders programlari ve miifredatlar
yaymlanmaktadir (4) (B.1.2.2).

Program yapis1 ve dengesine iliskin uygulamalar tiim programlarda, sistematik olarak izlenmekte ve
izlem sonuglar1 paydaslarla birlikte degerlendirilerek degisiklikler yapilmakta ve siirekli olarak
giincellenmektedir (B.1.2.6; B.1.2.7). Fakiiltemizdeki siirekli iyilestirme anlayisinin yansimasi olarak
ogrencilerimizle gegen y1l yapilan i¢ paydas toplantilarda fakiiltemiz vizyon ve misyonu kapsaminda da
vurguladigimiz Yabanci Dil yeterliliginin saglanmast igin derslerin devamliligi saglamak {izere Yabanci
Diller Meslek Yiiksekokulundan 13/b-4 ile 6gretim gorevlilerinin gérevlendirilmesi gergeklestirilmistir.
Doénem sonunda dgretim gorevlileri ile degerlendirme amacgli toplant1 diizenlenmis ve daha Once
Bologna calismalari siirecinde hazirlanmis olan ders igeriklerinin, ders materyallerinin giincellenmesi
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planlanmistir (B.1.2.8). Bu sekilde paydas geri bildirimleriyle baslattigimiz siireg, kapatilmis bir
dongiiye doniismiistiir.

Ornek Kanitlar
e (4)B.1.2.6. Boliim_Bazli Danisma_Kurulu Toplanti_Raporlar
e (4)B.1.2.7.Egitim_komisyonu_kararlar:_tutanag
e (4)B.1.2.8. Yabanci_Dil Ogretim_Gorevlileri Toplanti Tutanag:

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

Derslerin 6grenme kazanimlart (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmig ve program ¢iktilari ile
ders kazammlar: eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmistir. Kazanimlarin ifade sekli éngaoriilen
bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acikca belirtmektedir.

Ders 6grenme kazammlarinin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planiama yapilmistir, 6zellikle
alana ozgii olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve Siireci ayrintili belirtilmektedir.

Aciklama,

Turizm Fakiiltesi biinyesinde verilen egitim programlarinin ¢iktilari her egitim-6gretim yil
baslangicinda yapilan hazirliklar ¢ergevesinde (4)(B.1.3.1), aktif 6grencilerden (B.1.3.2), akademik
personelden, mezunlardan, sektor temsilcilerinden, yereldeki diger iiniversitelerin temsilcilerinden
anketler ve cesitli goriismeler (dernek kurullarina katilim, toplantilar vb) aracilifiyla elde edilen
goriigleri de dikkate alarak degerlendirilmektedir. Danisma kurulunda yer alan i¢ ve dis paydaslarin
goriigleri ise yapilan boliim danigsma kurulu toplantilarinda giindeme alinmakta, dis paydaslarla birlikte
diizenlenen egitim, soylesi, ¢alistay vb etkinliklerden ve goriisler degerlendirilmektedir (B1.3.3)
(4)(B.1.3.4). Ayrica akademik personelin gozlemleri, sinav sonuglarindan elde edilen izlenimler ve
bireysel iletilen geri bildirimler ilgili kurullarda degerlendirilmektedir. Mevcut kosullar da dikkate
almarak programlarin giincelleme calismalari yapilmaktadir. Bu kapsamda Turizm Isletmeciligi
programi BM Diinya Turizm Orgiitiinden TedQual (Turizm Egitiminde Kalite) Akreditasyonunu 2025

yilina kadar almistir (4)(B.1.3.5).

Ders bilgi paketlerinin hazirlanmas1 ve sisteme tanitilmasi gergeklestirilmis olup kontrolleri ve
glincellemeleri her egitim-6gretim y1li baglangicinda yapilmaktadir (B.1.3.6).

Ornek Kanitlar
e (4) B.1.3.2.08renci Memnuniyet Anketi Sonuclari
e (4)B.1.3.3.Béliim_Bazli_Danisma_Kurulu_Toplanti_Tutanagi_Ornegi
e (3)B.1.3.6.0BS_Ders_Bilgi_Paketleri_Doluluk_Oranlar:

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi tizerinden paylasiimakta, ogrenci is yiikii takibi ile
dogrulanmaktadir. Staj ve meslege ait uygulamalr ogrenme firsatlart mevcuttur ve yeterince ogrenci ig
yiikii ve kredi ¢ercevesinde degerlendirilmektedir. Ger¢eklesen uygulamanin niteligi irdelenmektedir.
Osrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya ¢ikan cesitlilikler de goz oniinde
bulundurulmaktadr.
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Aciklama,

Is yiikii temelli hazirlanan miifredat derslerine OBS iizerinden ilgili bdliimlerimizi ve dénemleri segerek
ulasilabilmektedir (3) (B.1.4.1). Ogrencilerimiz i¢in énemli olan tiim tarihleri iceren Fakiiltemiz Isleyis
Takvimi Web sitemizde paylasilmaktadir (3)(B.1.4.2).

“Isyerinde Egitim Dersi” kapsaminda Turizm Isletmeciligi Boliimii ve Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1
Bolimii 4. simmif 2. donemindeki &grencilerin uymas1 gereken kurallar ve dikkat edilmesi gerek
hususlarin anlatildigi isleyis esaslari dosyasi ve bu derslerden sorumlu olan dgretim tiyelerinin listeleri
OBS sisteminde paylasiimaktadir (5)(B.1.4.3). Ayrica her giiz dénemi sonunda 4. 6grencilerine Is
Yerinde Egitim Oryantasyon toplantilari diizenlenmektedir (4)(B.1.4.4).

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders i¢in (orgin, uzaktan, karma, agiktan) program amaglarimin ve dégrenme
ctktilarimin  izlenmesi planlandigi sekilde gergeklesmektedir. Bu Siirecin isleyisi ve sonuclart
paydaslarla birlikte degerlendirilmektedir. Egitim ve ogretim ile ilgili istatistiki gdstergeler (her yariyil
acilan dersler, ogrenci sayilari, basart durumlari, geri besleme sonuglar, ders ¢esitliligi, lab uygulama,
lisans/lisansiistii dengeleri, iliski kesme sayilari/nedenleri, vb) periyodik ve sistematik gekilde
izlenmekte, tartisiimakta, degerlendirilmekte, karsilastariimakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim
surdiriilmektedir. Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve wuygulamast vardir; birimin
akreditasyon stratejisi belirtilmis ve sonuglar: tartisilmistir. Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence
Sistemine katkisi degerlendirilmektedir.

Acgiklama,

Fakiiltemizde kalite ¢aligmalari 2008 yili itibariyle baglamis olup; TSE tarafindan ISO 9001:2015
akreditasyonuna sahiptir (4)(B.1.5.1). Turizm Isletmeciligi Boliimii’niin Ingilizce Turizm Isletmeciligi
programu Egitimde Kalite Akreditasyonuna (Tedqual) 2025 yilina kadar sahip olarak, kiiresel turizm
egitimi standartlarina uyumunu belgelemistir (4)(B.1.5.2). Yeniden akreditasyon i¢in siirecin devam
etmesi planlanmaktadir. Ayrica iiniversitemizin YOKAK akreditasyonuna tabi olmasi sebebiyle 2023
yilindan itibaren fakiiltemizde de bu siirecler takip edilmektedir. Bu akreditasyonlarin getirdigi
sorumluluklarin yerine getirilmesi ve siirdiiriilebilmesi i¢in Fakiilte yonetimi ve boliimler, ¢caligmalarini
stirekli olarak iyilestirilmektedir. Bu nedenle Fakiiltemizin diger boliimleri akreditasyon konusunda
tesvik edilmekte ve destek verilmektedir. Ayrica TSE KYS uygulamalar1 kapsaminda her bdliimde
kalite temsilcisi bulunmaktadir (B.1.5.3) (B.1.5.4) (3) B.1.5.5).

Egitim programlarindaki yabanci dil derslerinin siirekliliginin saglanmasi i¢in (Fakiiltemiz misyon ve
vizyonunda belirtilen mesleki yabanci dil yeterliligini kapsayacak sekilde devamliligini saglamasi
amaciyla) Yabanci Diller Yiiksekokulu 6gretim gorevlilerinin ilgili mevzuata uygun olarak (13/b-4)
fakiiltemizde gorevlendirilmeleri gerceklestirilmistir (B.1.5.6). Ayrica giiz donemi sonunda yabanci dil
ogretim gorevlileri ile toplant1 gerceklestirilerek istek ve dnerileri alinmis ve PUKO déngdsii ¢evrimi
tamamlanmustir (B.1.5.7).

Ornek Kamitlar

= (3)B.1.5.320687254.GT.16 no.lu_Kalite Yonetim Temsilcisi Gorev_Tanimi
= (3)B.1.5.420687254.GT.33 no.lu_Béliim Kalite Yonetim Temsilcisi Gorev Tanimi
» (3) B.1.5.6.Yabanci_Dil Ogretim_Elemanm_Goreviendirmeleri
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» (3) B.1.5.7.Yabanci_Dil Ogretim_Gérevlileri_Toplanti_Tutanag:

B.1.6. Egitim ve 08retim siireclerinin yonetimi

Birim, egitim ve dgretim siire¢lerini biitiinciil olarak yonetmek tizere; organizasyonel yapilanma, bilgi
yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptiv. Egitim ve ogretim siiregleri yonetimin
koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup, bu siireglere iliskin gorev ve sorumluluklar tamimlanmustir.

Egitim ve ogretim programlarummin tasarlanmasi, yiiriitiilmesi, degerlendirilmesi ve giincellenmesi
faaliyetlerine iliskin birim genelinde ilke, esaslar ile takvim belirlidir.

Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi
(6rgiin, uzaktan, karma, agiktan), 6gretim yontemi ve 6l¢me-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin
koordinasyonu tist yonetim tarafindan takip edilmektedir.

Aciklama,;

Fakiiltemizdeki egitim — Ogretim siireglerinin yonetimi Universitenin Akademik Takvimi dikkate
alinarak yiritiilmektedir (3)(B.1.6.1). Ders seg¢imi, egitim ve sinav donemleri takvimdeki tarihler
araliginda yiiriitiilmektedir. Buradaki siirecler Fakiiltemizin Egitim Ogretim Prosediiriinde de acikca
belirtilmektedir (B.1.6.2). Egitim 6gretim siiregleri ile ilgili kararlar Fakiilte Egitim Ogretim Komisyonu
Kurulunda alinmaktadir (B.1.6.3). Ayrica bu siireglerin yiiriitiilmesinde PUKO déngiisii isletilmektedir.

YOK ve Turzm AU, Turizm Fakiitesi Egitimde PUKO Dingiisii
Mevzuatian,
Igve Drg Paydasy *Fakiiite Kurulu
Goriisleri, *Yonetim Kurulu
Stratejk Pian, Turizm *EZitim-Ofretim Komisyonu
Dekan'a

*Dekaniik ve Baiimier
*Orenci igler Birm
*Ogrenci Toplulukian

*Uzaktan EZitim Komisyonu
*BOim Kurulian
*Kalite Komisyonu

e riegmis
Orgiiti: ‘Turizmde Globa
Etik ikeler’

Bologna Biigi paketier, Yonetmelkier, i akis
semas, OFrenc Merkezli EZitim Faaliyetien

Memnuniyet Anketleri
D5 Payda: en
*Bolim Bagkanhklan gw:r i
“*Fakiite Kurullan gre €
: _ Ders feri
*Kalite Komisyonu 5an ar
*Fakiite Yonetimi Kurum i degeriendirme raporian

*Akademik Genel Kunu
*Dekanik ve BGIGm Bagkanikian

“Egitim — Ogretim Komisyonu
*Ogrenci Temsilciigi

- “Dis paydos gorusleri

Ders program fyiegtirmelen
Yeni ders/ program Gneriieri

BAlim Kurufan
Hizmetici EZtim Faafiyetier ‘b_{a'te Komisyonu
Altyaps iyilestime Faafyetier *OFrEnci T Qg Sy ye——-

*Bologna Komisyonu

Ornek Kamitlar

* (3)B.1.6.2.20687254. PR.04 no.lu_Egitim Ogretim Prosediirii
= (4)B.1.6.3.Egitim_komisyonu_kararlar1_tutanagi

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme,
Ogretme ve Degerlendirme)
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Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak amaciyla 6grenci merkezli ve yetkinlik temelli
ogretim, dlgme ve degerlendirme yontemlerini uygulamalidir. Birim, égrenci kabulleri, diploma, derece
ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandirilmasina yonelik acgik kriterler belirlemeli; onceden
tammlanmig ve ilan edilmis kurallar tutarl sekilde uygulamalidir.

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ogretim yontemi ¢grenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklidir. Tiim egitim tiirleri
icerisinde (orgiin, uzaktan, karma) o egitim tiirtintin dogasina uygun, é6grenci merkezli, yetkinlik temelli,
stire¢ ve performans odakli disiplinlerarast, biitiinleyici, vaka/uygulama temelinde 6grenmeyi onceleyen
yaklasimlara yer verilir. Bilgi aktarimindan ¢ok derin égrenmeye, dgrenci ilgi, motivasyon ve
baghhgina odaklanmilmistir. Orgiin egitim siirecleri on lisans, lisans ve yiiksek lisans égrencilerini
kapsayan; teknolojinin sundugu olanaklar ve ters yiiz ogrenme, proje temelli ogrenme gibi
yaklasimlarla zenginlestirilmektedir. Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilimi miifredat, yontem ve
yaklasimlarla desteklenmektedir. Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken
onlemlerin alinmasi sistematik olarak degerlendirilmektedir.

Aciklama,

Fakiiltemizin 6grenci merkezli egitim konusunda uyguladigi aktif 6grenme yollarindan; bilgisayar
laboratuvarlarinda program kullanimi, kiigik grup c¢alismalari, teknik geziler gibi yontemler
kullanilmaktadir. Egitim 6gretim donemi boyunca dgrencilerimiz 6zellikle Turizm Rehberligi ve
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari boliimleri 6grencileri ¢esitli saha gezileri ve teknik gezilere katilmistir.
Fakiiltemiz igerisinde yer alan Tirkiye Turizminde 150. Yil sergisi araciligiyal sanatsal 6grenme
faaliyetleri gerceklestirilmektedir.

Ogrencilerimizin teorik olarak aldiklar1 bilgileri pekistirebilmeleri igin 6grenci topluluklarmna
katilmalar1 &zellikle tesvik edilmektedir. Akdeniz Universitesi SKS Daire Baskanligina bagl ii¢ adet
ogrenci toplulugu bulunmakta ve boliimlerimiz ile ortak etkinlikler yapmaktadirlar (3) (B.2.1.1).
Akademik danigmanliklar fakiiltemiz 6gretim tiyeleri tarafindan yiiriitiilen topluluklarimiz;

e Kiiltiir ve Turizm Ogrenci Toplulugu
e Gastronomi Ogrenci Toplulugu
e Rekreasyon ve Animasyon Ogrenci Toplulugu

Ogrencilerimizin mesleki gelisimleri agisindan kongrelere, egitim toplantilarina katilmalari, alaninda
uzman kisileri davet ederek konferans diizenlemeleri, 6zel giin ve haftalara yonelik (Turizm Haftas,
Rehberler Giinii gibi) etkinlikler yapmalari, sosyal sorumluluk proje planlamalarina katilmalar1 tesvik
edilmektedir. Ogrencilere yonelik ulusal ve uluslararasi etkinlikler diizenlenmesi konusunda fakiiltemiz
ogrencilerinin aktif katilimimna imkanlar dogrultusunda destek saglanmaktadir.

2025 yili igerisinde dgrencilerimizin 6grenme yontem ve teknikleri ile ilgili katildiklart etkinliklere
asagida ornek verilmistir.

e Acenta Otomasyonlari ve Travel Operation Systems derslerini alan O6grenciler, derste
ogrendikleri Sejour Acenta Programini yazan ekiple tanigma firsati elde etti. Ogrenciler Turizm
Isletmeciligi Boliimii Ogretim Uyesi Dr. Ogr. Uyesi Abdullah AKGUN esliginde 27 Subat 2025
tarihinde San Bilgisayar’1 ziyaret etti.

e Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 1. sinif &grencileri, Prof. Dr. Bahattin OZDEMIR’in Isletme
Bilimine Giris dersi kapsaminda Cullinan Belek Hotel’e ve Sherwood Exclusive Hotel Lara’ya
teknik gezi gergeklestirmislerdir (B.2.1.3).
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e Turizm Rehberligi Boliimii 1. Simif 6grencileri, Dog. Dr. Hava KESKIN organizatérliigiinde ve
Dr. Aylin GUVEN HAMURISCI esliginde 31 Ekim 2025 tarihinde Karain Magarasi’na teknik
gezisi gerceklestirdiler (B.2.1.4).

e Turizm Rehberligi Boliimii 6grencileri ders kapsaminda, Dog. Dr. Diren CAKILCI esliginde 13
Ekim 2025 tarihinde Ibradi-Akseki ve 14 Kasim 2025 tarihinde Side ve Aspendos gezisi
gergeklestirmistir (B.2.1.5).

e Turizm Rehberligi Boliimii 6grencileri, 15 Ekim 2025 tarihinde Prof. Dr. Ozlem GUZEL
esliginde Elmal1 Gezisi gergeklestirmistir (B.2.1.6).

e Turizm Rehberligi Béliimii 6grencilerimiz, Dr. Aylin GUVEN HAMURISCI esliginde Diana
Travel’a gerceklestirilen teknik gezi kapsaminda seyahat acentalarinin isleyis ve siireclerini
yerinde gozlemleyerek sektor profesyonellerinden bilgi alma imkani bulmustur (B.2.1.7).

e Turizm Rehberligi Béliimii 6grencileri, Prof. Dr. Ozlem GUZEL esliginde Uluslararasi Antalya
Turizm Fuari’na (ATF) katildi (B.2.1.8).

e 3 Aralik 2025 tarihinde Turizm Rehberligi Boliimii 1. sinif dgrencilerimizle Dr. Aylin GUVEN
HAMURISCI esliginde Limak Lara De Luxe Hotel’e, POYD ve Turzem Tasimacilik destegiyle
teknik gezi gerceklestirilmistir (B.2.1.9).

e Turizm Rehberligi Boliimii 6grencileri, 14 Nisan 2025 tarihinde Dog. Dr. Diren CAKILCI'nin
sorumlulugunda diizenlenen Demre-Kekova Gezisi ile bdlgenin essiz tarihi ve dogal
zenginliklerini yerinde inceleme firsatt buldu. Likya Uygarligi’nin izlerini tasiyan Kekova
batiklari, Simena Antik Kenti ve tarihi mezarlar, 6grencilere alan bilgilerini sahada
deneyimleme imkani sundu (B.2.1.10).

e Ufuk Acgan Konusmalar: Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi Béliimii’niin turizm sektériiniin dnde
gelen isimleriyle Fakiilte 6grencilerimizi bir araya getirmek amaciyla baglattign “Ufuk Agan
Konugmalar” soylesi serisinin 4. bulugsmasinda Arastirma Gelistirme Komisyonu etkinlikleri
kapsaminda devam etmistir. Turizm Isletmeciligi Béliimii Ogretim Uyesi Prof. Dr. Beykan
CIZEL koordinatérliigiinde gerceklestiren etkinliklerde 24 Mart 2025 tarihinde Ahmet POLAT
HyperGuest {iizerine tecriibbe ve birikimlerini Ogrencimizle paylasmistir. “Ufuk Agan
Konusmalar” serisinin 5. bulusmasinda ise GTS Global Travel Services yonetici ortagi Bahadir
GERCEK makine 6grenmesi ve yapay zekanin turizmin ¢evrimigi ekosistemi igerisindeki yerini
tartismak ve yeni fikirlere kap1 aralamak {izere 27 Mart 2025 tarihinde 6grencilerimizle bir araya
gelmistir (B.2.1.11).

e TUBITAK 2209-A Bilgilendirme Toplantisi: TUBITAK 2209-A Universite Ogrencileri
Arastirma Projeleri Destekleme Programi kapsaminda Turizm Fakdiltesi Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1 Béliimii Ogretim Uyesi Dog. Dr. Ferhan BALCI TORUN tarafindan 13 Ekim 2025
tarihinde bilgilendirme toplantisi diizenlenmistir (B.2.1.12).

e Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi BSliimii’niin turizm sektoriiniin 6nde gelen isimleriyle Fakiilte
Ogrencilerimizi bir araya getirmek amaciyla baslattigi “Ufuk Ac¢an Konugmalar” soylesi
serisinin 6. bulusmasi1 24 Nisan 2025 tarihinde Arastirma Gelistirme Komisyonu etkinlikleri
kapsaminda yapildi. “Uretken Yapay Zeka Turizmde Verimli Nasil Kullanilir?” konulu etkinlik,
Turizm Isletmeciligi Béliimii Ogretim Uyesi Prof. Dr. Beykan CiZEL koordinatérliigiinde ve
Turizm Sektér Danismani Sayin Timugin DIS’in katilimiyla gerceklestirilmistir (B.2.1.13).

e Turizm Isletmeciligi Boliimii Ogretim Uyesi Prof. Dr. Akin AKSU tarafindan yiiriitiilmekte
olan Insan Kaynaklari Yonetimi dersi kapsaminda 3. simf &grencilerimiz POYD Genel
Sekreteri Funda CELIK ve Poyd Yonetim Kurulu Uyesi Baia Lara Genel Miidiirii Enis
OZSINAN ile; Turizm Isletmeciligi Tezli Yiiksek Lisans Programinda yiiriitmekte oldugu
Turizmde insan Kaynaklar1 Yonetimi dersi kapsaminda Antalya 11 Kiiltiir Miidiirliigii Tesisler
ve Isletmeler Sube Miidiirii Hakan SEVEN ve TUI Blue Palm Garden Genel Miidiirii Mehmet
CUBUKCUOGLU bgrencilerimizle bir araya gelmislerdir (B.2.1.14).
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Ornek Kanitlar

e (3)B.2.1.2.Mart 2025 Biilten Teknik_Gezi

e (3)B.2.1.3.Aralik 2025 Biilten Cullinan_Belek_Hotel’e_ve_Sherwood_Exclusive_Hotel-
Lara’ya_teknik_gezi

e (3)B.2.1.4.Aralik 2025 Biilten Karain Magarasi_teknik gezi

e (3)B.2.1.5.Aralik 2025 Biilten Ibradi-Akseki_ve_ Side Aspendos_teknik_gezi

e (3)B.2.1.6.Aralik 2025 Biilten Elmali_teknik gezi

e (3)B.2.1.7.Aralik 2025 Biilten Diana Travel’a teknik gezi

e (3)B.2.1.8.Aralik 2025 Biilten Uluslararasi_Antalya Turizm Fuari

e (3)B.2.1.9.Aralik 2025 Biilten Limak Lara De Luxe Hotel’e teknik gezi

e (3)B.2.1.10.Aralik 2025 Biilten Demre Kekova Gezisi

e (3)B.2.1.11.Mart 2025 Biilten Ufuk Ac¢an Konusmalar

e (3)B.2.1.12.Aralik_2025 Biilten TUBITAK 2209-A Bilgilendirme Toplantisi

e (3)B.2.1.13.Haziran 2025 Biilten Ufuk Ag¢an Konusmalar

e (3)B.2.1.14.POYD_ziyareti

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Ogrenci merkezli olgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve
ogrencilerin kendini ifade etme olanaklart miimkiin oldugunca cesitlendirilmektedir. Ol¢me ve
degerlendirmenin szrekliligi ¢oklu sinav olanaklart ve bazilart siire¢ odakli (formatif) édev, proje,
portfolyo gibi yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazamimlarina ve egitim tiirlerine (orgiin, uzaktan,
karma) uygun sinav yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadir. Sinav uygulama ve giivenligi
(6rgiin/cevrimici sinaviar, dezavantajli gruplara yonelik sinaviar) mekanizmalari bulunmaktadir.
Olgme ve degerlendirme uygulamalarimn zaman ve kisiler arasinda tutarliigi ve giivenirligi
saglanmaktadwr. Birim, él¢me-degerlendirme yaklasim ve olanaklarim 6grenci-dgretim elemani geri
bildirimine dayalr bicimde iyilestirmektedir. Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii,
hedeflerle uyumu ve alinan énlemler irdelenmektedir.

Aciklama,

Basar1 6lgme ve degerlendirme yontem ve lgiitleri Akdeniz Universitesi Ders Islemleri, Sinav ve Basar1
Degerlendirme Yonergesi ile belirlenmis ve ilan edilmis durumdadir (4)(B.2.2.1). Ayrica, Bologna
Stireci ve KYS kapsaminda Olgme ve degerlendirme yonergesi bulunmaktadir. Fakiiltemizde
degerlendirmeler ara siav, uygulama notu, yariyil sonu sinavi, mazeret sinavi, biitiinleme, tek ders ve
ek ders sinavindan olugmaktadir (B.2.2.2) (B.2.2.3). Ayrica dezavantaji bulunan 6grencilerin sinav
doénemlerinde yardimci olmak iizere aragtirma gorevlileri gorevlendirilmektedir (B.2.2.4) Her egitim
donemi baslangicinda 6gretim elemanlari dersi alan 6grencilere ders planini ve materyallerini Ms Teams
tizerinden paylagsmaktadir (B.2.2.5).

Ornek Kanitlar
e (3)B.2.2.2. 20687254.TT.20 no.lu_Olgme_ve_Degerlendirme_Talimati
e (3)B.2.2.3.20687254.PR.06 no.lu_Olgme_ve_Degerlendirme_Prosediirii

e (3)B.2.2.4.Engelli_6grenci_igin_sinavlarda yardimci_goérevlendirmesi
e (4)B.2.2.5.Ders_Plan1_Ornegi
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B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallari tammlanmus ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurallar birbiri ile
tutarlt olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki ggrenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktanlkarma egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin) tamnmast ve kredilendirilmesi yapilmaktadir. Uluslararasilasma politikasina paralel
hareketlilik destekleri, ggrenciyi tesvik, kolaylastirict onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi
kaybt olmamast yoniinde uygulamalar vardir.

Acgiklama,

Turizm Fakiiltesi’nde merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplar1 diginda; 1-Yatay Gegis, 2-Dikey
Gegis, 3-Uluslararas1 Ogrenci Smavi (Akdeniz YOS) ile aktif olarak ogrenci kabullerinde
bulunulmaktadir. S6z konusu kabul programlari Universitenin ilgili ydnergeleri esas alinarak
yuritilmekte olup (4)(B.2.3.1); https://oidb.akdeniz.edu.tr/ adresinden yapilan duyurularin sonuglari
https://turizm.akdeniz.edu.tr/ sayfasinda ilan edilmektedir.

2025 Egitim-Ogretim yili baslangicinda fakiiltemize yatay gegis ile 45, dikey gecis ile 27 dgrenci
kaydolmustur. 17 6grenci ise farkli bir kuruma yatay gegis ile fakiiltemizden ayrilmustir.

Fakiiltemize yurt disindan veya yabanci uyruklu olan égrenciler kabul edilmektedir. Tlgili 6grencilerin
sinav duyurusu, bagvuru kosullari, basvuru sekli, intibak esaslar1 gibi siirecler, Akdeniz Universitesi
Yabanci Uyruklu-Yurt Disindan Onlisans ve Lisans Programlarina Ogrenci Kabul Y&nergesi uyarinca
yiiriitilmektedir ~ (3)(B.2.3.2).  Universitemizce  yaymlanan YOS  smav  duyurusuna
https://yos.akdeniz.edu.tr/anasayfa adresinden ulasilabilmektedir. 2025 yilinda Fakiiltemize YOS sinavi
ile kay1t yapan 6grenci sayis1 2°dir. Erasmus ile gelen 6grenci sayisi ise 4’tiir.

Merkezi yerlestirme disinda Fakiiltemize bagvuruda bulunup yerlesen &grencilerimizin muafiyet
stireglerinin takip edilmesi ve ortak bir dil olusturulmasi i¢in Muafiyet Talep Dilekgesi olusturulmustur
(4)(B.2.3.3). Dilekge ile alinan talepler fakiiltemiz Yatay ve Dikey Gec¢is Muafiyet Komisyonu
tarafindan incelenerek fakiilte tarafindan karara baglanmaktadir (B.2.3.4)

Ornek Kamitlar

* (3)B.2.3.4.Muafiyet Raporu Ornegi

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullart, mezuniyet karar stivecleri acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli
sekilde tamimlanmug ve kamuoyu ile paylasi/mistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu taniml
stirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir.

Aciklama,

Akdeniz Universitesinin tabi oldugu diploma, derece ve diger yeterliklerin tanimlanmasinda ve
sertifikalanmasinda Akdeniz Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-dgretim ve Smav Y&netmeligi
fakiiltemizde de uygulanmaktadir (4)(B.2.4.1). Ayrica Fakiiltemizde kendi boliimleri arasinda yandal ve
Turizm Isletmecigi program ile Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme programm arasinda Cift
Anadal programlarina iliskin 2025 yili itibari planlama yapilmis, fakiilte web sitesinde &grencilere
bilgilendirme igin ayr1 bir sekme agilmistir (B.2.4.2) (3)(B.2.4.3). Bu programlarin yiiriitiilmesi Akdeniz
Universitesi Cift Anadal Programi ile Yandal Programi Yonergesine tabidir (4)(B.2.4.4).
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Ornek Kanitlar

o (3)B.2.4.2.Web_Sitesinde Cap Yandal Bilgilendirme

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Birim, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim- é6gretim faaliyetlerini yiiriitmek icin
uygun altyaprya, kaynaklara ve ortamlara sahip olmali ve ogrenme olanaklarimin tiim ogrenciler igin
yeterli ve erigilebilir olmasni giivence altina almalidir. Birim égrencilerin akademik gelisimi ve kariyer
planlamasina yonelik destek hizmetleri saglamalidtr.

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklari

Swnif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo, ders kitaplari, ¢evrimigi (online) kitaplar/belgeler/videolar vb.
kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve dgrencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Ogrenme ortami ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Birimde egitim-ogretim ihtiyaglarina tiimiiyle cevap verebilen, kullanici dostu, ergonomik, es zamanl
ve es zamansiz ogrenme, zenginlestirilmis icerik gelistirme ayrica él¢me ve degerlendirme ve hizmetici
egitim olanaklarina sahip bir 6grenme yonetim sistemi bulunmaktadir.

Ogrenme ortami ve kaynaklart ogrenci-dgrenci, dgrenci-ogretim elemani ve dgrenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Aciklama,

Fakiiltemiz, derslikler ve idari bina ile toplam 9000 m?kapali alana sahiptir. Fakiiltemizin 16 lisans
dersligi, 4 lisansiistii derslik, 3 toplanti salonu, 4 uygulama alani ve 2 bilgisayar laboratuvari ile toplam
1845 dgrenci fiziksel kapasitesi bulunmaktadir (4)(B.3.1.1). Siniflardaki teknolojik alt yapilar 6gretim
tiyelerinden gelen talepler dogrultusunda iyilestirilmektedir. Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimii
uygulamali derslerini fakiilte uygulama mutfaginda ve Gastronomi tadim atélyesinde, Rekreasyon
Yénetimi boliimii ise kendilerine ayrilan atdlye ve fakiilte bahgesinde, Turizm Isletmeciligi ise mini otel
ve mini seyahat acentasi uygulama alaninda yiiriitmektedir. Bilgisayar paket programlariyla ilgili dersler
bilgisayar laboratuvarlarinda islenmektedir. Paket programlarin igerigi damisma kurulundan gelen
Oneriler ve i¢ paydas olarak 6gretim iiyelerinin talepleri dogruldusunda giincellenmektedir. 2025 yili
itibari ile restoran ydnetimine dair Simpra Pos programinin kullanimi igin laboratuar hazir hale
getirilmistir. Ayrica ders ortamina iligkin 6grenme materyalleri her dersin kendine 6zgii MS Teams
ekiplerinde dijital olarak paylasilmaktadir (B.3.1.2).

Ornek Kamitlar

* (4)B.3.1.2.MS_Teams_Ekipler_Materyal_Paylasim:_Orne

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gésteren, akademik sorunlarina ve kariyer
planlamasina destek olan bir danisman égretim tiyesi bulunmaktadwr. Danismanlik sistemi égrenci
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portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir. Ogrencilerin danismanlarina
erisimi kolaydir ve ¢esitli erisimi olanaklar: (yiiz yiize, ¢cevrimici) bulunmaktadir.

Psikolojik danigsmanlik ve kariyer merkezi hizmetleri vardir, erisilebilirdir (yiiz yiize ve ¢evrimigi) ve
ogrencilerin bilgisine sunulmugstur. Hizmetlerin yeterliligi takip edilmektedir.

Acgiklama,

Akdeniz Universitesi On Lisans ve Lisans Ogrenci Danismanlhig1 Yonergesi (3)(B.3.2.1) geregince her
Ogrenciye, yonetmelige uygun akademik program izlemesini saglamak ig¢in, bir dgretim eleman
akademik danisman olarak atanmaktadir (B.3.2.2). Ogrenciler herhangi bir problemlerinde akademik
danigmanlarina bagvurabilmektedir. Akademik danismanlar genellikle acik kap1 politikalar1 izlemekle
birlikte, danigmanlik saatlerini de ilan edebilmektedirler. Danigsmanlar 6grenci otomasyon sisteminden
Ogrencilerine ait tiim bilgilere ulagabilmekte ve akademik gelisimlerini takip edebilmektedirler.

Fakiiltemiz Ogretim Elemanlar1 2025-2026 Egitim Ogretim Y1l1 Giiz Dénemi baslangicinda danismani
olduklart 6grencileriyle toplanti gergeklestirmistir. Toplantilarda 6grencilerin  kayitli olduklar
boliimlere yonelik bilgiler sunulmus; smif temsilcisi secilmis, talep, sikayet ve Onerileri iizerinde
tartisilmistir (B.3.2.3).

Bireysel 6grenci danigmaliklarinin yani sira fakiiltemizde her yil diizenli olarak yapilan oryantasyon
toplantilar1 ile de grencilere destek olunmaktadir. Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi, Gastronomi ve
Mutfak Sanatlari, Turizm Rehberligi ve Rekreasyon Yonetimi Boliimleri birinci sinif 6grencileri igin
oryantasyon toplantilarim Fakiiltemiz Isleyis Takviminde belirlendigi gibi 23 — 25 Eyliil 2025 tarihleri
arasinda gerceklestirmistir. Toplantilar kapsaminda 6grencilere Fakiilte ve Boliim tanitimlar1 yapilmis
ve Universitemiz ile entegre yurtdist programlari hakkinda bilgiler verilmistir (B.3.2.4).

2024-2025 egitim ve 6gretim yilinda baslattigimiz fakiiltemiz Gastronomi ve Mutfak Sanatlari Boliimii
1. simif 6grencilerimize yonelik “Ceket Giyme ve Bigak Takdim To6reni”nde 6grencilerimize uygulama
derslerinde kullanacaklar1 bicak ve ceketleri takdim edilmistir. 2025-2026 egitim 6gretim yilinda da
yeni gelen 6grencilerimizle bu téren gergeklestirilmistir (B.3.2.5).

Ornek Kanitlar

*  (3)B.3.2.2.20687254.14.01_no.lu_Akademik _Damsmanhik_Siireci Is Akis Semas:
* (4) B.3.2.3.Danisman_Ogrenci_Toplanti Tutanaklari Ornekleri

® (4)B.3.2.4.Boliim_Oryantasyon_Toplantilari_Eyliil 2025 Biilteni

= (5)B.3.2.5.Haziran 2025 Biilten Ceket Giyme ve Bicak Takdim_ Toreni

B.3.3. Tesis ve altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donamimh ¢alisma alanlari; saglk, ulagim, bilisim
hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve ggrencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur. Tesis ve altyapilarin kullanimi irdelenmektedir.

Aciklama,

I¢ ve dis paydas goriisleri alinarak akademik ve dzel sektdriin egilimlerine ve dgrenci ve personelin
beklenti ve ihtiyaglarma cevap verilmeye c¢ahisiimaktadir. Ornegin, onceki yillarda Rekreasyon
Yonetimi Boliimi i¢in uygulama alani olusturulmustur. Fakiiltedeki uygulama alanlar i¢in kullanim
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talimat1 bulunmaktadir (B.3.3.1.) (B.3.3.2). Alt yapi iyilestirmesi olarak 6gretim iiyelerinden alinan geri
doniitler neticesinde 2025 yili icerisinde siniflarda bulunan arizali internet modemleri degistirilmistir.
Fakiilte genelinde dijital altyapinin giiclendirilmesi amaciyla mevcut internet aginda kullanilan switch
cihazlari, projeksiyon cihazlar1 yenilenmis, bdylece baglanti hizi ve ag erisim istikrar1 artirilmigtir
(B.3.3.3). Idari personel ile yapilan i¢ paydas toplantist sonucunda siniflarm kullanimu ile ilgili tiim ders
veren Ogretim elemanlaria bilgilendirme maili atilmistir (B.3.3.4). Egitim ve akademik etkinliklerde
kullanilan goérsel sunum altyapisinin iyilestirilmesi amaciyla dersliklerdeki projeksiyon cihazlar
yenilenmistir.

Seminer ve konferans gibi akademik etkinliklerin ardindan salonla ilgili de katilimci geri bildirimlerini
hizl1 ve etkin bigimde toplayabilmek amaciyla QR kod temelli dijital geri bildirim sistemi uygulanmaya

baslanmistir (3) (B.3.3.5).

Ornek Kanitlar
= (3)B.3.3.1.TT.19.Mutfak_Guvenlik_ve_Temizlik_Talimati
= (3)B.3.3.2.TT.23.Rekreasyon_Yanetimi_Uygulama_Atolyesi_Koruma_ve_Kullanma_Talimat
» (3)B.3.3.3.Fakiilte Derslik_Altyapi_lyilestirme Talebi
= (3)B.3.3.4.Smif Kullammi_Hatirlatma_Epostasi

B.3.4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirtlgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gogmen vb.) egitim
olanaklarina erigimi esitlik, hakkaniyet, cesitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan
egitim alt yapist bu gruplarin ihtiyaci dikkate alinarak olusturulmustur. Universite yerleskelerinde
ihtivaclar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalart bulunmaktadwr. Bu gruplarin egitim
olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestivilmektedir.

Aciklama,

Turizm Fakiiltesi binasinin 27 yil énce insa edilmesi nedeniyle tam olarak Engelsiz Universite ve
Engelsiz Egitim kapsaminda dizayn edilmemistir. Buna ragmen, gerekli diizenlemeler mali kaynaklar
cercevesinde yapilmaktadir. Fakiilte girislerindeki engelsiz rampalar, asansor, engelli tuvaleti gibi
imkanlar bulunmaktadir. Bu alanlarin periyodik bakimlari yapilmaktadir (B.3.4.1). Fakiiltemizde bir
gdrme engelli 6grencimiz egitim gormektedir. Ars. Gor. Elif YUCEL 6grencinin danmigmani olarak
gorevlendirilmistir (B.3.4.2). Ayrica smnavlarda yardimci olmak iizere arastirma gorevlileri
gorevlendirilmektedir (B.3.4.3).

Ornek Kanitlar
® (4)B.3.4.1.Asansér Bakim_Belgesi

* (3)B.3.4.2.Gérevlendirme Yazisi _(Ars._Gor. Elif YUCEL)
= (3)B.3.4.3.Engelli_ségrenci_icin_sinaviarda_ yardimci_gérevlendirmesi

B.3.5. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

Osgrenci topluluklart ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerine yénelik
mekan, biitge ve rehberlik destegi vardur.

Aciklama,
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Akdeniz Universitesi SKS Daire Baskanligma bagli ii¢ adet 6grenci toplulugu bulunmaktadir
(4)(B.3.5.1). Akademik damgsmanliklar1 Fakiiltemiz Ogretim Uyeleri tarafindan yiiriitiilen
topluluklarimiz;

e Kiiltiir ve Turizm Ogrenci Toplulugu
e Gastronomi Ogrenci Toplulugu
e Rekreasyon ve Animasyon Ogrenci Toplulugudur.

Bu topluluklar yil igerisinde iiyeleri ile birlikte ¢esitli etkinlikler diizenlemektedir. Etkinliklerden
orneklere agsagida deginilmistir.

Turizm Rehberligi Boliimii ve Kiiltiir Turizm Toplulugu’nun ortak etkinligi olarak gergeklestirilen
serinin 5. konferansi, Fakiiltemizde 11 Mart 2025 tarihinde Ankara Universitesi Ogretim Uyesi ve Nysa
Kazi Baskan1 Prof. Dr. S. Hakan OZTANER’in katilimiyla “Menderes Havzasinda Kiiltiir Turizminin
Yeni Rotas1” basghgiyla gerceklestirilmistir (B.3.5.2).

“Likya Birligi'nin Siyasal Merkezi Patara'da Arkeolojik Mirasin Izleri”: Turizm Rehberligi Boliimii ve
Kiiltiir Turizm Toplulugu’nun ortak etkinligi olarak gerceklestirilen serinin 6. konferansi, 24 Nisan 2025
tarihinde Kazi Bagkam Dr. Ogr.Uyesi Sevket AKTAS m katilimiyla gergeklesmistir (B.3.5.3).

Ornek Kanitlar

= (4)B.3.5.2.Mart 2025 Biilten “’Menderes Havzasinda Kiiltiir Turizminin_Yeni Rotast”’
=  4)B.3.5.3.Haziran 2025 Biilten “Likya Birligi'nin_Siyasal Merkezi Patara'da_Arkeolojik Mi
rasin_Izleri”

B.4. Ogretim Kadrosu

Hedeflenen nitelikli mezun yeterliliklerine ulagmak amaciyla, ogretim elemanlarimin egitim-6gretim
vetkinliklerini siirekli gelistirmek icin olanaklar sunmalidir.

B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Ogretim elemam (uluslararasi 6gretim elemanlart dahil) atama, yiikseltme ve gérevlendirme siire¢ ve
kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna aciknir. Ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat
esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamamn kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim
elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasiir. Birimin ggretim zyesinden beklentisi
bireylerce bilinir. Kadrolu olmayan é&gretim elemant secimi ve yariyil sonunda performanslarmnin
degerlendirilmesi gseffaf, etkin ve adildir; birimde egitim-ggretim ilkelerine ve kiiltirine uyum
gozetilmektedir.

Aciklama,

Akdeniz Universitesi akademik atama yiikseltme kriterleri (4)(B.4.1.1) kullanmaktadir. Arastirma
politikas1 kisa, orta ve uzun vadeli hedefleri ve stratejik plan dogrultusunda akademik atama ve
yiikseltme kriterlerinde yaym kalitesinin arttirilabilmesi amaci ile getirilen sartlar dogrultusunda
aksiyon alinmaktadir. Bu dogrultuda fakiiltemiz akademik personel atama ve yiikseltme kriterleri olarak
rektorliigiimiizce belirlenen bu kriterler kullanmaktadir.
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Fakiiltemiz organizasyon yapisindaki biitiin birimlerde c¢alisabilecek personelin yeterliligi,
personelimizde olmasi1 gereken nitelikler her birim ve kadro icin tespit edilmis ve Gérev Tanimlarinda
tanimlannustir. (B.4.1.2) (B.4.1.3). Gorevlendirme kriteri olarak Ingilizce egitim veren programlarda
YOKiin belirledigi dil sartin1 karsilayan dgretim elemanlarinin gorevlendirilmesi rnek verilebilir
(4)(B.4.1.4). Bolim ders gorevlendirmelerinde uzmalik alanlarina gore iiniversitenin diger
birimlerinden gorevlendirlemeler yapilarak dersler yiiriitilmektedir (B.4.1.5).

Ornek Kamitlar

»  (3)B.4.1.2. Arastirma_Gorevlisi_Gorev_Tanmm
*  (3)B.4.1.3.08retim_Elemani_Gérev_Tammi
»  (3)B.4.1.5.Birim_Disi_Gérevlendirme Ornegi

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Tim ogretim elemanlarimin etkilegimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim sireclerini
ogrenmeleri ve kullanmalart i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders, seminer
vb) ve bunu istlenecek/ gerceklestirecek dgretme-ogrenme merkezi yapilanmast vardir.  Ogretim
elemanlarimin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artiriimaktadur. Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme
performanst degerlendirilmektedir.

Aciklama,

Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini
ogrenmeleri ve kullanmalar i¢in hizmetigi egitimler verilmekte, bireysel olarak tercih ettikleri farkli
egitimlere katilmalar1 desteklenmektedir.

Ayrica Fakiiltemize rutin olarak yurtdisi arastirmacilarin konuk edildigi organizasyonlar tertip
edilmekte ve bu organizasyonlarda yurtdiginda egitim uygulamalarinin tartigildigi ve 6gretim iiyelerinin
performansi arttirmaya yonelik oturumlara yer verilmektedir.

Bu kapsamda gergeklestirilen etkinlikler asagida 6rneklendirilmistir.

Fakiiltemiz Ogretim Uyeleri Prof. Dr. Ebru ICIGEN, Prof. Dr. Beykan CIZEL, Ars. Gor. Dr. Onur
SELCUK, Ars. Gor. Dr. Zeynep KARSAVURAN ve Ars. Gor. Dr. Giirkan AYBEK 7 Subat 2025
tarihinde PERYON Akdeniz tarafindan diizenlenen 3. insan Yonetimi Zirvesine katildilar (3)(B.4.2.4).

Universitemiz Saglik Turizmi ve Talassoterapi Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (SATTMER),
Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi (ATSO) ve Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi (BAKA) is birliginde
diizenlenen “Saglik Turizmi Yoneticiligi Egitimi” programini basariyla tamamlayan katilimcilara 11
Subat 2025 tarihinde gergeklestirilen bir torenle sertifikalar takdim edildi(3)(B.4.2.5).

Ogretim iiyelerinin performans egitim-ogretim, arastirma-gelistirme, girisimcilik ve toplumsal katki
gibi YOKAK tarafindan belirlenen dlgiitlere gore yillik olarak degerlendirilmekte ve raporlanmaktadir
(B.4.2.1). Bu baglamda her yil 6gretim iyelerinin yapmis oldugu faaliyetler ve yayin sayilari,
Rektorliigiimiiziin istedigi formatta raporlanmaktadir. Ayrica her yi1l YOK tarafindan 6gretim iiyelerinin
akademik ¢aligmalar performanslari izlenmekte, maddi olarak ddiillenmektedir (4)(B.4.2.2)

Aragtirma Gelistirme Komisyonu (AGEK) kapsaminda, arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin
izlenebilirligini ve etkinligini artirmaya yonelik olarak bilgi toplama ve geri bildirim siiregleri
dijitallestirilmis; bu amagla standart bir veri toplama formu olusturulmustur. AGEK faaliyetlerine iliskin
iletisim ve koordinasyonu giiglendirmek amaciyla komisyona &zel kurumsal bir e-posta adresi
tanimlanmustir. Ayrica, AGEK c¢aligmalarinin planli ve siirdiiriilebilir bigimde yiiriitiilmesini saglamak
tizere haftalik AGEK Ajandasi uygulamasina gegilmistir (B.4.2.3).

Form No: 21543644.FR.077 Rev. No: 01


https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=21475&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=5
https://webis.akdeniz.edu.tr/uploads/1121/announcement/SAYI%2061%20-%20MART%202025.pdf
https://webis.akdeniz.edu.tr/uploads/1121/announcement/SAYI%2061%20-%20MART%202025.pdf
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=201811834&MevzuatTur=21&MevzuatTertip=5

Ayrica Uluslararas1 Yiiksekogretim derecelendirme kurulusu Quacquarelli Symonds (QS) tarafindan
her yil yayimlanan akademik itibar arastirmasit “QS WorldUniversity Ranking by Subject 2025”
raporuna gore, Akdeniz Universitesi Turizm Fakiiltesi’nin ¢alisma alani olan «Hospitality & Leisure
Management» alaninda Tiirkiye’den akademik siralamada iki tiniversiteden biri olarak onceki yillarda
oldugu gibi 2025 yilinda da ilk 101-150 Giniversite arasina yerlesmistir (B.4.2.4).

Ornek Kamitlar

»  (4) B4.2.1.Turizm_Fakiiltesi 2025 Faaliyet Raporu

*  (4)B.4.2.3. AGEK Maili ve Toplanti_Duyurusu

= (3)B.4.2.4.Mart 2025 Biilten QS World University Ranking by Subject 2025 Akademik Sir
alama_Bagsarist

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Ogretim elemanlart igin “yaratici/yenilik¢i egitim fonu ”; bu alanda rekabeti arttirmak iizere “iyi egitim
odili” gibi tesvik wuygulamalari vardir. Egitim ve ogretimi onceliklendirmek zzere yiikseltme
kriterlerinde yaratict egitim faaliyetlerine yer verilir.

Acgiklama,

Kurum igi ig birliklerini, disiplinler aras1 girisimleri arttirabilmek amaciyla fakiiltemizde diizenli olarak
diger birimlerde alaninda etkin bilim insanlar1 davet edilerek bilimsel tartisma, sempozyum faaliyetleri
diizenlenmektedir (B.4.3.1)(B.4.3.2). Ayrica fakiiltemiz 6gretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi
diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri ile arastirma aglarina

katilm ve is birlikleri kurma gibi ¢oklu arastirma faaliyetlerine katilabilmeleri desteklenmektedir
(B.4.3.3) (B.4.3.4).

2024-2025 akademik yili sonunda &grencilerimizin dénem degerlendirme sonuglar1 dogrultusunda
Ogretim tyelerimize gostermis olduklari ozverili ¢aligmadan otiirli tesekkiir belgeleri sunulmustur
(B.4.3.5).

Ornek Kamitlar

»  (3)B.4.3.1.Haziran 2025 Biilten Erasmus Programi_Kapsaminda Partner Kurum_Ziyareti

= (3)B.4.3.2.Haziran 2025 Biilten Rochester Institute of Technology International Hospitality
and_Service_Innovation_departmanindan_arastirmaci_ziyareti

*  (4)B.4.3.3.Eyliil 2025 _Biilten_Kisa_Dénem_Ogrenci_Doktora_Staj Hareketliligi

= (4)B.4.3.4.Haziran_Biilten Erasmus KAI131 Ders Verme Hareketliligi

»  (4)B.4.3.5.Akdeniz_Universitesi_Turizm_Fakiiltesi_Ogretim_Uyeleri_Tesekkiir Belgeleri
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C. ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Birim, arastirma faaliyetlerini belirlenen akademik oncelikler ile yerel, bélgesel ve ulusal kalkinma
hedefleriyle uyumlu, deger iiretebilen ve toplumsal faydaya doniistiiriilebilen bigimde yonetmelidir. Bu
faaliyetler icin uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar olusturmalr ve bunlarin etkin sekilde kullanimin

saglamalidrr.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yoénetimi

Arastirma stireclerin yonetimine iliskin benimsenen yaklasimlar, motivasyon ve yéonlendirme islevinin
nasil tasarlandigi, kisa ve uzun vadeli hedeflerin net ve kesin nasil tamimlandigi, arastirma yénetimi
ekibi ve gdrev tammlart belirlenmistir; uygulamalar bu birimsel tercihler yéninde gelismektedir.
Bilimsel arastirma ve sanatsal siireglerin  yonetiminin etkinligi ve bagsarisi izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Aciklama,

Aragtirma Siireclerinin Yonetimi i¢in Olusturulan Arastirma Gelistirme Komisyonunda giincellemeler
yapitlmigtir (C.1.1.1). Arastirma Gelistirme Komisyonu faaliyetlerinin artirilmasina yonelik olarak
2025-2026 yilma iliskin planlamalarin ve faaliyetlerin yapilmasi siireci baglatilmistir
(C.1.1.2)(C.1.1.3)(C.1.1.4). Arastirma yOnetimi siireglerinin saglikli ve etkin bigimde yiiriitiilebilmesi
amaciyla AGEK adina kurumsal bir e-posta adresi olusturulmus ve bu adres tizerinden akademik
personele yonelik bilgilendirmeler diizenli bi¢imde yapilmaya baglanmigtir. Bu uygulama ile proje
cagrilari, fon olanaklari, bilimsel etkinlikler ve is birligi firsatlarina iliskin duyurularin tek merkezden
iletilmesi saglanarak i¢ ve dis destek mekanizmalarina erisim kolaylastirilmistir (C.1.1.5). Ayrica
arastirma faaliyetlerinin izlenmesi ve koordinasyonunun gii¢lendirilmesi amaciyla haftalik ajanda
uygulamasi baslatilmigtir (C.1.1.6).

Fakiiltemizde arastirma siireclerinin etkin, stirdiiriilebilir ve kalite odakl1 bi¢imde yonetilmesi amaciyla
bilimsel yayin faaliyetleri stratejik bir arag olarak ele alinmaktadir. Bu yaklagimin bir yansimasi olarak,
fakiiltemiz biinyesinde 2013 yilinda yayimn hayatina baglayan ve 2017 yilinda Web of Science ESCI,
2018 yilinda ise SCOPUS indekslerinde taranmaya bagslayan Advances in Hospitality and Tourism
Research (AHTR) isimli uluslararas1 hakemli dergi, fakiiltemizde yiiriitiilen arastirma siire¢lerinin tesvik
edilmesi ve yonlendirilmesinde hizmet etmektedir. Fakiiltemiz dergi siiregleri ile ilgili olarak
Fakiiltemiz dergisinin (Advances in Hospitality and Tourism Research-AHTR) tarandig1 indekslerdeki
goriiniirliigiinii ve siirdiiriilebilirligini korumak amaciyla 23.12.2025 tarihli Turizm Fakiiltesi Dergi
toplantisi gerceklestirilmis ve fakiilte icerisinde duyurusu yapilmstir (5)(C.1.1.7). (C.1.1.8).

Ornek Kanitlar

(3)C.1.1.1.Fakiilte_Aragtirmalar:_Gelistirme Komisyonu (AGEK) Giincelleme
(3)C.1.1.2.2025 2026 Egitim_Ogretim_Yili_Arastirma_ve_Gelistirme_Komisyonu_faaliyetlerin
e_iliskin_planlama

(3)C.1.1.3.AGEK_Faaliyetleri

(3)C.1.1.4.AGEK 2025 2026 Egitim_Ogretim_yili_Arastirma_ve_Gelistirme_Komisyonu_faali
yet_takviminin_belirlenmesi

(3)C.1.1.5. AGEK Mail adresi_érnegi

(3)C.1.1.6.Haftalik AGEK Ajandasi
(3)C.1.1.8.Fakiilte_Dergisi_Siireglerinin_Gozden Gegirilmesi
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C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar: misyon, hedef ve stratejileriyle uyumlu ve yeterlidir.
Kaynaklarin ¢esitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir. Arastirma potansiyelini
gelistirmek iizere proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti destekleri, kisisel fonlar, motivasyonu
arttirmak tizere odiil ve rekabetci yiikseltme kriterleri vardir. Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak
tiniversite dist kaynaklara yonelme desteklenmektedir. Bu amacla ¢alisan destek birimleri ve yontemleri
tammlidr ve arastirmacilarca iyi bilinir,

Aciklama,

Arastirma potansiyelinin gelistirilmesi amaciyla dgretim elemanlarinin proje gelistirme faaliyetleri,
ulusal ve uluslararasi konferans katilimlari, akademik seyahatler ve bilimsel etkinliklere erisimi
desteklenmektedir. Bu kapsamda iiniversite i¢i (BAP) ve iiniversite dist (TUBITAK, Genglik ve Spor
Bakanlig1 vb.) fon kaynaklarina yonelim tesvik edilmektedir.

Aragtirma motivasyonunu artirmak amaciyla atama ve yiikseltme kriterlerinde arastirma performansinin
belirleyici bir unsur olarak yer almasi, rekabetci ve kalite odakli bir aragtirma ortami olugturmaktadir.
Ayrica, Aragtirmalart Gelistirme Komisyonu (AGEK) aracilifiyla proje yazimi ve fon kaynaklarina
iliskin bilgilendirme faaliyetleri yiiriitiillmekte, arastirmacilarin ulusal ve uluslararasi destek
mekanizmalarina erisimi kolaylastirilmaktadir (C.1.2.1) (C.1.2.2).

Bu kapsamda, arastirma fonlarma yonelimi desteklemek amacityla TUBITAK 2209-A Universite
Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Programi kapsaminda, 13 Ekim 2025 tarihinde Turizm
Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Béliimii Ogretim Uyesi Dog. Dr. Ferhan Balci Torun
tarafindan bilgilendirme toplantis1 diizenlenmistir (C.1.2.3).

Universite dis1 arastirma fonlarma yonelik farkindaligin artirilmasi ve iyi uygulama orneklerinin
paylasilmasi amaciyla, Arastirma ve Gelistirme Komisyonu (AGEK) tarafindan “Erasmus+ Projeleri
Deneyim Paylagimi” konulu etkinlik diizenlenmistir. Spor Bilimleri Fakiiltesi 6gretim iiyesi Prof. Dr.
Giiney Cetinkaya’nin katilimiyla 17 Aralik 2025 tarihinde gerceklestirilen etkinlikte Erasmus+
projelerine iliskin deneyimler ve bagvuru siiregleri paylagilmstir (C.1.2.4).

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bolimii 6gretim tiyesi Dog. Dr. Ferhan Balci Torun’un proje
koordinatorligiinii yiiriittiigii, T.C. Genglik ve Spor Bakanlig: tarafindan “Goniilliiytiz Biz” programi
kapsaminda desteklenen “Gastronomi Ogrencileri ve Minik Sefler: Saglikli Atistirmaliklarla Saglikli
Beslenmeye [lk Adim” adli proje gercevesinde, Gastronomi Boliimii uygulama mutfaklarinda atélye
calismalar1 gerceklestirilmistir. S6z konusu proje, fakiiltemizin {iniversite dis1 kamu kaynaklarindan
yararlanma kapasitesini ve arastirma uygulama faaliyetlerinin toplumsal katki boyutunu

giiclendirmektedir (3)(C.1.2.5).

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii 6gretim iiyelerinden Dog. Dr. Adem Arman yiiriitiiciiligiinde,
T.C. Genglik ve Spor Bakanlig tarafindan desteklenen “PKU Dostu Mutfak: Diisiik Proteinli Beslenme
f¢in Uygulamali Egitim Projesi”, toplumsal destek projesi kapsaminda Kasim—Aralik 2025 déneminde
yiritilmiis olup hala devam etmektedir. S6z konusu proje, fakiiltemizin iiniversite dist kamu
kaynaklarindan yararlanma kapasitesini ve toplumsal katki odakli uygulama faaliyetlerini
desteklemektedir (C.1.2.6).

Ayrica Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 B6limii 6gretim {iyelerinden Dog. Dr. Ferhan Balci Torun

yiiriticuligiinde, T.C. Genglik ve Spor Bakanligi tarafindan desteklenen “Kagik Kasik Meslek:
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1” baglikli proje Aralik 2025 tarihinde baslatilmis olup Ocak 2026
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itibariyla devam etmektedir. S6z konusu proje, fakiiltemizin tniversite disi kamu kaynaklarindan
yararlanma kapasitesini giiclendirmekte ve uygulama temelli egitim ile toplumsal katki odakli
faaliyetlere destek saglamaktadir (C.1.2.7).

Ornek Kanmitlar

» (3)C.1.2.1. Arastirma_ve_Gelistirme_Komisyonu_ Faaliyetleri
» (3)C.1.2.2.I¢_Dis Kaynaklara_Yénelik Duyuru_Ornegi

» (3)C.1.2.3.TUBITAK 2209-A Bilgilendirme Toplantisi

v (3)C.1.2.4.Erasmus_Projeleri_Deneyim_Paylagimi

» (3)C.1.2.6.Turizm_Fakiiltesi AGEK 2025 Yili Raporu

v (3)C.1.2.7. Turizm_Fakiiltesi AGEK 2025 Yili Raporu

C.1.3. Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlar

Doktora programlarinin basvuru stiregleri, kayitli 6grencileri ve mezun sayilart ile gelisme egilimleri
izlenmektedir. Birimde doktora sonrasi (post-doc) imkanlart bulunmaktadir ve birimin kendi
mezunlarint ise alma (inbreeding) politikast agiktir.

Aciklama,

Fakiiltemizdeki dort boliimden ikisinin doktora programi mevcuttur. Doktora programindaki aktif ve
mezun 6grenci sayilar agagidaki gibidir. Fakiiltemizde akademik caligmalarini siirdiiren 6grencilerin
basarilar1 Fakiilte web sayfasinda ve biiltenin yayinlanmaktadir.

ABD Aktif Mezun
Turizm Isletmeciligi 25 72
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 | 16 9

* Turizm Isletmeciligi Doktora Programi, 2016 yilinda program adi degisikligi yapilarak mevcut
yapisina kavugmus olup, bu tarihten sonraki doneme ait mezuniyet verileri esas alinmuistir.

Doktora programlar1 kapsaminda, ABD’de bulunan Virscend University Provost’u Dr. Cihan
Cobanoglu tarafindan 23 Eyliill 2025 tarihinde ¢evrim i¢i bilgilendirme/seminer etkinligi
gerceklestirilmis; lisansiistii 6grencilerin uluslararasi akademik ve kariyer olanaklarina iliskin
farkindaliklarinin artirilmasi hedeflenmistir (C.1.3.1)(C.1.3.2).

Ornek Kanitlar

= (3)C.1.3.1. Lisanstistii_dgrencilere yonelik cevrim_i¢i uluslararast_seminer
= (3)C.1.3.2. Lisansiistii_6grencilere yodnelik ¢evrim_i¢i_uluslararasi_seminer

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is birlikleri ve Destekler

Birim, ogretim elemanlart ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini siirdiirmek ve
iyilestirmek igin olanaklar (egitim, is birlikleri, destekler vb.) sunmalidr.

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmact oram, doktora derecesinin alindigi boliimlerin dagilumi;
kiimelenme/ uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile ortiisme konularmin analizi, hedeflerle uyumu
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irdelenmektedir. Akademik personelin araszirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek zzere egitim,
calistay, proje pazarlar: vb. gibi sistematik faaliyetler ger¢eklestirilmektedir.

Aciklama,

Fakiilte yonetimi, AGEK cergevesinde 6gretim elemanlarinin arastirma ve gelistirme yetkinliklerini
stirdiirmek ve gelistirmek amaciyla mevcut personel yapisimi kalite yonetim sistemi ile uyumlu sekilde
desteklemektedir. Egitimin bireysel akademik gelisim ve kurumsal aragtirma performansi tizerindeki
etkisi dikkate alinarak, Ogretim elemanlarina yonelik planli ve sistematik egitim faaliyetleri
diizenlenmektedir. AGEK, fakiiltemiz boliimlerinin temsilcilerinden olugmakta ve komisyon toplantilart
sonucunda belirlenen alanlarda etkinlikler yapilmasi planlanmaktadir (C.2.1.1). Planlanan egitimler,
arastirma faaliyetleri, proje gelistirme, ulusal ve uluslararasi fon kaynaklar1 ve akademik yetkinliklerin
artirilmasi alanlarina odaklanmaktadir. Faaliyetlerin etkinligi, egitim sonrasinda degerlendirilmekte;
tim etkinlik siiregleri ve kayitlari Personel Birimi ve Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda kayit altina
alinmaktadir (C.2.1.2)(C.2.1.3). Ayrica, fakiilte web sayfasi ve sosyal medya hesaplar1 araciligiyla
DAAD, Fulbright ve benzeri ulusal ve uluslararasi burs ve arastirma firsatlart diizenli olarak
duyurulmakta, bu konularda bilgilendirme toplantilar1 gerceklestirilmektedir. Ayni zamanda, 2025
yilinda uygulamaya giren AGEK ajandasinda da bu firsatlara yer verilerek, fakiilte igerisinde
yayginlastirilmasi saglanmaktadir (C.2.1.4).

2025 yilinda, fakiiltemiz 6gretim elemanlarinin aragtirma yetkinliklerinin gelistirilmesine yonelik olarak
gerceklestirdigi etkinliklere iliskin 6rnekler asagida sunulmaktadir.

e Universitemiz Miihendislik Fakiiltesi Dekan1 ve Kurumsal Arastirma ve Veri Yonetimi
Koordinatorii Prof. Dr. Omer Halil COLAK"'in konusmaci olarak katildig1 "TUBITAK Proje
Destekleri ve Yenilikler" konulu etkinlik 27 Kasim 2025 tarihinde Fakiiltemizde diizenlenmistir
(C.2.1.5).

e TUBITAK2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Programi
kapsaminda Turizm Fakiiltesi Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliimii Ogretim Uyesi Dog. Dr.
Ferhan BALCI TORUN tarafindan 13 Ekim2025 tarihinde bilgilendirme toplantis
diizenlenmistir (C.2.1.6).

e Turizm Fakiiltesi Aragtirma ve Gelistirme Komisyonu tarafindan "Erasmus+Projeleri Deneyim
Paylasimi” konulu etkinlik Spor Bilimleri Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Giiney
CETINKAYA’nm katilimiyla 17 Aralik 2025 tarihinde gerceklestirilmistir (C.2.1.7).

e 911 Ekim 2025 tarihlerinde Kayseri Universitesi ev sahipliginde diizenlenen 9.Uluslararasi
Gastronomi Turizmi Arastirmalari Kongresine Fakiiltemiz Dekani Prof. Dr. Ebru ICIGEN,
Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Boliim Baskaniniz Prof. Dr. Bahattin OZDEMIR, Dekan
yardimcimiz Dog. Dr. Ferhan BALCITORUN, Ars. Gor. Dr. Giirkan AYBEK, Ars.Gér. Dr.
Hatice KARAKAS, Ars. Gor. Ismahan Nur USTUNDAG katildilar (C.2.1.8).

e Fakiiltemiz Rekreasyon Yonetimi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Murad Alpaslan KASALAK,23
Aralik 2025 tarihinde ger¢eklesen Usak Turizm Master Plani1 Calistayina katilmustir (C.2.1.9).

e Fakiiltemiz Turizm Rehberligi Boliim Baskani Prof. Dr. Ozlem GUZEL, Kiiltiir Rotalart
Dernegi ile Antalya Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii is birliginde yiiriitiilen, Avrupa Birligi
COSME programi kapsaminda gerceklestirilen “DETOUR: Akdeniz Rotalar1 Boyunca Direngli
Turizm Ekosistemlerinin Gelistirilmesi” baslikli projenin ii¢ giin siiren egitici egitimine 21 — 23
Kasim tarihleri arasinda katilmistir (C.2.1.10).

e Antalya’nin siirdiiriilebilir kalkinma hedefleri dogrultusunda gelecegini sekillendirmeyi
amaclayan Antalya 2050 Vizyonu Arama Konferansi, 12 — 14 Aralik tarihleri arasinda
gerceklestirildi. Konferansa Fakiiltemiz Ogretim Uyelerinden Prof.Dr. Ozlem GUZEL ve Dog.
Dr. Yakin EKIN turizm oturumlarma katki sunmak iizere katilim sagladilar (C.2.1.11).
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e Fakiiltemiz Ogretim Uyesi Dog. Dr. Ferhan BALCI TORUN, Akdeniz Universitesi Bilim
lletisimi Toplulugu tarafindan 10 Aralik 2025 tarihinde diizenlenen “Saglikli Beslenmenin
Insan Sagh@ ve Psikolojisi Uzerindeki Etkisi” baslikli panele konusmaci olarak katildi.
Panelde, saglikli beslenmenin bireyin fiziksel iyilik hali kadar psikolojik iyi olusu iizerindeki
rolii ele alinirken; dogru beslenme aligkanliklarinin gelistirilmesine yonelik giincel yaklagimlar
ve disiplinler aras1 degerlendirmeler katilimcilarla paylasildi (C.2.1.12)

e Fakiiltemiz Dekan Yardimcisi Dog. Dr. Ferhan BALCI TORUN ve Turizm Rehberligi Boliim
Baskani Prof. Dr. Ozlem GUZEL, 16 Aralik 2025 tarihinde Antalya Valiligi ve Il Kiiltiir Turizm
Miidiirliigii tarafindan diizenlenen “Antalya il Tamitim ve Gelistirme Kurulu” toplantilarina
katilim saglamiglardir (C.2.1.13).

e Fakiiltemiz Dekan Yardimcisi Dr. Ogr. Uyesi Nursah COKBANKIR SENGUL, Edebiyat
Fakiiltesi Aragtirma Gelistirme Komisyonu tarafindan diizenlenen Eskicag Seminerleri
kapsaminda “Karkinos'tan Kansere: Pisidia Antiokheiasi'ndan Bir Amulet” baglikli bir sunum
gergeklestirmistir (C.2.1.14).

e  Turizm Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Beykan CIZEL’in ortak yazarlari arasinda bulundugu
“A Bayesian Approach to Employee Turnover Dynamics in Different Food & Beverage
Segments” baslikl1 bildirisi 4th International Congress of New Generations and New Trends in
Tourism isimli kongrede “En lIyi Bildiri” &diilii almistir (C.2.1.15).

e Turizm Rehberligi Béliimii Arastirma Gérevlisi Dr. Aylin GUVEN HAMURISCI, 3 Eyliil
2025tarihinde Antalya Rehberler Odasi (ARO) ve Antalya Kiiltiir ve Turizm 11 Miidiirliigii is
birligiyle Antalya Il Tarim ve Orman Miidiirliigii tarafindan diizenlenen «Antalya Florasi ve
Bitki Ortiisiiniin Bilinmeyen Y&nleri» baslikli seminerine katilmustir (C.2.1.16).

e Fakiiltemiz Dekan Yardimcist Dog¢. Dr. Ferhan Balct TORUN ve Turizm Rehberligi Boliimii
Ogretim Uyesi Prof. Dr. Ozlem GUZEL, 17 Temmuz 2025 ve 17 Eyliil 2025tarihlerinde
Antalya Valiligi tarafindan diizenlenen “Antalya Il Tanitim ve Gelistirme Kurulu” toplantilarina
katilim saglamiglardir. S6z konusu toplantilara Kiiltiir ve Turizm Bakanligi Tanitma Genel
Midirliigii ve Tirkiye Turizm Tanitim & Gelistirme Ajansi yetkilileri de istirak etmistir
(C.2.1.17).

e 19 Mart 2025 tarihinde Prof. Dr. Ozlem GUZEL esliginde Filolog ve Turist Rehberi Tutku
KISLAK ile “Polonya Turizm Pazari ve Nadir Dil Olarak LEHCE” baslikli soylesi
gerceklestirilmistir. Etkinlikte, Polonya pazarinin dinamikleri, Tiirk turizminde gelisen
konumu, seyahat aliskanliklar1 ve Lehge’nin dil olarak avantajlar1 6grencilerle paylasilmistir
(C.2.1.18)

e Orta Avrupa Turu ve Rehberlik Soylesisi: 24 Mart 2025 tarihinde Prof. Dr. Ozlem GUZEL
esliginde mezun 6grencimiz Serkan TANMAN ile “Orta Avrupa Turlar1 ve Rehberlik” baslikli
sOylesi gerceklestirilmistir. Etkinlikte, Orta Avrupa turlarinin dinamiklerini ve rehberlik
tecriibeleri 6grencilerle paylasilmistir (C.2.1.19).

e  Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi Béliimii’niin turizm sektdriiniin dnde gelen isimleriyle Fakiilte
Ogrencilerimizi bir araya getirmek amaciyla baslattigi “Ufuk Acan Konusmalar” soylesi
serisinin 4. bulugmasinda Arastirma Gelistirme Komisyonu etkinlikleri kapsaminda devam
etmistir. Turizm Isletmeciligi Boliimii Ogretim Uyesi Prof. Dr. Beykan CIiZEL
koordinatdrliiglinde gergeklestirilen etkinliklerde 24 Mart 2025 tarihinde Ahmet POLAT
HyperGuest iizerine tecrilbbe ve birikimlerini Ogrencimizle paylasmistir. “Ufuk Agan
Konugmalar” serisinin 5.bulugmasinda ise GTS Global Travel Services yonetici ortagi Bahadir
GERCEK makine 6grenmesi ve yapay zekanin turizmin ¢evrimigi ekosistemi igerisindeki yerini
tartismak ve yeni fikirlere kap1 aralamak tizere 27 Mart 2025 tarihinde 6grencilerimizle bir araya
gelmistir (C.2.1.20).

e Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi Boliimii Aras. Gor. Dr. Hatice KARAKAS ve Gastronomi ve
Mutfak Sanatlar1 Boliimii Aras. Gor. Dr. Giirkan AYBEK’in sunumlarmi gergeklestirdigi
“Lisansiistii Arastirmalarda Olgek Secimi, Olcek Uyarlama ve Olgek Gelistirme Siirecleri”
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baslikli etkinlik 26 Mart 2025 tarihinde Microsoft Teams iizerinden gerceklestirilmistir
(C.2.1.21).

e 23— 24 Subat 2025 tarihlerinde Universitemiz ev sahipliginde diizenlenen GUNKAF 2025’te
Fakiiltemiz “Turizm’de Rekreasyonel Geri Doniisim Atolyesi” ile yer aldi. Fakiiltemiz
Rekreasyon Yonetimi Boliimii Ogretim Uyesi Dog. Dr. Giilseren YURCU’nun
koordinatorliigiinde atdlyede birgok etkinlik gergeklestirildi (C.2.1.22).

e Birlesmis Milletlere bagl Diinya Turizm Orgiitii'niin (UNWTO) kiiltiir ve gelenekleri koruyan,
biyolojik cesitliligi giivence altina alan diinya kdylerini 6ne ¢ikarmayi amaglayan Diinya
Turizm Koyii Listesi kapsaminda Iyilestirme Programi'na (Upgrade Program) katilmaya hak
kazanan Demre-Ugagiz K&yii Projesi igin temsilci olarak Fakiiltemiz Ogretim Uyeleri Prof. Dr.
Yildirim YILMAZ, Prof. Dr. Ozlem GUZEL ve Dog¢.Dr. Murad KASALAK degerlendirme
toplantilarina katilim sagladi (C.2.1.23).

e Turizm Haftas1 etkinlikleri kapsaminda 21 Nisan 2025 tarihinde Fakiiltemiz Nuri Ozaltin
Konferans Salonu’nda “Deger Yaratan Insan Siirdiiriilebilir Gelecek” konulu bir panel
gerceklestirildi. Moderatérliigiinii Fakiiltemiz Dekani Prof. Dr. Ebru ICIGEN’in yaptig1 panele
POYD Yénetim Kurulu Baskan1 Hakan SAATCIOGLU, POYD Genel Sekreter Yardimcisi
Mehmet BAHAR, INKAY Yoénetim Kurulu Baskan Yardimcisi Suha SARK ve INKAY
Yénetim Kurulu Uyesi Hayri DEMIRER konusmaci olarak katild: (C.2.1.24).

e  Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi Béliimii’niin turizm sektdriiniin dnde gelen isimleriyle Fakiilte
Ogrencilerimizi bir araya getirmek amaciyla baslattigi “Ufuk Ac¢an Konugmalar” soylesi
serisinin 6. bulugmasi1 24 Nisan2025 tarihinde Arastirma Gelistirme Komisyonu etkinlikleri
kapsaminda yapildi. “Uretken Yapay Zeka Turizmde Verimli Nasil Kullanilir?” konulu etkinlik,
Turizm Isletmeciligi Boliimii Ogretim Uyesi Prof. Dr. Beykan CIZEL koordinatérliigiinde ve
Turizm Sektér Danismani Sayin Timugin DIS’in katilimiyla gerceklestirilmistir (C.2.1.25).

e Fakiiltemiz Dekani Prof. Dr. Ebru ICIGEN 28 Ocak 2025, saat 15.40’da TRT Antalya Radyosu
“Geng Yasam Programi”na yayin konugu olarak katilarak, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig ile YOK
arasinda imzalanan turizm egitimine yonelik protokol hakkinda bilgi verdi (C.2.1.26).

e Turizm Isletmeciligi Boliimii 3. sinif dgrencileri Prof.Dr. Akin AKSU tarafindan yiiriitiilmekte
olan Human Resources Management dersi kapsaminda TUI Blue Palm Garden Genel Miidiirii
Mehmet CUBUKCUOGLU ile bir araya geldiler (C.2.1.27).

e Turizm Isletmeciligi Boliimii Ogretim Uyesi Prof. Dr. Akin AKSU tarafindan yiiriitiilmekte
olan Insan Kaynaklari Yonetimi dersi kapsaminda 3. simf &grencilerimiz POYD Genel
Sekreteri Funda CELIK ve Poyd Yonetim Kurulu Uyesi Baia Lara Genel Miidiirii Enis
OZSINAN ile bir araya geldiler. Turizm Isletmeciligi Tezli Yiiksek Lisans Programinda Prof.
Dr. Akin AKSU tarafindan yiiriitilmekte olan Turizmde Insan Kaynaklari Y&netimi dersi
kapsaminda Antalya 11 Kiiltiir Miidiirliigii Tesisler ve Isletmeler Sube Miidiirii Hakan SEVEN
ve TUI Blue Palm Garden Genel Miidiiri Mehmet CUBUKCUOGLU &grencilerimizle bir
araya geldiler (C.2.1.28).

e  Fakiiltemiz 6gretim iiyeleri Prof. Dr. Akin AKSU ve Prof. Dr. Ozlem GUZEL, Akdeniz Turistik
Otelciler ve Isletmeciler Birligi (AKTOB) tarafindan 29 Nisan 2025 tarihinde diizenlenen
“Turizm Veri ve Analizlerini Degerlendirme” toplantisina katilim saglamustir (C.2.1.29).

Ayrica Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi Boliimii &gretim iiyesi Prof. Dr. Tahir ALBAYRAK
uluslararast bir iiniversite tarafindan verilen “Yillik Etki” kategorisinde “Diinyanin en etkili Bilim
Insanlar1 Listesinde” yer almistir. Fakiiltemiz 6gretim iiyelerinin uluslararasi standartlardaki
goriiniirligiini ortaya koyan bu basar1 Fakiiltemizin arastirmact yetkinliginin bir gostergesi olarak
degerlendirilmektedir (C.2.1.30).

Ornek Kamitlar
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= (3)C.2.1.1.AGEK tarafindan belirlenen etkinlikler

= (3)C.2.1.2.Etkinlik_Memnuniyeti

=  (3)C.2.1.3.Etkinlik_Katilimci_Yorumlari

= (3)C.2.1.4.Haftalik AGEK Ajandasi

» (3)C.2.1.5.4ralik 2025 Biilten TUBITAK Proje Destekleri ve Yenilikler konulu etkinlik

» (3)C.2.1.6.Aralik_2025 Biilten TUBITAK 2209-A_Bilgilendirme Toplantis

= (3)C.2.1.7.Aralik 2025 Biilten Erasmus+ Projeleri Deneyim Paylasum

» (3)C.2.1.8.4ralik_2025 Biilten Ogretim_Uyelerimizin_Bilimsel Etkinlik Katilimlar:

» (3)C.2.1.9.Aralik_2025 Biilten Ogretim_Uyemizin_Usak Turizm_Master Plam_Calistayina_Ka
tilimi

= (3)C.2.1.10..Aralik 2025 Biilten . DETOUR_Akdeniz_Rotalari_Boyunca_Direngli Turizm_Ekosi
stemlerinin_Gelistirilmesi_bagsliklt_proje

= (3)C.2.1.11. Aralik_2025 Biilten Antalya_ 2050 Vizyonu Arama_Konferanst

»  (3)C.2.1.12.4ralik_2025 Biilten Saglikli_Beslenmenin_Insan_Saglhgi ve Psikolojisi
Uzerindeki Etkisi_baslikli_panel

» (3)C.2.1.13.Aralik_2025 Biilten Antalya Il Tamtim_ve Gelistirme Kurulu toplantilarina_katil
m

= (3)C.2.1.14.Aralik 2025 Biilten Karkinos'tan Kansere Pisidia_Antiokheiasi'ndan Bir Amulet
bashkli _sunum

» (3)C.2.1.15.4ralik 2025 Biilten En_Iyi Bildiri Odiilii

» (3)C.2.1.16.Eylil 2025 Biilten Antalya_Floras:_ve Bitki Ortiisiiniin_Bilinmeyen_Yonleri bash
kli_seminer

» (3)C.2.1.17.Eyliil 2025 Biilten Antalya Il Tamtim ve Gelistirme Kurulu toplantilar:

= (3)C.2.1.18.Mart 2025 Biilten_Polonya Turizm_Pazar:t_ve_Nadir_Dil Olarak LEHCE bashki
_soylesi

= (3)C.2.1.19.Mart_2025 Biilten_Orta_Avrupa_Turlart_ve Rehberlik_baslikli _soylesi

= (3)C.2.1.20.Mart_2025 Biilten_Ufuk_A¢an_Konusmalar _séylesi_serisi

» (3)C.2.1.21.Mart 2025 Biilten Lisansiistii Arastrmalarda_Olgek Secimi Olgek Uyarlama ve
Olgek_Gelistirme_Siirecleri_bashkli_etkinlik

» (3)C.2.1.22.Mart 2025 Biilten. GUNKAF 2025 Turizm’de Rekreasyonel Geri Déniisiim_Atély
esl

» (3)C.2.1.23.Mart 2025 Biilten BM Turizm_En lyi Turizm Koyii lyilestirme Programi_Temsil
ciligi

» (3)C.2.1.24.Haziran 2025 _Biilten Turizm Haftas:_Etkinlikleri_Deger Yaratan_Insan_Siirdiiriil
ebilir_Gelecek_konulu_panel

» (3)C.2.1.25.Haziran 2025 Biilten Uretken Yapay Zeka Turizmde Verimli Nasil Kullanmilr ko

nulu_etkinlik

= (3)C.2.1.26.Mart 2025 Biilten TRT Antalya Radyosu Gen¢ Yasam Programna_yaymn konug
u

»  (3)C.2.1.27.Aralik 2025 Biilten Human Resources Management dersi kapsaminda TUI Blue
_PalM_Garden

= (3)C.2.1.28. Aralik_2025_Biilten Sektér temsilcilerinin_katilimiyla_gerceklestirilen_ders_etkinli
kleri

= (3)C.2.1.29.Haziran 2025 Biilten AKTOB_toplantisina_katilim
*  (3)C.2.1.30.Ogretim_Uyemiz_En_Etkili Bilim_Insanlar_Listesinde

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri
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Kurumlararas: isbirliklerini, disiplinleraras: girisimleri, sinerji yaratacak ortak girisimleri 6zendirecek
mekanizmalar mevcuttur ve etkindir. Ortak arastirma veya lisansiistii programlari, arastirma aglarina
katilim, ortak arastirma birimleri varligi, ulusal ve uluslararasi isbirlikleri gibi ¢oklu arastirma
faaliyetleri tanimlanmustir, desteklenmektedir ve sistematik olarak izlenerek birimin hedefleriyle uyumlu
iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Acgiklama,

Fakiiltemiz 6gretim elemanlarinin, ulusal ve uluslararas1 diizeyde kurum i¢i ve kurumlar arasi ortak
programlar, ortak arastirma birimleri ve arastirma aglar1 kapsaminda yiriitilen c¢oklu arastirma
faaliyetlerine katilimi1 kurumsal olarak desteklenmektedir. Bu kapsamda disiplinler arasi is birlikleri ve
sinerji yaratmaya yonelik ortak girisimler tesvik edilmekte; gelistirilen is birlikleri birimin arastirma
hedefleriyle uyumlu olacak sekilde izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Fakiiltemiz biinyesinde, ulusal ve uluslararasi is birliklerini giliglendirmek, akademik hareketliligi
artirmak ve ortak arastirma aglarini gelistirmek amaciyla 2025 yil1 igerisinde akademik hareketlilik ve
is birligi faaliyetleri gerceklestirilmistir. Bu kapsamda, fakiiltemiz 6gretim elemanlar1 uluslararasi
hareketlilikte bulunmuslardir (C.2.2.1)(C.2.2.2)(C.2.2.3)(C.2.2.4)(C.2.2.5)(C.2.2.6).

Fakiiltemiz biinyesinde yaymlanan Advances in Hospitality and Tourism Research (AHTR) dergisi,
uluslararasi diizeyde farkli kurum ve iilkelerden akademisyenlerin katki sundugu akademik etkilegim ve
yayim platformu olarak ortak aragtirma aglarinin gelismesine katki saglamaktadir. Uluslararasi ortak
aragtirma kiltiirinii tesvik eden hakemli bir platform olmasi, derginin uluslararasi indekslerde
taranmasi, dig paydas (ulusal ve uluslararasi akademisyen) katilimi, fakiiltemizin kiiresel akademik ig
birliklerini destekleyen onemli bir arastirma mekanizmasi olarak degerlendirilmesini saglamaktadir
(5)(C.2.2.7). Bu baglamda fakiiltemiz aragtirma ekosisteminin goriiniirliigiinii ve siirdiiriilebilirligini
korumak amaciyla 23.12.2025 tarihli Turizm Fakiiltesi Dergi toplantisi gergeklestirilmis, fakiilte i¢
paydaslarinin dergi katkisi izerine kararlar aliarak ve fakiilte i¢erisinde duyurusu yapilmustir (C.2.2.8).
Bu uygulama ile derginin uluslararasi katki ¢esitliligi ve etik dengesi korunmakta, ayrica fakiilte i¢
paydaslarinin akademik c¢iktilar sistematik bir sekilde tesvik edilmektedir. Bu iyilestirme ile de PUKO
dongiisti igletilmektedir.

Ornek Kanitlar

= (3)C.2.2.1.Eyliil 2025 Biilten Erasmus Programi_2024 Proje Dénemi KA171 Personel Egiti
m_Alma_Hareketliligi

(3)C.2.2.2.Eyliil 2025 Biilten Kisa_Dénem_Ogrenci Doktora_Staj Hareketliligi
(3)C.2.2.3.Mart 2025 Biilten Erasmus Programi_Ders Verme Hareketliligi
(3)C.2.2.4.Haziran_2025 Biilten Erasmus_Programi_Kapsaminda_Partner Kurum_Ziyareti
(3)C.2.2.5. Haziran_2025 Biilten Erasmus KAI131 Ders Verme Hareketliligi
(3)C.2.2.6.Haziran 2025 Biilten_Rochester_Institute_of _Technology_International_Hospitality
and_Service_Innovation_departmanindan_arastirmaci_ziyareti
(4)C.2.2.8.Fakiilte_Dergisi_Siireclerinin_Gszden_Gecirilmesi

C.3. Arastirma Performansi

Birim, arastirma faaliyetlerini verilere dayalt ve periyodik olarak ol¢meli, degerlendirmeli ve
sonu¢larint yayimlamalidwr. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gozden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
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Birim arastirma faaliyetleri yillik bazda izlenir, degerlendirilir, hedeflerle karsilastirilir ve sapmalarin
nedenleri irdelenir. Birimin odak alanlarvun diniversite i¢i bilinirligi, diniversite disi bilinirligi,
uluslararasi gériinirliik, uzmanlik iddias: konularinin analizi, hedeflerle uyumu sistematik olarak analiz
edilir. Performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar: kullanilir. Rakiplerle rekabet, se¢ilmis
kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve
kalici olmast saglanmaktadir.

Acgiklama,

Arastirma performanslarinin izlenmesi Akdeniz Universitesi Akademik Veri Sistemi ve YOKSIS
iizerinden yillik bazda gerceklestirilmektedir (5)(C.3.1) Fakiilte biinyesinde aragtirma ¢iktilar1 (yayin,
proje, atif, bildiri vb.) 2025 yilindan itibaren AGEK tarafindan gelistirilen ¢evrimici form araciligi ile
bir araya getirilmekte, analiz edilmektedir (3)(C.3.1.2). Analizler sonucunda, belirlenen hedeflerle
karsilastirilmakta ve sapmalarin nedenleri degerlendirilmektedir ve raporlanmaktadir. Atama ve
yiikseltme kriterlerinde arastirma performansinin 6nemli bir unsur olmasi, akademik personelin
aragtirma faaliyetlerine katilimini tesvik etmektedir. Ayrica TKY kapsaminda her akademik yil igin
belirlenen hedefler yil sonunda izlenmekte ve sonuglar dogrultusunda yeni donem hedefleri revize
edilmektedir (C.3.1.3). Elde edilen bulgular fakiilte akademik kurulunda paylasilmakta ve iyilestirmeye
yonelik kararlar alinmaktadir (C.3.1.4).

Bu kapsamda, birimin arastirma performansina iliskin nicel gostergeler ve akademik ¢iktilar
ozetlenmektedir.

flgili birimin arastirma performansi, uluslararasi saygmligi bulunan Web of Science (SCIE, SSCI,
AHCI ve ESCI) ve Scopus veri tabanlarinda taranan dergilerde yayimlanan bilimsel makaleler
tizerinden izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, sorumlu yazarin bagli oldugu birim esas
almarak yapilan degerlendirmeye gore, ilgili donemde toplam 40 uluslararasi makale yayimlanmaistir.

Web of Science kapsaminda ESCI hari¢ dergilerde yayimlanan makale sayisi 23 olup, bu yayinlarin
13’ Q1, 9’u Q2 ve 1’i Q4 kategorisinde yer almaktadir. Scopus veri tabaninda taranan dergilerde
yayimlanan 3 makalenin 1’i Q1, 2’si Q3 siniflandirmasindadir. ESCI kapsamindaki dergilerde ise
toplam 14 makale yayimlanmis olup, bunlarin 5%i Q1, 4’ii Q3 ve 5’i Q4 kategorisindedir.

Tiim veri tabanlar birlikte degerlendirildiginde, yayimlanan makalelerin 29’u Q1, 9’u Q2, 6’s1 Q3 ve
6’s1 Q4 diizeyindedir. Bu dagilim, birimin 6zellikle iist dilim (Q1 ve Q2) dergilerde yogunlasan giiclii
bir yayin performansina sahip oldugunu gostermektedir. Ayrica, ilgili ddnemde 3 makale uluslararasi
is birligi icermekte olup, bu durum birimin uluslararasi akademik aglara entegrasyon diizeyinin arttigini
ortaya koymaktadir.

llgili birimde gorev yapan 24 d@retim iiyesi dikkate alindiginda, 6gretim iiyesi bagina diisen makale
sayist 1,66 olarak hesaplanmistir. Bu gosterge, birimin arastirma iiretkenliginin siirdiiriilebilir ve
istikrarli bir yapiya sahip oldugunu gostermekte; arastirma faaliyetlerinin niceliksel ve niteliksel olarak
diizenli bicimde izlendigini ve gelistirildigini ortaya koymaktadir.

Fakiiltemiz 2025 y1l1 icerisinde WOS’da 40 adet yayin iiretmistir. Bu anlamda tiniversitemizin stratejik
planinda yer alan performans gostergesine % 0,89 oraninda bir katki saglanmaistir.

2024 yilinda bu kapsamda yapilan yayin sayisi 47 olarak izlenmektedir. Bu durum fakiiltemizin ait
oldugu sosyal bilimler alaninin akademik gereklilikleri ile yorumlanmalidir ¢iinkii Sosyal Bilimler
Alaninda UAK kriterleri TR DIZIN kosulunu en az 5 yaym ile saglamay1 zorunlu tutmaktadir.
Fakiiltemiz O6gretim {iiyeleri tarafindan TR Dizin kapsaminda 2025 yilinda yayimmlanmis 14 adet
arastirma makalesi bulunmaktadir.
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Projeler agisindan degerlendirildiginde, TUBITAK 2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri
kapsaminda 5 adet proje baslatilmistir. S6z konusu projelerin bagvurular1 2024 yilinda gergeklestirilmis
olup 5 bagvurunun tamami desteklenmeye hak kazanmistir. Bu baglamda fakiiltemizin lisans arastirma
projeleri baglaminda bagvuru ve kabul oran1 %100’diir. Bu alandaki projeleri artirmak amaciyla gecen
yil oldugu gibi, 13 Ekim 2025 tarihinde 3 adet projesi kabul almis fakiiltemiz 6gretim iiyesi Dog. Dr.
Ferhan BALCI TORUN tarafindan bilgilendirme toplantist yapilmistir (C.3.1.5) (C.3.1.6). Bu etkinlik
sonucunda 2025 yilinda 12 adet proje bagvurusunda bulunulmus olup bir dnceki yila kiyaslandiginda
basvuru %140 oraninda artis gostermistir. Bu artisin siirdiiriilmesi i¢in 2026 yilinin Eyliil ayinda
deneyim paylasimi ve bilgilendirme calismalar1 yapilmasi planlanmaktadir. Bu noktada kapatilmis bir
PUKO dongiisti izerinden yeni bir dongilide oldugumuz kanitlanmaktadir.

Ayrica Fakiiltemizde aragtirma performansinin izlenmesinde sadece birim/kurum i¢i veriler degil,
uluslararasi sayginligi olan kuruluslar da esas alinmaktadir (C.3.1.7).

Ornek Kamitlar

® (3)C.3.1.3.Turizm_Fakiiltesi AGEK Birim_Rapor 2025
(4)C.3.1.4.Fakulte Akademik Kurul Toplantisi
(4)C.3.1.5.TUBITAK_2209-4 Bilgilendirme Toplantisi.
(3)C.3.1.6.TUBITAK 2209-A Programi_Basarisi

(3)C.3.1.7.0gretim Uyemiz En_Etkili Bilim_ Insanlar_Listesinde

C.3.2. Ogretim elemani/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Ogretim elemanlarimn arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen tammli siirecler
vardwr ve bunlar ilgili paydaglarca bilinir. Arastirma performansi yil bazinda izlenir, degerlendirilir ve
birimin politikalar: dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sacilim seffaf
olarak paylasilir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmuistir.

Acgiklama,

Ogretim elemani/arastirmact performansinin degerlendirilmesi, Akdeniz Universitesi Akademik Veri
Sistemi ve YOKSIS iizerinden yilik bazda gerceklestirilmektedir. Arastirma giktilar1 (yayn, proje,
bildiri vb.) Arastirmalar1 Gelistirme Komisyonu (AGEK) tarafindan béliim ve fakiilte diizeyinde
analiz edilmekte; elde edilen bulgular birim ortalamalart ve dagilimlar dikkate alinarak
degerlendirilmektedir.

Degerlendirme sonuglan fakiilte kurulunda paylagilmakta, Toplam Kalite Yonetimi (TKY) anlayist
kapsaminda belirlenen hedeflerle karsilagtirilmakta ve aragtirma politikalarmin gelistirilmesinde
kullanilmaktadir. Bu siire¢ sayesinde 6gretim elemani arastirma performansinin sistematik, izlenebilir
ve slirdiiriilebilir bir yapida degerlendirilmesi saglanmaktadir (C.3.2.1).

Kurum dis1 degerlendirme ¢ergevesinde, Stanford Universitesi tarafindan diinya genelinde 22 anabilim
dali ve 174 alt bilim dalindan 200 bini agkin bilim insani; atiflar, H-indeks, Hm-indeks, C-skor ve yazar
sirasina bagl atif gibi gostergeler dikkate almarak degerlendirilmistir. Yukarida da belirtildigi gibi bu
kapsamda, Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi Béliimii 6gretim {iyemiz Prof. Dr. Tahir Albayrak, “Y1llik
Etki” kategorisinde “Diinyanin En Etkili Bilim insanlar1 Listesi”’nde yer almistir.

Ornek Kanitlar
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» (3)C.3.2.1.Turizm_Fakiiltesi AGEK 2025 Yili Raporu

D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki
Kaynaklari

Birim, toplumsal katki yonetmelidir. Bu faaliyetler i¢in uygun fiziki altyapt ve mali kaynaklar
olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal katki siireclerinin yonetimi

Toplumsal katki siireglerinin yénetim ve organizasyonel yapist birimin toplumsal katki politikast ile
uyumludur, gorev tammlart belirlenmistir. Yapinin islerligi izlenmekte ve baglt iyilestirmeler
gerc¢eklestirilmektedir.

Aciklama,

Fakiiltemizin toplumsal katki siiregleri, Universitemiz Toplumsal Katki Politikasi cercevesinde
yiiriitilmekte ve tiniversitemizin stratejik plani ile uyumlu bir sekilde siirdiiriilmektedir. Bu kapsamda,
fakiiltemiz hedefleri dogrultusunda egitim-0gretim, arastirma-gelistirme ve topluma hizmet
faaliyetlerinin toplumsal katkiya doniisebilmesi amaciyla birimler ve insan kaynaklar1 tesvik
edilmektedir.

Fakiiltemizde her boliim i¢in Toplumsal Duyarlilik ve Katki Projeleri Sorumlusu ile Etkinlik Sorumlusu
belirlenmistir (3)(D.1.1.1.). Fakiiltenin Toplumsal Katki Politikasin1 hayata gecirdigi unsurlar asagida
sunulmaktadir:

e Ogrenci Topluluklar1 (Kiiltiir ve Turizm Ogrenci Toplulugu, Gastronomi Ogrenci
Toplulugu, Rekreasyon ve Animasyon Ogrenci Toplulugu),

e Toplumsal Projeler,

e Toplumsal Destek Proje Koordinatorligi,

e Toplumsal Duyarlilik ve Katki Dersi,

e  Girisimcilik Dersi,

e  Goniilliiliik Calismalar1 Dersi (3)(D.1.1.2)., (3)(D.1.1.3.), (3)(D.1.1.4.), (3)(D.1.1.5.)

Ayrica boliimlerimiz, alanlartyla ilgili giincel konular1 yakindan takip etmekte ve bu dogrultuda toplumu
bilgilendirmeye yonelik organizasyonlar diizenlemektedir. Gegen yildan bu yana siirdiiriilmekte olan
toplumsal katki ve proje faaliyetleri bu kapsamda yiiriitiilmektedir. (3)(D.1.1.6. ), (D.1.1.7.), (D.1.1.8.),
(D.1.1.9.). Ayrica siireglerin takibi igin gerekli basamaklarin izlenebilmesi igin Fakiilte igleyis takvimine
Toplumsal Duyarlilik ve Katki projeleierinin siiregleri eklenmistir (3)(D.1.1.10.)

Turizm Rehberligi Boliimii 6grencileri, “Toplumsal Duyarlilik ve Katki Projeleri Deneyim Paylagimi”
etkinliginde, hazirladiklar1 afis ve el kitapciklariyla desteklenen sunumlar araciligiyla yiirtittiikleri
projelere iliskin farkli toplumsal konularda farkindalik olusturmus; déonem boyunca yiiriittiikleri sosyal
sorumluluk projelerine iligskin planlama, uygulama ve raporlama siireclerinde edindikleri deneyim ve
kazanimlar1 b6liim 6grencileriyle paylasarak uygulama temelli 6grenmenin kurumsal paylagimina katki
saglamiglardir (D.1.1.11).

Ornek Kanitlar
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https://turizm.akdeniz.edu.tr/tr/toplumsal_duyarlilik_ve_katki_projeleri-2592
https://turizm.akdeniz.edu.tr/tr/toplumsal_duyarlilik_ve_katki_projeleri-2592

(3)D.1.1.7.Turizm_Isletmeciligi Toplumsal Duyarhilik ve Katki Raporlar:
(3)D.1.1.8.Turizm_Rehberligi_Toplumsal Duyarlilik ve_Katki_Raporlart
(3)D.1.1.9.Gastronomi_ve_Mutfak Sanatlari_Toplumsal Duyarlilik ve Katki Raporlart
(3)D.1.1.11. Toplumsal Duyarlilik ve Katki Projeleri Deneyim_Paylasimi

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katku etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicii) belirlenmis ve paylasilmus
olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Aciklama,
Yerel, ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarindan yararlanmak {izere proje basvurulari yapilmasi
desteklenmektedir. Kabul edilen projeler dahilinde mali kaynak saglanmaktadir.

2025 yili iginde fakiiltemizde 5 adet TUBITAK 2209 -A Universite Ogrencileri Arastirrma projesi, 1
adet BAP projesi ve 2 adet Genglik ve Spor Bakanligi Projesi baglatilmistir. Sosyal Sorumluluk Projeleri

kapsaminda fakiiltemizde 2 adet T.C. Genglik ve Spor Bakanligi destekli proje yiiriitiilmektedir
(D.1.2.1).

Fakiiltemiz 6gretim iiyelerince yiiriitilen veya arastirmaci olarak katki saglanan arastirmalarda da
turizm ile ilgili farkl disiplinlerde de toplumsal katki saglanmistir (3)(D.1.2.2).

Universitemiz Saglik Turizmi ve Talassoterapi Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (SATTMER),
Antalya Ticaret ve Sanayi Odas1 (ATSO) ve Bati Akdeniz Kalkinma Ajansi1 (BAKA) is birliginde
diizenlenen “Saglik Turizmi Yoneticiligi Egitimi” programini basariyla tamamlayan katilimcilara 11
Subat 2025 tarihinde gergeklestirilen bir torenle sertifikalari takdim edildi (D.1.2.3.).

Ornek Kanmitlar

= (3)D.1.2.1.Turizm_Fakiiltesi AGEK_Birim_Rapor_2025
= (3)D.1.2.3.Saglik Turizmi_Yoneticiligi Egitimi

D.2. Toplumsal Katki Performansi

Birim, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yiiriittiigii faaliyetleri periyodik olarak
izlemeli ve stirekli iyilestirmelidir.

D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Birim, Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaclary ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve gevrenin
ihtiyaclarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal
ve uluslararast diizeyde is birlikleri, cesitli kamu birim ve kuruluslarina yapilan goreviendirmeler ile
birimin biinyesinde yer alan birimler araciligiyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb.
toplumsal katki faaliyetleri izlenmektedir. Izleme mekanizma ve siirecleri yerlesik ve sirdiiriilebilirdir.
Iyilestirme adimlarimn kanitlart vardir.
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Aciklama,

Toplumsal katki performansmin izlenmesi ve degerlendirilmesi kapsaminda Turizm Isletmeciligi,
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari, Turizm Rehberligi boliimlerinde tamamlanan Toplumsal Duyarlilik ve
Katki dersi ¢iktilart fakiilte igerisinde poster sunum olarak proje ekipleri tarafindan paylasilmistir
(D.2.1.1). Toplam 26 proje tamamlanmistir (D.2.1.2.), (D.2.1.3.), (D.2.1.4.) Bu baglamda;

Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 Bolimii 6grencilerimiz, Giindiiz Psikiyatri Hastanesi’nde
diizenlenen “Toplumsal Duyarlilik ve Katki Projesi” kapsaminda “Farkliliklarla Tatli Hayatlar”
adli ikram etkinligini gergeklestirmistir (D.2.1.5.).

Fakiiltemizde, gida israfinin énlenmesi ve siirdiiriilebilirlik konusunun ele alindig1 “Gida Israfi
ve Atigiin Yonetilmesinde Profesyonel Yaklasimlar ve lyi Uygulama Ornekleri Paneli”
gergeklestirilmistir (D.2.1.6).

Turizm Isletmeciligi Boliimii dgrencileri “Toplumsal Duyarlilik ve Katki” dersi gergevesinde,
“Kampiiste Enerji Tasarrufu” paneli gergeklestirmislerdir (D.2.1.7).

Turizm Rehberligi Boliimii 6grencileri, “Toplumsal Duyarlilik ve Katki Projeleri Deneyim
Paylasimi” etkinliginde, hazirladiklar1 afis ve el kitapgiklariyla desteklenen sunumlar
aracihiiyla yiriittiikleri projelere iliskin farkli toplumsal konularda farkindalik olusturmus;
donem boyunca yiiriittiikleri sosyal sorumluluk projelerine iligkin planlama, uygulama ve
raporlama siireglerinde edindikleri deneyim ve kazanimlar1 boliim 6grencileriyle paylasarak
uygulama temelli 6grenmenin kurumsal paylasimina katki saglamiglardir (D.2.1.8.).

Akdeniz Universitesi Turizm Isletmeciligi Boliimii 6grencileri, Toplumsal Duyarlilik ve Katki
dersi kapsaminda “Iklim Krizi, Orman Yanginlar1 ve Turizmin Gelecegi: Siirdiiriilebilirlik I¢in
Ortak Sorumluluk” baglikli sosyal sorumluluk projesi gergeklestirilmistir. Proje kapsaminda,
Orman Genel Miidiirliigii tarafindan belirlenen yangin bolgesinde 6grencilerin katilimiyla fidan
dikim uygulamasi yapilmstir (D.2.1.9.).

Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi 3. sinif 6grencileri tarafindan, “Toplumsal Duyarlilik ve Katk1
Dersi” kapsaminda hazirlanan “Enerji Nobetcileri” projesi panelini gerceklestirilmistir
(D.2.1.10.).

Turizm Rehberligi Bolimi 6grencileri, Toplumsal Duyarlilik ve Katki dersi kapsaminda
“Kiigiik Kalplerle Biiyliyoruz” projesi ¢ergevesinde Cocuk Evleri’nde yasayan ¢ocuklarla bir
araya gelmistir. Bu uygulama siirecinde cocuklarin sosyal etkilesim, yaraticilik ve aktif
katilimini desteklemeye yonelik ¢cok yonlii deneyim temelli etkinliklerden olusan bir program
gergeklestirilmigtir (D.2.1.11.).

Turizm Rehberligi Bolimii 6grencileri, Toplumsal Duyarlilik ve Katki Projesi kapsaminda,
“Antalya: Her Cagda ve Her Yasta” sloganiyla Akdeniz Universitesi Tazelenme Universitesi
Ogrencilerine yonelik Antalya’nin kiiltiirel mirasina dair farkindalik artirma etkinlikleri
gergeklestirmigtir (D.2.1.12.).

Turizm Rehberligi Boliimii 6grencileri, Toplumsal Duyarliik ve Katki Projesi dersi
kapsaminda, “Bir Avu¢ Mama, Bir Kalp Doyurur.” sloganiyla yiiriittiikleri proje ¢ergevesinde
bagislarla hazirlanan mama paketlerini patili dostlarimiz i¢in hazirlamislardir (D.2.1.13.).
Fakiiltemiz Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 boliimii lisans 6grencisi Dogukan DURSUN, 23-
24 Ekim 2025 tarihlerinde Akdeniz Universitesi Ziraat Fakiiltesi'nde gerceklestirilen 5.
Uluslararas1 Tarim ve Gida Etigi Kongresi kapsaminda “Suyun izinde: Turizm Bolgelerinde Su
Ayak Izi Gida Etigi ve Israfin Anatomisi” baslikli sozlii sunumunu gergeklestirmistir
(D.2.1.14)).
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Turizm Rehberligi Bélimii 6grencileri Toplumsal Duyarlilik ve Katki Projesi dersi kapsaminda
Gecmisi Koru, Gelecegi Yasat: Phaselis Projesi’ne ait “Kiiltiirel Miras Farkindalig:1” etkinligini
Phaselis Antik Kenti’nde gergeklestirdiler. Phaselis Kazi Ekibi esliginde 6ren yerini gezen
ogrenciler, antik kentte atiklari toplayarak, turistlere bilgilendirme yapmuslardir (D.2.1.15.).
Fakiiltemiz Turizm Isletmeciligi, Gastronomi ve Mutfak Sanatlar1 ile Turizm Rehberligi
boliimlerinin “Toplumsal Duyarlilik ve Katki Dersi” proje ¢iktilarinin sergilendigi poster
sunumlarin gergeklestirilmistir (D.2.1.19.).

Fakiiltemiz Turizm Rehberligi Bolimii’niin “Toplumsal Duyarlilik ve Katki Projesi”
kapsaminda, Antalya Aile ve Sosyal Hizmetler 11 Miidiirliigii katkilariyla diizenledigi “Kiiciik
Kalplerle Biiyliyoruz” paneli gergeklesmistir (D.2.1.20.)

Ayrica Toplumsal Duyarlilik ve Katki Projeleri dersi kapsaminda yapilan faaliyetler diginda her yil
Fakiiltemizin Nuri Ozaltin Konferans Salonunda “Bagimlilikla Miicadele Oryantasyon Egitimi”
gergeklestirilmektedir. (D.2.1.16.).

Bu baglamda Fakiiltemiz biinyesinde yiiriitilen bir diger ders olarak Goniilliillik Calismalari

kapsaminda Turizm Isletmeciligi Boliimii “Tiirkiye’nin zengin turizm destinasyonlarini tanitmak”
amaciyla ilkokul ogrencilerine yonelik ozel bir etkinlik gergeklestirilmistir (D.2.1.17.) Turizm

Rehberligi Boliimii 6grencilerimiz ise ortaokul Ogrencilerine kiiltiirel miras farkindaligini asilamak

amaciyla “Antalya’nin Kiiltiirel Miras1” seminerleri gergeklestirmistir (D.2.1.18.).

Fakiiltemiz 6gretim elemanlari da toplumsal katki kapsaminda farkli kurum/kuruluglardaki etkinliklerde
akademik katkilarini sunmuslardir. Bu baglamda;

Birlesmis Milletlere bagli Diinya Turizm Orgiitii'niin (UNWTO) kiiltiir ve gelenekleri koruyan,
biyolojik ¢esitliligi giivence altina alan diinya koylerini 6ne ¢ikarmayir amaglayan Diinya
Turizm Koyii Listesi kapsaminda Iyilestirme Programi'na (Upgrade Program) katilmaya hak
kazanan Demre-Ugagiz K&yii Projesi i¢in temsilci olarak Fakiiltemiz Ogretim Uyeleri Prof. Dr.
Yildirnm YILMAZ, Prof. Dr. Ozlem GUZEL ve Dog. Dr. Murad KASALAK degerlendirme
toplantilarina katilim sagladi (D.2.1.21.).

Turizm Rehberligi Boliimii Arastirma Gorevlisi Dr. Aylin GUVEN HAMURISCI, 3 Eyliil 2025
tarihinde Antalya Rehberler Odas1 (ARO) ve Antalya Kiiltiir ve Turizm il Midiirligii is
birligiyle Antalya Il Tarim ve Orman Miidiirliigii tarafindan diizenlenen “Antalya Floras1 ve
Bitki Ortiisiiniin Bilinmeyen Y&nleri” baslikli seminerine katilmistir (D.2.1.22.).

Antalya Ticaret ve Sanayi Odasi (ATSO), Yoresel Uriinler ve Cografi Isaretler Tiirkiye
Arastirma A1 (YUCITA) ile Akdeniz Universitesi Cografi Isaretler Uygulama ve Arastirma
Merkezi (ACIMER) is birligi ile diizenlenen zirveye, Fakiiltemiz Gastronomi ve Mutfak
Sanatlar1 Béliimii 6gretim iiyesi Dr. Ogr. Uyesi Ferhan BALCI TORUN 8 Mayi1s 2025 tarihinde
katilarak “Tiirkiye’de Gastronomi Turizminin Siirdiiriilebilirligine Yonelik Oneriler” baslikl
bir sunum gergeklestirmistir (D.2.1.23.).

Kanitlar

(3)D.2.1.2.Turizm_Isletmeciligi_Toplumsal_Duyarlilik_ve_Katki_Raporlar

(3)D.2.1.3.Gastronomi_ve Mutfak Sanatlart_Toplumsal Duyarlilik ve Katki Raporlar
(3)D2.1.4.Turizm_Rehberligi_Toplumsal_Duyarlilik_ve_Katki_Raporlar
(3)D.2.1.5.Farklilaria_Tatli Hayatlar
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»  (3)D.2.1.6.Gida_Israfi ve Atigimin_Yonetilmesinde Profesyonel Yaklasimlar ve Iyi Uygula
ma_Ornekleri Paneli

= (3)D.2.1.7.Kampiiste_Enerji_Tasarrufu

=  (3)D.2.1.8.Toplumsal Duyarlilik ve Katki_ Projeleri Deneyim_Paylagimi

»  (3)D.2.1.9.7klim_Krizi Orman_Yanginlar: ve Turizmin Gelecegi

= (3)D.2.1.10.Enerji_Nébetgileri

= (3)D.2.1.11.Kiiciik Kalplerle Biiyiiyoruz Cocuk

= (3)D.2.1.12.4Antalya_Her Cagda ve Her Yasta

= (3)D.2.1.13.Bir_Avu¢_Mama_Bir Kalp Doyurur

»  (3)D.2.1.14.Turizm Bélgelerinde Su Ayak Izi Gida Etigi

= (3)D.2.1.15.Kiiltiirel Miras Farkindaligi

=  (3)D.2.1.16.Bagimlilikla_Miicadele Oryantasyon Egitimi

= (3)D.2.1.17.Tiirkiye nin_zengin_turizm_destinasyonlarint_tanitmak

= (3)D.2.1.18.4ntalya_mn_Kiiltiirel Mirast

=  (3)D.2.1.19.Poster Sunumlar

»  (3)D.2.1.20.Kiigiik_Kalplerle_Biiyiiyoruz

* (3)D.2.1.21.BM_Turizm_En_Iyi_Turizm_Kdyii_lyilestirme_Programi

* (3)D2.1.22.Antalya_Floras:_ve_Bitki_Ortiisii

» (3)D2.1.23. Tiirkive de Gastronomi_Turizminin_Siirdiiriilebilirligine_Dair Oneriler
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