TURiZM FAKOLTESI
2017 YILI KALITE HEDEFLERI

» 2017 yili sonuna kadar, 6grencilerin Fakiilte hizmetlerinden memnuniyet diizeyinin % 80 seviyesine
cikarilmasi,

2017 yilinda, Akademik personelin memnuniyet diizeyinin % 85 seviyesine ¢ikarilmasi,
2017 yilinda, Idari personelin memnuniyet diizeyinin % 85 seviyesine ¢ikarilmast,

2017 y1il1 sonuna kadar 6grencilere yonelik 10 adet sosyal, kiiltiirel etkinlik diizenlenmesi,
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2017 yili sonuna kadar Ogrencilere yonelik 10 adet sektor temsilcilerinin katilacagi soylesi
diizenlenmesi,
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2017 yil1 sonuna kadar 6grencilere yonelik 8 adet gezi diizenlenmesi,
> 2017 yil1 sonuna kadar en az 6 proje (AB, TUBITAK, BAP) basvurusu yapilmast,

» 2017 yili sonuna kadar en az 1 uluslararasi 1 ulusal etkinlik (sempozyum, kongre vb.) diizenlenmesi
veya ortak olunmast,

> 2017 yili sonuna kadar Ogretim Elemani basma en az 1 ulusal, 1 uluslararasi hakemli, 1 SSCI
kapsaminda dergi yayini yapilmasi ve en az 1 ulusal ve 1 uluslararasi bildiri sunulmasi,

2016-2017 akademik yilinda yurtdisina génderilen 6grenci sayisinin 5 arttirilmast,
2017 y1l1 sonuna kadar Idari personele en az 5 adet hizmet i¢i egitim verilmesi,
2017 y1il1 sonuna kadar Akademik personele en az 7 adet hizmet i¢i egitim verilmesi,

Her boliimde mezuniyet ortalamasi 3 ve iizeri olan 6grenci sayisinin %10 arttirilmasi,
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Turizm Fakiilteleri arasinda her boliim i¢in en yiiksek puanla 6grenci kabul eden ilk ii¢ okul
igerisinde yer almak,

» 2017 yili sonuna kadar Avrupa Kalite Yonetim Vakfi (EFQM) Miikemmellikte 2 Yildiz Belgesinin
alinmasi,

» Sektorle iliskileri gelistirmek adina yilda 2 defa sektor ve fakiilte temsilcilerinin katilacagi Danigma
Kurulu Toplantis1 diizenlenmesi,

» Mezun Takip Sisteminin gelistirilerek, 2012 yilindan itibaren mezun olan &grencilerin %40’1na
ulasilmasi.
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