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Projenin Tanimi
Projenin adi “Antalya’yl Geziyoruz, Kesfediyoruz ve Paylasiyoruz Projesi” olup bu
kapsamda yapacagimiz mobil uygulamanin adi “ANTROTA -Antalya” ve sloganimiz “Gez,

Kesfet, Paylas!” olarak belirlenmigtir.

Antalya Muratpasa Kaleigi Bolgesi’ni gezmek isteyen yerli ve yabanci turistler icin
destinasyonlari belirleyen, bilinmeyen gezi noktalarinin diger kullanicilarla paylasildigi ve
gezilecek tum noktalara nasil ulasilacagl hakkinda bilgi sahibi olabilecegimiz bir mobil

uygulama tasarimidir.

Proje ekibimiz proje danismani Dr. Ogr. Uyesi M. Tahsin SAHIN, proje asistani Berra
AKYUZ, proje sozciileri Berra Akyliz ve Hacer Esva BULUT, proje grubu Uyeleri ise Berra
AKYUZ, Hacer Esva BULUT, Minire Zuhal SAHIN, Nergiz AZMA, Ozan OZKUL ve Giilperi
Arife ISBILIR’dir. Proje génullimiiz ise Enes UTKU dur.

Projemize destek veren kurum ise Antalya ili Muratpasa Belediyesi’dir. Bu surecte

projemizicin destek mektubu iletmislerdir. Destek mektubumuz ekte yer almaktadir.

1) GIRiS
1.1. Projenin Konusu ve Anlatim

Bu calismanin temel konusu, Antalya’nin sahip oldugu turistik potansiyelin daha
etkin bir sekilde tanitilmasi, destinasyonlarin ¢esitlendirilmesi ve bu baglamda hem yerli
hem de yabanci turistlere yonelik kapsaml bilgilendirme yapilabilmesidir. Calisma
kapsaminda, Antalya’da gezilebilecek 6nemli destinasyonlarin belirlenmesi, genis kitleler
tarafindan henulz kesfedilmemis, az bilinen dogal ve kultlrel alanlarin 6ne ¢ikarilmasi ve
bu noktalarin diger gezginlerle paylagilmasini saglayacak ydntemler bu ¢alismanin en
onemli konusu ve amacidir. Ayni zamanda, turistlerin s6z konusu destinasyonlara kolay
ve etkili bigcimde ulasabilmeleri icin gezilecek yerlerin konumlarina goére erisim

olanaklarinin detaylandirilmasi bu calismanin konusunu olusturmaktadir.

1.2. Projenin Problemi
Kaleici konumunun c¢ogu insan tarafindan biliniyor olmasi ancak insanlarin
Kaleici’ni gezerken dolambacli sokaklarda kaybolmalari, en iyi gezi rotalarini bilmemeleri,

onemli, tarihi, dogal, kultlirel ve glzel lokasyonlarina ulasamamalari, dlizenlenen



festivallerden bir haber olmalarn ve ulasmak istedikleri turistik lokasyonlara nasil

ulasacaklarini bilmemeleri projemizin ana problemidir.

Ozellikle yerli turistler acisindan ekonomik ve pratik ulasim alternatiflerinin net
olarak sunulmamasi, bireysel seyahat planlarini zorlastirmaktadir. Yabanci turistler ise
genellikle dil bariyeri, ydnlendirme eksikligi ve dijital platformlarda sinirli icerik nedeniyle
seyahat deneyimlerinde belirsizlik yagamaktadir. Harita destegi, rota paylasimi, ¢cok dilli
icerikler ve guncel bilgilendirme sistemlerinin eksikligi 6nemli sorunlardandir. Bu
kapsamda da uygulamada yer alan ¢oklu dil secenegi, ulasim segeneklerinin belirtilmesi
ve ayni anda birgok turistik lokasyonu harita Uzerinde kategoriler halinde filtreleyerek

gorebilmesi bu sorunun ¢6zim odagidir.

Dikkat cekici, kulturel, turistik lokasyonlarin ¢ok bilinmemesine karsin diger
insanlarla da paylasilamiyor olusu diger problemimizi olusturmaktadir. Bu acidan
uygulamamizda lokasyon ekle secenegi ile bu probleme de ¢6zim bulmaktayiz.
Kaleici’nin diger problemi ise engelli bireyler acisindan kolay gezilemeyen bir bolge
olmasidir. Uygulamamizda engelli dostu etiketi ile gezilebilecek lokasyonlari kolayca

O0grenebileceklerdir.

Kaleici Oldtown Festivalleri, Antalya'nin Muratpasa ilgesinde yer alan tarihi Kaleigi
bdlgesinin 2016 yiindan itibaren her yil dlizenlenen uluslararasi bir kiltir ve sanat
festivalidir. Ancak bu festival halen ¢ogu kisi tarafindan bilinmemektedir. Festival, hem
yerel halkin tarihi kimlige sahip ¢cikmasini tesvik etmekte hem de farkl tlkelerden gelen
katiimcilar araciligiyla cok uluslu bir kilturel paylasim ortami yaratmaktadir. Bu agidan
da Kaleigi bolgesinin tanitimi ve kolay ulasilabilir olmasi uygulamada yapilacak olan anlik
bildirimlerile saglanabilmektedir. Kaleigi Oldtown Festivali’nin duyurulari da uygulamada

yer almaktadir.

Diger bir problemimiz ise zaman yonetimidir. GUntmuzde insanlar bir yerden bir
yere gidecegi zaman planlamayi eskisi kadar yapmasa da anlik olarak ¢gevresinde bulunan
turistik lokasyonlara kisa surede ulasmak ve haberdar olmak istemektedir. Bu agidan da
insanlar uzun bir arastirmaya tabii tutmaktansa uygulama sayesinde tum gezilebilir
turistik lokasyonlari bir arada gorebilmektedirler. Ayrica en kisa ulasim yolunu uygulama
ile gorebilir ve zamandan tasarruf edebilmektedirler. Tum bu problemler ¢ergevesinde

uygulamamiz bu sorunlara ¢6zum bulmaktadir.
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1.3. Projenin Amaci ve Hedefleri

1. Projenin ilk amaci Antalya ili Muratpasa ilgesi’nde yer alan Kaleigi Tarihi
Bolgesi’nin turistlerine gezi rehberi olusturmaktir.

2. Kaleici’nin yeni kesfedilen 6rnegin restoran, muze, kafe, geleneksel esyalar
satan magazalar gibi turistik yerlerin paylasiml bir sekilde uygulamada yer
almasi yerli esnafa ekonomik olarak ve gezmek isteyen turistlere vakit
kaybetmeden turistik yerleri kesfetmelerine katki saglamaktadir.

3. Gorme engelli bireyler igin gidilebilecek rotalari sesli anlatimla
kolaylastirmak ve engelli dostu lokasyonlarda yer alan etiketlerde engelli
bireyler icin kolaylik saglamaktadir.

4. Mobil uygulama Antalya’nin turizmine katki saglamak icgin bir pilot bolge
niteligini tasimaktadir.

5. Antalya’daki turistlerin gezi kalitesini artirmak ve Antalya’nin tanitimini
kolaylastirmak en 6nemli amacglarimizdan biridir.

6. Antalya’nin bilinen yerlerinden ziyade bilinmeyen noktalarini da 6n plana
cikarmak diger amacimizi olusturmaktadir. Ancak bu sureci pilot bolge ile

baslatabilmekteyiz.

1.4. Ozgiin Deger ve Literatiir Taramasi
Daha once yapilmis projeler arasinda projemize en ¢ok benzeyen uygulama
Antalya Ticaret Sanayi Odasi’nin (ATSO) yaptigi Rota Antalya uygulamasidir. Bu uygulama
kisisellestirilebilir rotalar, etkilesimli paylasim ve gesitli kategorilerde turistlik lokasyonlari
icermektedir. Ancak bu proje kapsaminda yapilacak uygulamanin en buyuk farki her
kullanicinin uygulamada yer almayan turistlik lokasyonlar uygulamaya ekleyebiliyor
olmasidir. Uygulamamizda yer alan engelli bireyler icin etiketli lokasyonlar bu bireylerigin

geziler daha etkili hale getirmektedir.

Diger bir uygulama olarak Antalya seyahat rehberi bulunmaktadir. Rota Antalya
uygulamasina benzemektedir ancak bu uygulamanin basitlestirilmis halidir. Bu sebeple
bu proje kapsaminda yapilacak uygulama lokasyon ekleme, rota olusturma ve cesitli

ulasim olanaklarini sunmaktadir.

Antalya Tour Guide uygulamasi ise bu proje kapsaminda yapilacak uygulamadan

farkli olarak rehberlik hizmeti sunar. Bu agidan yapilacak uygulama ile benzerligi cok azdir.
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Yapilacak uygulamanin eklentileri ise lokasyon ekleme, en uygun rotasyon sunma, farkli

dil segcenekleri sunma, en uygun ulasim olanagini sunma olarak farkliliklar sunmakradir.

Antalya Destination Guide — Talya Bilisim uygulamasi temel olarak popliler ve bazi
az bilinen turistik noktalar listeleyen, Google Haritalar ile ydnlendirme saglayan ve ¢cok
dilli destek sunan basit bir seyahat asistanidir. Gelistirilmesi planlanan yeni uygulama ise
bu yapinin otesine gecerek, kullanicilarin az bilinen destinasyonlari paylasabilecegi,
kisisel rotalar olusturabilecegi ve yorum, fotograf, puanlama gibi etkilesimli icerikler
ekleyebilecegi daha dinamik bir platform sunacaktir. Ayrica toplu tagsima, yuruyus yollari,
cevrimdigl harita ve vyerel etkinlik entegrasyonlari ile ulasim ve deneyim yonu
zenginlestirilerek, kullanicilara daha kapsaml ve kisisellestirilmis bir gezi rehberi

sunulacaktir.

2) PROJENIN VERIi VE YONTEMI

2.1. Kullanilan Veriler
Bu hedefler ve amacglar dogrultusunda Antalya Kaleici Bolgesi hakkinda temel
verilere ihtiya¢ duyuldu ve bu veriler tespit edilerek 5 baslikta degerlendirilmigtir.
Oncelikle proje sahasi hakkinda temel veriler olan yer adi, lokasyon bilgisi (koordinat),
aciklamalar, tarihge, belirgin Ozellikleri, ziyaret saatleri, gunleri, fotograflar ilk veri

grubumuzu olusturmustur.

En kisa ve uygun erisim rotalari, nasil gidilir, ulagim suresi, navigasyon gibi eklenti

verileri bizim ikinci veri grubumuzu olusturmustur.

Lokasyon ekleyebilme 6zelligi, kullanici deneyimi, etkilesimli veri toplama (puan,
yorum ve paylasimlar araciligiyla), etkinlik takvimleri (6rnegin Kaleici Oldtown Festivali
etkinlikleri), engelli dostu lokasyon verileri gibi veriler ise Gg¢uUncl veri grubumuzu

olusturmustur.

Benzer uygulama verileri incelenmis ve farkliliklar degerlendirilmistir. Bu

kapsamda eksikler belirlenerek uygulamamiza eklenmistir.

Kullanicilarin filtreleme yapabilmesi ise ilgi alanlarina, lokasyon turune, engelli
dostu etiketine gore duzenlenmis olup bu kategori bizim besinci veri grubumuzu

olusturmustur.



2.2. Yontem
Bu calismada Antalyaili Kalei¢i Bolgesi’ni gezmek isteyen yerlive yabanci turistlere
yonelik mobil bir uygulama gelistirilmistir. Uygulama, kullanicilarin gezilecek
destinasyonlari kesfetmesini, bilinmeyen noktalari paylasmasini ve ulasim bilgilerine

erismesini kolaylastirmayl amacglamaktadir.

ilk asamada proje ekibimiz tarafindan Kaleici bélgesinde yaptigimiz detayli saha
calismalar sayesinde Oncelikle ihtiya¢ analizi belirlendi. Bolgenin fiziksel yapisi,
yonlendirme tabelalarinin vyetersizligi, sokak yapilarinin karmasikligi ve turistik
lokasyonlarin erisilebilirligi gozlemlenmistir. Ozellikle sokaklarin engelli bireyler agisindan
erisilebilirlik durumu ve yerli ve yabanci turistlerin ydon kaybetme nedenleri bu gézlemlerle
ortaya konmustur. Gdézlem sonuglari, uygulamanin harita ve ydnlendirme kisminin

temelini olusturmustur.

ikinci asama olarak veri toplama siirecimiz basladi. Bélgedeki turistik, tarihi,
dogal, kaltur sanat merkezleri, inang merkezleri, parklar, bahgeler, muzeler, liman, antik
kentler, anitve heykeller gibi ¢esitli alanlar belirlendi. Ulasim agi, gorseller, agiklamalar vb

veriler toplandi. Burada toplanan veriler veri bolumuinde detayli bir sekilde anlatilmistir.

Uclincli asama ise veriyi isleme siireci ve kategorilendirme olup toplanan veriler
kategorilere ayrildi. Her turistik alan i¢in agiklamalar, lokasyon bilgisi, yer adi, kategori
cesitleri olusturuldu. Kullanicilar igin yorum, puanlama, fotograf ve lokasyon ekleme gibi

kullanici deneyimi ve etkilesimini artiracak alanlar olusturuldu.

Doérdinci asamada uygulama tasarimina gegildi. Biz gelistirme sUrecini yapacak
olan Enes arkadasimiza Adobe Illustrator kullanarak bir tasarim yaptik ve uygulama
gorinimunt anlattik. Burada ana ekran, Apple haritalar goriunumda, rotalar, kategoriler,

lokasyon ekleme, dneriler, profil olusturma alanlari tasarlandi.

Besinci asamada ise uygulama gelistirme sureci basladi. Yazilim dili olarak Swift
Ul kullanildi. Swift Ul yaziim dili bir Apple yazilim dilidir. Biz de uygulamayi App Store igin
beta surimunde c¢ikartacagiz bu sebeple en uygun dil olarak segildi. Uygulama igin
crossplatform kullanilmadi. Swift Ul kullanilmasinin nedeni ise performansinin yuksek
olmasi, Apple tasarim dilini daha iyi yansitmasi, kullanici deneyimi agisindan ise olumlu

geri donusler aliyor olmasi ve diger Apple uygulamalariyla benzer gérinime sahip olmasi



acisindan kullanim kolaylig saglamasi sebebiyle secilmistir. Yazilmda backend olarak
NodelS kullanildi. NodelS, Java Script temelli bir yazilimdir. Uygulamanin veri tabani
olarak MysQl kullanildi. Cunki MysQl kullanim agisindan diger veri tabanlarina gore daha

kolaydir.

Son asamada ise uygulamamiz App Store’a BETA strimunde yuklendi ve pilot
kullanicilarla uygulama test edildi. Geri bildirimler cergcevesinde uygulamadaki eksikler
ve hatalar giderildi. Uygulamada yer alan alanlar detaylica kontrol edildi ve uygulama

kullanima sunuldu.

2.3. Proje Zaman Plani

. Projenin Kim(ler) Tarafindan AR
Proje Asamasi q S T rereres]
Basarisindaki Gergceklestirilecegi 1 5 3 4
Onemi (%)
Uygulama %15 Berra AKYUZ, Nergiz AZMA, Miinire
Iceriginin 0 Zuhal SAHIN, Ozan OZKUL, Hacer X
Belirlenmesi Esva BULUT, Giilperi Arife ISBILIR
Veri Toplama ve . Berra AKYUZ, Nergiz AZMA, Miinire
islem Sp reci %20 Zuhal SAHIN, Ozan OZKUL, Hacer X
yleme surec Esva BULUT, Giilperi Arife ISBILIR
Berra AKYUZ, Nergiz AZMA, Zuhal
0, . s s
Uygulama Tasarimi %10 SAHIN, Hacer Esva BULUT X
Yazilim Siireci %30 Enes UTKU X X X X
Uygulamanin . Berra AKYUZ, Ozan OZKUL, Nergiz
Reklam Uriinlerinin %10 AZMA, Giilperi Arife ISBILIR, Miinire X X
Tasarlanmasi Zuhal SAHiN, Hacer Esva BULUT
0 Berra AKYUZ, Ozan OZKUL, Nergiz
Test Siireci %15 AZMA, Giilperi Arife ISBILIR, Miinire X
Zuhal SAHIN, Hacer Esva BULUT

3) BULGULAR
Projenin baglatildigi andan itibaren yapilan 6n saha c¢alismalar, literatlr
taramalari (daha Once yapilan mobil uygulamalar) sonucunda ulasilan bulgular

neticesinde:

Kaleici’nin yogun bir turist ¢ekiciligi bulunmaktadir. Ancak sokaklarinin karmasik
olusu, yon bulma problemleri, turistik lokasyonlar hakkinda bilgi edinememe ve zaman

kaybi gibi birgcok problem turistlere zorluk yasatmaktadir. Cogunlukla bdlgede yapilan



geziler ya navigasyon yoluyla ya da rehber esliginde yapilmaktadir. Bu acidan
uygulamamiz zaman ydnetimi, yon bulma gibi ¢esitli sorunlara Ucretsiz indirilebilmesi

sebebiyle ekonomik yarar saglamaktadir.

Bolgede yer alan yerli mekanlarin tanitimi ve uygulamada yer almasiyla kolayca
bulunabilecek ve esnafa ekonomik katki saglanacaktir. Ayrica Kaleigi’nde yapilan Kaleigi
Oldtown Festivali’nin az biliniyor olusu ve festivalde kaltlr paylagsiminin yuksek olmasi
cesitli etkinliklerin dizenleniyor olmasi da bu festivalin daha blayuk kitlelere duyurulmasi

ihtiyacini ortaya ¢ikarmistir.

Engelli bireyler icin ise yapilan calismalar neticesinde gérme engelli bireylerin
yonlendirme tabelalar eksigi, sesli bilgilendirme olmamasi Kaleici’nin erisilebilirligini
azaltmaktadir. Bu kapsamda yapilan engelli dostu etiketi ile mekanlar hakkinda bireyler

bilgi sahibi olabilmektedir.

Gunumuzde c¢ogu ihtiyaclarimizi teknolojik aletler yardimiyla saglamaktayiz.
Turistik gezilerde de artik rehberler dijitallesmis ve insanlar hem ekonomik hem de kolay
erigilebilen dijital rehberleri tercih etmektedir. Bu sebeple uygulamamizin kullanimi
Kaleici’nin karmasik yapisini cézimlemeyi ve turistik gezi kalitesini ve zaman yonetimini

artirma konusunda onemlidir.

Ayrica uygulamamizin en énemli 6zelligi olan lokasyon ekleyebilme secenegi ise
diger uygulamalarda olmayan ve insanlarin yeni kesfettigi ilgi ve dikkat c¢ekici turistik
mekanlarl uygulamaya yer isimleri, aciklamalar, fotograflar, kategori secimi yoluyla

begendikleri ve uygulamada olmayan yeni yerleri ekleyebileceklerdir.



Fotograf 2: Uygulamamiz igin Muratpasa Belediyesiyle Gériismemiz
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Fotograf 4: Kalei¢i Sokaklarindan Bir Gorinim
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Fotograf 5: Kaleici Sokaklari

Fotograf 6: Kaleigi Esnafi ve Sokaklarindan Gérinim
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4) SONUGC

Antalya'yl geziyoruz kesfediyoruz ve paylasiyoruz baslikli bu proje kapsaminda
gelistirilen ANTROTA-Antalya mobil uygulamasi pilot bolge olarak secilen Kaleici
bolgesinde ve Muratpasa Belediyesi ile anlagmali olarak dijital rehber niteliginde olup
Antalya’nin turizmine katki saglayacaktir. Yerli ve yabanci turistlerin Kaleigi’nin karmasik
yapisinda kaybolmamasi ve c¢esitli kategorilerde yer alan lokasyonlar ve engelli dostu
etiketi sayesinde bir dijital rehber niteligi tagimaktadir. Ancak uygulamanin en 6nemli ve
kullanilabilir yonu ise yeni kesfedilen veya uygulamada olmayan lokasyonlarin turistler

tarafindan uygulamaya eklenebiliyor olusudur ki en bayuk farkimiz budur.

Proje asamasinda ilk slregte yapilan saha calismalar, ihtiyac analizleri ve
eksikliklerin saptanmasi ile turistlerin sorunlarina ulasim, gorunuarlik, dil destegi,
etkinliklerden haberdar olma, mekanlara kolay erisim, engelli dostu uygulamalar

cercevesinde ¢6zum dnerileri olusturulmustur.

Sonuc olarak pilot bolge olarak secilen kale iginde etkili bir kullanim ve elde edilen
basar ile ilerleyen dénemlerde Antalya’nin tamaminin uygulamaya dahil edilmesi ve
calismanin yayginlastirilmasi hedeflenmektedir. Bu amacla uygulamanin surekli olarak
guncellenmesi, kullanicilarinin geri bildirimlerinin dikkate alinmasi ve ¢6zUm getirilmesi
ayrica teknolojik gelismeler isiginda Antalya’nin dijital turizm altyapisina kalici katkilar

sunacag) ongorulmektedir.
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Fakilltenizin Toplumsal Duvarlilik ve Katki Projeleri calismas: kapsaminda Sn.Berra
AKYUZ ve ekibi tarafindan gelistirilen “Antalya’yy Geziyoruz, Kesfedivoruz ve Paylasiyoruz
Projesi” ne bagh olarak geligtirilecek ANTROTA uygulamasini destekledigimizi ve uygulamanin
BETA siriimilnde Beledivemizin adinm ve logosunun kullamlmasinda sakinea olmadigim
bildiririm.

Antalya Murj Belediyesi

Muratpaga Belediyesi Fengr Mah. Tekeliodlu Cd No 63 Lara / ANTALYA T: +00 242 320 22 22
112037 e-mail: kabcicldown@muratpasa.info
eldtownforum.com

EK 1: Muratpasa Belediyesi Destek Mektubu
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