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1. PROJENIN ADI/SLOGANI: Dijital Yasam Elgileri/Bilgi Paylastk¢a Giiclenir:
Kusaklararas: Dijital Koprii

PROJENIN SOSYAL MEDYA HESABI: @dijitalyasamelcileri

2. PROJENIN KONUSU: Yashlarda Dijital Yetkinlik Egitimi
Bu proje, Yashilarda Dijital Yetkinlik Eksikligi sorununu ii¢ temel baslik altinda ele almaktadr. ilk

olarak, yaslilarda Dijital Becerilerde Yetersizlik (temel egitim ve giivenlik farkindalig1 eksikligi) géze
carpmaktadir. Ikinci olarak, Kusaklararasi Bilgi Farklihgmin (6zel egitim programlari ve rehberlik
ihtiyaci) yarattig1 bilgi boslugu 6nemlidir. Son olarak, bu eksikligin bireyleri Toplumsal Etkiler (sosyal
etkinliklerden ve destek gruplarindan mahrum kalma) yoluyla sosyal dislanmaya ittigi goriilmektedir.
Projemiz, bu cok boyutlu nedenleri ve etkileri analiz ederek, yashlarin dijital diinyaya katilimini
saglamak amaciyla erisim engellerini kaldirmaya, dijital becerileri ve giivenlik farkindaligini artirmaya,
kusaklararasi etkilesimi giiclendirmeye ve sosyal destek mekanizmalarini gelistirmeye yonelik somut
¢Oziim stratejileri olusturmay1 hedeflemektedir.

TUIK Tiirkiye Yasl Profili Arastirmasi (2024) sonuglarina gore:
Internet Kullanan Yasllar Orani: Yashilar (genellikle 65 yas ve iistii) internet kullanim orani %46,9
olmustur.

Cinsiyete Gore Dagilim (2024):
Internet kullanan yasl erkeklerin orani: %55,3
Internet kullanan yash kadinlarm orani: %39,3
Bu proje, yalnizca dijital beceri kazandirmay1 degil, ayn1 zamanda yaslilar dijital ortamlarda kendilerini

ifade edebilme 6zgiivenini gelistirmeyi hedeflemektedir.

1. YASLILARDA DiJiTAL YETKINLIiK EKSIKLiGi

Sema ii¢ ana bashk ve bunlarin alt kirthmlarindan olusmaktadir:

1. Dijital Becerilerde Yetersizlik

e Temel egitim



Giivenlik farkindaligi

2. Kusaklararasi Bilgi Farklilig:

Egitim programlari

Rehberlik

3. Toplumsal Etkiler

3.

Sosyal etkinlikler
Destek gruplari

PROJENIN ULASTIGI AMACLAR:

Genel Amaclar (Gerc¢eklesme Durumu)

Proje kapsaminda gergeklestirilen dijital yetkinlik egitimleri sayesinde yaglilarin temel dijital
becerilerinde gelisim saglanmis; sosyal yasama katilim, giinliik islemleri bagimsiz yiiriitebilme
ve yasam kalitesini destekleyici kazanimlar elde edilmistir.

Farkli kusaklar bir araya getiren egitim siireci araciligiyla gencler ile yaslilar arasindaki bilgi
ve erigsim farkliliklarinin azaltilmasia katki sunulmus, kusaklararasi dayanisma ve iletisim
giiclendirilmistir.

Katilimcilara giivenli internet kullanimi, kisisel verilerin korunmasi ve dijital dolandiricilik
riskleri hakkinda bilgilendirme yapilarak siber glivenlik konusunda farkindalik kazandirilmastir.
Proje siirecinde elde edilen deneyim, egitim igerikleri ve uygulama yontemi dogrultusunda,
yerel yonetimler ve benzer kurumlar tarafindan uygulanabilecek 6rnek bir dijital yetkinlik

egitim modeli ortaya konulmustur.

Spesifik ve Olgiilebilir Hedefler (Gerceklesme Durumu)

Erisim Hacmi: Proje kapsaminda Soguksu Yash Evi, Falez Yash Evi ve Ciftekuyular Yash Evi’nde

gergeklestirilen egitimler araciligryla yaklasik 45-50 yasliya ulasilmis ve hedef kitlenin projeden

dogrudan yararlanmasi saglanmistir.

Beceri Artisi: Egitim Oncesinde uygulanan 6n testler ile egitim sonrasinda uygulanan son testler

karsilagtirlldiginda, katilimeilarin dijital yetkinlik diizeylerinde belirgin bir artis gbzlemlenmis; temel

dijital beceriler konusunda 6nemli gelisme kaydedilmistir.

Giivenlik Yetkinligi: Egitim siirecinde giivenli internet kullanimi, kisisel verilerin korunmasi, giiglii

sifre olusturma ve dijital dolandiricilik yontemleri hakkinda bilgilendirme yapilmis; katilimcilarin

biiyilk ¢cogunlugunun temel siber giivenlik risklerini taniyabildigi ve korunma yollarm &grendigi

gOrilmiustiir.



Yayginlastirma: Proje tamamlandiktan sonra diizenlenen kapanis toplantisinda proje ciktilari, elde
edilen kazanimlar ve degerlendirme sonuglar1 paydaslara sunulmus; boylece farkindaligin artirilmasi ve

projenin goriiniirliigliniin gli¢lendirilmesi saglanmistir.

4. PROJENIN HEDEF KIiTLESI:

Proje kapsaminda dijital yetkinlik egitimleri ve sosyal etkilesim faaliyetleri araciligiyla yashilarin sosyal
izolasyonunun azaltilmas1 hedeflenmistir. Hedef kitleye ulagim siirecinde belirlenen 6ncelik sirasi esas
alinmus, farkli gruplardan yaslilarin projeye katilimi saglanarak planli ve kapsayici bir uygulama siireci

yiiriitilmistiir.

A. Birincil Hedef Kitle (Oncelikli Odak)
Yash Kadinlar: Projenin temel odagii olusturan yash kadinlara oncelikli olarak ulasilmistir. Sosyal
hizmet birimleri, yash evleri ve ilgili kurumlar araciligiyla katilimlar1 saglanan bu grup, proje siirecinde

aktif katilim gostermis ve egitimlerden dogrudan faydalanmistir.

B. Ikincil Hedef Kitle
Karma Gruplar: Projenin uygulama siirecinde belediye duyurulari ve kurum yonlendirmeleri araciligiyla
projeye dahil olan yaslilardan olusan karma gruplar yer almigtir. Bu grup, farkli cinsiyetteki yaslilardan

olusmustur. ve egitim siirecine heterojen bir yap1 kazandirmistir.

C. Karsilastirma ve Karma Erisim Gruplari
Proje kapsaminda kadin ve karma gruplar arasinda dijital yetkinlik diizeyi, katilim motivasyonu ve
Ogrenme siiregleri agisindan gozlemler yapilmis; farkli gruplarin egitimden yararlanma bigimleri

karsilagtirmali olarak degerlendirilmistir.

5. PROJEYI DESTEKLEYEN KURULUSLAR:
Senex | Yaglanma Calismalar1 Dernegi, City Lab, Muratpasa Belediyesi



6.

MANTIKSAL CERCEVE TABLOSU:

Proje Stratejisi

Gostergeler

Dissal Kosullar

Ana Hedef: Egitim sonrast yaslilarin | Yaghlarin dijital katilimini
Proje kapsaminda, dijital becerilerin | dijital hizmetleri (e-devlet, | tesvik eden ulusal ve yerel
gelistirilmesi yoluyla yashlarin sosyal yasama | bankacilik, iletisim) | politikalarin proje siireciyle
katilimmin, giinlik yasamda bagimsiziik | kullanma diizeylerinde | uyumlu oldugu ve
diizeylerinin ve genel yasam Kkalitelerinin | arti gozlemlenmistir. uygulamay1 destekledigi
artirllmas1  hedeflenmis; kusaklararas: dijital | Gelistirilen modelin yerel | gézlemlenmistir.

ugurumun azaltilmasma katki  saglanmustir. | diizeyde uygulanabilir

Ayrica uygulanan modelin, diger yerel | oldugu degerlendirilmistir.

yonetimler tarafindan da Ornek aliabilecek

stirdiirtilebilir bir yapt olusturmasma yonelik

¢iktilarin elde edilmesi amaglanmustir.

Alt Hedefler (Gerceklesme Durumu): Katilimer sayisi | Saghk Durumu:
Hedef Kitlede Dijital Yetkinlik Artis:: belirlenmis ve kayit altina | Katilimcilarin saglik

Proje kapsaminda yashlarin dijital yetkinlik | alinmistir. durumlarmin egitim siirecine
diizeylerinde belirgin artis saglanmistir. On test ve son test | genel olarak engel
Giivenlik ve Etik Kullanim: karsilasgtirmalarmma  gore | olusturmadigi
Yaslhlarin giivenli ve etik internet kullanimi ile | dijital yetkinlik | gozlemlenmistir.
siber giivenlik farkindaliklarinda  gelisim | puanlarinda artis | Teknolojik Giivenlik: Siber
gdzlemlenmistir. saglanmustir. giivenlik tehditlerinde egitim
Sosyal izolasyonun Azaltilmas:: Katilimcilarin sosyal | siirecini olumsuz etkileyecek
Kusaklararas1 etkilesim sayesinde yaslhilarin | katilim diizeylerinde | diizeyde bir degisim
sosyal katilim diizeylerinde artis saglanmustir. iyilesme gozlemlenmistir. | gozlemlenmemistir.
Sonuglar: . Egitimi basariyla | Sosyal/Kiiltiirel Kabul:
tamamlayan toplam | Geng goniilliller ve yashlar

1.Proje kapsaminda Soguksu Yasli Evi, Falez

Yasli Evi ve Ciftekuyular Yasli Evi’nde

yiriitiilen egitimler araciligiyla hedeflenen

erisim diizeyine ulasilmig, yaklasik 45-50

yasliya dogrudan temas edilmistir. Egitimler

sonucunda katilimcilarin  dijital  yetkinlik
seviyelerinde 6n test ve son  test
karsilastirmalarmma goére belirgin  bir artig
gbzlemlenmistir.

2.Egitim siireci sonunda katilimcilarin biiyiik

¢ogunlugunun temel siber giivenlik risklerini

katilimer sayisi: 42
* Son test puanlarinin 6n

test puanlarina orant.

arasinda kusaklararast
etkilesime yonelik isteklilik
ve uyum gozlemlenmistir.

Erisim/Lojistik: Ulasim ve
merkezlere erisim agisindan
stireci olumsuz etkileyecek
onemli bir

lojistik  sorun

yasanmamigtir.




tanimlayabildigi ve bu risklere karsi korunma

yontemleri hakkinda farkindalik kazandig: tespit

edilmistir.
Hazirhk ve Kurulum Maliyetler: Personel Temini: Gerekli
itelikl hi Sitici

o . Girdiler (Maliyetler) || oo SHUP CBIHEL Ve

Is Birligi ve Duyuru: Proje siirecinde Senex | geng goniilliilerin zamaninda

Yaglanma Calismalari Dernegi ile resmi * Goniilli Ogrenci ve yeterli sayida

yazigmalar yapilmig; Muratpasa Belediyesi’'ne Ulagim Giderleri bulunmustur.

bagl yash evleri ve ilgili kurumlarla is birligi (1160 TL) Kurumsal is birligi:

saglanarak hedef kitleye yonelik duyurular Belediyenin ilgili birimleri

hazirlanmis ve katilimci erisimi  organize *  Anket, Brosiir ve (Muratpasa Belediyesi) ile

edilmistir. Egitim Materyali veri paylasimi ve is birligi
Baski Maliyetleri. sorunsuz ilerlemistir.

Ekip ve Merkez Hazirh@i: Projede gorev (660 TL) Mali istikrar:  Finansman

alacak Ogrenci ekipleri olusturulmus, gorev samaminda  ve  kesintisiz

dagilimlar1 yapilmis ve uygulama siirecine Minimal Proje icin olarak saglanmistir

yonelik hazirlik ve oryantasyon c¢alismalari 2.000 TL —4.000 TL.

tamamlanmistir.

7. PROJE PERSONELI:

Proje Danismani: Dr. Merve Suzan Ilik Bilben

Proje Sozciisii (Grup Lideri): Cigdem Ugur

Proje Lider Yardimcisi: Zeynep Alagoz

Proje Gorevlileri: Reyyan Sude Savci, Melisa Giil, Pelinsu Pimarci, Simay Yeter, Beyza Yilmaz,

Cigdem Ugur, Zeynep Alagoz, Bedirhan Kanatsiz, Seher Sach

8. PROJENIN SURESI:15.09.2025/01.06.2026

9. PROJE FAALIYETLERI:

Hazirhk, is Birligi ve Kurulum Asamalar:
1. Is Birligi Protokollerinin Imzalanmasi: Projenin uygulama siirecini baglatmak amaciyla, Senex
| Yaslanma Calismalar1 Dernegi ile resmi yazigmalar yapildi ve is birligi protokolleri imzalandi.
2. Hedef Kitleye Ulagma ve Duyuru: Projenin 6ncelikli hedef kitlesine (yash kadinlar, karma
gruplar) ulagmak i¢in ilgili kurumlar (belediye birimleri, yerel dernekler vb.) ile is birligi

yapilarak katilimeilar i¢in duyurular hazirlandi ve yaymlandi.



3. Ekip Olusturma ve Hazirlik: Projede gorev alacak Ogrenci ekipleri olusturuldu, egitimler

Muratpasa Belediyesi’ne bagli Soguksu Yash Evi, Ciftekuyular Yasli Evi, Falez Yash Evi
kuruluslarinda verildi ve egitim merkezlerinin fiziki kosullarina uyum saglanarak yapildi.

Materyal Gelistirme ve Olgiim Araglari: Dijital yetkinlik egitim materyalleri (basili ve dijital)
hazirlands, ayrica ihtiyag analizini yapmaya yarayacak On Test anketinin son hali ve Son Test

Ol¢iim araclart gelistirildi.

Uygulama ve Egitim Asamasi

L.

On Test Uygulamasi: Egitime baslayacak hedef kitleye yonelik, dijital yetkinlik seviyelerini
6lgmek amactyla On Test anketleri uygulandi.

Egitim Modiillerinin Verilmesi: Proje kapsaminda yiiriitiilen egitimler, hedef kitlenin 6grenme
hiz1 ve dijital aginalik diizeyleri gozetilerek sistematik ve planli bir miifredat ¢ercevesinde
gerceklestirilmistir. Siireg, teorik bilginin dogrudan pratige doniistiiriildigii adim adim
uygulamali bir model {izerine kurgulanmigtir. Her egitim modiilii, gorsel &grenmeyi
desteklemek amaciyla 6zel olarak hazirlanan slayt sunumlar ile desteklenmis; karmasik dijital
kavramlar somutlastirilarak aktarilmistir. Ogrenimin kalicihigmi saglamak ve katilimcilarin
dijital araglarla olan etkilesimini pekistirmek amaciyla, her dersin sonunda ilgili modiile dair
uygulamali 6devler tanimlanmistir. Bir sonraki oturumda bu o6devlerin ¢iktilari {izerinden
bireysel geri bildirimler verilerek, hatalarin diizeltilmesi ve kazanimlarin igsellestirilmesi
saglanmistir. Bu interaktif geri doniis mekanizmasi, sadece bilgi aktarimini degil, ayn1 zamanda
katilimcilarin karsilagtiklar teknik engellerin anlik olarak ¢oziilmesini ve egitim siirecinin
dinamik bir sekilde optimize edilmesini miimkiin kilmigtir. Sosyolojik bir saha caligmasi
titizligiyle yiiritiilen bu 6gretim tasarimi, teorik gercevenin pratik yetkinlige doniigmesindeki
en temel yapi tagini olusturmustur.

Egitime iliskin modiiller:

a) L Modiil: Bilgi Teknolojileri: (20 Subat 2026) Bu modiil kapsaminda yaslilarin dijital
teknolojilere yonelik temel bilgi ve becerilerinin gelistirilmesine odaklanilmistir.
Katilmcilara akilli telefon kullanimi, temel ayarlar, uygulama agma-kapama ve
dokunmatik kullanim gibi konularin yam sira e-posta hesabi olusturma siireci
uygulamali olarak aktarilmigtir. Egitim siirecinde birebir destek saglanarak
katilimcilarin cihazlarmi daha etkin kullanmalari hedeflenmigtir. Modiil sonunda
katilimcilarin temel dijital araglar1 kullanma ve e-posta islemlerini gergeklestirme

konusunda daha bilingli ve 6zgiivenli hale geldikleri gézlemlenmistir.

[lgili faaliyete iliskin egitim materyali i¢in bknz: https://canva.link/x2if600k I rkastm

Mgili faaliyete iliskin gorsel materyaller icin bknz:
https://www.instagram.com/p/DVASNsXDd2V/?igsh=ajMxaWE1Y?290aDIt



https://canva.link/x2if6o0k1rkastm
https://www.instagram.com/p/DVA5NsXDd2V/?igsh=ajMxaWE1Y290aDlt

b)

c)

d)

I1. Modiil: icerik Gelistirme: (27 Subat 2026) Bu modiil kapsaminda yaslilarin sosyal
medya kullanimi ve dijital igerik iiretimine yonelik becerilerinin gelistirilmesine
odaklanilmigtir. Katilimcilara Instagram ve Facebook hesap olusturma siiregleri
uygulamali olarak gosterilmis; sosyal medya platformlarinda begeni, yorum yapma ve
etkilesim kurma gibi temel kullanim becerileri kazandirilmistir. Ayrica YouTube
iizerinden igerik takibi ve abonelik islemleri hakkinda bilgilendirme yapilmistir. Modiil
sonunda katilimcilarmm sosyal medya platformlarii  daha aktif ve bilingli

kullanabildikleri gozlemlenmistir.

[lgili faaliyete iliskin egitim materyali i¢in bknz: https://canvxa.link/6uhk602¢jx5wxy0

Mgili faaliyete iliskin gorsel materyaller icin bknz:
https://www.instagram.com/p/DVnwLU4DRnj/?1gsh=MXIxdG51N2h5Y2 1 wMw==

I11. Modiil: Dijital Hizmetler: (6 Mart 2026) Bu modiil kapsaminda yaslhlarmn dijital
hizmetlere erisim ve kullanim becerilerinin  gelistirilmesine odaklanilmigtir.
Katilimcilara e-posta araciligiyla kamu hizmetlerine erisim, e-Devlet kullanimi ve
iletisim bilgilerini kaydetme siirecleri uygulamali olarak aktarilmistir. Ayrica mobil
bankacilik, MHRS sistemi ve e-ticaret uygulamalarinin temel kullanim adimlarn
gOsterilmistir.

Modiil sonunda katilimcilarin dijital hizmetleri daha bagimsiz ve etkin bir sekilde

kullanabildikleri gozlemlenmistir.

Hgili faaliyete iliskin egitim materyali i¢in bknz: https://canva.link/Semgor7zw5gehpg

Mgili faaliyete iliskin gorsel materyaller icin bknz:
https://www.instagram.com/p/DV1Lz1zisHA/?igsh=MWNpdGQON;jFzbWInYw==

IV. Modiil: Nitelikli Bilgiye Erisim: (13 Mart 2026) Bu modiil kapsaminda yaglilarin
internet iizerinden dogru ve giivenilir bilgiye erisim becerilerinin gelistirilmesine
odaklanilmistir. Katilimcilara internette bilgi arama yontemleri, giivenilir kaynaklar
ayirt etme, haberlerin dogrulugunu sorgulama ve bilgi kirliligi (sahte haber)
konularinda bilgilendirme yapilmistir. Ayrica dijital ortamda karsilasilan iceriklere
kars1 daha temkinli ve bilingli yaklasim gelistirmeleri amaciyla uygulamali 6rnekler
iizerinden ¢aligmalar gerceklestirilmistir. Modiil sonunda katilimcilarin dijital ortamda

daha dikkatli, sorgulayici ve bilingli hareket ettikleri gdzlemlenmistir.

[lgili faaliyete iliskin egitim materyali i¢in bknz: https://canva.link/5ixpOsynifuuewt



https://canvxa.link/6uhk602cjx5wxy0
https://www.instagram.com/p/DVnwLU4DRnj/?igsh=MXIxdG51N2h5Y21wMw
https://canva.link/5emgor7zw5qehpg
https://www.instagram.com/p/DV1Lz1zisHA/?igsh=MWNpdGQ0NjFzbWlnYw
https://canva.link/5ixp0synifuuewt

3.

Mgili faaliyete iliskin gorsel materyaller icin bknz:
https://www.instagram.com/p/DV5wlzbDXh1/?1gsh=MTNzeW9qd3V5MHhzZg==

e) V. Modiil: Dijital Hizmetler: (13 Mart 2026) Bu modiil kapsaminda yaslhlarin dijital
ortamlarda gilivenli hareket edebilme becerilerinin gelistirilmesine odaklanilmisgtir.
Katilimcilara giiclii sifre olusturma, kigisel verilerin korunmasi, dolandiricilik
yontemleri ve giivenli internet kullanimi konularinda bilgilendirme yapilmistir. Egitim
stirecinde karsilasilabilecek riskli durumlara yonelik 6rnekler tizerinden agiklamalar
yapilmis ve katilimcilarin bu durumlara karsi nasil 6nlem alabilecekleri uygulamali
olarak gosterilmistir. Modill sonunda katilimecilarin dijital giivenlik konusunda

farkindalik kazandiklar1 ve daha temkinli davranmaya bagladiklar1 g6zlemlenmistir.

[lgili faaliyete iliskin egitim materyali i¢in bknz: https://canva.link/5ixpOsynifuuewt

Mgili faaliyete iliskin gorsel materyaller icin bknz:
https://www.instagram.com/p/DV5wlzbDXh1/?1gsh=MTNzeW9qd3V5MHhzZg==

Son Test Uygulamasi: Egitimlerin tamamlanmasinin ardindan, katilimcilarm dijital yetkinlik ve

giivenlik farkindaligindaki degisimi 6lgmek amaciyla Son Test anketleri uygulandi.

Degerlendirme ve Raporlama Asamasi

1.

Veri Analizi: Proje kapsaminda uygulanan dijital okuryazarlik egitimlerinin etkinligini 6lgmek
amaciyla katilimcilara egitim 6ncesinde On Test (OTS), egitim siireci tamamlandiginda ise
Son Test (STS) uygulanmistir. Elde edilen veriler SPSS (Statistical Package for the Social
Sciences) programi araciligiyla analiz edilerek nicel bulgulara donistiiriilmiistiir. Yapilan
analizlerde, farkl1 demografik ve beceri gruplarinin sonuglar1 karsilastirmali olarak incelenmis;
katilimcilarin dijital araglara yonelik bilgi diizeylerindeki degisimler istatistiksel yontemlerle
(Paired Samples T-Test ve Frekans Analizleri) kayit altina alinmstir.

Raporlama ve Sunum: Analiz siireglerinden elde edilen veriler 1s1¢inda, projenin tim
asamalarii ve ¢iktilarini iceren Kapsamli Proje Raporu hazirlanmistir. Bu rapor; egitimlerin
katilimcilar tizerindeki somut etkisini, dijital beceri kazanim oranlarini ve projenin toplumsal
ciktilarin1 detayli bir sekilde sunmaktadir. Proje siirecinin ve elde edilen basar grafiklerinin
paydaslarla paylasilmas1 amaciyla resmi proje sunumu gergeklestirilerek, "Dijital Yasam

Elgileri" projesinin hedeflerine ulagma diizeyi bilimsel verilerle tescil edilmistir..


https://www.instagram.com/p/DV5wIzbDXhI/?igsh=MTNzeW9qd3V5MHhzZg
https://canva.link/5ixp0synifuuewt
https://www.instagram.com/p/DV5wIzbDXhI/?igsh=MTNzeW9qd3V5MHhzZg

10. PROJENIN MALIYETI:

TUTAR
Gider Kalemi Aciklama
(TL)
Proje kapsaminda sehir ici kurum ziyaretleri,
Ulasim Giderleri 1450
ulasim masraflar
On test — Son test, Bilgilendirme Belgeleri, Cikt1 ve
Baski Giderleri 600
Fotokopi Giderleri
Kirtasiye Giderleri Kalem, Dosya, Klasor vb. malzemeler 500
Egitimlerin gerceklestirildigi salonlarin tahsis
Salon Tahsis Giderleri bedeli (haftalik kullanim esas alinarak 3 merkez X 36.000
4 hafta hesaplanmistir.)
SENEX 1 Yaslanma
i 9 katimeiya yonelik 2 oturumluk Senex
Cahsmalar1  Dernegi, 5.000
. L. dijital egitim hizmeti icin hizmet bedeli
Dijital Egitim Gideri
Diger Giderler GereKkli kiiciik dlcekli sarf malzemeleri 450
Toplam 44.000

11. PROJENIN SONUCLARI, KATKILARI:

"Dijital Yasam Elgileri" projesi, Toplumsal Duyarlilik ve Katki Projeleri dersi kapsaminda belirlenen
hedeflerle tam uyumlu olarak, bilimsel bir metodoloji ve sistematik bir uygulama siireciyle
tamamlanmistir. Projenin bagar1 diizeyi, SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) programi

araciligiyla gerceklestirilen nicel analizler ve saha siirecinde elde edilen nitel geri bildirimler {izerinden

tescil edilmistir.

Egitim Metodolojisi ve Uygulama Basarisi:

Egitim siireci, hedef kitlenin 6grenme dinamiklerine uygun olarak planl ve adim adim uygulamali bir
yapida yiriitilmistiir. Her modiiliin gorsel slaytlarla desteklenmesi ve teorik bilginin anlik pratikle
pekistirilmesi, 6grenimin kaliciligini artirmistir. Katilimcilara verilen uygulamali 6devler ve bu 6devler

iizerinden saglanan bireysel geri bildirim mekanizmasi, yash bireylerin dijital araglarla kurdugu

etkilesimi giiclendirerek teknik engellerin agilmasini saglamistir.




Istatistiksel Bulgular ve Seviye Artis1 (SPSS):

Uygulanan On Test (OTS) ve Son Test (STS) verilerinin SPSS ortaminda analiz edilmesi neticesinde,
katilimeilarin dijital yetkinliklerinde istatistiksel olarak anlamli bir artis saptanmustir. Ozellikle e-posta
yonetimi ve internet kullanimi1 gibi kritik modiillerdeki basar1 oranlari, baslangicta "bilmeme" (Hayir)
beyaninda bulunan katilimcilarin biiyiik bir cogunlugunun egitim sonunda "bilme" (Evet) ve bagimsiz
kullanim diizeyine eristiklerini kanitlamistir. Pasta grafiklerinde gozlemlenen kategorik kayma,
katilimcilari diigiik beceri diizeylerinden yiiksek ve ¢ok yiiksek yetkinlik seviyelerine tagindigini

bilimsel olarak dogrulamaktadir.

Toplumsal Katki ve Katihmci Deneyimi:

Proje siiresince yagh katilimcilardan alinan geri bildirimler, dijital yetkinlik kazaniminin bireylerin
Ozgiiveni lizerinde devrim niteliginde bir etki yarattigim1 gostermistir. Katilimcilarin dijital diinyada
kendi kimliklerini olusturabilme yetisi kazanmalari, sosyal izolasyonun kirilmasina ve kusaklararasi
dijital ucurumun (digital divide) daraltilmasmna dogrudan katki sunmustur. Akdeniz Universitesi
bilinyesinde gerceklestirilen bu caligma, miiracaat temelli ve goniilliiliik esastyla yiiriitiilen sosyal
miidahale programlarinin, yash niifusun bilgi toplumuna entegrasyonu noktasinda ne derece etkili bir

model teskil ettigini ortaya koymustur.

Sonug olarak, projenin ¢iktilart hem nicel verilerin giicliyle hem de sahadaki insani doniisiimiin

niteligiyle, toplumsal duyarlilik hedeflerine ulasildigim1 akademik bir titizlikle miihiirlemektedir.

12. PROJENIN SURDURULEBILIRLIGI:
I.Kurumsal Kapasite Gelistirme ve SKA 4, 10'a Katki

Bu strateji kapsaminda, projenin egitim ¢iktilar1 ve analiz bulgular1 yerel paydaslarla
paylagilmig ve SKA 4 (Nitelikli Egitim) ile SKA 10 (Esitsizliklerin Azaltilmasi) hedeflerinin yerel
diizeyde desteklenmesine katki saglanmistir.

Modelin Kurumlara Sunulmasi: Gelistirilen dijital yetkinlik egitim modeli taslagi, yerel
yonetim birimleri ve ilgili kurumlarla paylasilmis; elde edilen veriler dogrultusunda farkli hedef

gruplarim ihtiyaglarina gére uyarlanabilecegi degerlendirilmistir.

Egiticinin Egitimi ve Kapasite Aktarimi: Proje siirecinde uygulanan egitim yaklagimi, yerel
kurumlarin personeli ve goniilliileri i¢in 6rnek teskil etmis; bu sayede kurum i¢i kapasitenin gelisimine

katki saglanmigtir.

Irtibat Noktas1 ve Materyal Devri: Hazirlanan egitim materyalleri ilgili kurumlarla

paylasilmis ve projenin stirdiiriilebilirligi agisindan referans niteliginde bir kaynak olusturulmustur.



I1. Toplumsal Refah1 Artirma ve SKA 3, 10'a Katki

Bu strateji kapsaminda, yaslilarin sosyal refahini desteklemeye yonelik maliyetsiz ve yaygm etki
yaratacak uygulamalar gerceklestirilmis ve SKA 3 (Saglikli Yasam) ile SKA 10 hedeflerine katki

saglanmistir.

Goniillii Destegi: Projede yer alan 6grenci goniilliiler aracilifiyla yaglilara birebir destek saglanmas,

kusaklararasi etkilesim gii¢lendirilmis ve sosyal baglarin gelismesine katkida bulunulmustur.

“Dijital Koprii Elcileri”: Egitimlere katilan yaglilarin edindikleri bilgileri kendi sosyal ¢evrelerinde

paylasmalar tesvik edilmis, bu durum projenin yaygin etkisini artirmigtir.

III. Bilgi Paylasimi ve SKA 17 (Ortakliklar) ile Uyum

Bu asamada, proje ¢iktilar1 ve elde edilen bulgular ilgili paydaslarla paylagilmis ve SKA 17 (Amaglar
I¢in Ortakliklar) hedefi dogrultusunda is birlikleri giiclendirilmistir.

Farkindahk Cahlismalari: Proje siirecinde elde edilen bulgularin toplumda farkindalik olusturacak

nitelikte oldugu degerlendirilmis ve yashlarm dijital diinyaya uyum siirecine dikkat ¢ekilmistir.

Paydas Bilgilendirme Toplantisi: Proje sonunda diizenlenen kapanis toplantisinda elde edilen bulgular
ve proje ciktilar ilgili paydaslarla paylasilmis, projenin diger yerel yonetimlere 6rnek olabilecek yonleri

sunulmustur.



13. EKLER:

EK-1: Aydinlatilmis Onam Formu (Proje kapsaminda katilimeilarin bilgilendirilmesi ve goniilli

katilimlarinin alinmas1 amaciyla kullanilmstir.)

Aydinlatiimis Onam Formu

dijitalyasamelcileri@gmail.com Hesap degistir )
£% Paylasilmiyor

Sayin Katilimci;

Bu ¢alisma, Akdeniz Universitesi Sosyoloji Bolimi 3.sinif 6grencileri tarafindan
Toplumsal Duyarllik ve Katki Projeleri dersi kapsaminda hazirlanmistir. Proje
danismanhgini Ars. Gor. Dr. Merve Suzan llik Bilben ve Prof. Dr. Ozgiir Arun
yurtitmektedir. Proje paydaslarimiz Akdeniz Universitesi, Senex, cityLAB ve
Muratpasa Belediyesi'dir. EGitimler, Dijital Yasam Elgileri grubu tarafindan
gercgeklestirilecektir.

Bu egitime katilmak tamamen gondillllik esasina dayanmaktadir. Egitime
katilmama veya katildiktan sonra herhangi bir agsamada higbir gerekge
gostermeksizin ayrilma hakkina sahipsiniz.

Size yoneltecegimiz sorulari yanitlamak i¢in 10 dakikanizi ayirmaniz yeterli
olacaktir. Size en uygun olan yaniti vermeniz yeterlidir. Verecediniz i¢ten ve samimi
yanitlar sizlerin yasam kosullarinin dogru olarak algilanmasi i¢in olduk¢a onemlidir.

Bu ¢aligsmanin amaci, 60 yas ve Uzeri yashlarin dijital yasam becerilerini ve dijital
ortamlardaki yetkinliklerini desteklemeye yonelik egitim uygulamalarini
degerlendirmektir. Egitim kapsaminda sizlerden 6n test ve son test seklinde bazi
sorulara yanit vermeniz istenecektir. Sorular gunluk dijital kullanim aliskanliklari ve
deneyimlerinize yoneliktir.Bu testler kapsaminda elde edilen bilgiler gizli tutulacak,
yalnizca bilimsel ve egitim amach degerlendirilecek ve Gglinct Kisilerle
paylasiimayacaktir.



Bu calismadan elde edilecek bilgiler tamamen bilimsel amaglarla kullanilacak olup
kisisel bilgileriniz herhangi bir sekilde istenmeyecek ve iglenmeyecektir. Eger egitim
amaci hakkinda verilen bilgiler disinda daha fazla bilgiye ihtiya¢ duyarsaniz bizlere
asagidaki iletisim bilgilerini kullanarak ulasabilirsiniz.

Degerli katkilariniz igin tesekkur ederiz.

Akdeniz Universitesi, Sosyoloji Bolim
E-posta:dijitalyasamelcileri@gmail.com
Instagram:dijitalyasamelcileri

Dijital Yasam Elgileri

(O Evet, onaylyorum

Sonraki Formu temizle



EK -2 : On Test

Aydinlatilmis Onam Formu

dijitalyasamelcileri@gmail.com Hesap degistir &
£3 Paylasiimiyor

Bu form bir sinav degildir. Amacimiz, dijital konularda neler bildiginizi ve size en ¢ok hangi
konularda yardimci olabilecegimizi anlamaktir. Litfen sorulari size en uygun gelen segenegi
isaretleyerek yanitlayiniz.

Kod olusturma kurali:

Annenizin adinin ilk iki harfi (blyuk harf ile)
Dogdugunuz giin say olarak (2 haneli)
Telefon numaranizin son iki rakami

Ornek: AY1445

Yanitiniz

1. Cinsiyetiniz nedir?

(O Kadin
(O Erkek



2. Medeni durumunuz nedir?

(O Bosanmig

3. Dogum yiliniz nedir?

Yanitiniz

4. EGitim durumunuz nedir?

(O ilkokul

(O oOrtaokul

(O Lise

(O Universite



5. Gelir durumunuz nedir?

(O Disiik
(O orta-alt
(O orta
(O orta- st
(O Yiiksek

6. Hangi elektronik cihazlara sahipsiniz?

[] Telefon

[] Tablet

] Bilgisayar

7. Sabit internetiniz var mi?

(O Evet
(O Hayr



8. internete neyle baglaniyorsunuz?

(O sabit internet (modem)

O Paylasilan internet (mobil veri)

9. Sosyal medyada kisisel bilgilerin paylasiilmasi dogru bir davranis midir ?

(O Evet
(O Hayrr

10. Etkin bir sekilde telefon kullanabiliyor musunuz? (1 ve 10 arasinda isaretleme
yapiniz . 1 hig yetkin degilim . 10 yetkinim .)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W

11. MHRS hesabiniz var mi

(O Evet
(O Hayrr



12. MHRS'yi etkin bir sekilde kullanabiliyor musunuz?

1 2 3 4 S 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W

13. Online Ahgveris sitelerinde hesabiniz var mi?

(O Evet
(O Hayrr

14. Online aligveris sitelerini etkin bir sekilde kullanabiliyor musunuz?

1 2 3 4 5] 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W

15. Whatsapp hesabiniz var mi?

(O Evet
(O Hayr



16. Whatsapp hesabi acabilir misiniz?

(O Evet
(O Hayrr

17. Whatsapp hesabinizi etkin bir sekilde kullanabiliyor musunuz?

1 2 3 4 5] 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W

18. E -posta hesabiniz var mi?

(O Evet
(O Hayrr

19. E -posta hesabi agmayi biliyor musunuz?

(O Evet
(O Hayrr



20. E-posta hesabinizi yetkin bir sekilde kullanabiliyor musunuz?

1 2 3 4 5] 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W

21. Hangi Sosyal medya hesaplarini kullaniyorsunuz ?

Whatsapp
Instagram
Facebook
X(Twitter)
Tiktok
Youtube

Telegram

ODoO0O000000

Diger:

22. Sosyal medya platformlarindan paylasilan bir gonderiye begeni veya yorum
yapabiliyor musunuz ?

(O Evet
(O Hayr



23. Sosyal medya hesaplarinizi aktif bir sekilde kullanabiliyor musunuz?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W

24. e-Devlet hesabiniz var mi?

(O Evet
(O Hayrr

25. e-Devlet kapisina nasil giris yapacaginizi biliyor musunuz?

O Evet
(O Hayrr

26. e-Devlet sisteminin temel amaci nedir?

E] Sosyal medya hizmeti sunmak
C] Vatandaglarin kamu hizmetlerine dijital ortamda erismesini saglamak
[] interneti denetlemek

[ ] Sadece devlet memurlarina hizmet vermek



27. Mobil bankacilik uygulamaniz var mi?

(O Evet
(O Hayr

28. Mobil bankacilik uygulamasini etkin bir sekilde kullaniyor musunuz?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W

29. Sahte haber ve goruntuleri hangi sitelerden teyit edebilecegdinizi biliyor musunuz
?

(O Evet
(O Hayr

30. Guvenliginiz i¢in tahmin edilmesi zor "gugclu sifre” olugturma ydntemlerini biliyor
musunuz ?

(O Evet
(O Hayr



31. Asagidakilerden hangisi dolandirlicilik amacl mesajlardan sik kullanilan
yontemdir ?

O Uzun ve aciklayici bilgilendirme
O Korku veya panik yaratma
(O Resmiyazigma dili

O Aynintili kaynak gosterme

32. Gunlik hayatinizda dijital dinyada kendinizi ne kadar yetkin hissediyorsunuz?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W

33. Bu egitim sonunda en ¢ok hangi konuyu (6rnegin goriintiili arama veya e-Devlet
) tek basiniza yapabilmeyi hedefliyorsunuz?

Yanitiniz



EK —3: Son Test

Son Test

Egitimimizi basariyla tamamladiniz. Bu form, 6grendiginiz bilgileri tazelemenize ve
kendinizi degerlendirmenize yardimci olmak i¢in hazirlanmigtir. Liitfen sorulari size en
uygun gelen secenegi (Evet veya Hayir) isaretleyerek yanitlayiniz.

Katiminiz ve emeginiz i¢in tegekkir ederiz.

dijitalyasamelcileri@gmail.com Hesap degistir %
£ Paylasiimiyor

KATILIMCI KODU YONERGESI

Lutfen on testte olusturdugunuz katihmci kodunu asadiya giriniz.
Kod olusturma kurali:

Annenizin adinin ilk iki harfi (blytk harfler ile)

Dogdugunuz giin saylyla (2 haneli)

Telefon numaranizin son iki rakami

Ornek: AY1445

Yanitiniz

1. Cinsiyetiniz nedir?

(O Kadin
(O Erkek



2. Dogum yiliniz nedir?

Yanitiniz

3. Hangi elektronik cihazlara sahipsiniz?

(O Telefon
(O Tablet

(O Bilgisayar

4. Sabit internetiniz var mi?

(O Evet
(O Hayrr

5. internete ne ile baglaniyorsunuz

(O sabit internet(modem)

O Paylasilan internet(mobil veri)



6. Sosyal medyada kisisel bilgilerin paylagiimasi dogru bir davranig midir?

(O Evet
(O Hayrr

7. Etkin bir sekilde telefon kullanabiliyor musunuz?

1 2 3 4 S 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W

8. MHRS hesabiniz var mi?

(O Evet
(O Hayrr

9. MHRS'yi etkin bir sekilde kullanabiliyor musunuz?

1 2 3 4 S 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W



10. Online ahgveris sitelerinde hesabiniz var mi1?

(O Evet
(O Hayrr

11. Online ahgveris sitelerini etkin bir sekilde kullanabiliyor musunuz?

1 2 3 4 5] 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W

12. Whatsapp hesabiniz var mi?

(O Evet
(O Hayr

13. Whatsapp hesabi acabilir misiniz?

(O Evet
(O Hayrr



14. Whatsapp hesabinizi etkin bir sekilde kullanabiliyor musunuz?

1 2 3 4 S 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W

15. E-posta hesabiniz var mi?

16. E-posta hesabi agmayi biliyor musunuz?

O Evet
(O Hayrr

17. E-posta hesabinizi yetkin bir sekilde kullanabiliyor musunuz?

1 2 3 4 S 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W



18. Hangi sosyal medya hesaplarini kullaniyorsunuz?

Whatsapp
Instagram
Facebook
X(Twitter)
Tiktok
Youtube

Telegram

DO0000000

Diger:

19. Sosyal medya platformlarindan paylasilan bir gonderiye bedeni veya yorum
yapabiliyor musunuz?

(O Evet
(O Hayrr

20. Sosyal medya hesaplarinizi aktif bir sekilde kullanabiliyor musunuz?

1 2 3 4 S 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W



21. e-Devlet hesabiniz var mi?

(O Evet
(O Hayrr

22. e-Devlet kapisina nasil giris yapacaginizi biliyor musunuz?

(O Evet
(O Hayr

23. e-Devlet sisteminin temel amaci nedir?

[] Sosyal medya hizmeti sunmak
D Vatandaslarin kamu hizmetlerine dijital ortamda erigmesini saglamak
[] interneti denetlemek

[ ] Sadece devlet memurlarina hizmet vermek

24. Mobil bankacilik uygulamaniz var mi?

O Evet
(O Hayrr



25. Mobil bankacilik uygulamasini etkin bir sekilde kullanabiliyor musunuz?

1 2 3 4 S 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W

26. Sahte haber ve gorintileri hangi sitelerden teyit edebileceginizi biliyor
musunuz?

(O Evet
(O Hayr

27. Guvenliginiz i¢in tahmin edilmesi zor "gug¢li sifre" olusturmayi biliyor musunuz?

(O Evet
(O Hayrr



28. Asagidakilerden hangisi dolandiricilik amacli mesajlarda sik kullanilan bir
yontemdir?

O Uzun ve aciklayici bilgilendirme
O Korku ve panik yaratma
(O Resmiyazigma dili

O Ayrintilh kaynak gésterme

29. Bu egitimin sonunda dijital diinyada kendinizi ne kadar yetkin hissediyorsunuz?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W

30. Egitim surecinde beklentileriniz ne dlglide karsilandi?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

W W W W W W W W W W



31. Dort hafta stirmis olan dijital yetkinlik egitimlerimizin kagina katildiniz?

32. Bu egitim sonunda en ¢ok hangi konuyu (6rnegin goriintuli arama veya e-
Devlet) tek basiniza yapabilirsiniz?

Yanitiniz




