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Onso6z

Akdeniz Universitesi Iletisim Fakiiltesi ev sahipliginde 29-31 Mayis 2024 tarihleri arasinda 5.
Uluslararasi Medya Calismalari Sempozyumu dlizenlendi. Bu sempozyum, daha onceki dort
sempozyumda oldugu gibi, iletisim alani ile ilgili farkli disiplinlerden akademisyenler ve uygulayicilar
igin bilgilerini ve deneyimlerini paylasmak igin uluslararasi bir forum saglamay! amagladi. Sempozyum
hem gevrimigi hem de yiiz ylize katiima olanak taniyarak hibrit bir deneyim sunmayi hedefledi.

5. Uluslararasi Medya Calismalari Sempozyumu, 2024 yilinda “Yapay Zeka Caginda Iletisimin
Gelecegdi” temaslyla gerceklestirildi. Reklam kampanyalarinin, halkla iliskiler kampanyalarinin,
haberlerin, sinema filmlerinin ve televizyon dizilerinin hazirlanmasinda yapay zekadan giderek daha
fazla yararlanilmaktadir. Hem glindelik pratiklerimizi hem de sektérel pratikleri dénlstiren yapay
zeka, iletisim alaninda yenilikleri ve firsatlari beraberinde getirirken gesitli risklerin de ortaya
gikmasina yol agmaktadir. Yapay zekanin iletisim alanindaki etkisi ve gelecegi lizerine odaklanan bu
sempozyum, katilimcilarina iletisim pratiklerindeki son degisiklikleri tartisma olanagdi sundu.

University of Wisconsin-Madison'da gorev yapan ve yapay zeka alaninda onci galismalara
imza atan Prof. Dr. Dietram Scheufele ve iletisim teknolojileri, iletisim arastirma yontembilimi, iletisim
ekonomi politigi gibi alanlarda ulusal ve uluslararasi degerli yayinlari kaleme alip 6nemli basarilara
imza atan Prof. Dr. Umit Atabek, 5. Uluslararasi Medya Calismalari Sempozyumu’nda davetli
konusmaal olarak yer aldi. Sempozyum kapsaminda yapay zekanin sundugu firsatlardan ve neden
oldugu risklerden, toplumsal, yasal ve etik perspektiften yapay zekaya, gazetecilik, reklamcilik,
sinema ve dizi alaninda yapay zeka kullanimindan yapay zeka konusundaki kullanici odakli
arastirmalara kadar farkl konularda bildirilerin sunuldugu 11 farkh oturum dizenlendi. Hakemlerin
titiz degerlendirmeleri dogrultusunda secilen calismalara en iyi bildiri 6ddli, en umut veren geng
arastirmaci éduld, en yenilikci makale 6dull verildi. Bunun yani sira, en iyi hakem &dula de verildi.

Bildiri Ozetleri Kitabi, 5. Uluslararasi Medya Calismalari Sempozyumu’nda sunulan
calismalarin yapilandiriimis 6zetlerini icermektedir. Bu kitapta 42 bildiri 6zeti yer almaktadir. 5.
Uluslararasi Medya Calismalari Sempozyumu Bildiri Ozetleri Kitab’nin yapay zekd ve iletisim
alanlarinin kesisimindeki son gelismeleri analiz ederek ve yapay zeka cadinda iletisimin gelecegini
tartisarak literatiire katkida bulunduguna ve arastirmacilara yeni fikirleri kesfetme olanagi sunduguna
inaniyoruz. 5. Uluslararasi Medya Calismalari Sempozyumu’nun dlizenlenmesine destek veren
herkese siikranlarimizi sunmak isteriz. Ayrica bu etkinligin basariya ulasmasina énemli bilimsel
katkilarda bulunan tiim katiimcilara da tesekkir borgluyuz.

Dog. Dr. Yesim Celik
Ars. GOr. Dr. Selda Saral Glines
Ogr. Gor. Dr. Aysen Yalman
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Yapay Zeka ve Yaraticilik: Firsatlar, Zorluklar, Beklentiler

Enes Cetinkaya!
Merih Taskaya?

Giris & Amag

Yaratialik, insan yasaminin neredeyse her alaninda elestirel disiinceyle diis gliciiniin birlestigi bir
noktada degerlendirilebilir. Mevcut durumdan memnuniyetsizlik ve bu memnuniyetsizligi ortadan
kaldirmanin yollarinin arandidi  zihinsel faaliyet, yaratici slrecin temel dinamikleri olarak
konumlandinlabilir. Yaratici strece ickin pek ok farklh dinamik bulunmaktadir. Kiltiir, ekonomi,
egitim, teknoloji bunlardan sadece birkacidir. Dijital teknolojilerde, 6zellikle yapay zeka alaninda
yasanan gelismeler, yaraticilhk mevhumu (zerine tekrar diisinmemizi gerektirmektedir. Yaraticilik
kapasitesi hali hazirda Ulkeler arasinda rekabete konu olmusken ve bu rekabette Tirkiye alt siralarda
yer aliyorken, yapay zekanin yaraticilik alanina getirecegi olanaklarin ya da sorunlarin nasil
degerlendirilecegi konusu onemlidir. Bu degerlendirmeye yaraticiigi temel alan alanlarda 6grenim
goren ogrencilerin bakis acilari 6nemli bir katki sunabilir. Global yaraticilik endeksinde (ilkelerin
yaraticllik konusunda mevcut durumlarini  dlgiimlemek icin parametreler belirlenmistir. Bu
parametreler “teknoloji”, “tolerans” ve “yetenektir”. Florida vd., bu parametrelerin belirlenmesinin
nedenlerini ve birbirleriyle olan iliskisini endeks icerisinde agiklamaktadir. Florida vd. gore zenginlik
ve ilerlemenin temel itici glicl teknolojidir. Yetenek ya da insan sermayesi ise temel bir itici glig olarak
teknolojinin yaninda yer almaktadir. Farklihklara agik olmak ise tolerans parametresini
olusturmaktadir. Arastirmacilara gore tolerans, teknolojik yenilik ve yetenek c¢ekimi igin genis baglam
olusturmaya yardimci olmaktadir. Farkl tlirden insanlara acgik olan yerler [llkeler, sektdrler, calisma
ortamlari] yetenekleri cekmek ve yeni fikirler liretmek icin avantaj saglamaktadir (Florida vd., 2015).
Farkl parametrelere gbre degerlendirme yapilan bu raporda Tirkiye'nin alt siralarda yer aldigi
gorulmektedir. Tirkiye'nin yaraticilik endeksinde alt siralarda olmasi sorununu ekonomik ve kiiltlrel
zeminde egitim odakli olarak tartismaya agmayi amaglayan bu galismada iletisim fakdltesi reklamcilik
bolimi  6grencilerinin  soruna bakislar, Florida vd'nin vyaraticillk parametreleri kapsaminda
degerlendirilmistir. Ogrencilerin yaratici kapasitenin artirimasi konusundaki gérisleri icin Florida
vd.’'nin yaraticllik parametreleri arasinda birinci sirada yer alan teknoloji odaga alinmis ve yapay zeka
uygulamalarinin yaratici kapasiteye etkilerine iligkin gérusleri arastirma problemi kapsaminda analiz

edilerek degerlendirilmistir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Tirkiye'nin yaraticillk endekslerinde alt siralarda yer almasini teknoloji baglaminda inceleyen bu

! Doktora Ogrencisi, Akdeniz Universitesi, ensctnky@gmail.com
2 Prof. Dr., Akdeniz Universitesi, meriht@akdeniz.edu.tr 1



arastirma gliniimiiziin 6nemli konularindan biri olan yapay zekayi, yaraticlik gergevesinde odagina
almaktadir. Yaraticilik gok boyutlu ve genis bir kavram oldugu igin bu calismada yaraticilik iletisim
boyutuyla sinirlandinimigtir. Var olma kosulu yaratici diistince ve faaliyetler olan reklam alani, calisma
konusunun kapsamini olusturmaktadir. Bu nedenle bu calismada teknolojik donanimlarin ve yapay
zekanin vyaraticllik potansiyeline etkisi reklamcilik 6grencileri perspektifinden incelenmektedir.
Teknolojik gelismeler, bu teknolojilere erisim ve kullanim olanaklar, yaratici diiginme becerisi ve
yaraticl aktiviteler hem kiltirel hem de ekonomik temellerde belirlenmektedir ve yaratici potansiyel
tzerinde de etkilidir. Bu nedenle bu konuda detayli bir analiz yapilabilmesi igin nitel aragtirma teknigi
benimsenmistir. Bu calismada yaraticilik ve yapay zeka konusunda 6grenci gorislerine ulasiimasi
amaciyla 17 iletisim fakultesi 6grencisi ile odak grup goériismesi yapilmistir. Elde edilen veriler, séylem

analizi ile dederlendirilmis ve literatiir destedi ile tartisilimistir.

Bulgular

Odak grup goériismesinde sorulan sorular iletisim fakiiltesi 6grencilerinin yaraticilik ve yapay zekaya
iliskin kisisel goruglerini saptamayr amaglamaktadir. Elde edilen bulgular iletisim fakiltesi
ogrencilerinin bakis agisina yonelik 6nemli sonuglar barindirmaktadir. Katihmailar, yaraticiligi etkileyen
faktorler olarak kiiltiirel, ekonomik ve beseri iliskilere vurgu yapmiglardir. Yapilan odak grup
gorusmesinde katilimcilar genel olarak yapay zeka uygulamalarinin kullanilmasini, yaratici potansiyeli
olumlu yonde etkileyecegi disiincesiyle onaylamaktadir. Yaraticillk konusunda yapay zeka
uygulamalarini tamamlayici bir arag olarak géren égrenciler yapay zeka kullanimini desteklemektedir.
Bir diger bulguya gore katiimcilarin tamami yapay zekanin kesinlikle egitim miifredatina alinmasi
gerektigini diistinmektedir. Yapay zekanin yaratici calismalar yapmaya katki saglayacagi katilimcilarin
ortak goris bildirdigi konulardan biridir. Katiimailar yaraticiik gerektiren bir isi tamamen yapay
zekanin yapmadigini ve ona verilen bilgiyle sonuclar sundugunu diisiinmekte ve yapay zekanin temel
bileseninin insan oldugu vurgusunu yapmaktadirlar. Insan faktériiniin énemli oldugunu ifade eden
goriismeciler yapay zekanin destekleyici bir arag oldugunu belirtmektedirler. Katiimcilarin gorislerine
gore 6nemli bulgulardan bir digeri, yapay zekanin reklam alanina getirecedi olumsuz etkilerdir. Bazi
katihmailar yapay zekanin istihdami azaltacagini disiniirken bazi katihmalar da tek tiplesmis
reklamlarin artacagini diisiinmektedir. Katilimcilarin yapay zekayla ilgili endisesi de 6zellikle deepfake
gibi uygulamalarin insan hayatindaki olumsuz etkileri tizerinedir. Katihmcilar yapay zekayi genellikle
bilgi edinme, ilham alma, gdrsel tasarim araci olarak kullanmakta olduklarini ifade etmislerdir. Elde
edilen bulgular goéstermektedir ki iletisim fakultesi 6grencileri yapay zeka kullanimini onaylamakta,
yaraticilk konusunda olumlu etkisi oldugunu diisiinmekte ve yapay zekanin olumlu/olumsuz yonlerini

birlikte degerlendirmektedir.



Ozgiin Deger / Onem

Tirkiye'nin yaraticilik konusundaki durumuna yonelik derinlemesine bir galisma olmadidi igin bu konu
hakkinda yeterli veri mevcut degildir. Ozellikle giiclii bir yaraticilik gerektiren sanat, tasarim ve teknik
alanlarin birlesiminde yer alan reklamcilik alaninda konu kapsaminda calismalar oldukga sinirhdir.
Ayrica ekonomik ve kiiltiirel baglamlar cercevesinde yaraticilik konusunu sorunsal olarak ele alan
calismalara Turkiye'de rastlanmamistir. Bu ¢alisma yaraticilk konusunu ekonomik ve kdltirel arka
plani ile ele almasi ve egitim ve teknoloji cergevesinde degerlendirmeler sunmasi, bdylelikle daha
sonraki calismalar icin kaynak niteligi tasimasi bakimindan énemli bir noktada durmaktadir. Ote
yandan, yapay zekanin vyaraticllk alanina getirecedi olanaklara ya da sorunlara iliskin
degerlendirmelere, yaraticiligi temel alan alanlarda 6grenim goren 6drencilerin bakis acilari ve

ongorileri dnemli bir katki sunmaktadir.

Arastirma Sinirhiliklar

Bu galigmada yaraticilik iletisim boyutu altinda incelenmektedir. Yaratici endustrilerin iletisim boyutu
altinda ise reklam, film, oyun gibi endustriler yer almaktadir. Toplumsal yapinin neredeyse biitiin
alanlarinda karsimiza gikan yaraticligin ilgili tiim alanlarda incelenmesi biiylik bir zaman ve caba
gerektirmektedir. Bu nedenle bu galismanin reklamcilik &grencileriyle galigiimasi arastirmanin

sinirlil@ini olusturmaktadir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Odak grup gorismesinden elde edilen bulgulara gore iletisim fakultesi 6grencilerinin yaraticilik
kapsaminda yapay zekaya bakis acilari genel olarak olumlu ydndedir. Teknolojik donanimlarin
yaraticllik potansiyeline olumlu etkisi oldugunu disiinen katiimcilar yapay zekanin miifredata
alinmasi gerektigini diisiinmektedirler. Ogrencilerin yapay zeka uygulamalarinin kéti amaclh
kullanimlarinin da olasilik dahilinde oldugu gergekligine iliskin farkindaliklarinin oldugu da elde edilen
bulgulardan biridir. Ote yandan katlimc égrenciler yapay zeka uygulamalarinin kullaniminda telif
hakkina iliskin herhangi bir ifadede bulunmamislardir. Bu bulgulardan hareketle yapay zekayla ilgili
derslerin iletisim fakdltelerinin egitim mifredatina eklenmesinin etik ilkelere iliskin farkindalik
yaratarak yaraticiligi destekleyebilecedi 6ngoriilebilir. Ayrica yapay zekayla ilgili derslerin miifredata

alinmasi, yapay zeka uygulamalarinin kéti amagl kullanimlarina karsi farkindalik olusturabilir.

Anahtar Kelimeler
Yaraticilik, Yapay Zeka, Reklam
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Tuketici Bireyin Yaratimi ve Siirdiiriilmesinde Dijital Tahakkiim

Selguk Cetin'
Nasif Ali Unligur?

Giris & Amag

Reklamcilik, tlketim toplumunun itici glcuni olusturmaktadir. Var olmayan ihtiyaglarin
yaratilmasinda, yurttaglarin birer tiiketici haline getirilmesinde reklamcilik endustrisi kendisini kitlelere
dayatmaktadir. Gliniimiiz toplumlarinda siradan bireylerin reklam mesajlarindan kaginmalari imkansiz
hale gelmigtir. Kitle iletisim araclarinin yayginlasmasi ve hanelere ulagsmasiyla birlikte bu etki belirgin
bir forma blrinmdistir. Televizyonda reklam mesajlarina maruz kalan bir insan, kapitalist toplumda
reyting dlgiimlerinin bir nesnesidir. Reyting yoluyla ve islevsel medya planlamasi ile insanlar tiketim
maddelerini satin alan bireyler haline getirilir. 21. ylzyilda ise artik reytinglerden daha “faydali” bir
form karsimiza gikmaktadir: Algoritmalar. Yapay Zeka ve algoritmalar aracihdiyla artik tekil bireylere
ulasmak mimkindur. Reklam verenler; en cok sayida kitleye en rasyonel sekilde ulagarak mal, Griin
ve hizmetlerini satmak icin dijital ortamlara yonelmektedir. Nitekim, kiresel reklam bitgesinin
yaklasik %601 dijital ortamlara harcanmaktadir. Televizyon ve yazili medyanin %23 dolaylarinda
oldugu g6z 6ntinde bulunduruldugunda (Navarro, 2024) dijital ortamlarin reklam verenler agisindan
O6nemi fark edilecektir. Algoritmalar yoluyla yeni medya ortamlarinda yurttaslara onlarin en
savunmasiz anlarinda ulasiimaktadir. Bireyler, internette dijital ayak izlerini birakarak kendilerini
bliylk veriye teslim etmektelerdir. Blyik veri, reklamailik igin oldukga énemlidir. Bu yolla alic ve
satici arasinda bir reklam mesaji icin en uygun hedef kitle belirlenmis olur (Malthouse vd., 2018).
Han (20223, s. 7-15); algoritmalar ve yapay zeka aracilidiyla enformasyonun islenmesinin sosyal,
ekonomik ve siyasi alanlar lizerinde “enformasyon rejimi” olarak tanimladigi bir tahakkiim bigimi
yarattigindan bahsetmektedir. Bu rejimde enformasyon ve veriler somirilmektedir; “glic/iktidar
sahibi olma yolu psiko-politik izleme, davranis kontroli ve tahmine yarayan enformasyonlara
erisiimektedir”. Icsel bir arzu ile iletisim agdlarinda kendilerini teshir eden/goriiniir olan bireylerin
gonilll olarak gozetim altina girmeleri; tiklamak, begenmek ve paylasmak yoluyla 6zglirlermis gibi
hissetmeleri tahakkiimu kusursuzlastirmaktadir. Bu tahakkiim; sosyal medya, arama motorlari, sesli
asistanlar, akilli telefonlar, akilli evler gibi araclar yoluyla “kolaylk” adi altinda giindelik hayata
sizmistir. Influencerlar, tiiketimi kendini gerceklestirmenin yolu olarak sunarlarken takipgiler ise
muritler gibi hareket ederler. Tiketim ve kimlik birbirine karigir ve kimlik metaya dénusgar.
Enformasyon rejiminde blyilk veri ve yapay zeka, farkindalk esigimizin altinda bir diizeyde
davranislarimizi yonlendirmektedir. Dijital gézetimin hakim oldugu bu cadda bireyler, yénetiminin ve

sinirlarinin belirli olmadigi veri setinin birer degiskeni olarak sayilar, kodlar ve siniflandirmalar

' Dr. Ogr. Uyesi, Yozgat Bozok Universitesi, selcuk.cetin@bozok.edu.tr
2 Ars. Gor. Dr., Yozgat Bozok Universitesi, n.a.unugur§@bozok.edu.tr



halindeki nesnelere doénustlrilmektelerdir (Akarca, 2023, s. 48). Sosyal medya uygulamalarinin
kullanicllara bedelsiz olarak sunulmasi, esasinda kullaniclarin  birer veri olmasindan
kaynaklanmaktadir. Kullanicilar Facebook, Instagram gibi sosyal medya uygulamalarini kullanarak,
paylagimda bulunarak, yorum yaparak dijital ayak izi birakmaktalardir. Boylece, bu izler sirketler
tarafindan kullanicilarin tercihlerini tespit etmek amaciyla somdriilmektedir. Bu baglamda kullaniciyi
gozetlemenin sermaye birikimi agisindan rasyonalitesi bulunmaktadir. Kullanici verileri, teknoloji
sirketleri tarafindan Grtin ya da hizmet gelistirmek icin kullanilsa da esas yon davranigsal verileri arti
degere donustiirmektir. Bunun icin yapay zeka yoluyla makine 6grenme siirecleri beslenir. Kullanicilar
yakin bir anda ya da sonrasinda ne yapacadi tahmin edilen Uriinlere donustirilirler. Bdylece pek cok
sirket, gelecekteki davranislarimizi tahmin ederek bu ticari faaliyetten biiyik servetler edinmektedir.
Makine Ogrenme siireclerinin yurttaslar nezdinde tehditkar boyutu, davranis Oriintilerimizi
0grenmekle kalmayip bunu yonlendirme potansiyelinin artmasi yani bireyleri otomatiklestirmesidir
(Zuboff, 2021, s. 20-21). Bu durum kapitalist toplumda kiiltir endustrisinin birey Uzerindeki etkisiyle
oldukga iligkili bir bigim almaktadir. Algoritmalar yoluyla dijital olarak kaydedilen insan davranisi
tzerindeki kontrol gelistiriimektedir. Bu sayede algoritmik zekanin sundugu semalara hapsolan
bireyler bir dizi basmakalip ve standart diistinceyi giclendirmektedir. Kisilerin arzulari, dnyargilari ve
dinya gorigleri ile ilintili reklamlarla hedeflenmesi sadece bir Griinin satisini degil ayni zamanda
hosgoriisiizligl ve korku balonunu besleyen politik atmosferi de (iretebilmektedir (Antunes & Maia,
2018). Bu calismanin amaci algoritmalar yoluyla tiiketici bireyin Uretiminin ve sirdirilebilirliginin

saglanmasinda yapay zeka endustrisinin isleyis bicimine dair elestirel bir analiz yapmaktir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi
Calisma literatlir taramasina dayanmaktadir. Literatiir taramasi yoluyla biytk veri, algoritmalar ve
yapay zeka yoluyla tiiketim toplumunun yaratiimasinda teknoloji sirketlerinin yurttaslarin verilerini

nasil metalastirdigi tizerinde durulmustur.

Bulgular

Bu calismada ilgili literatiire dayanarak bazi cikarimlarda bulunulmustur. Algoritmalar kullanic
verilerini tasnifleyerek hedefli reklamcilik uygulamalarinin belkemigini olusturmakta bdylece kapitalist
sermaye birikimine katki sunmaktadir. Burada Kkisisel verilerin islenmesi 6nem arz etmektedir.
Islenmis veriler ile kullaniciya nokta atisi tutarlilikta reklamlar sunulur. Ozellikle teknoloiji sirketlerinin
sermaye birikiminde bu tarz reklamcilik faaliyetleri merkezi noktadadir. Boylece algoritma, gbzetim
ve kisisel verilere bagimlilik iliskisi daha anlasilir olmaktadir (Baslar & Tokgdz, 2024, s. 9). Programatik
reklamcilikta yapay zekadan bliyiik verinin islenerek kisilere kendileriyle alakali reklamlar sunulmasi,
web sitesi icerigi ile reklam metninin analiz edilerek uygun reklamin yerlestiriimesi, reklam igin en

uygun teklifin degerlendirilmesi ve tahminlere dayall analizler yoluyla reklam analitigi yapilmasi gibi
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konularda faydalaniimaktadir (Yemets, 2021). Giinimiizde yapay zekanin reklamcilikta kullanim
bicimleri olarak reklamlarin gercek zamanli olarak satin alinmasini saglamak; biitcenin nasil
kullanilacagini, reklamlari kimlerin gorecegini ve performansini belirlemek; kampanyalarin etkisini
artirmak; zamandan tasarruf saglayarak hizli bir sekilde reklam metni ve reklam varyasyonlari
dizenlemek; reklamlari gegmiste ise yarayan yontemlere dayall olarak “tiklamalara” dénustirmek
gibi alanlar siralanmaktadir. Geleneksel reklamlarda gosterim sikliinin 6nemine vurgu yapilirken
glinimiizde yapay zeka ve algoritmalar ile sadlanan alaka diizeyinin yiiksekligi 6n plandadir (Kaput,
2021). Chan-Olmsted (2019, s. 193) ise medyada yapay zeka uygulamalarinin kitle igerigi
Onerileri/kesfi, kitle katilimi, artinlmig kitle deneyimi, mesaj optimizasyonu, icerik ydnetimi, icerik
olusturma, kitle ic gorileri ve operasyonel otomasyon alanlarinda kullanildigini belirtmektedir.
Yurttaglarin hedefli reklamcilik uygulamalarina maruz birakilmalar devasa 6lgekli teknoloji sirketlerini
meydana getirmistir. Bu endlstrinin en blyuk pazar payini Meta ve Alphabet isimli teknoloji sirketleri
olusturmaktadir. iki sirketin toplam ekonomik biiyiikliigii 500 milyar dolara yaklasmaktadir. Microsoft,
Amazon ve TikTok gibi sirketler de milyar dolarlari asan dijital reklam gelirleriyle pazarin 6nemli
aktorleridir (Uluk, 2024, s. 21). Bu yapiyl “sosyal sayisallastirma sektdrii” olarak da ifade etmek
mimkiindir. Veri somirgeciliine calisan bu sirketler, sosyal edimleri kar saglanacak veriler haline
getirmektedir. “Veri simsarlari”, edindikleri bilgileri reklamcilara satmaktalardir (Couldry & Mejias,
2019, s. 340). Bu oldukga biyik bir ticari hacimdir. Kisisel veriler eksiksiz bir sekilde ticarilestirilir.
Glnumizde, kendilerine ekonomik olarak sémirtlebilecek veri paketleri olarak davranilan insanlarin
ticareti yapilir. Nitekim Han'in (2022b, s. 72) da belirttigi gibi insanlar bizzat meta haline gelirler.

Bdylece tekil yurttaslar tiiketim toplumunun bir nesnesine donistirler.

Ozgiin Deger / Onem

Yapay zekaya dayall teknolojilerin etkisi ve hacmi giin gectikce belirginlesmektedir. Teknoloji
sirketlerinin tahakkim{ ile yurttaslar, toplumsal formasyonun sayisal verileri haline déniismektelerdir.
Bu calisma, mevcut formasyonunun isleyis biciminin arka planindaki dinamiklerini anlamaya calisarak

literatlire egemen olan ana-akim yaklagimlardan ayrismaktadir.

Arastirma Sinirhliklar
Bu calisma, genelde ulusal ve uluslararasi literatiir ile 6zelde ise TR Dizin, Web of Science ve diger

uluslarasi indeksler araciligiyla 15 Ocak-15 Nisan 2024 tarihleri arasinda ulasilan kaynaklarla sinirlidir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar
Yapay zeka teknolojisi ile algoritmalar, sosyal ve kiltiirel olusumlari bicimlendirme ve bireylerin
yasamlarini dogrudan etkileme giicline sahiptir. Bunlar ayni zamanda kapitalizmin kullanici tizerinde

ya da kullaniciyla birlikte hareket ettigi alanlardir; clinkii hakkimizdaki bilgiler (Beer, 2009, s. 994-
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995) sermaye egemenligine hizmet icin karsilik bulmaktadir. Bu egemenlik tiiketim toplumu &zelinde
birtakim sorunlari beraberinde getirmektedir. Yeni medya uygulamalarina “gonulli” katilan bireyler,
Bliylk Veri'ye kendileri hakkinda enformasyon saglamis olurlar. Bu enformasyon da teknoloji sirketleri
tarafindan islenir. Hedefli reklam algoritmalar yliziinden veri setine donlstlrilen insanlarin bilgileri
dogru esleme prensibi ile calisir. Uriin ve hedef kitle bilgileri ile web igerigini gériintiileyen kisiler
hakkinda bilgiler alinir. Ilgi alanlar, satin alma amaci, demografik bilgiler gibi eslesmeler
degerlendirilerek reklamin gosterilmesi saglanir (Yemets, 2021). Boylece tiiketim toplumuna uyumlu
bireylerin Gretimi devamh kilinir.

Yapay zeka konusundaki gelismeleri etik ilkeler, kisisel verilerin korunmasi ve hukuki haklar temelinde
daha cok tartismak gerekmektedir. Bu teknolojiler, toplum ve kisiler tizerinde kusatici degil koruyucu
ve hizmet edici nitelikte olmalidir (Abanoz & Acar, 2023, s. 44-45). Mevcut yapi igerisinde yurttaslarin
farkindaligi ve kisisel verilerin toplanmasina dair kamuoyu baskisinin yaratilmasi bu baglamda oldukca
onemlidir. Teknoloji, ancak sermayenin kar mantigindan, yurttaglarin birer metaya déniismesinden
ayristigi bir uygarlikta saglikli karsihgini bulabilir. Dolayisiyla teknolojinin insanligin ortak iyisine hizmet

etmesinin yollarinin aranmasi bir gereklilik olarak karsimizda durmaktadir.

Anahtar Kelimeler
Dijital Iletisim, Yeni Medya, Algoritmalar, Yapay Zeka, Tiiketim
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Algoritmik Dispositifi Etik Gilizergahlari Kat Ederek Diisiinmek

Arzu Bayar!

Giris & Amag

Iletisim caginin yerini asiri-iletisim cagina biraktigini imleyen algoritmalarla kusatilmig bir diinyada
yasamaya her gecen giin daha cok alisiyoruz. Hizin ve iligkiler aginin muazzam ivmelerle artis
gosterdigi algoritmik dispositif; iletisim, bilim, sanat, kapitalizm, giindelik hayat ve insanlik
durumunun hemen hemen her alaninda yapay zeka ve algoritmalarin isledidi, yeni olmayan ama
yenilenmis bir diizenedi ifade eder. Bu diizenegin temel prensibi; belirli bir 6rneklem yerine tiim
kullanicilarin izlerinden olusan biiyiik veriyi kullanmak suretiyle verilerin islenmesi ve makine 6grenimi
(machine learning) siirecinden gecen yapay zekaya belirli komutlar vererek dogru ve “objektif” bilgiye
ulasma iddiasidir. Bu noktada akil-zeka, elestirel diisiince, imgelem, objektivite-siibjektivite, etik,
0zne-nesne ve daha pek ¢ok alanda soru isaretleri ortaya cikmaktadir. Bu diizenegi sorusturmaya
calisirken “ne yapmali” sorusunu daima galistiran etik alanina bagvurmak uygun bir kalkis noktasi
olarak goriiniiyor. Dogru sorular sormanin dogru cevaplar vermekten daha kiymetli oldugu bazi
kinlma anlan vardir. Buna paralel olarak, yapay zekaya dair etik dilemma mantigina yerlesen bir
yerden ya bir “kurtulus umudu” ya da bir “insanlk kiyameti” seklinde dualistik baslangiclarla hareket
edildigi bu donemin boyle bir kirlma anina denk diistiigiini séylemek mimkiin. Bu ikili yolu reddeden
yeni bir sorusturma girisimi, teknolojik determinizme diismeden hem algoritmanin politikasini fetisize
olmus ortiisiinden siyirip seffaflastirmayr hem potansiyelini ortaya koymayl hem de bu ugurda etik
alanini calistirmayl es zamanh bir sekilde gerektiriyor. Dolayisiyla algoritma mantiginin imkan ve
sinirliiklarinin  elestirel bir pozisyondan ve diyalektik bir yontemle analiz edilmesi gerektigini
dusiniyorum. Algoritma dispositifini incelerken (¢ temel evrensel etik glizergahi gidis yolu olarak
kullaniyorum: John Stuart Mill'in faydaciigi (utilitarianism), Ayn Rand’in objektivist etigi (objectivist
ethic) ve Immanuel Kant'in gorev ahlaki (deontology). Amacim yapay zekanin bu gecis asamasinda,
oncelikle felsefe tarihi boyunca insanliga yol gostermeye calisan etik kuramcilarin izini takip ederek
bu alani sorusturmak ve ardindan bu sayede algoritmanin temel mantigini ortaya koymaya
calismaktir. Boylece, gecmisin glizergahlarini kullanarak gelecekteki paralel evrenlere dair bir
projeksiyon gelistirmenin, teori ve pratigin muhtemelen en fazla kesistigi arena olan etik sayesinde

belki de bir nebze miimkiin olabilecegini diisiiniiyorum.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Bu arastirmada metodolojik olarak yapmaya calistigim sey, algoritmik dispositifin etik yollarla nasil

1 Ars. Gor., Ankara Universitesi, arzubayar@gmail.corfO



bir kosutlugu oldugunu ortaya koymak icin Michel Foucault'nun arkeolojik yontemini kullanarak
akademik arsivlere ve tartismalara dikkat kesilmektir. Siregiden tartismalari bilimsel nesnelligi
gozeterek, ancak yine de insan 6znelligini dissallastirmadan elestirel bir konumdan sorusturmaya
calistyorum. Bu tarihsellik beni mecburi bir istikamet noktasi olarak simdi olana tasiyor: Algoritmik
dispositifin etik yollardaki gidisatini irdelemek icin yine bir arsiv olarak ele alinabilecek olan internet
ortamini; uygulamalari, yapay zeka modelleri, siteleri, e-miizeleri ve sergilerinden yararlanarak
biitlinsel bir gézlemle kullanmaya calisiyorum. Boylece, etik teorileri somut orneklerle besledigim
metodolojik bir tartismadan bahsetmek mimkin bir hale geliyor. Bir tir arsiv olan internetten yapay
zeka tarafindan degil, ancak bir insan 0znesi tarafindan gekip gikarilan veriler bu noktada kiymet
kazaniyor. Buna ragmen, elestirel bir konumla ele aldigim algoritmalar, her bir durumda beni
yonlendirerek ilgili arsivlere ulasmami sagliyor. Bu sayede daha en bastan, her ne kadar genelde
elestirel bir konumda fazla uzun bekliyor olsam da makine dispositifinin tam da olmasi gereken
konumu baglaminda, baska bir deyisle 6zne konumundan ziyade bir hizlandirici olarak ilgili konulara

yonlendirme agisindan ytiksek potansiyelinin hakkini vermek isterim.

Bulgular

Yapay zeka dispositifinin ontolojisinin beraberinde getirdigi, 6zellikle bilimsel arastirma yontemleri
acisindan yogun olarak kullanima actigi muazzam veri yiginlarinin kullanildigi korelasyona doniik bir
metodolojik hattan ziyade, bu galisma felsefi bir hat izerinden ilerler. Arastirmanin konusu geregi bir
literatlir tartismasi yapilmis olup, betimleyici ve aciklayici yordama bigimleri bir arada kullanilir. Es
deyisle, sadece algoritmik mantigin betimlenmesi ile yetinmek yerine, arastirmanin etik alanin
besledigi tartismalar 1siginda kendisine has iddialari da bulunmaktadir. Peki, diyalektik bir yontemle,
aclk kaldiginda birbiriyle cereyan yapacak kadar glicli zit pencerelere sahip olan Ui farkl evrensel
etik hatti takip ederek nereye variyoruz? ilk olarak, Jeremy Bentham ve John Stuart Mill tarafindan
savunulan fayaacilik, sonug odakl bir etik yaklagimdir. Bu perspektifin amaci, en genis sayida insanin
genel gikarini/mutlulugunu maksimize etmektir. Yayiim gliciini her gegen giin daha da artiran
algoritmik perspektifin bu etik yaklasimla miikemmel bir uyum icinde oldugunu ilgili arglimanlarimi
siralayarak iddia ediyorum. Ikincisi alturizmin ve “biz” kelimesinin reddedildigi objektivist etik, Ayn
Rand tarafindan savunulan normatif, evrensel bir teoridir ve iddia ettigim iki farkl nedenden dolayi
algoritma mantigiyla taban tabana zittir. Son olarak tglinclisii Immanuel Kant'in deontoloji yaklasimi,
gorev ve akil temellidir ve evrensel bir bakis agisina dayanir. Kant'in Aydinlanma caginda getirdigi bir
elestiri olan “sapere aude”nin, bagka bir deyisle “kendi aklini kullanma cesaretini goster” sloganinin
giinimizde farkh bir baglamda da olsa yeniden 6nem kazandiginin sonucuna ulastyorum. Tim
bunlarin ardindan, bu temel etik yaklagimlardan sirasiyla bir homojen uyum, bir heterojen
uyumsuzluk ve bir homojen uyumsuzluk sonucunun giktiginin elzem oldugunu séylemek tek basina

yeterli degildir. Bu bahsedisi siralanan kategoriler izerinden ele alarak, aslinda algoritmik perspektifin
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nasil bir tabiata sahip oldugunu da ele almis ve bdylelikle asadida yer alan iki temel arastirma

sorusunu yanitlamaya calismis olacagim.

Ozgiin Deger / Onem

Yapay zekayi sadece teknolojik bir arag olarak degil, ayni zamanda sanat, bilim, giindelik hayat ve
insanlik durumunun her biriyle baglantili bir dispositif olarak ele aldigim bu calismada, iki arastirma
sorusuna cevap vermeye calisiyorum: Birincisi; algoritmik perspektifin ¢ temel evrensel etik
glizergahta nasil bir gidisata sahip oldugunu analiz etmeye calismak ve ikincisi; tam da bu sayede
algoritma mantiginin calisma prensibini netlestirmeye calismak. Fen bilimleri ve miihendislik
alanlarinda “normal sartlar altinda” parantezine alinan yapay zeka tartismalarinin toplumsalla kopuk
iligkisinin 6n plana ciktigi glinimiiz sartlarinda, makine dispositifinin halihazirda var olan ticarilesmis
ve basibos birakilmig gidisatini frenleme ve olmasi gereken etik glizergaha isaret etme goérevinin

Ozellikle sosyal bilimcilere diistigl dogrudur.

Arastirma Sinirhiliklar

Bu caligma, algoritmik dispositifin ontolojik ve epistemolojik 6zelliklerinden hareketle, etik bir alanda
nasil bir mimkinata sahip olabilecegini tartismayr hedefler. Dolayisiyla, yapay zekanin
yaratici/Uretken potansiyellerini 1skalamaya firsat vermeden (i¢ evrensel etik paradigma ile diyalog
kurmak suretiyle bir projeksiyon gelistirmeye calisiyorum. Calisma en genis anlamiyla gtlincel olarak
kullanilan yapay zeka modelleri ile sinirlidir. Ortaya cikan akademik arastirmanin ise arastirmacinin

kendisine tekabiil eden insan zeka ve yordama bicimleriyle sinirli oldugu séylenmelidir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Rouvroy ve Berns'in ¢cok genis bir sekilde kullandiklarini ifade ettikleri algoritmik yonetimsellik kavrami
su anlama gelir: "OlasI davraniglari modellemek, éngérmek ve 6nceden etkilemek amaciyla verilerin
otomatik olarak toplanmasi, bir araya getirilmesi ve analiz edilmesi Uzerine kurulu belirli bir
(a)normatif veya (a)politik rasyonalite tiiri” (Rouvroy & Berns, 2013, s. 10). Dolayisiyla algoritmik
perspektifin veri havuzunda yer alan, ortalama olmayan, en sekter dérneklere bile ulasabiliyor ve onlari
da havuzun igerisine dahil edebiliyor olmasi, yazarlar tarafindan bir tiir verimlilik (effectiveness) olarak
ele alinir. Bu durum bir acidan gercekten de bdyledir. S6z gelimi, bir akademik calismada, mevcut
orneklemin bltlinlne, Ustelik oldukca detayli enformasyonlariyla birlikte erigebiliyor olmak, algoritmik
perspektifin en dnemli potansiyellerinden biri olarak “gériiniir”. Oyle ki bu calismanin karsi cephesinde
yer alan pozitivizm, iki ylzyll 6énce insa etmeye calistigi insan 6znelliginden azade, “bilimsel”
nesnellige bu sayede belki de ilk defa bu kadar yaklagir. Ancak gdzden kagiriimamasi gereken nokta
sudur ki, makineyi insandan azade bir varlik olarak ele alma yanlsina dismemek gerekir. Calismada

da detaylariyla tartistigimiz gibi, makine diizenegi, makine 6grenmesi sirasinda uzmanlar tarafindan
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“dizayn edilir” ve “6grenmeyi” imite eder. Bunu yaparken bilimsel bilgiler, sanat yapitlari, toplumsal
olaylar ve teyitlenmis dogrularin yani sira; toplumsal olarak insanlida ickin olan tiim onyargilar,
ayrimailiklar, doxalar ve kanaatlerle de depolanmis bir durumdadir. Ote yandan yapay zekd modeli
gelistiricilerinin halihazirda diinyanin en biiyik finans kapitallerine ait olmasi, ekonomi-politik agidan
da kamusalliktan ziyade kisisel gikarlari gdzetme anlamina gelir. Makine 6grenimi sirasinda yapay
zekayi dizayn eden uzman ve gelistiriciler, kamusal bir anlayistan ziyade kurumsal bir ¢ikar dncelerler.
Dolayisiyla makinenin tim olumsal 6zelliklerini imkanlaryla ve tuzaklariyla bir arada dislinmek

gerekir.

Anahtar Kelimeler
Yapay Zeka, Algoritmik Yénetimsellik, Algoritma, Etik
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Yapay Zeka Destekli Siyasal Iletisim Faaliyetleri Uzerine Bir

Degerlendirme

M. Erdem Duru!

Giris & Amag

Toplum tarihi kadar eski olan siyasal iletisimin, bagimsiz bir aragtirma disiplin alani olarak ortaya
¢tkmasindan bugiine dedin yapilan arastirmalarda; siyasal sdylem, retorik, ikna, imaj, demokrasi,
katiim, kamuoyu, basin, reklam gibi bircok kavram kullanilmistir. Arastirmalarin yogunlastigini
noktaninsa siyasal iletisim faaliyetlerinde kullanilan araglar, kullanim bigimleri ve etkileri oldugu
goriulmektedir. Alan yazinda afigler, gazete haberleri, televizyon igerikleri, internet siteleri, sosyal
medya génderileri de arastirma nesneleri olarak karsimiza cikmaktadir. Internete dayali
teknolojilerinin giindelik hayatin her alanina girmesiyle birlikte akademik ve pratik ilgi biyuk oranda
dijital alana yonelmistir. 2000°li yillarin basinda internet siteleri lzerinden yapilan tartismalar gok
gecmeden Web 2.0 ile birlikte sosyal medya lizerine yogunlasmis, her bir sosyal medya mecrasinin
siyasal iletisimde kullanimi ve etkileri irdelenmis, bigdata kavrami gérindr olmustur. Bugin dijital
cagin bir geregi, zamanin ruhu olarak yapay zekanin siyasal iletisim siirecine entegrasyonu
incelenmekte ve tartisiimaktadir.

Tokgbz'e (2014, s. 19) gore, siyasal iletisim uygulamalari, insanligin; toplum yasaminda kendini
savunmasi, toplum dizenini tesis etmesi, dini kutsal séylemi inga etmesi, ticaret kaydini tutmasi,
parayi kullanma ve birikim saglamasi gibi toplumsal etkilesimlerinin sonucu olarak meydana gelmistir.
Ancak 0Ozellikle 1945ten sonra sosyal bilimleri etkileyen farkli gelismeler sonucunda cesitli alan ve
disiplinler ortaya cikmistir. Politika ve iletisim arasinda kopri kurmasi Umidiyle politik iletigsim,
politikanin bilimsellesmesiyle iktidarin rasyonellesmesi siirecinde gelisim saglamistir (Keskin, 2014, s.
212). Cok boyutlu bir tartisma zemini olan siyasal iletisimi temel olarak; siyasal slreclerle iletisim
surecleri arasindaki iligkilerin (Mutlu, 2012, s. 275) siyasal kurumlar, medya kurumlarn ve yurttas
izlerkitleler arasindaki etkilesim (Chandler ve Munday, 2018, s. 370) baglaminda incelenmesi olarak
tanimlamak mamkanddr.

Bilgisayar temelli bir sistemin insani disiinme, davranis ve karar verme yeteneklerini taklit etmesi
olarak tanimlanabilecek olan yapay zekaysa; programlar ve algoritmalar aracihidiyla veri analizi,
orintd tanima, problem ¢dzme gibi karmasik goérevleri gergeklestirmek icin kullanilmaktadir. Yapay
zekanin, kisisellestirilmis iletisimi saglamasi ve buna uygun oneriler sunabilmesi, igerigi Uretip Uretilen
icerik Uzerinde istenen diizenlemeleri yapabilmesi ise iletisim ekosistemine sundugu en onemli
katkilardandir.

' Doktorant, Akdeniz Universitesi, eduru07@gmail.c0|1'15



Yapay zeka uygulamalari, politik aktorler, siyasal danismanlar, basin mensuplari, sivil toplum orgitleri
ve segmenler gibi siyasal iletiyi olusturan ve alimlayan tim aktoérler tarafindan takip edilmektedir. Bu
durumda yapay zeka teknolojisinin siyasal iletisim slirecine sagladidi olanak ve sinirliliklari tartismayi
zorunlu kilmaktadir.
Bu arastirmanin temel amaci; yapay zekanin siyasal iletisim sireci Gizerindeki etkisini incelemek ve
siyasal iletisim surecine dahil olan siyasal aktorler, secmen, iletisim danismani ve gazeteciler gibi
cesitli paydaslar igin sundugu potansiyel firsatlari ve zorluklar dederlendirerek tartismaya agmaktir.
Arastirmanin asadida belirtilen noktalara odaklandigini séylemek mimkiinddir;

- Siyasal iletisimle ilgili yapay zeka teknolojilerine genel bir bakis sunma,

- Yapay zekanin kampanya, mesajlasma ve hedef kitle belirleme dahil olmak lizere siyasi iletisim

stratejilerinde nasil kullanildiginin betimlenmesi,

- Kampanya yuriticulerini segmenlere ulasma, ikna etme ve harekete gecirme araclariyla

guclendirmede yapay zekanin roliiniin dederlendirilmesi,

- Segmenler, kampanyacilar ve basin igin siyasi iletisimde yapay zeka ile ilgili etik hususlarin ve

potansiyel risklerin tartisiimasi.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Arastirmada veri toplamak igin literatlir taramasi yontemi benimsenmistir. Bu yontem belirli bir
arastirma konusu veya sorusuyla ilgili mevcut bilimsel literatliriin sistematik ve titiz bir sekilde
incelenmesini gerektirir. Konuyla ilgili kapsamli bir anlayis gelistirmek icin yayinlanmis calismalari,
teorileri ve ampirik bulgulari tamimlamayi, elestirel olarak degerlendirmeyi, sentezlemeyi ve
yorumlamay! igermektedir. Literatlir toplandiktan sonra kalitesini, alaka dizeyini ve metodolojik
titizligini degerlendirmek icin kapsamli bir dederlendirmeye tabi tutulur.

Paul ve Criado’ya (2020, s. 2) gore, cok iyi hazirlanmis bir literatlir taramasi makalesi gelecekteki
arastirmalar icin temel/ platform/ mercek/ sicrama tahtasi olarak hizmet etme potansiyeline sahiptir.
Cunkid boyle bir makale agikca mevcut bilgiyi sentezler, arastirma bosluklarini belirler ve belirli bir
arastirma alaninda gelecekteki arastirmalar icin yeni yonler dnermektedir. Buna gore, klasik bir
derleme makalesinin yazarlari, yeni ve yeni fikirlere, teorilere, dnlemlere, yontemlere ve yeni
arastirma sorularina atifta bulunarak gelecekteki arastirmalara yoén verir. Bu nedenle, bir inceleme

makalesi gelecekteki arastirmalar icin bir platform goérevi gorebilir.

Bulgular

Arastirmanin odak noktasindan hareketle ve su ana degin yapilan literatlir taramasi sonucunda 6n
bulgulara deginmek gerekirse ilk olarak yapay zekayla birlikte siyasal iletisim faaliyetlerinde duygu
analizi, tahmine dayali modelleme ve hedefli reklamcilik gibi gesitli yollara basvurulacagdi

disinilmektedir.
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Tiim iletisim modellerinde oldugdu gibi siyasal iletisimde de mesajlarin icerigi oldukca dnemlidir. Yapay
zekayla birlikte génderilen mesajin igeridinin, tonu ve hedeflenme stratejisi daha rahat yapilacagi gibi
geri doniit olarak kabul edilebilecek olan kamuoyu ve segmen davranisini sekillendirmedeki etkinligini
de daha kapsamli bir sekilde gérmek mimkuin olacaktir. Buna paralel olarak siyasal aktérlere duyulan
gliven ya da siireg icerisindeki kaygilarla beraber; yapay zeka destekli siyasal iletisim faaliyetlerine
yonelik halkin tutumu da daha katmanli bir sekilde degerlendirilebilir hale gelecektir.
Arastirma bulgularinin, politika yapicilara, siyasal aktorlere ve diger paydaslara siyasal iletisimde
yapay zeka kullaniminda ortaya gikan sonugclarin nasil pratik bir sekilde yonlendirilebilecegini dair
Oneriler sunmasi beklenmektedir. Bu perspektifte bulgular ilgili aktorleri; demokratik yonetisim,
teknolojik yenilik ve caddas siyasi sireglerde iletisimin rollii ve bu konularda kamusal soylemi
bilgilendirme konusunda daha genis cikarimlara sahip kilacaktir. Ayrica galisma kapsaminda basinin
yapay zekayi siyasal iletisim faaliyet siirecinde nasil dederlendirdigi ve nasil degerlendirebilecedine
dair 6nerilere de yer verilecektir.
Arastirmanin bulgular bélimiinde, yapay zekanin siyasi iletisimde kullanimina iliskin mahremiyet
ihlalleri, algoritmik dnyargi ve yanlis bilgilerin yayilmasi gibi etik kaygilari vurgulanacaktir. Ote yandan
calismada, siyasi iletisimde yapay zekayl yonetmeyi amaclayan mevcut diizenlemeleri ve Onerilen
politika 6nlemlerle birlikte bunlarin etik kaygilari gidermedeki yeterliligini degerlendirilecektir.
Son olarak ise bulgularin gelecekteki arastirmalari icin ngériiler sunmasi beklenmektedir. Inceleme,
belirli yapay zeka uygulamalari, yeterince calisiimamis popilasyonlar veya yapay zeka ile siyasi
iletisimin kesisiminde ortaya cikan zorluklar gibi daha fazla arastirmaya ihtiyac duyulan alanlari
belirlemeyi de hedeflemektedir. Bu sebeple arastirmanin, yapay zeka ve politik iletisimin karmasik
dinamiklerini incelemek igin yeni arastirma sorulari, metodolojiler veya teorik cerceveler 6nererek bu
alandaki bilginin ilerletiimesine katkida bulunmasi 6ngoérilmektedir.
Gelecek donemde siyasal iletisimde yapay zekaya bagh olarak uzmanlik alanlarinin daha fazla
cesitlenip, Ozellesecegini ve buna bagh olarak da karmasiklasacagini séylemek mimkiin olmakla
birlikte, siyasal iletisim faaliyetlerinde yapay zeka uygulamalarinin kullaniimasinin genel hatlariyla
asadidaki avantaj ve dezavantajlari beraberinde getirecedini sdylemek de miimkiinddir:

- Avantajlar: Hizli ve Etkili Analiz, Kisisellestirilmis Iletisim, Duygu Analizi, Hassas Hedefleme,

Kitle izleme ve Geri Bildirim, Operasyonel Verimlilik, Kampanya Stratejilerinin Optimizasyonu.

- Dezavantajlar: Gizlilik Endiseleri, Algoritma Yanlihigi, Insan Faktdrii ve Karar Alma,

Manipiilasyon ve Kotlye Kullanim, Duygusal Algilama ve Manipiilasyon, Yetersiz Veri Glvenligi.

Ozgiin Deger / Onem
Konuyla ilgili mevcut bilgi birikiminin anlasiimasinda temel bir adim olarak bildiri hazirlanirken
Tirkiye'deki alan yazina bakilmistir. Literatlire bakildijinda yapay zeka ve siyasal iletisim kavramlarini

iceren calismalarin oldukca sinirli sayida oldugunu goérilmektedir. Bunlarin oncili olarak, Yusuf
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Devran ve Omer Faruk Ozcan (2020) tarafindan kaleme alinan “ Siyasal lletisimde ‘Arag’ Oncelidinden
‘Mikro Hedefe’ Uzanan Yaklasimiar: Yapay Zekd Teknolojisinin Mikro Hedef Kitlenin Belirlenmesinde
ve lletisiminde Kullanim/' baghkh calismadir. Ilgili calismanin literatiir bélimiinde siyasal iletigim
galismalarini yapisina deginildikten sonra segim kampanyalarinda hedef kitlenin belirlenmesine
deginildigi gortlmistir. Sonug ve dederlendirme bdlimiinde de yapay zeka ve mikro hedefleme ele
alinmigtir.

Bir diger calisma 2021 yiinda Fahad Shahzad tarafindan hazirlanmis ™ 7irkiye'deki Segim
Kampanyalarinda Yapay Zeka ve Blyiik Veri Kullamm/' baslikl yliksek lisans tezidir. Cogunlugu
akademisyen olan alaninda uzman Kkisilerle yapilan gériismelere dayanan galigmada blylk veri
kavrami 6ne cikarlmig, herhangi bir secim dénemi drneklem olarak alinmamis, dijital kampanya
suregleriyle ilgili 6neriler sunulmustur.

Ahmet Kurnaz (2022) tarafindan kaleme alinan, “Djjital Siyasetin Yiikselisi ve Yapay Zekd" baslkli
kitap béliimiinde dogrudan siyasal iletisim faaliyetleri ele alinmamakla birlikte dijital siyasetin siyasal
iletisim faaliyetlerine yonelik etkisine atif bulundugu goriimistiir.

Vahdet Ozkocak ve Ali Murat Kirik (2023) tarafindan hazirlanan “ Segim ve Propaganda Stireclerinde
Yapay Zekd, Bliyiik Veri ve Algoritmalarin Etkisi: 14 Mayis 2023 Tiirkive Genel Segimleri Ornedi’
baslikli arastirmada ise propaganda sirecinde yapay zeka araclarinin secim kampanyasinda
kullanilmasi, segmen davranisina yoénelik etkilerine vurgu yapilmig, ele alinan dénemden sonraki
secimlerde yapay zekanin daha aktif bir sekilde kullanilacadi belirtilirken bununla ilgili diizenlemeler
yapilmasina dair zorunluluklar da ifade edilmistir.

Yapay zeka ve siyasal iletisim arasindaki iliskiyi inceleyen arastirmalarin yapisina bakildiginda mevcut
yenilikleri bitlnlikcl bir sekilde irdeleyecek bir arastirmaya ihtiyag oldugunu goriilmektedir. Bu
arastirma literatiirdeki bu eksikligi kapatmasi acisindan dnemlidir. Ote yandan calismayla birlikte
yapay zeka destekli siyasal iletisim faaliyetlerinin sadece akademik dedil pratikte uygulanmasi

noktasinda da sunacadi onerilerle de 6zglinliikk kazanacagi diistinilmektedir.

Arastirma Sinirhliklar

Arastirmanin sinirlilar agisindan bakildigi zaman en temel sinirliligin Tiirkce alan yazindaki kaynaklarin
azhdi, yapay zeka teknolojilerin kisa bir siiredir siyasal iletisim faaliyetlerinde kullanilmasi sebebiyle
olasi orneklerin azligi ve buna bagl olarak herhangi bir secim siirecinden sonra olasi etkilerinin

incelenebilmesi icin yeterli zamanin gegmemis olmasini gdstermek miamkunddir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar
Iletisim kanal ve mecralarinin cesitlenmesi, dijital teknolojik devim; internet ve sosyal medya kullanim
oranlarinin artmasi; kablosuz iletisim ve veri transferinin gelismesi; algoritmalar ve yapay zeka

teknolojileri gibi durumlar siyasal iletisimin igerigini- kapsamini kokli bir sekilde donlsttiriirken siyasal
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iletisim Uzerine calisan arastirmacilara da bu gergekligin belirli bolimlerini yakalamakla beraber
yakalanan bu kesitlerden biitiinliiklii bir fotograf ¢ikarmak sorumlulugu diismektedir (Ozgetin, 2021,
s. 10- 15). Bu calismanin da pratik ve toplumsal ¢ikarimlar ekseninde degerlendirildiginde literatir
analizi yontemiyle elde edilen bulgular ve gdzlemlerle dayanarak sunulan érneklerle kendisinden
sonra gelecek ampirik arastirmalara yol gosterici olacadi diisiiniilmektedir. Ote yandan arastirmanin
yapay zeka kullanilarak olusturulan siyasal iletisim materyalleriyle birlikte siyasi aktorlerin ve siyasi
aktorlerin danismanlarinin yapay zekayi nasil daha aktif kullanabileceklerine dair de bir kilavuz islevi
gorecek calismalarin 6ncili de olmasi planlanmaktadir. Tartisma kapsaminda ele alinacak etik
boyutunsa siyasal iletisim sirecinde alici konumunda bulunan yurttaglarin korunmasi adina bir

potansiyel olusturmasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler

Yapay Zeka, Siyasal Iletisim, Literatiir Analizi
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Yapay Zeka Caginda Rasyonel Ayrimcilik

Serhat Coban!

Giris & Amag

Iletisim dijital teknolojilerin de yaygin bir bicimde kullanildigi giinimiizde énemli bir konumda
bulunmaktadir. Iletisim teknolojileri bireylerin yasamlarini kolaylagtirmada énemli bir ugrak olarak
gbze carparken bu teknolojiler ayni zamanda devlet ve sirketlerin kullanimiyla biiytk bir gézetleme
makinesi olarak da islev gorebilmektedir. Bu galisma elestirel bir perspektiften yola gikarak teknolojik
rasyonellestirme olgusunu yapay zeka algoritmalan (izerinden sorun edinmektedir. Icinde
bulundugumuz toplumlarda rasyonellestirilmis, dogallastirimis bazi olgularin tam tersine irrasyonel
yonler de tasidigini vurgulamaktadir. Bu anlamda da toplumda zaten var olan tabakalasmis asimetrik

esitsizlik halinin teknoloji ile birlikte daha da derinlesebilecegini ifade etmektedir.

Calisma Raymond Williams'in Ikibine Dogru adli kitabinda vurguladidi gibi teknolojiye fetis bir karakter
yliklemekten kaginilmasi gerektigini vurgulayacaktir. Williams kitabinda teknolojinin hangi gikarlar
adina kullanildiginin  géz ardi edilmemesi gerektiginin altini gizer. Son dénemin o6nemli
kuramcilarindan biri olan Christian Fuch'ta Sosyal Medya Elestirel Bir Giris adl kitabinda teknolojiye
kendinden menkul bir anlam vermenin dogru olamayacagini belirtir. Oscar Gandy de teknolojik
algoritmalarin kolaylikla glic merkezleri tarafindan ayrimcilik bigimleri olarak kullanilabilecegini ifade
eder. Bu anlamda Antonio Gramsci'nin dogallastirmaya doniik analizlerinin de bu calismada ele
alinacagi belirtilmedir. Gramsci ideolojinin isleyisinde bazi kavramlarin tarih ve toplumun disinda ezeli
ve ebedi anlamlar yiiklenerek dogallastigini vurgular. Bu calisma teknolojiye yiiklenen bu dogallasmis
argiimanlarin tabakalasmis, asimetrik toplum yapisi iginde esitsizlikleri nasil Urettigini anlamaya

calisacaktir.

Bu baglamda degerlendirildiginde calismanin temel amacinin yapay zeka kavraminin toplumda var

olan esitsizlikleri ne yonde etkiledigini ortaya koymak oldugu sdylenebilir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Calismaya teknolojiye elestirel bir perspektiften bakan yaklagimlarin genel bir betimlemesi yapiimaya
caligilarak baglanmaktadir. Bu anlamda Williams, Fuch, Gandy gibi teknolojiye elestirel bir
perspektiften bakan kuramcilarin yaklagimlari 6ncelikle ifade edilmektedir. Sonrasinda ise teknolojinin

toplumdaki esitsizliklerle olan baglantisina deginilerek ve yapay zeka kavrami -toplumdaki kaliplasmis,
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rasyonellesmis ve dogallasmis argiimanlarin da elestirel bir analizi yapilarak- irdelenmektedir.

Calismanin teorik boyutu ele alindiktan sonra uygulama asamasina gecilmekte ve toplumda var olan
esitsizliklerin yapay zeka teknolojisi ile ne gibi donlsimlere udradigi/ugrayayabilecedi gazete
haberleri (izerinden analiz edilmektedir. Ozellikle de yapay zeka algoritmalarinin sosyal ayrimciliklari
derinlestirip derinlestirmedidi 6rnek haber metinleri {izerinden irdelenmektedir.

Bulgular

Calisma yapay zeka algoritmalarinin toplumda var olan esitsizlikleri daha da arttirdigi yoniinde bir
varsayima sahiptir. Tabakalasmig, siniflara ayrilmis toplumsal yapi icinde devlet ve sirket cikarlari
menzilinde teknolojik ilerleme hareket ettiginden bu durumun var olan esitsizlikleri arttirabilecegi
beklenmektedir. Ornek olarak vermek gerekirse, siyah, yoksul bir geng herhangi bir sug islemese bile
yapay zeka ile baglantili biiylik veri algoritmasi cercevesinde degerlendirildiginde beyaz, zengin bir
gence kiyasla risk grubu olarak isaretlenmesi daha olasidir. Calisma bu konuya iligkin internet gazete

ve haber sitelerini tarayarak bir analiz gerceklestirmektedir.

Ozgiin Deger / Onem

Arastirma yapay zeka algoritmalarinin toplumsal esitsizlikleri arttirabilme potansiyeli tasidigina yonelik
argimaniyla Turkge literatiire katki sunmayi planlamaktadir. Bununla birlikte Tirkge literatiirde bu
alanda cok fazla eserin olmadigi da belirtilmelidir. Bu anlamda alana iliskin dnemli bir calisma olacagi

sdylenebilir.

Arastirma Sinirhliklar

Yapay zeka algoritmalarinin yol actigi ayrimciliklar haberler (izerinden analiz edileceginden éncelikle
“esitsizlikler, algoritma ve yapay zeka” temali ne gibi haberler ¢iktigi ortaya konulmaya calisiimaktadir.
Haber secimi galismanin zamansal kisitihigindan kaynakl 2022 yil Ocak ayindan 2024 yili Ocak aylarini
kapsamaktadir. 2022 yilinin baslangi¢ olarak secilmesinin nedeni yapay zeka uygulamalarinin bu

tarihten sonra gindelik yasamda daha popliler olarak bilinmeye baglamasidir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Bu galisma yapay zeka kavramina ve onun Uzerinden gelisen algoritmalara elestirel bir perspektiften
bakilmasi  gerektigini savunmaktadir. Teknolojinin  birgok alanda insanlarin  hayatlarini
kolaylastirabildigi sOylenebilmekle birlikte ayrimciliklara yol acabilecek unsurlar barindirdigi da
belirtiimelidir. Kapitalist toplumlarda kisinin sahip oldugu sinifsal, cinsel, etnik vb. esitsizlikgi
durumlarin teknolojinin gelismesi ile ¢oziime kavusmadigi tam tersine bu esitsizlikgi durumun
katmerlenerek adirlastigi belirtilebilir. Ornek vermek gerekirse, sinifsal acidan yoksul mahallede
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bliylyen bir gencin dijital algoritmasi benzer yasta ama ekonomik agidan daha gigli durumda olan
yasiti ile girecedi is bulma rekabetinde negatif etkiye neden olabilmektedir. Neoliberal politikalar, 11
Eyllil saldinsindan sonra artan guvenlikci politikalar, Covid pandemisi gibi blytk toplumsal
tetikleyiciler teknolojinin bir ¢6ziim olarak toplumlara sunumunu kolaylastirmistir. Bu durum yapay
zeka destekli algoritmalarla da desteklenince toplumsal sorunlarin géziimiine ydnelik “teknolojik
¢ozimculik” stratejisinin gliglenmesine neden olmustur. Bu ideolojik teknolojik ¢ézimculik fikriyat
eder teknolojiler kullanlmaz ise toplumun korunamayacadini, suclularin, sapkinlarin, asirilik
yanlilarinin saldinsina maruz kalinacagini sdyler. Ahlaki panik icinde denetim algoritmalari ve medya
anlatilan birbirlerine eklemlenir. Toplumun bazi kesimleri ahlaki panik iginde damgalanir. Bu
kesimlerin internetin de yardimiyla denetim altinda tutulmasina onay verilir. Yapay zeka destekli
algoritmik tahmin ve denetim ile ayrimailik istatistik veri ile desteklenir. Kisi yapmis oldugu eylemler
nedeniyle dedil, bir birey ya da grubun Uyesi olarak potansiyel tehlikeli damgasi yiyebilmektedir. Kisi
kazayla siyah deriye sahipse, yoksul bir mahallede yasiyorsa, issiz ya da hastaysa yapay zeka destekli
veri madenciligi ile risk grubu olarak gorilmesi mimkiindir. Calismada buna uygun haberlerin
medyada kismen yer aldigi saptanmistir. Bu durum medyanin yapay zeka olgusuna iliskin yaptigi
haberlerde daha ok olumlayici bir noktada yer aldigini elestirel perspektiften haberlerin gok fazla
yapllmadigi gostermektedir. Bu calisma yapay zeka destekli algoritmalarin olusturulmasinda devlet
ve sirket cikarlarindan ziyade bireyin haklarinin korundugu, demokratik tutumlarin desteklenmesi
yoniinde politika olusturulmasi gerekirligini savunmaktadir. Bu anlamda da demokratik bir toplumun
olusabilmesi icin politika yapicilarin bireyin haklarini gézeten adimlar atmasi gerektigini, toplumun da
bilisim haklar konusunda bilgilendirilmesi gerektigini 6nermektedir. Bu anlamda medyanin toplumsal
bir acidan bakarak yapay zekaya iliskin firsat ve tehditleri bir biitlin olarak ele almasi kamuoyunun

dogru bilgilendiriimesi noktasinda 6nem tasiyacaktir.

Anahtar Kelimeler
Yapay Zeka, Algoritma, Esitsizlik
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Simiilasyon Evreni, Yapay Zeka ve Insansiz Diinya

Elif Pinar Kilingt

Giris & Amag

Bu calismanin konusunu simiilasyon evreni, bu evrende islemesi olasi yapay zeka ve bu durumun
ortaya ¢ikaracadi insansiz diinyanin olasiligi olusturmaktadir. Bu baglamda calismanin temel sorunu,
Bati distincesinin ya da zihniyetinin, onun teknoloji Uretiminde ve Uretilen bu teknolojilerin
kullaniminda nasil etkili oldugudur. Bu sorunun cevabi ise tartismanin temel varsayimini
olusturmaktadir: O da, tarihsel gelisim slrecinde daha goriiniir hale geldigi lzere, Bati, diinyayi
natamam, irrasyonel ve yanilsama icinde bir yer seklinde disiinerek onu, tamamlama derdi,
diizenleme cabasi icindedir ve bu caba, Hegel’e atifta bulunursak eder, verili bitiin varliklari;
dolayisiyla insani da igerir. Bati'nin teknoloji Uretimindeki ve kullanimindaki temel motivasyon da
budur. Bu gaba sonunda diinya, yeni bir gergeklikle karsi karsiyadir. Bu gergekligi Baudrillard
simulasyon ile aciklar. Similasyon, dnceden tasarlanmig; yani kodlanmig, birbirinin karsiti gibi
goriinen ve artik degismez hale gelmis toplumsal hiyerarsi ile uyumlu ikili modellerin isleyisi ile olusan
gerceklikler evrenidir. Bu evrende higbir nesne, gondereni ile iliski icinde degildir ve sadece gbsterge
olarak vardir; dahasi insan da bu gdstergelerden biridir. Hiyerarsi ile ayni diizlemde pek cok model
vardir ve modeller herhangi bir bilgisayar programi gibi énceden iretilir. Uretimin éncesinde ise
insanlara yonelik kitle iletisim araclari ve yeni iletisim teknolojileri yoluyla kesintisiz sibernetik bir
sondaj calismasi yapilir. Bdylece istekler, arzular, hazlar, mutluluklar, mutsuzluklar ve disinceler
Olclilerek elde edilen veriler dogrultusunda modeller siirekli yeniden kodlanir. Baudrillard’a goére
simllasyonun ortaya cikisi “sonsuz bir kendi kendine yeniden Uretim sireci igine girmis olan” (2016,
s. 105) kapitalist sistemin kosullandirdi§i modern diinyanin, artik sonuna gelmesidir. Ilerleme adina
herhangi bir motivasyona sahip olmayan kapitalist sistem, ilerleme yanilsamasi yaratarak bir yandan
kitlelerin yasamini anlamli hale getirmeye, diger yandan da kendi yikilisini geciktirmeye calismaktadir.
Simlasyon evreni ile dlinya, yapay zekanin da ise kosulmasi sonucunda giderek insandan; dolayisiyla
belirsizligin temelinde yatan ve bir tiirli kontrol edilemeyen duygulardan yalitiimis bir yer haline

gelecektir. Aragsal aklin son asamasi budur.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Nitel bir arastirma olan bu galismada veriler, literatir taramasi yontemi ile elde edilmistir. Elde edilen
veriler sonunda aporetik bir analiz gergeklestiriimektedir. Aporetik kavrami burada, Aristotelesci
baglamda kullaniimaktadir ve bir tartisma konusunun hem dodrulanabilir hem de yanlislanabilir

olmasi nedeniyle, bir sonuca ulasilamamasi ile ortaya cikan g¢oziilemez celiski anlamina gelir. Bu
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calismanin konusu, gergevesinde 6ne surllecek temel varsayim -ki bu spekiilatif nitelikte radikal bir
savdir ve bu tartismayi aporetik kilmaktadir. Bu baglamda ilk olarak sim{ilasyon evrenine giden siireg,
bu siirecin Bati diistincesi ya da zihniyeti ile iliskisi baglaminda birlikte tartisimakta; ikinci olarak,
similasyon evrenine giden stirecteki asamalar; yani simulakrlar ve bu similakr evrelerindeki insanin
varlidi ele ainmakta; son olarak ise simiilasyon evrenin nasll isledidi ve bu evren iginde yapay zekanin

kullanimindan ve insanin olasi yerinden s6z edilmektedir.

Bulgular

Bati duislincesinin tarihsel gelisimini anlayabilmek icin bu distnce ile kosut sekillenmis felsefi tarihin
izini surmek gerekir. Bu calismada, bu yolla simllasyon evrenine giden sire¢ incelenmistir.
Rénesanstan Sanayi Devrimi'ne, Sanayi Devrimi'nden Ikinci Diinya Savasi’na ve Ikinci Diinya
Savasi'ndan ginimize (g similakr donemi; yani gerceklik s6z konudur. Bu dénemlerin sonuna dogru
kapitalizm adina kontrol altina alinmaya calisilan her sey gibi insan da butin duygularindan
arindinimig, neredeyse bir robota donismdistir. Son similakr donemi olarak adlandirilan similasyon
evreninde, yapay zekanin da ise dahil olmasi ile birlikte artik insandan s6z etmek neredeyse
imkansizdir. Onceden kodlanmis ikili modeller icinde gdsterge-nesnelerden biri haline gelmis olan
insan, diger gostergeler ile birlikte kodun egemenligi altindadir ve diizenlenmektedir. Modeller,
nesnelerin diizeni dogrultusunda 6nceden kodlanmaktadir ve insan, bu diizenleme iginde kodlanan

bir nesne gibidir.

Ozgiin Deger / Onem

Yapay zeka ile ilgili tartismalarin temel ekseni bu teknolojik gelisimin teknik boyutu Uzerinedir.
Yararlari ve ortaya gikaracagi olasi sorunlar dahi bu boyutla iliskili bicimde tartisiimaktadir. Oysa
teknolojiler, yasanilan uzamin ihtiyaclari ya da gereksinimleri ile kosut ortaya c¢ikar ve bu teknoloji
Bati'nin duydugu bir ihtiyaci ya da gereksinimi karsilamaktadir. Bu ihtiyag ya da gereksinimin
kdkeninde, natamam dlinyayl tamamlama arzusu, diizenleme arzusu yatmaktadir ki kapitalizm bunun
en somut ornegidir. Calisma, bu distince ile ortaya ¢ikan teknolojinin meydana geldigi uzamin -ki bu
uzam, similasyon evrenine denk gelmektedir- toplumsal gerceklikleri ile iligkisini tartismaktadir.
Dolayisiyla bu yoniyle de calisma, s6z konusu konuyu toplumsal ve felsefi boyutu ile ele almakta

oldugu icin farkli ve 6zglin bir bakis agisina sahiptir.
Arastirma Sinirhihklar

Bu calisma, simiilasyon evreni ve yapay zeka arasindaki iliskiyi ele alan ilgili tartismalar ve bu

teknolojinin ortaya ciktigi evreni aciklamaya yonelik Bati diistince tarihine ait literatir ile sinirlidir.
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Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Similasyon evreni ile yapay zeka arasindaki iliski, Bati diistiniiniin bugiinki toplumsal gercekleri ile
yakindan iligkilidir. Bu iligkiyi gozeterek yapilan akademik tartismalar neredeyse yok denecek kadar
azdir. Yapay zeka ile ilgili tartismalar genellikle teknolojinin saglayacadi yararlar ya da yol agacadi
teknik sorunlar lzerine odaklanmaktadir. Bu sorunlar bazen yapay zekanin yok edecegi meslekler
gibi toplumsal oldugu disinilen bazi cekinceleri kapsasa da yapilan tartismalar genellikle teknik
boyuttadir. Dolayisiyla, sozii edilen teknolojinin, gelebilecedi son nokta ve icerdidi insani tehditleri de
gozeterek, toplumsal ve felsefi yoniyle de gokca tartisiimasi gerekmektedir. Bu ¢alisma, bunlardan

sadece biridir.

Anahtar Kelimeler

Bati Dustincesi, Gergeklik, Similakrlar, Similasyon Evreni, Yapay Zeka
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Yapay Zeka ve Yeni Medya: Firsatlar, Tehditler ve Gelecek
Perspektifi

Ahmet Kogyigit?
Murat Kogyigit?

Giris & Amag

Dijital medyanin insan Uzerindeki hakimiyeti, dijital bilginin kolayca olusturulabilecedi, iletilebilecegi
ve kiiresel olarak okunabilecedi cagimizi karakterize etmektedir. Bu, bilgiye erisimi artirmis olsa da
bilginin coklugu ayni zamanda bireyler acisindan bu tiir bilgileri dogrulamanin ve ona glivenmenin
giderek zorlastigi anlamina da gelmektedir. Yapay zeka alanindaki hizli ve bag dondiiriicli gelismeler
bircok alani derinden etkiledigi gibi medya alanini da etkilemis ve bundan sonra da etkilemeye
adaydir. Genel olarak dijital medya da dahil olmak lzere medya alaninda faaliyet gésteren bireyler
ve kurumlar yapay zeka araglarindan her gegen giin daha fazla yararlanmaktadir. Bu dogrultuda bu
calisma yapay zeka araglarinin yeni medyada kullanimi, bu kullanimin ortaya gikarmis oldudu firsatlar,
yenilikler ve tehditler etrafinda 6rgitlenmektedir.

GlUnumizde sosyal medya araglari bireyler ve kurumlar igin hayatin vazgecilmez bir parcasi haline
gelmistir. Ureticiler, tiiketiciler, reklam verenler ya da pazarlamacilar sosyal medya ile siirekli etkilesim
halindedir. Hem kurumlar hem de bireyler yapay zekéd sayesinde sosyal medyadan daha etkin
yararlanmakta, yapay zeka sayesinde hem performans hem de verimlilik artmaktadir. Bu dogrultuda
kurumlar yapay zekd sayesinde sosyal medyadan daha fazla faydalanmakta; yapay zekanin
yardimiyla, sosyal medyadaki faaliyetleriyle ilgili verileri sirekli olarak derlemekte ve analiz
edebilmektedirler. Bireyler ise, yapay zeka ve algoritmalar sayesinde sosyal medya araclarinda daha
kisisel deneyimler edinebilmekte, alisveris, eglence gibi slireglerden daha etkin bir sekilde
yararlanabilmektedirler (Sadiku, vd., 2021). Bu dogrultuda bu calismada, yapay zeka araclarinin yeni
medyada kullanimi, bu kullanimin ortaya cikarmis oldugu firsatlar, yenilikler ve risklerin ortaya

konulmasi amaclanmistir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Bu calismada nitel durum calismasi yontemi kullaniimistir. Durum calismasi, bir sistemin nasil islerlik
gosterdigini ve bu sistemin nasil calistigini ortaya koymak amaciyla coklu veri toplanilarak
derinlemesine incelemenin gergeklestirildigi bir metodolojik yaklasimdir (Subasi ve Okumus, 2017).
Davey (2009) durum calismasini, elde edilen verilerin ve sonuglarin neticesinde olayin nasil, neden
ve nigin o sekilde meydana geldigini, neler yapiimasi gerektigi ve gelecekte nelere odaklaniimasi

gerektigini ortaya koyan bir arastirma yontemi olarak tanimlamaktadir.

' Ogr. Gor. Dr., Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi, ahmetkocyigit@beun.edu.tr
2 Prof. Dr., Nigde Omer Halisdemir Universitesi, muraEléocyigit@ohu.edu.tr



Creswell (2017) ise durum calismasini; “dederlendirme siregleri gibi bircok alanda kullanilan,
arastirmacinin bir durumunu, ¢ogunlukla da bir programi, olayi, eylemi, siireci ya da bir veya birden
daha fazla bireyi analiz ettigi bir arastirma deseni” olarak tanimlamaktadir.
Bu dogrultuda arastirmada asadidaki sorulara cevap aranmistir:
> Yapay zeka ve medya iligkisi nedir?
Yapay zeka yeni medyada nasil, nigin ve ne amagla kullanilmaktadir?
Yapay zekanin yeni medyada kullanimi hangi avantajlar saglamaktadir?
Yapay zekanin yeni medyada kullanimi hangi dezavantajlar beraberinde getirmektedir?

YV V V V

Yapay zekanin kullanimi medyanin gelecegini nasil etkileyecektir?

Bulgular

Akilli medya, internetteki gesitli bilgi icerigini dinamik olarak izleyebilmekte, entegre edebilmekte ve
ondan dederli bilgiler gikarabilmektedir. Cesitli dijital uygulamalar ve ¢ok sayida veri baglantisi, akill
medyanin yayilmasi igin uygun kosullari yaratmistir. Akl medya, kullanic profili analizi medya
tercihleri, bilgi alma 6zellikleri, ilgi konusuna ve igerige bagli olarak farkl kullanicilar igin farkl bilgiler
aktarabilmekte ve bilgi eslestirmesi yapabilmektedir. Akl medya, makine 6grenimi gibi yapay zeka
teknolojilerini temel almakta ve ylksek teknolojik inovasyon yeteneklerine sahiptir. Medyanin kendi
kendine evrimine, kendini gelistirmesine ve gelistirmesine yardimci olmakta ve kendini yenilemeyi
hizlandirmaktadir (Wei ve Wang, 2022; Kogyigit ve Dari, 2023).

Yeni Medyada Yapay Zeka Kullanimi ve Uygulamalari

Sosyal aglar tarafindan toplanan veriler o kadar bliyliktiir ki, insanlarin bunlar siralamasi neredeyse
imkansizdir. Bu verileri analiz etmek ve bu verilerden yararlanmak ise daha da zordur. Iste bu nedenle
yapay zeka uygulamalar bu sosyal medya verilerini islemekte biyiik bir rol oynamaktadir. Ayrica,
icerik olusturma, kisisellestirme gibi kullanim avantajlari sunmaktadir. Literatiirden yola cikarak yapay
zekanin yeni medyada kullanim bigim ve uygulamalari asagidaki gibi siralanabilir (Sadiku, vd., 2021;
Benabdelouahed ve Dakouan, 2020).

Sohbet Robotlar1 (Chatbots): Bir sohbet robotu, e-posta uygulamalari, web siteleri veya mobil
cihazlar gibi cesitli platformlarda dogal dil kullanan bir kullaniciyla iletisimi siirdirebilen bir yapay zeka
yaziimidir. Yapay zeka destekli sohbet robotlari, sirketlere miisteri sorularni kisa siirede yanitlama
konusunda yardimci olmakta, dijital pazarlamacilara bircok yonden fayda saglayarak, sponsorlara
sosyal alanda etkili bir sekilde medya yonetimine katkida bulunmaktadir.

Tahmine Dayali Analiz: Tahmine dayali analiz, davraniglari analiz etmek ve belirli sonuglar elde
etmek igin istatistiklerin ve makine égreniminin kullaniimasini ifade etmektedir.

Yapay Zeka ile Olusturulan Icerik: Yapay zeka; kullaniclar, pazarlamacilar ve diger kisiler igin
otomatik olarak igerik olusturmasina olanak tanimaktadir.
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Sosyal-Satis: Sosyal medyada bir marka imaji olusturmak, potansiyel musterileri bulmak ve iyi
iliskiler gelistirmek igin yapay zeka araclari firsatlar sunmaktadir.

Pazarlama: Yapay zeka sosyal medya pazarlamasini donistiirerek yeni pazarlama teknikleri ve
sureglerinin gelismesine katki sunmaktadir.

Sosyal Dinleme: Yapay zekanin biiyik etki yarattigi bir baska alandir. Bu genellikle bir isletmenin
sosyal medya kanallarini izlemek icin kullanilan bir tekniktir ve insanlarin riin ve hizmetleriniz
hakkinda neler sdyledigini dinlemeye yardma olur. Isletmeler, sosyal medya dinleme araclari
sayesinde binlerce konusma ve kalip belirleyebilirler.

Sosyal Medya, Yapay Zeka ve Firsatlar

Sosyal medyada yapay zeka, kullanici deneyimini ve sosyal platformlarin genel etkinligini
gelistirmektedir. Bu, kurumlarnn, markalarin yaratma ve pazarlama sireglerini donlstirme
potansiyeline sahiptir ve sosyal medya pazarlamasini yénetmek icin énemli bir arag haline gelmistir.
Yapay zekanin sosyal medyada saglayabilecegi faydalar ve firsatlar sunlardir (Sadiku, vd., 2021;
Quadros, 2020):

1. Artan kitle katilimi: Yapay zeka; kurumlarin, bireylerin hedef kitlelerini cok daha iyi tanimalarina,
tercihlerini daha iyi anlamalarina imkan saglamaktadir.

2. Verimlilik: Hantal, tekrarlayan ve siradan iglerden vazgecerek gorevler yapay zekaya
devredildiginde enerjiden tasarruf edilmektedir.

3. Akilli reklamcilik: Yapay zeka ile potansiyel musterileri hedefleyebilir ve misterilere dogru
zamanda dogru mesaiji iletilebilir.

4. Rafine icerik hedefleme: Kitlelerin davranislarini ve tercihlerini takip etmek icin yapay zeka
uygulamalari net sonuglar vermektedir.

5. Artirilmius giivenlik: Yapay zeka, sosyal medya platformlarinin kullanici verilerini korumasina
yardima olabilmekte ve bilgilerinin gizliligini artirmaya yardimc olmaktadir.

6. Maliyet azaltma: Algoritmalar ve eylem noktalar belirlendikten sonra yapay zeka maliyetler

konusunda kurumlara avantajlar saglamaktadir.

Sosyal Medya, Yapay Zeka ve Tehditler

Yapay zeka bircok sorunun Ustesinden gelmeye yardimci olsa da bazi sorunlari da beraberinde
getirmektedir. Yapay zekanin sosyal etkisi biyik olsa da bazi dezavantajlarin ele alinmasi
gerekmektedir. Bu noktada yapay zeka araglarinin kétiiye kullaniminin biiyiik problemlere yol agmasi
mimkindir. Yapay zekanin ortaya cikarabilecegi tehditlerden bazilari sunlardir (Chui, vd., 2018):
Deepfake: Tanim olarak deepfake; bireyin ses ve gorintistunin ikna edici bir sekilde bagka
birininkiyle degistirmek icin dijital olarak maniplile edilmis sentetik medyadir. Ayni zamanda gergek
hayatta var olmayan insan deneklerin bilgisayar tarafindan olusturulan gérintilerine de atifta

bulunabilir (Juefei-Xu, vd., 2022). -



Dezenformasyon: Dezenformasyon ve manipilasyon aktorleri, sosyal medyada igerikleri
yonlendirerek gindemleri belilemek ve fikirleri yaymak igin mevcut medya ekosisteminden
yararlanmaktir. Yapay zeka araglarinin gelismesiyle birlikte dezenformasyon kavramini igerisinde
barindiran manipiilasyon, carpitma, taklit, uydurma iceriklerin tretimi ve daditimi daha kolay hale
gelmis durumdadir.

Mahremiyet: Biyilk veri patlamasi ve yapay zeka cadiyla birlikte, veri gizliligi ve kisisel bilgiler
tzerindeki kontrol, tartismasiz sekilde gizliligin korunmasinin giderek daha dnemli yonleri haline
gelmekte ve yapay zeka, gizliligin korunmasina yonelik daha fazla tehditler ve etik problemler ortaya
¢ikarmaktadir (Zhang, vd., 2021).

Kisisel verilerin izinsiz kullanmimi: Yapay zeka uygulamalarinin gelismesiyle birlikte bireylerin
gizlilik ve mahremiyet kaygilar her gegen giin daha da artmaktadir. Kisisel verilerin yapay zeka ile
elde edilmesi, codaltiimasi ve medya araclari ile yayilmasi bireylerin hak ihlalleri yasamasina neden
olabilmektedir.

Veri erisilebilirligi: Bu dnemli zorlugun ¢dziime kavusturulmasi igin hem 6zel sektér hem de kamu
sektord tarafindan istekli olunmasini gerektirir. Kuruluslar, verileri kullanilabilir hale getirmek igin veri
sahiplerinden izin almalidir.

Is giicii eksiklidgi: Yapay zeka ¢dziimleri gelistirmek icin yeterli sayida profesyonel bulunmamakta
veya bu alanda uzmanlk gerektiren kabiliyetleri veya 6énemli deneyimleri olmayan kisiler, sosyal

medyada Ust dizey yapay zeka yeteneklerini barindiran ¢dziimler gelistirmekte zorlanabilirler.

Ozgiin Deger / Onem

Literatlirde yapilan calismalar dikkate alindiginda bu galisma ile konu ve kapsam bakimindan benzerlik
gosterse de bu calisma yapay zekanin yeni medya 6zelinde incelenmesi ve ortaya cikardigi sonuclarin
literatiire kazandirilmasi agisindan diger calismalardan farklilasmaktadir. Ayrica yeni medya ve yapay
zeka alaninda yapilan calismalarin literatiirde sinirli olmasi sebebiyle bu calisma 6nem arz etmektedir.
Bu dodrultuda calismada, yapay zeka araclarinin yeni medyada kullanimi, bu kullanimin ortaya
cikarmis oldugu firsatlar, yenilikler ve risklerin ortaya konulmasi amaglanmistir. Ayrica, bu ¢alismada
yeni medya ve yapay zeka iliskisinin ortaya konulmasi, yeni medyada yapay zeka kullaniminin

kavramsal gercevesinin cizilmesi ve literatiire katki saglanmasi agisindan énem arz etmektedir.

Arastirma Sinirhihklar
Arastirma yapay zeka ve yeni medya 6zelinde gerceklestirilmistir. Bu dogrultuda galisma yapay zeka
araclarinin yeni medyada kullanimi, bu kullanimin ortaya c¢ikarmis oldugu firsatlar, yenilikler ve

tehditler ile sinirlandinimstir.
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Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Medya ve yeni medya 6zelinde yapay zeka sayesinde reklamcilar, pazarlamacilar ve dider kisiler igin
otomatik olarak icerik olusturabilmekte, yapay zeka destekli sohbet robotlari sayesinde sosyal
medyada, sirketler misteri sorularini kisa stirede yanitlayabilmektedir. Ayrica, tahmine dayali analizler
sayesinde, insanlarin davranislarini analiz etmek ve belirli sonuglari elde etmek daha basit hale
gelmistir. Dahasi yapay zekanin sosyal medyada bir marka imaji olusturmak, potansiyel misterileri
bulmak, iyi iligkiler gelistirmek icin firsatlar sunmakta ve sosyal medya pazarlamasini donustirerek
yeni pazarlama teknikleri ve siireglerinin gelismesine katki sunmaktadir.

Yapay zeka araglarinin yeni medyadaki bu kullanim siirecleri hem kurumlara hem de bireylere firsatlar
sunmaktadir. Artan kitle katiimi, kisisellestirme, verimlilik, akilli reklamailik, rafine igerik hedefleme,
artinlmis giivenlik ve maliyet azaltma bu firsatlarin baginda gelmektedir. Yapay zeka sunmus oldugu
firsatlarin yaninda deepfake, dezenformasyon, mahremiyet, gézetim, kisisel verilerin izinsiz kullanimi,
bireysel hak ihlalleri gibi tehditleri de beraberinde getirdigi tespit edilmistir.

Sonuc¢ olarak yapay zekd, sosyal medya aglarini etkilemeye devam edecedi cok net olarak
gorilmektedir. Yapay zeka teknolojisinin 6niimiizdeki yillarda daha da gelisecedi ve evrimlesecedi
ongorilmektedir. Hig stiphe yok ki yapay zekanin medya piyasalari izerinde derin etkileri olacagina
inanilmaktadir (Sadiku, vd., 2021).

Anahtar Kelimeler
Yapay Zeka, Yeni Medya, Firsatlar ve Tehditler
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Yapay Zeka Odakli Iletisim Problemleri: Ikna Ekonomisi ve

Algoritmik Onyargi

Anil Durmusahmet!
Nurgll Soydas?

Giris & Amag

Iletisim ve teknoloji arasindaki iliski oldukca eskiye dayanmaktadir. Matbaa, telgraf, teletext, telefon,
radyo ve televizyonla baslayan iligki yirminci ylizyilda 6nce bilgisayar ve internetle ardindan yirmi
birinci ylizyilda akilli cihazlarla yeni bir boyuta eviriimeye baslamis ve toplumlar henliz adaptasyon
stirecindeyken iletisim ve teknoloji arasinda yapay zeka araciligiyla yeni bir safha daha baslamistir.
Bu yeni iliski formunda insan ile teknoloji arasina bir araci girmistir: Algoritmalar. Her tirli akilli
sistemin ya da arama motorunun temelini olusturan algoritmalar, yapay zekanin da temelini
olusturur; cinki enformasyona dayali teknoloji sistemlerinin olusturulmasi, "insan-makine"
sistemindeki karmasik iligkilerin géziimlenmesi ve aralarinda etkilesimin kurulmasi algoritmalar
araciligiyla saglanmaktadir (Yu vd., 2019).

Calisma kapsaminda yapay zekaya dayall yeni iletisim sirecinde ortaya cikan iki dnemli problem
irdelenecektir: Ikna ekonomisi ve algoritmik dnyargi. Bireysel ve toplumsal diizeyde goriilen bu
problem reel yasamda ¢6ziilemeyen sorunlara karsi aranan ¢6ztimin simdilik sanal ortamlarda da
bulunamayacaginin gostergesi olarak disindlmektedir. Bu iki kavrami, yapa zeka, algoritma ve
iletisim baglaminda ele almak, henliz kurallarin tam olarak belirlenmedigi yapay zekaya dayal
iletisimsel ve toplumsal slirecin basinda ¢dzlilmesi gereken problemlerin ¢bziime ulasmasi noktasinda
kiymetlidir.

Ozetle bu calisma kapsaminda iletisim alaninin bugiin ve yakin gelecekte devam etmesi beklenen iki
biiylik sorunu yapay zekd cercevesinde ele alinacaktir. ikna ekonomisi ile algoritmik &nyarg
problemlerinin birbirini beslemesi ve birbirinden etkilenmesi durumlar Uzerinde durularak yakin
zamanda iletisim alaninda ortaya cikabilecek yeni sorunlara karsi alinabilecek oénlemler 6rnekler
Uzerinden degerlendirilecektir. Bu konulardan en 6nemlisi ve calisma kapsaminda lizerinde en fazla
durulacak olani ikna ekonomisi ve algoritmik ényargi tartismalarinin da merkezinde yer alan yapay
zekada etik konusu olacaktir. Etik konusu yapay zeka kapsaminda genellikle insan merkezli bir sekilde
tartisilirken burada iletisim ve 6nyargi kavrami ekseninden bir tartisma yuritilerek yapay zeka odakli

iletisimdeki énemli bir probleme y6nelik ¢6ziim Onerileri getirilmesi amaglanmaktadir.

' Dr. Ogr. Uyesi, Dogus Universitesi, anildurmusahmet@gmail.com
2 Ogr. Gor. Dr., Dlizce Universitesi, nurgulsoydas@d%&e.edu.tr



Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Calisma yorumsamaci paradigmaya dayal sekilde teorik bir bicimde yurGttlmustir. Teorik calismalar
bir teorinin gelisimine katki saglamayi amaglamaktadir. Literatiir taramasina benzetilse de teorik
anlamda alana katki saglamalari nedeniyle farkl bir baglamda dederlendiriimektedir.

Bulgular

GUnumizde vyeni iletisim kanallarindan elde edilen verilerin filtrelenerek mikro hedeflemeler
aracihdiyla otomatize edilmesi sonucu daha isabetli karar alma davranisinin saglandigi yeni bir
kapitalist donemin iginde yasaniimaktadir. Algoritmalarin filtrelemeleri araciliiyla isleyen ikna
ekonomisi, gdzetim kapitalizmi, performans kapitalizmi, iletisimsel kapitalizm, tutku kapitalizmi,
kdpri-gegit [chokepoint] kapitalizmi gibi birgok farkli isimle adlandiriimaktadir. Ekonomik agidan ikna,
dogrudan tiiketici davranisini, dogrudan istenen sonuglara ulasmak igin kullanmaktadir. Teknoloji
gudimld ikna baglaminda iletisimin donistiiriict etkisini vurgulayan adlandirmalar bilginin internet
ortamina taginmasi sonucu modern ikna faaliyetlerinin yiritilme biciminde ortaya gikan degisimi
gozler éniine sermektedir (Rose & MacGregor, 2021). Ikna ekonomisi, birey ve kuruluslarin
baskalarinin karar verme sireclerini etkileyen dinamikleri arastirmakta; reklam, pazarlama,
propaganda gibi iletisim pratik ve tekniklerini kapsamaktadir.

Algoritmalar, cevrimici ortamlarda kullanicilarin secimlerini ince ve gbze carpmayan slreclerle
etkileyen ikna edici mimarlara dénlismis durumdadir. Kod bloklarina dayall ikna stlireci insanin
bilincdisi lizerinde dogrudan ve daha da Onemlisi kalici bir etkiye sahiptir. Bu sayede cevrimigi
ortamlarda algoritmik olarak uyarlanmis iletisimlere maruz kalmanin ikna edici etkilerinin anlagilmasini
saglamak igin agik ve net bir kavramsal gerceve gerektirmektedir (Zarouali vd., 2022). Algoritmik ikna
ve bu ikna sirecinin ardindaki ekonomik stirecte ikna ekonomisi olarak adlandirilirken, bugtin her iki
kavramda yapay zeka araclarinin kontroliine gegmeye baslamistir. Siirecin yapay zeka ile olan iliskisini
ele almadan dnce calisma kapsaminda tartismaya dahil edilen diger kavramdan da s6z etmek yerinde
olacaktir.

Algoritmik 6nyargi kavrami yapay zeka teknolojileri ile dogrudan iliskilenmektedir. Yapay zekanin
temel calisma prensipleri arasinda yer alan makine 6grenimi silirecinde algoritmalarin toplumsal
esitsizlikleri stirdiirme ve hatta belirginlestirme potansiyelini vurgulamak icin kullaniimaktadir (Fu vd.,
2020; Kantayya, 2020). Algoritmalarin karar verme siirecinde kullanicilarin egitim, din, renk vb bircok
onyarglyi reel yasamdan kopyaladigini ifade eden kavram 0zellikle toplumsal yasamda dezavantajli
olan kesimin burada da ayni negatif etki faktoriiyle karsi karsiya kaldigini 6ne siirmektedir.
Algoritmik 6nyargi, istihdam, egitim ve banka kredilerine erisim noktalarinda yapay zeka araciligiyla
daha genis yapisal esitsizliklere yol acmaktadir (Fu vd., 2020). Toplumsal diizeyde yapisal
esitsizliklere son dénemde sadlik hizmetlerinde de yapay zekéd tabanli calismalarda goriimesi

noktasinda bir dizi 6nlem alinarak bu ényarginin azaltiimasi yoniinde stratejiler gelistiriimeye
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baslanmistir (Nazer vd., 2023). S6z konusu onyargi durumlu cesitli alanlardaki yapay zeka
algoritmalarindaki 6nyargilarin kapsamli bir bigimde incelenmesi, yapay zeka teknolojilerinin sorumlu
bir sekilde kullanilmasi ihtiyacinin altini gizmektedir (Fazil vd., 2024).

Yapay zeka sistemlerinde goriilen Onyargi, algoritmik ©nyargi (zerine ydiritilen tartismalari
hizlandirmistir. Clinkl burada s6zli edilen 6nyargi kemiklesmis bir yapi olarak ortaya cikar ve insan-
insan iliskilerindeki onyargida gorilen kirlma noktasina sahip dedildir. Algoritmik &nyarginin
kirilabilmesi igin kod bloklarinin revize edilmesi ve yapay zekanin bu yeni sireci 6grenmesi
gerekmektedir. Standart istatistiksel modellerden bir sapma olarak tanimlara yansiyan yapay zekada
gordlen algoritmik dnyargi, tipki insanlarin birbiri (izerinde gelistirebilecedi varsayimlar olarak faaliyet
gosterir. Bu baglamda ifade edildigi tizere 6nyargiyi kirabilmek icin veri setinde bazi glincellemelerin
yapilmasi gerekmektedir. Bununla birlikte bazi arastirmalar géstermektedir ki kimi zaman “kara kutu”
olarak betimlenen onyarginin tespit edilemedigi bazi durumlar bulunmaktadir (Sinha vd., 2024).
Bunun yani sira yapay zekanin zamanla kontrol disi bir sekilde kendini gelistirmeye basladidi; érnegin
ChatGPT'nin tembellesmeye basladigi bilinmektedir (Altayh, 2023).

Sonug olarak algoritmik ényargilar, sosyal esitsizlikleri var olan durumdan daha da kétliye gétirebilir,
var olan stereotipleri giiclendirebilir ve yapay zeka sistemlerine olan gliveni zedeleyebilir. Bu nedenle
de iletisimi dogrudan ve dolayli sekilde etkilemektedirler. Clinkii bir 6nceki yapay zekaya dayali
iletisim problemi olarak ele alinan ikna ekonomisinin de temel bilesenlerinden olan biligsel stireclerde
Onyargl blylk bir 6éneme sahiptir. Dolayisiyla algoritmik 6nyargi, iletisim, ikna ve karar alma

noktalarinda énem tasirken, ikna ekonomisini de etkilemektedir.

Ozgiin Deger / Onem

Calismanin sosyal ve beseri bilimlerin 6nemli bir parcasi olan iletisim biliminin giincel tartisma
konularindan biri olan yapay zekay! yine bu alanlardaki giincel ve énemli diger tartisma basliklarindan
olan ikna ekonomisi ve algoritmik 6nyargi baglamindan ele almasi noktasinda 6zgtin bir dedere sahip

oldugu ve bu anlamda calismanin disiplinler arasi bir katki saglayacagi diistinilmektedir.

Arastirma Sinirhliklar
Yapay zeka alanina yonelik calismalarin sosyal bilimler ve 6zellikle de iletisim bilimleri kapsaminda
daha yeni tartisiimaya baslanmasi nedeniyle bu calismanin sinirlligi hala devam etmekte olan

arastirma ve gincel tartismalarla sinirhidir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar
Yapay zeka odakli iletisim problemleri arasinda gosterilen ikna ekonomisi ve algoritmik 6nyargi
kavramlan birbirinden etkilenen ve bu nedenle de birbirini besleyen problemler olarak ortaya

¢clkmaktadir. Her iki kavram kendi iglerinde de dnemli problemler olarak belirirken bunun yaninda
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bagka problemlere de yol agmalar beklenmektedir. Bunlardan bir tanesi ve galisma kapsaminda
tzerinde en ¢ok durulacak olani yapay zekada etik noktasidir. Yukarida da sozii edildigi lizere etik
konusu gegmisten bugtine iletisim alaninda énemli bir konudur. Calisma kapsaminda goérilmektedir
ki hem ikna ekonomisi hem de algoritmik dnyargi sosyal ve iletisim konusunda bliylik etik problemlere
yol agmaktadir. Kadin-erkek, genc-yetiskin-yasli, dijital yerlilik-dijital gocmenlik, ten rengi, dini
farkllik, editim seviyesi, kent-kirsal yasam vb. daha pek cok tiirden ayrimcihidi ekseriyetle
arttirmaktadir ve genel anlamda gorilmektedir ki ikna ekonomisinin arkasinda bulunan bulylik
kurumlar ényargiya neden olan kod bloklarinda yeterince degisiklige gitmeyi tercih etmemekte kimi
zamansa kod blogunda ortaya gikan dnyargi ayrimciliga neden olan icerikleri grememektedirler. Tim
bu gelismeler konunun pratije ve sosyal cikarimlara yonelik bulgularin yalnizca bir kismini

olusturmaktadir.

Anahtar Kelimeler
Yapay Zek3, iletisim, Algoritma, Yeni Medya, Algoritmik Onyargi
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Yapay Zekanin Gazetecilik Pratiklerine Yansimasi; Haber Toplama,
Icerik Diizenleme ve Haber Paylasiminda Kullanilan Giincel

Uygulamalar
Erkan Solmaz?

Giris & Amag

Yapay zeka; insan zekasini modelleyebilmek adina insan gibi akil yliritme, anlam ¢ikartma, genelleme
yapma, deneyimlerle 6grenme gibi yetenekleri bir makineye kazandirma olarak tanimlanabilir (Yilmaz,
2022, p. 1). Yapay zeka ya da makine 6grenimi, insan zekasini taklit eden ve insan benzeri islevler
yerine getiren sistemler gelistirmeyi amaglayan bir bilisim alanidir. Bu alan genel olarak bilgisayar
yazilimlari ve programlamalar Uzerinden insa edilmektedir. S6z konusu sistemler sadece problem
¢ozmek ve mantikli disinmekle kalmaz ayni zamanda insan davraniglarini taklit edebilme giktilar
uretir.

Yapay zeka olarak nitelendirilebilecek bazi calisma 6rnekleri olsa da Alan Turing’in 1947 Londra
Matematik Toplulugu (Russell & Norvig, 2010, p. 17) ve 1950 yilinda kaleme aldigi, "Computing
Machinery and Intelligence" adli makale, modern anlamda yapay zeka calismalarinin temel
kaynaklarindan biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu calismada Turnig, “makine distnebilir mi”
sorusunu tartismaya agmistir (Turing, 2009). Turnig’den 6nce makine 6grenimi konusunda ortaya
konulan disinceler felsefi olarak tartisma konusu olsa da makine 6grenimi noktasinda Turnig'in
makalesi 6nemli bir milattir. Turing’in calismasindan sonra 1956 yilinda yapilan Dartmouth Yapay
Zeka Yaz Arastirma Projesi, yapay zeka devrimini baglatan ilk etkinlik olarak kargimiza cikmakta
(Taylor, 2013, p. 118).

Turkiye’'nin dlnyaca Unli matematikgisi Ord. Prof. Dr. Cahit Arfin 1958 vyilinda Atatlrk
Universitesi'nde aktarmis oldugu “Makine diisiinebilir mi ve nasil diistinebilir” adl bildirisinde yer alan,
“zilli saat” ve “telefon” metaforu, yapay zeka uygulamalarinin mantigini idrak etme acisindan oldukca
degerlidir. Arf, “zilli saat”i belirli bir gérevi yerine getirmek maksadiyla diisiinebilen, basit bir makine
olarak 6rneklendirmistir. “Telefon” 6rneginde ise makine ve insan arasinda iletisimi saglayan kodlarla,
makinelerin tipki bir insan gibi tepki verebildigini ortaya koymustur (Arf, 1959, p. 95).

Yapay zeka ya da makine 6grenimi galismalari 1950°li yillardan sonra gelisimini hizla slirdiirmis ve
bilgisayar teknolojilerinin gelisimine bagl olarak ilerleme géstermistir. Ilk on yilda yapilan arastirmalar
problem c¢dzmeye yodnelik ve temel akil ylritme adimlarini bir araya getirmeyi amaclayan
mekanizmalar olarak ortaya cikmistir. Dolayisiyla bu yaklagimlara “zayif ydntemler” olarak
nitelendirilmistir (Russell & Norvig, 2010, p. 22). 1980'lerden sonra yapay zeka endustrisi olusmaya
baglamis ve milyon dolarlardan milyarlarca dolara yikselen bir ekonomik yapi olusmustur. 1988'de
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uzman sistemler, gorlis sistemleri, robotlar Ureten ylzlerce sirket ve bu alanda uzmanlagmis
yazihmcilar énem kazanmigtir (Russell & Norvig, 2010, p. 24). Gelistiriimis metodoloji ve teorik
cercevelerin 1siginda 1990'lara gelindiginde istatistik, orlintli tanima ve makine 6greniminden elde
edilen teknikler yerini veri madenciligi ve bu alanda olusan yeni teknolojilere birakmistir (Russell &
Norvig, 2010, p. 26).

Yasayarak deneyimledigimiz 2000'li yillardan sonra ise yeni iletisim ortamlarinin hizla gelistigi, akilli
telefonlarin bir bilgisayari aratmayacak sekilde islev gérmesi ve algoritmalarin zihinleri yonlendirdidi
bir yapay zeka surecine taniklik ettik. Yapay zeka kavramini diinya glindeminde tutan ve blyuk ses
getiren yenilik ise Chatgbt ile basladi. Ardindan Google ve Microsoft tarafindan gelistirilen yapay zeka
sistemleriyle hizli bir sekilde yayginlasmaya basladi. Yapay zeka sistemlerinin gelismesi ise yeni
uygulamalarin dogmasina ve gelismesine imkan tanidi. Bu siireg kuskusuz birgok alan igin yenilikleri
beraberinde getirdi.

Yapay zeka uygulamalarn bircok alanda oldugu gibi Gazetecilik sektoriinde de kendisini
gostermektedir. Ozellikle yapay zeka uygulamalarinin gériintii, metin ve ses konusundaki becerileri
tam olarak haber toplama, yazma ve yayma surecinde gazetecilik pratiklerini cok farkl boyutlara
tagimistir. Bu arastirma gazetecilik pratiklerinde kullanilan yapay zeka uygulamalarini konu
almaktadir. Bu anlamda arastirma, yapay zeka uygulamalariyla ilgili son gelismeleri hedef alarak,

giincel ve pratik uygulamalar ortaya koymayr amacglamaktadir.

Calhisma Tasarimi / Metodolojisi

Arastirmada nitel arastirma yontemleri igerisinde yer alan “slreg izleme” ydnteminden
faydalanilmistir. Silirec izleme, nitel arastirma yontemlerinin temel bir aracidir. Bu yontemde
arastirmaci tarafindan ortaya konulan sorular ve hipotezler isiginda ortaya konulan kanitlar,
arastirmaci tarafindan sistematik olarak incelenmektedir (Collier, 2011). Teknolojinin hizla
gelismesine bagdli olarak yasanan gelismelerin g6z ardi edilmesi ve karmasik bir sisteme dénlismemesi
icin belirli zaman dilimlerinde yasanan gelismeler konu alinmaktadir. Bu nedenle slire¢ analizi yontemi
tercih edilmistir.

Arastirmada yapay zeka uygulamalarinin son bir yilda yapmis oldugu giincellemeler ve yenilikler
Uzerinde durulacaktir. Dolayisiyla yapay zeka uygulamalarinin son bir yillik slrecteki déntgimleri

sireg analizi ydntemi kapsaminda irdelenecektir.

Bulgular

Arastirmada elde edilen bulgular, glincel yapay zeka uygulamalarinin gazetecilik pratiklerindeki
kullanimi, uygulama analizleri ve 6rneklerle ortaya konacaktir. Bu gergevede gazetecilik pratiklerinden
haber toplama, haber yazma, gérsel diizenleme/tasarim ve video diizenleme araclari ele alinmigtir.

Arastirma bulgulan asadidaki basliklar (izerinden irdelenmistir;
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- Yapay zeka destekli haber toplama araglan
- Metin analizi ve igerik Uretimi araclari
- Gorsel dizenleme araglar

- Video dlizenleme araglar

Ozgiin Deger / Onem

Literatiire bakildidinda, gazetecilik ve habercilik pratikleri baglaminda yapilan yapay zeka konulu
calismalarin daha g¢ok etki arastirmalari kapsaminda islendigi gorilmektedir. Yapay zeka
uygulamalarinin 6zellikle son bir yilda ¢idir acan gelismelerle her gegen giin yeni bir 6zellik sundugu
iletisim ortamlarinda hangi uygulamalarin ne amagla kullanildigi konusunda acgik bir alan
bulunmaktadir. Buradan hareketle arastirmada hangi uygulamalarin nasil giktilar sundugu (zerinde
durulmaktadir.

Arastirma yapay zeka uygulamalarinin gazetecilik ortaminda nasil kullanildigini ya da
kullanilabilecegini anlamak, gazetecilerin ve medya kuruluslarinin pratik ihtiyaclarina uygun ¢oziimler
gelistirmek bakimindan 6nemlidir. Bu cercevede son teknolojiye bagli olarak gelistirilen yapay zeka
uygulamalarinin konu alinmasi galismay! 6zglin bir alan tagimaktadir. Ayni zamanda arastirmada
yapay zeka uygulamalarinin gazetecilik etik degerlerine karsi dogabilecek sorunlari ortaya koymak ve

farkindalik olusturmak calismayr dnemli kilmaktadir.

Arastirma Sinirhihklar

Hizla gelisen teknolojiye bagh olarak ayni hizla doniisen medya ortamlar her gegen giin artarak
gelismekte. Bununla birlikte sosyal medya uygulamalarinin yaratmis oldugu enformasyon yigini biiylik
bir anlam karmasasina yol agmakta. Bu bakimdan arastirmanin stireg olarak sinirlandirilmasi ve bu
surecte gelistirilen uygulamalarin konu alinmasi faydali olacaktir. Dolayisiyla son bir yilda ortaya gikan
teknolojiler ve uygulamalarla arastirma sinirflandiriimistir. Arastirma, Gazetecilik pratikleri baglaminda

ise haber toplama, yazma, gorsel tasarim ve video tasarimi konularini kapsamaktadir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Sosyal hayatin bircok alanina dogrudan etki eden “yapay zeka” uygulamalari, iletisim bilimi icin
oldukca acik bir calisma alani sunmaktadir. Yasadigimiz cagin iletisimsel 6nemi agisindan bu alandaki
son gelismelerin glincel calismalari da beraberinde getirmesi beklenmektedir. Bu noktadan hareketle
medya alaninda yapay zeka uygulamalarinin entegrasyonu ile “yapay zeka” uygulamalarinin medya
iceriklerinin Uretimi, tiketimi, dagitimi ve sunumunda nasil kullanildidi ve ne gibi doénlstimler
olusturdugu irdelenecektir.

Arastirmada yapay zeka entegrasyonu sadlayan uygulamalarin potansiyel etkiye sahip ciktilari
Uzerinde durulacaktir. Bu anlamda basta Chatgbt ve Google Gemini olmak (zere, Mikrosoft Copilot,
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Cupcat, Kanva, Adobe Premiere, Hearbitz, QuillBot, Notion gibi yapay zeka entegrasyonu saglayan

uygulamalar ele alinacaktir.

Anahtar Kelimeler
Yapay Zeka, Gazetecilik, Habercilik, Medya
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Bir Icerik Uretici Olan Yapay Zekanin Gazeteciligin Gelecegi Uzerine
Etkileri

Dogan Ates!

Giris&Amag

Kiresel gelisme, dzellikle iletisim teknolojisi alaninda 6nemli 6lglide ilerlemistir. Yapay zeka sadece is
diinyasinda degil, medya ve gazetecilikte de dnemli 6lclide ilerlemistir ve simdi her ikisinin de dnemli
bir bilesenidir. Yapay zeka tarafindan Uretilen icerik gogaliyor ve gazeteciligin gelecedi icin zorluklar
sunuyor. Gazetecilikte yapay zeka kullanimi artiyor, bu nedenle bu arayiziin etik etkilerini g6z
onlinde bulundurmak kritik Gneme sahip. Yapay zeka tarafindan olusturulan icerik, Gretkenligi artirma
ve haber (retimini gelistirme potansiyeline sahip olsa da, gazetecilik degerlerinin korunmasi,
dogruluk, 6nyargi ve insan gazetecilerin roli ile ilgili sorulari da glindeme getiriyor. Bu calismada
yapay zeka igerik olusturmanin énemi ve gazetecilik ve iletisim lizerindeki etkileri incelenmistir.
Yapay zeka teknolojinin her alanina girdigi gibi medya ve gazetecilik sektériinde de ayni sekilde
kullanilmaya baglamistir. Teknolojik gelisim yeni medya imkanlariyla yazili basindan dijital basina
evrilen habercilik, yapay zeka ile cok daha yeni degisimlerin baslangicindadir. Kisilerin glindelik
yasamlarina yenilikler getiren teknoloji kullanimi dijitallesmeyle birlikte sanal ortamlar kullanimi her
gecen giin degismektedir. (Yengin & Bayrak, 2023: 52-56). Bu baglamda medya calisanlarinin da
meslek alanlarinda kullandiklari teknolojileri glincelleyerek, gtinliik is ortamlarina bu teknolojiyi dahil
ederek kullanmalari elzemdir. Geleneksel gazetecilie gére donlisim yasayan dijital gazeteciligin
farklan; etkilesimli yapisi, detay, hiz, etkin ve canli olmasidir. (Dilmen, 2012: 96). Bu sekilde haberin
Uretilmesi ve tliketilmesi genis kapsamli oldugundan s6z edebiliriz.

Insan zekasinin davranisini kopyalayarak teknik diizeyde kullanicilara sunan yapay zeka teknolojisinin
medya, iletisim ve basin alanlarinda kullanildigi biliniyor. Yapay zeka uygulamalarinin gazetecilerin
gunlik islerini analiz etme, bilgileri dlizenleme, kopyalama ve haber dlizenleme sirecinde
gazetecilere destek olma yetenegine sahip oldugu sdylenebilir. Bu baglamda yapay zeka kavraminin,
cergeve gorevi gordiigl ve gelisen teknolojilerin rutin gorevlerden resim, video ve metin gibi Griin
tasarimlarinin olusturulmasina kadar genis bir cerceve sadladigi bilinmektedir (Becket, 2019: 12).
Bilgi akisinin giderek hizlandigi giiniimiiz diinyasinda gazetecinin diger medya ortamlarinda ve ayni
dogrultuda ani yakalamak igin yapay zeka teknolojisini kullanish bir modele doniistiirmesi gerekiyor.
Yapay zeka teknolojisi internette buluna blylk miktarda bilginin hizli bir sekilde islenmesi, sahte
iceriklerin tespit edilmesi, haber 0&zetlerinin olusturulmasi ve igeriklerin siniflandiriimasi gibi

gazetecilere bir gok alanda yardimci olabilecek hizmeti igermektedir (Pavlik, 2023).
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Calisma Tasarimi/Metodolojisi

Arastirmaci gazetecilik, gizli gercekleri ortaya cikarmak, insanlari sorumlu tutmak ve sosyal seffafligi
gelistirmek icin gok 6nemlidir. Aragtirmaci gazetecilik, yapay zekanin ilerlemesi nedeniyle bir donligim
gegqirdi. Yapay zeka teknolojisi, gazetecilerin aragtirmalarini gelistirmeleri igin sayisiz firsatin yani sira
engeller de sunuyor. Yapay zekanin arastirmaci gazetecilik icin sundudu baslica avantaj ve
zorluklardan bazilari bu bélimde ele alinmistir.

1. Firsatlar:

A. Veri analitigi ve orlintli tanima: Yapay zeka algoritmalari, genis hacimli verileri hizli ve etkili bir
sekilde analiz ederek gazetecilerin baska tirli fark etmemis olabilecekleri baglantilari ve kaliplari
tanimlamalarini saglar. Ornegin, kaliplari, anormallikleri ve korelasyonlar bulmak igin biiyiik veri
kiimelerine bakarak, yapay zeka destekli araclar gazetecilere énemli ipuglari bulmada yardimc
olabilir.

B.Tekrarlayan gorevlerin otomasyonu: Veri toplama, transkripsiyon ve dogrulama, arastirmaci
gazeteciligin siklikla gerektirdigi monoton gorevlere sadece birkag 6rnektir. Yapay zeka, bu
prosedirleri otomatiklestirerek gazetecilerin raporlarinin daha karmasik kisimlarina konsantre
olmalari icin daha fazla zaman ayirabilir. Ornegin, ses kayitlarini kopyalarken, dogal dil algoritmalari
gazetecilere cok fazla zaman ve emek kazandirabilir.

C. Gelismis veri gorsellestirme: Gazeteciler, yapay zeka yardimiyla karmasik verileri daha okunabilir
ve ilging bir sekilde sunabilirler. Yapay zeka destekli veri aracglarinin kullanimiyla gazeteciler,
bulgularini izleyicilere etkili bir sekilde aktaran etkilesimli grafikler, haritalar ve grafikler iretebilir. Bu,
okuyucularin arastirmada kullanilan yontemleri ve gazetecilerin galismalarinin sonuglarini daha iyi
anlamalarini saglar.

2. Zorluklar:

A. Etik kaygilar: Arastirmaci gazetecilik, yapay zeka teknolojileriyle etik zorluklarla karsi karsiyadir.
Ornegin, sonuglari carpitabilir ve insanlarin olasi siiphelileri belirlemek veya sug faaliyetlerini tahmin
etmek icin Al algoritmalarini kullanma haklarini ihlal edebilir. Gazeteciler, arastirmalarinin gazetecilik
standartlarina uygun oldugundan emin olmali ve yapay zeka kullanmanin etik sonugclarini dikkatlice
distnmelidir.

B. Seffaflik eksikligi: Yapay zeka algoritmalari siklikla bir "kara kutu" olarak islediginden, gazetecilerin
onyargilarin nasil gelistigini ve kararlarin nasil alindigini anlamalari zor olabilir. Gazeteciler yapay zeka
tarafindan Uretilen bilgilere glvenirken dikkatli olmal ve kullandiklari araglarin sakincalarinin ve
potansiyel dnyargilarinin farkinda olduklarindan emin olmaldirlar.

C. Derin aldatma ve dezenformasyon: Yapay zeka teknolojisi gelistikce, makul derin sahtekarliklar
Uretme ve yanlis bilgi yayma kapasitemiz de artar. Arastirmaci muhabirler, bilgileri dogrularken ve
gercek kaynaklari dizenlenmis materyallerden ayirirken dikkatli olmalidirlar. Gazeteciler, yapay
zekanin bir kontrol araci veya yanlis bilgi kaynadi olarak kullanilabilecegi olasiligiyla basa gikmak igin
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elestirel diisinme yetenekleri edinmelidir.

Haber dagitimi, gazetecilikte devrim yaratmasinin en 6nemli yollarindan biri olan yapay zeka
tarafindan olusturulan icerikle daha kolay hale getiriliyor. Gazeteciler simdiye kadar bilgi toplamak,
insanlarla réportaj yapmak ve hikayeleri elle bir araya getirmek zorunda kaldilar. Ancak bu glinlerde
yapay zeka algoritmalar otomatik olarak haber Uretebilir, blylk miktarda veriden ilgili bilgileri
cikarabilir ve hepsini saniyeler icinde isleyebilir. Ornegin, haber kuruluglar Automated Insights
Wordsmith gibi araglari kullanarak spor haberleri ve puan kartlari olusturur. Yapay zeka tarafindan
olusturulan icerik, gazetecilerin anlk haber daditiminin verimlilijinden 06diin vermeden daha
derinlemesine raporlama ve analize konsantre olmalarini saglar. Okuyucular, bu asir bilgi gaginda
genellikle kisisellestirilmis icerikle daha gok ilgilenirler. Makalelerin okuyucularin ilgi alanlarina ve
zevklerine uyarlanmasi yoluyla haber kisisellestirmesinin optimizasyonu, yapay zeka tarafindan
olusturulan icerikle énemli dlciide gelistirilmistir. Iigi alanlarinizla ilgili haberler énermek icin yapay
zeka, demografik verilerinizi, sosyal medya etkinliginizi ve 6nceki tarama aliskanliklariniz makine
ogrenimi algoritmalarini kullanarak analiz eder. Haberlerinin dogru ve tarafsiz oldugundan emin
olmak gazetecilerin karsilastigi en buiylik zorluklardan biridir. Yapay zeka tarafindan Uretilen igerik bu
soruna olasi bir cevap sunuyor. Makine 6grenimi ve dogal dil islemeyi kullanan yapay zeka
algoritmalarinin gergek zamanh haber makalesi incelemeleri, icerikteki hatalari ve tutarsizliklari
belirleyebilir. Ayrica, dil 6nyargisini belirleyerek ve azaltarak, bu algoritmalar daha tarafsiz ve dengeli

raporlama Uretebilir.

Bulgular

Yapay zeka tarafindan Uretilen igerik gazetecilige bircok yonden fayda saglar, ancak ayni zamanda
etik ikilemler de sunar. Asil endise, yapay zeka baz rutin ve ortak gorevlerin yerini aldiginda
gazetecilerin islerini kaybedebilecegidir. Diger bir endise, yapay zeka tarafindan Uretilen igerigin yanlis
bilgileri yaymak icin degistirilebilecegi veya yanlis kullanilabilecegidir. Ahlaki yargilama, arastirmaci
gazetecilik ve elestirel diistinme de dahil olmak (izere gazeteciligin insani bilesenleri, haberlerin hesap
verebilirligi ve bitiinlligu icin her zaman ¢ok 6nemli olacaktir. Yapay zeka tarafindan olusturulan igerik
ve gazeteciligin gelecedi hakkindaki bu tartismadan, yapay zeka uygulamasinin haberlerin Gretimini,
dagitimini ve tiiketimini dedistirme kapasitesine sahip oldugu aciktir. AI, haber kuruluslarina ve
gazetecilere birgok avantaj ve firsat sunarak gazetecilik endustrisi icin muazzam bir vaatte bulunuyor.
Yapay zekanin Urettigi icerigin bollugu gelecekte gazeteciligi degistirecek. Bu, haber sunumunu
gelistirmek, okuyucularimiz igin igerigi kisisellestirmek ve olgusal dogrulugu garanti etmek icin 6miir
boyu bir kez sans sunar. Bununla birlikte, gazeteciligin temel degerlerini korumak ve etik ikilemleri
ele almak igin bu entegrasyonun dikkatli bir sekilde ele alinmasi gerekmektedir. Gazeteciler, yapay
zeka teknolojisinin gliclini insan uzmanligiyla birlestirerek haberleri gelistirmek ve izleyicilere yiliksek

kaliteli icerik saglamak igin yapay zeka tarafindan olusturulan igerigi kullanabilir.
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Ozgiin Deger / Onem

Bu calismada yapay zekanin gazeteciligin gelecegi Uzerindeki firsatlari ve zorluklar (izerinde
durulmustur. Ayrica bu calisma gdsteriyor ki gazeteciligin gelecedi yapay zekanin potansiyelini
benimsemekte yatmaktadir. Olasiliklar sonsuzdur ve yapay zekayi benimseyerek gazetecilik yeni bir

inovasyon ve etki cagina girebilir.

Arastirma Sinirhihklari
Bu calisma yapay zekanin sadece gazetecilik Uzerine etki arastirmasina dayali olarak az sayida

makale ve internet verisinden yararlanilarak hazirlanmstir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Yapay zekanin potansiyelini kullanmak, gazeteciligin gelecekte nasil gelisecegidir. Haber olusturmayi,
veri analizini, kisisellestiriimis haber sunumunu ve dogrulamayl yapay zeka algoritmalaryla
otomatiklestirerek gazeteciler anlati yeteneklerini gelistirebilir ve daha kesin ve buydleyici igerikler
Uretebilir. Washington Post'un Helyograf vaka calismasi, yapay zekanin haber odalarina nasil etkili
bir sekilde dahil edildigini gésteriyor. Insanlarin gériis ve degerlerini desteklerken, gazetecilikte yapay
zekayl kullanmanin etik sonuglarini disinmek cok onemlidir. yapay zeka, etkili ve yenilikgi

gazeteciligin yeni bir gagini baslatabilir.

Anahtar Kelimeler
Yapay Zeka, Gazetecilik, Icerik Uretici
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Robot Gazetecilik ve Yapay Zeka Esasli Haberciligi Sosyolojik Bakis
Acisiyla Sorgulamak

Tolga Tellan?

Giris & Amag

Insan aklinin isleyisine benzestirilmis, sistematiklestirilmis ve yinelenebilir hale getirilmis bir algoritma
diizenedi olan yapay zeka, en basit anlamda 6grenme mekanizmasina sahip yazilimlardir. Bu
yazilimlar, karar verme siirecinde verilerden 6grenme ve dgrendiklerini algoritmalarina eklemleyerek
kendilerini gelistirme becerisi kazanmay! hedeflemektedirler. Biyuk teknoloji sirketleri tarafindan
gelistirilen ve onlarin miilkiyetinde olan algoritmalarin is diinyasinda rekabet {stiinligu, hiz ve dijital
verimlilik saglamak igin kullanildigi goriilmektedir. Yapay zekanin toplumsal iliskiler ile calisma yasami
Uzerindeki potansiyel glici somutlasmaya basladikca, sosyolojik sonuglari da hizla tartisma
basliklarindan biri haline gelmektedir.

ikinci Diinya Savasi ve sonrasinda teknoloji gelistirme ve kullanim stratejileri ulus devletlerin
kontroliindeki askeri-endlistriyel aktorler tarafindan belirlenmis; 1970°lerden itibaren ise dijital
teknolojilerin hangi amacla Uretilecekleri ve nasil kullanilacaklari sorularina yanit Gniversitelerin
gereksinimleri ile nihai tliketicilerin talepleri Gizerinden aranmaya baslamistir. Bu durumun temel
sebebi ise transistor ve mikro igslemciler esasli makine parki (donanimlar) icat etme ile bu makineleri
otomasyona dayali olarak isletecek programlar (yazilimlar) gelistirme bilgisinin akademisyenlerin eline
gecmesi ve Universitelerin akademi-sanayi isbirligine dayali yeni egitsel yaklasiminin ticari kazanca
odaklanmayi zorunlu hale getirmesidir. Verinin belirli bir siirede, kesintisiz, paket anahtarlama esasl
aktarimi sayesinde akademik igeriklere erisim ve paylasim kolaylasmis; gerek yapay sinir adi
modellemeleri gerekse de dogal dil isleme konularindaki akademik calismalara odaklaniimasiyla
birlikte ise yapay zekanin uygulama alanlari sekillenmeye baslamistir. Makine 6greniminin
yayginlasmasl ve ©6drenen algoritmalarin internet agi Uzerinden dider bilgisayar yazilimlan ile
O0grendiklerini benzestirmesi sonrasinda kiiresel olcekte derinlikli arama motorlar ortaya ¢ikmaya
baslamis; arama motorlarinin kitlesel kullanimi ise otonom teknolojilerin ihtiyag duydugu veri
yiginlarinin bigimlendirilmesine imkan saglamistir.

GUnlUmuzde yapay zeka algoritmalarinin uygulama alanlari olarak éneri sistemleri (gegmis karar ve
davraniglarina dayall icerik Onerileri) makine cevirisi (bir dildeki ifadenin karsihgini bagka bir dile
cevirme), sinyal isleme (gdrsel-isitsel sinyalleri isleyerek enformasyona donustiirme), prosediirel
icerik Uretimi (rastlantisallik esasl sanal igerik Uretimi, érnegin video oyunlarindaki seviye (level)

icerikleri), regresyon analizleri (degiskenin gegmis donem verileri incelenerek gelecek degerinin
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Ongorilmesi) gorunti isleme (dijital ortama aktarilan gorseller ile obje tanima, konumlandirma,
siniflandirma islemleri) ve metin tretimi (haber, rapor, kurum duyurusu, edebi metin gibi gercek ya
da kurgusal igerik Uretimi) siklikla karsimiza gikmaktadir. Sirketlerin dzellikle bu uygulama alanlarina
yonelmeleri, insanlar tarafindan yapilan islerin igerik ve kalite kaybi yasanmaksizin yapay zeka
algoritmalarina devredilerek daha hizli ve daha disik maliyetlerde gerceklestiriimesi hedefi
kapsamindadir. Bu baglamda, “habercilik mesleginin temel ilkeleri sabit kalmakla birlikte, teknoloji
kullanimi badlaminda bir doénisim gecirdigi asikardir” (Siitcli ve Aslan Oztezcan, 2020, s.297)
degerlendirmesinin 6tesinde, yapay zeka algoritmalarinin metin Gretimi ve goriinti isleme alanlarinda
yaygin kullanimiyla birlikte haberciligin dogasinin degistigi ifade edilebilecektir. Algoritmalar
sayesinde yapay zeka temelli programlar, kullanicilara ilgi alanlarina gére haber 6nerileri sunmakta
ve -0zellikle siyasal tercihler baglaminda- haberin kisisellesmesi olaganlasmaktadir. Cagimiz, haberin
‘ne oldugu?’ sorusundan ¢ok yapay zeka esasli algoritmalar sayesinde ‘gerceklerin nasil kurgulandigi?’
ve ‘bireylere hangi kanallardan sunuldugu?’ sorularina odaklanilan bir dénem olarak okunmalidir.
Yapay zeka Uzerinden bir haber sosyolojisinin olusmasi igin algoritmalarin haberlerle ilgili temel
verilere erismesi gerekmektedir. Geleneksel olarak gazetecilikte 5N1K olarak ézetlenen ve ‘kim, ne,
nerede, ne zaman, nasil ve neden’ sorularina cevap veren igerikler haber olarak tanimlanmakla
birlikte; gliniimlizde okur/dinler/izler kitlenin tek yonli enformasyon akisini benimsemedigi ve
kendisinin de dahil oldugu iceriklere deger ve 6énem atfettigi goriilmektedir. Boylelikle *haber dederi’
yerini ‘etkilesim degeri'ne (value of interactivity) birakmaya baslamistir. Daha hizli, daha g¢ok
miktarda, daha distik maliyetle ve reklamacilik endstrisinin isleyisini kolaylastiracak bicimde
kisisellestirilmis iceriklerle haber Uretiminden kazangl gikanin medya yayimciligina yatirrm yapan
sermaye gruplari oldugu agiktir. Siireg igerisinde kullanilan algoritmalar, haberin tiiriine gore (hava
durumu, spor, sanat, finans, afet ve kriz, cinayet ve adli haberler) icerige 6zgli hikaye yapilarina ve
anlati tarzlarina ydnelmekte ve farkh tiirlerde veriler talep etmektedirler. Blyik veri (big data)
araciigiyla medya isletmelerinin talep ettigi veriyi karsilayan sermaye gruplari ‘ne’lerin haber olarak
goriilmesi gerektigi?’ sorusuna ve yeni haber 6rgiisiiniin nasil insa edilecegi konusuna yanit veren bir
meta-konum elde etmis durumdadirlar. Algoritmalar, verilerin ag lizerinden gekip cikariimasi, verilerin
haber degeri tasiyip tasimadiginin belirlenmesi, bir haber hikayesinin olusturulmasi, hikayenin
kullanilan ortama bagh olarak belirlenen zamanda otomatik olarak yayimlanmasi ve dijital ortamda
geribildirimler alinmasi asamalarindan gecerek robot gazetecilik stirecini sekillendirmektedirler.
Algoritmalar tarafindan gelistirilen icerikler halen editéryal kontrolden gegirilmekteyse de yakin
zamanda stirecin bitlinliyle yapay zekaya birakilmasinin planlandigi sdylenebilecektir (Firat, 2019).
Bu baglamda calismanin amaci dar anlamda gazeteciligin, genis anlamda ise enformatik icerik
uretiminin degisen dogasini dederlendirerek, haberciligin kim (insan vs. robot) tarafindan yapiimasi
gerektigi sorusuna yanit aramaktir. Haberde manipilasyonun ve yanliigin yeni bir olgu olmadigi
aciktir; yeni olan bunun farkina varilmasindaki zorluklar/olanaksizliklardir. Icerigin kisisellestirildigi ve
algoritmalarin medya isletmelerinin beklentileri ggérultusunda sekillendirildigi giliniimiizde haberde



nesnellik, habercinin tarafsizidi ya da olgulara/olayin taraflarina mesafeliligi gibi konu basliklari hizla
onemini yitirmektedir. Bu kapsamda calisma ile haber teorisinin gelecegine iliskin tartismalara katki
saglanmasi hedeflenmistir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Calismanin amaci dogrultusunda robot gazetecilik olgusunu tanimlayan ve yapay zeka algoritmalar
araciligiyla sekillendirilen haber olgusuna yonelik kuramsal bir tartisma yiritilmesi planlanmistir.
Tanimlayici-betimleyici karakteristikteki (descriptive research) bu calismada, robot gazeteciligin ne
oldugu ve geleneksel habercilik tizerinde ne gibi sonuglar dogurduguna iliskin teorik dederlendirmeler
kategorilestirilmistir. Robot gazetecilik alaninda uluslararasi 6lgekte soruna nasil yaklasildigini bilmek,
literatlirde paylasilan tecriibelerden faydalanarak haberciligin dedisen dodasi hakkinda politikalar
gelistirmek ve dijitallesen medya igeriklerinin kitlelere sunulmasindaki sorunlari, eksiklikleri ve
yanliliklari tespit etmek temel hedefler olmalidir. Bu dogrultuda calisma kapsaminda ilk olarak
uluslararasi yayincilik alaninda faaliyet gosteren 3 blyik akademik yayincilik sirketi (Routledge-Taylor
& Francis, Elsevier, SAGE) tarafindan yayinlanan dergiler arastirma nifusunu olusturmaktadir.
Akademik yayincilik alanindaki faaliyetleri kokli bir gegmise dayanan bu (g kiresel sirketin
[Routledge (1851), Elsevier (1880), SAGE (1965)] 80 milyonu askin tam metin hakemli bilimsel
yayinlik (dergi makalesi, kitap bdlimu, kitap vd.) veritabanina sahip olduklari bilinmektedir. Yine
arastirma nifusu olarak belirlenen bu yayinevlerinin acik kaynak erisim olarak toplamda 4 milyona
yakin bilimsel makaleyi okuyuculariyla Ucretsiz olarak paylastiklan tespit edilmistir. Calisma
kapsaminda her (¢ yayincinin veritabani sitesine girilerek, akademik dergilerinde yayinlanan tam
metin makaleleri icin gelismis arama (advanced search) yapilmis ve calisma konusu olarak belirlenen
‘robot gazetecilik’ (robot journalism) kavraminin her (¢ yayinevinin tiim dergilerindeki makalelerin
kacinda anahtar kelime olarak belirlenmis oldugu sorgulanmistir. Gelismis arama sirecinde gerek
basili gerekse online olarak yayimlanan tiim dergilerde salt Ingilizce dilinde yayimlanan makaleler
arastirmaya dahil edilmistir. 2000 yili sonrasinda Routledge-Taylor & Francis yayinevinin
dergilerindeki makalelerin 18'inde, Elsevier yayinevinin dergilerindeki makalelerin 8’inde ve SAGE
yayinevinin dergilerindeki makalelerin 4'linde yazarlarca anahtar sozciik olarak robot gazeteciligin
(robot journalism) secildigi tespit edilmis ve arastirma 6rneklemi olarak belirlenmistir. Anahtar sézciik
olarak robot gazetecilige yer verilen bu 30 akademik makale icerisinden sadece 6’sinin tam metnine
acik erisim (open access) ile bedelsiz olarak ulasilabilmesi nedeniyle, arastirma drnegini bu makaleler
(her (i yayinevinin de 2 makalesi) olusturmustur. Arastirma ornegini olusturan 6 makale robot

gazetecilik konusunu ele alis ve teorik yaklasimlarina gére degerlendirilmis ve analiz edilmistir.

Bulgular

Gergeklestirilen literatlir taramasinin  sonuglari  farkli  konulara odaklanilmasini  gerektigini
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gbstermektedir. Bunlar:

Sosyal bilimlerde kavramsal tanimlamanin akademik aragtirmacinin kuramsal yaklagimini
ortaya koyan en onemli unsurlardan biri oldugu vurgulanmalidir. Haber igerigi Uretimine
yonelik akademik arastirmalarda ‘algoritma gazeteciligi’, ‘veri haberciligi’, ‘hesaplamall
habercilik’, ‘otonom gazetecilik’ gibi kavramlarin segimi isin insan emedgine
yabancilastinimasini yeterince vurgulamadigindan, ‘robot gazetecilik’ kavraminin tercihi
elestirel teorik yaklagimin benimsenmesi bakimindan daha isabetlidir.

‘Robot gazetecilik” kavrami 6zelinde gergeklestirilen akademik arastirmalar 2003 yilindan beri
literatlirde gbzlemlenmekteyse de, yayimlanan arastirmalarin yogunlastigi donem 2016-2018
yillar arasi (arastirma 6rnekleminde toplam 17 makale) olmustur. Akademik arastirmalarin %
56.6'sI robot gazetecilik tartismalarinin en yodun olarak deneyimlendigi dénemde kaleme
alinmistir. Benzer bicimde robot gazetecilik anahtar sozciigiine yer veren akademik
arastirmalarin % 46.6'si (6rneklem icinde toplam 14 makale) ‘Digital Journalism’ dergisinde
(Routledge-Taylor & Francis) yayimlanmistir.

Acik erisim sayesinde tam metinleri incelenmis olan 6 makalenin igeriklerine bakildiginda,
robot gazetecilik ile insan gazeteciliginin karsilagtirmali analize konu edinilmesinin (Jung,
Song, et al., 2017); teknolojileri mitlestiren sdylemler sayesinde robot gazetecilie yonelik
guvenilirligin zamanla insa edilmeye basladiginin (Volker & Powell, 2021); okuyucularin
teknolojik kolayliklar baglaminda robot gazetecilige davranissal isteklilik gdstermelerinin (Li,
et al., 2022); yapay zeka esasli icerik Uiretiminin siyasi aktorler arasinda rekabete odaklanarak
sorunlan ¢oziimlemeye yonelik politikalar gelistirilmesini disladiginin (McMenamin, et al.,
2023); robot gazeteciligin Bourdieucu alan teorisi baglaminda habercilikte oyunun kurallarini
degisip degistirmediginin (Danzon-Chambaud & Cornia, 2023) ve 2010’lu yillarda konuyla ilgili
yapilan calismalarin gazeteciligin gelecedine yonelik politikalar gelistiriimesinde nasil
kullanilabileceginin (Siitonen, et al., 2024) irdelendigi gorilmektedir. Arastirma oOrnegini
olusturan akademik makaleler robot gazetecilie yonelik elestirel bir teorik yaklasim

gelistiriimesinden cok sorunlarin revize edilmesini hedefleyen iceriklerdedir.

Robot gazetecilik ve yapay zeka esasli haberciligi konu edinen calismalarin geneline bakildiginda,

nesnelerin interneti araciligiyla artan ve yodunlasan igerik Uretiminin insandan c¢ok yine dijitale

(robotlara, global platform algoritmalarina) hizmet etmek (zere tasarlandiklari ve habercilik

faaliyetlerinin yuratilmesinde (kiresel yayimcilik endistrisinin isleyisinde) kokten bir tektiplesmeye

neden oldugu varsayimlarimizin akademik bakimdan sorgulanmadigi goriilmektedir.

Ozgiin Deger / Onem

Calisma haber (retiminin algoritmalar aracihdiyla gergeklestiriimesinin sosyolojik sonuglarinin

tartisiimasi Onerisi ve konuyla ilgili literatlirii temel diizeyde incelemesi nedeniyle akademik éneme
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sahiptir.

Arastirma Sinirhihklar

Arastirma konuyla ilgili literatiiriin biitiinciil bir analizi yerine, dar kapsamli (salt Ingilizce dilindeki
yazil akademik metinlere basvurmasi), kisith erisilebilir (sadece acik erisime dayali kaynaklari
kullanmasi) ve konuya yonelik farkli bakis acilarindan birine odaklanmayan icerikte tasarlandigindan;
niceliksel bakimdan genellestirilebilir karakteristikte olmayip, konuyla ilgili teorik tartisma agma ile

sinirhdir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Arastirma bulgulari, robot gazeteciligin givenilirligi ve yapay zeka programlarinin seffafligi
konularinda kamuoyunun azami dikkat gdstermesi gerektigini ortaya koymaktadir. Robot gazetecilige
iliskin her sorunun, 6ziinde mevcut toplumsal gig iliskileri ile medyanin gikar gatismalarindaki

konumunu degerlendirmeye yonelik yanit arayislari oldugu unutulmamalidir.

Anahtar Kelimeler
Robot Gazetecilik, Algoritmalar, Yapay Zeka, Haber Sosyolojisi, Kisisellestirilmis Icerik Uretimi
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Yerel Gazetecilerin Yapay Zekay! Kullanim Durumu: Yozgat Yerel

Gazete Calisanlari Ornegi

Bettil Sabahg

Giris & Amag

Teknolojinin sirekli bir sekilde kendisini yenilemesi ve bu yeniliklerin toplumun bltin alanlarinda
etkisini gostermesi sonucunda bircok uygulama ortaya gikmistir. Yapay zekaya bagh sistemler de
teknolojinin bu yeni uygulamalarindan birini olusturmaktadir. Bu sistemler, esasen insan zihninin
yapabilecedi islemleri, insan zihnine gerek olmadan gerceklestirmeye dayanmaktadir. Insan zihninin
taklit edilmesine dayanan islemleri derin 6grenme, dogal dil isleme ve makine 6grenmesi gibi gesitli
alt dallariyla gerceklestiren yapay zeka teknolojisi, editilebilir ve 6gretilebilir bir bicimde tasarlanmistir.
Bu uygulamalar ayrica 6nceden yaptiklari hatalari bir daha yapmamak lizere programlanabilmeleri ve
buna badli olarak da giderek hatanin olusmasini saglayan bir sekilde isleyislerini siirdiirmektedir.
Yapay zeka ile yapilan islemlerin, insan eliyle gerceklesen islemlerle karsilastirildidinda, daha yliksek
hizda ve daha az maliyetli olmasi da bu teknolojilerin artan bir sekilde kullaniimasini getirmistir
(Caglayan ve Yeniceler Kortak, 2023: 701).

Yapay zekanin tanimi, bilgisayarlar tarafindan yapilan akillica davranislar olarak yapilabilmektedir.
Yapay zekanin amaci ise insan zekasi ile yapilabilecek islemleri makinalarin yapabilmesini saglamaktir.
Yapay zeka teknolojisi ayrica, dogal dil isleme (NLP) teknolojileriyle birlikte kullaniimasiyla, otomatik
bir sekilde metin olusturma ve metni dlizenleme gibi islemlerde de kullanilabilmektedir. Bu islem,
gazetecilerin haber yazma asamasinda, daha dogru ve daha hizli haber yapmalarina yardimci
olabilmektedir. Ote yandan, yapay zekd, derin 6grenme teknikleri ve makine &§renmesi ile
birlestirildiginde, belli bir konu hakkinda daha genis acili bir resim gizmek icin pek ¢ok veriyi analiz
edebilir ve bu islem de gazetecilerin daha kapsamli bir sekilde haberler yazmalarina yardimci olabilir
(Ozsalih, 2023: 537).

Yapilan arastirmalar, yapay zekanin gazetecilikte kullaniimasinda bircok fayda veya katki oldugunu
gostermektedir:

1. Haber tespiti: Yapay zeka, veri toplama, kategorilere gore secim yapma ve yapisal
gruplandirma yoluyla diizinelerce kaynadi izieme yetenedine sahiptir. Bu nedenle, birkac
anahtar kelime ile son dakika haberlerini tespit etmek ve onlari kategorize etmek
kolaylagmaktadir:

2. Gazetecilik metinlerinin otomatik olarak iiretilmesi: Bu uygulama, gazetecilige zaman

ve kaynak tasarrufu saglamistir.
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3. Bilginin kisisellestirilmesi: Kisisellestirme, uzaman haber yayincilan igin giderek daha
popiler bir strateji haline gelmistir ve bu islem gazetecilerin disa bagimliigini da
azaltmaktadir.

4. Yanlhs bilgilendirmeyle miicadele: Yapay zekanin zararli kullanimi, derin sahtekarliklarin
yaratilmasina olanak tanir. Ancak haberlere olan glivenin azalmamasi igin zararl kullanimlara
karsi miicadeleye katki saglamaktadir.

5. Gazetecilik icin gelistirilen sanal asistanlar ve sunucular: Bu tir teknolojik yenilikler
gazetecileri her konuda asiste etmektedir (Tejedor & Vila, 2021: 832). Dolayisiyla alanin
zenginlesmesi; yalnizca kaynak agisindan olmamaktadir. Yapay zeka uygulamasi ile gazetecilik
alani, hiz, veri toplama, verilere hizli ulasma, haber yazmada standart olusturulmasi gibi
kazanimlar da elde etmistir.

Diger yandan, gazetecilik mesledinde yapay zeka denildigi zaman, temel olarak akla gelen otomatik
gazetecilik, algoritmall gazetecilik, biiylik veri gazeteciligi veya kisisellestirilmis haber icerikleri ve
veriye dayanan gazetecilik bigimleri ya da haber Uretim sirecinin tamamini kigisellestiren
algoritmalardir (Etike, 2023: 594).

Gazetecilikte yapay zekanin bizzat gazeteciler tarafindan ele alinmasi bazi konularda bir perspektif
sunmaktadir. Ornegin, gazetecilerin, meslegin sinirlarinin yapay zeka gibi dis teknolojiler tarafindan
nasil degistirildigini gdrmeleri onlar icin bir bakis acisi olusturmaktadir. Ozellikle, yapay zekanin
yapayhginin gazeteciligi temel kavramlarina nasil meydan okudugunu arastiriimaktadir. Yapay
zekanin gazetecilikte kullanimina iliskin tartismalar genellikle daha varolussal krizlerin altini da
cizmektedir (Moran & Shaikh, 2022: 1758).

Yapay zekanin gazetecilik alaninda kullanimi yeni olmasina ragmen, giin gectikce de artan bir durum
olmaktadir ve yapay zeka teknolojisi, gazetecilik alanini ve haber Uretim sirecini donistirmeye
devam etmektedir. Gazetecilik alaninda kullanilan teknolojilerin gesitlenmesi, alanin hem dénlsmesini
hem de zenginlesmesini saglamaktadir.

Yapay zeka uygulamasinin kullanimi, ulusal gazeteciler icin ne kadar énemli ise yerel gazeteciler icin
de bir o kadar 6nem arz etmektedir. Yerel gazeteler; hem orada yasayan insanlar icin dederlidir, hem
de memleketinden uzak sehirde yasayan birisinin, memleketinde gelisen olaylari takip etmesi
acisindan olanak tanir (Hess & Waller, 2017: 5). Bu nedenle, yerel gazete calisanlari da yapay zeka
teknolojisi konusunda egitim alarak kendilerini yetistirmelidir. BOylece gazeteciler arasinda
uygulamanin dogru kullaniimasi da saglanabilir.

Bu calismanin amaci, Yozgat Ileri Gazetesi ve Yozgat Camlik Gazetesi calisanlari dzelinde, yerel olarak
calisan gazetecilerin yapay zekayr kullanim durumlarini incelemektir. Ayrica bu calismada, yerel
gazetecilerin yapay zekdyi en ¢ok hangi haberlerde ve hangi siklikta kullandiklarini belirlemek de
amaclanmaktadir. Bunlarin disinda, calisma, iki farkh yerel gazetenin yapay zekdyr kullanim

durumlarinin karsilastirma amacini da tagimaktadir.
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Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Calisma, literatlir taramasi ve uygulama bdltmleri olarak iki bdlim seklinde tasarlanmistir. Calismanin
literatlir taramasi bolliimiinde, oncelikle yapay zekanin ne oldugu tanimlanmistir ve gazetecilik
alaninda yapay zekanin kullannm amaglari ve bu teknolojiyi kullanim durumlan tartigiimistir.
Calismanin ikinci bdlimi olan uygulama bélimiinde ise gazetecilerle birebir gbrismeler yapilarak
konu ile ilgili goriusleri ve 6zellikle bu noktada yaptiklari uygulamalar hakkinda bilgi alinmigtir.
Arastirmanin sonunda ise elde edilen bulgular tartisilarak konunun agikida kavusturulmasi
saglanmistir. Calismayi yiriitebilmek igin derinlemesine goriisme yontemi kullaniimistir.
Derinlemesine goriisme, insanlarin kisisel duygular hakkinda konusmalarini saglamak igin etkili olan
bir nitel yontemdir ve gdrlisme esnasinda gorisler ve deneyimler ortaya c¢ikariimaktadir. Bu ayni
zamanda arastirmaciya, insanlarin dinyayr nasil yorumladiklari ve dizenledikleri hakkinda fikir
edinmek icin bir firsattir sunmaktadir (Milena, Dainora & Alin, 2008: 1279).

Derinlemesine goriisme yontemlerinden olan yar yapilandiriimis derinlemesine gériisme yontemi
kullanilarak yapiimis olan bu calismada, Yozgat Ileri Gazetesi ve Yozgat Camlik Gazetesi calisanlarinin
yapay zekayi kullanim durumlari incelenmistir.

Yapilandiriimis gorisme teknikleri, agik uglu ve kapali uglu sorularin goriismecilere yoneltildigi, belirli
bir plan dahilinde sorularin soruldugu bir yontemlerdendir. Bu goriisme esnasinda, arastirmaci ile
gorismeci arasinda arastirma konusu ile ilgili genel bir diyalog kurulmaktadir (Uslu ve Demir, 2023:
292).

Arastirma slirecinde gazetecilerin gorlslerinin yiz ylize alinmasina 6zellikle dikkat edilmistir.
Gorlismeye gidilmeden 6nce yari yapilandiriimis derinlemesine gériisme yonteminin geregi olarak
sorular hazirlanmigtir. Gorlisme esnasinda ise goriismenin seyrine gore farkli sorular ve cevaplar
olusturulmustur. Gortismeden elde edilen veriler ses kayit cihazinda toplanarak ¢dziimlenmis ve

degerlendirilerek yaziya dokiilmusttir.

Bulgular

Yapilmis olan calismada, Yozgat Ileri Gazetesi ve Yozgat Camlik Gazetesi calisanlarinin yapay zekayi
sik sik kullandiklari belirlenmistir. Ozellikle “Yapay zekayi en ¢ok hangi haberlerde kullaniyorsunuz?”
sorusuna cevap olarak ise gazeteciler “Rutin haberleri olustururken daha cok bu uygulamaya
basvurduklarini” belirtmislerdir. Sayfa tasarimi konusu da yapay zekaya basvurduklari ayri bir calisma

alani olarak belirlenmistir.

Ozgiin Deger / Onem

Calisma, yerel gazete calisanlarina derinlemesine goriisme yontemi kullanilarak yapilmistir. Bu sayede
yerelde calisan gazetecilerin yapay zeka ile ilgili gorlsleri yliz yiize goriismeler yapilarak birebir
alinmistir. Calisma ilk olarak bu acidan énem tasimaktadir. Ikinci olarak, literatiir taramasi
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yapildidinda, gazetecilerin yapay zekayi kullanim durumlarini inceleyen bir calismaya rastlanmamistir.
Yine arastirma, simdiye kadar yapilmis olan calismalardan farkli bir noktaya odaklanmig olmasi
nedeniyle de énemli oldugu disinilmektedir. Ayrica arastirmanin diger calismalardan diger bir farki
da derinlemesine gdrlismelerin sadece yerel gazetecilere yapilmis olmasidir. Bu nedenle galismada,
Yozgat ili 6rnegdinde, yerel gazetecilerin yapay zekayr nasil kullandiklari da ortaya konulmaya
calisiimistir. Bunlarin disinda, caligmada karsilastirma yapmak igin Yozgat ilindeki iki farkli yerel gazete

calisanlari ile derinlemesine gériisme yapilmistir

Arastirma Sinirhiliklar

Arastirma, Yozgat ilinde bulunan Ileri Gazetesi ve Camlik Gazetesi calisanlari ile sinirlandiriimigtir. Ileri
Gazetesi ve Camlik Gazetesi calisanlarina yari yapilandiriimis derinlemesine goériisme ydntemi
kullanilarak yapay zekayr hangi durumlarda, Ozellikle hangi haberlerde ve ne kadar siklikla

kullandiklar sorulmustur.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Bu calismayla, Yozgat Ileri Gazetesi ve Camlik Gazetesi calisanlari 6zelinde, gazetecilerin yapay zeké
ile ilgili duslnceleri belirlenmek ve iki gazete galisanlari arasindaki farkliliklari ortaya koymak da
amaclanmistir. Calisma, bu yoniyle de gazetecilik alanina katki saglamaktadir. Ayrica arastirma bu
konuda ileride yapilacak olan calismalara yol gbstermesi ve gazetecilere haberlerini olusturma

asamasinda yapay zeka uygulamasini kullanirken fikir verebilmesi agisindan da 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler
Yapay Zeka, Gazetecilik, Yeni Medya ve Dijitallesen Gazetecilik
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"V

Gazeteciligin Yapay Zeka Ile Imtihani: Yapay Zeka Tarafindan

Uretilmis Haberler Uzerine Bir Inceleme-Dipnot.Tv Ornegi

Sule Yenigln Altin?
Hacer Tasdelen?

Giris & Amag

Son vyillarda yapay zekanin her alanda oldugu gibi medya ve iletisim alaninda da kullanimi
yayginlasmistir. Habercilik alanininda da kendine yer bulan yapay zeka, muhabirlikten editorlige
kadar isin her kademesinde kullaniimaya baslanmistir. Yapay zekanin, haber Uretim pratiklerinde
kullanilmasi beraberinde birtakim elestirileri de getirmistir. Konuya elestirel olarak yaklasan Wang'a
gore (2021), yapay zeka, gazetecilik meslegini seffaliktan uzaklastirmakta ve gazetecilerin
mesleklerinden olma potansiyelini dogurmaktadir. Elegtiriler ile birlikte avantajli yanlari da bulunan
yapay zeka, isin sahiplik boyutunda birgok kolaylik saglamaktadir. Yapay zeka bir yandan medya
sirketleri icin yeni pazar firsatlarini yaratmakta ve gazetecilerin mesleki memnuniyetini artirmaktayken
diger taraftan gazetecilerin endiselerinin ve etik sorunlarin artmasina yol agmaktadir. Ayni zamanda
yapay zekanin gazetecilik mesledinde kullanimi, medya sirketlerinde zihniyet degisikligi yapilmasini
gerektirmektedir. Haber lretiminde yapay zeka araclarinin kullaniimasi hem Uretimi hem de verimliligi
artirarak medya sirketlerinin sosyal medyayla rekabet etmesine ve bu sektoriin kiiresel ekonomik
krizleri asmasina olanak tanimaktadir. Ayrica yapay zeka, gazetecileri diistik kaliteli ve tekrarlayan
gorevlerden kurtararak ve zamandan tasarruf etmelerine ve nitelikli habercilik, sorusturma veya tanik
ve bilgi aramaya odaklanmalarina yardimci olarak calisma kosullarini iyilestirilmesine yardimci
olmaktadir (Sanchez,2022: 116). Gazetecilik bir dogrulama disiplini oldugu icin gazetecilerin iki temel
sorumlulugu vardir. Bunlardan biri bilgiyi acik ve anlasilir bir sekilde okuyucuya sunmak digeri de
verilen bilginin gegerliligini aciklamaktir. Bu nedenle yapay zeka, gazetecilik meslegini icra edenler
arasinda, habercilikte yapay zeka araclarinin kullanimina iligkin bir standart olup olmamasi konusunda
tartismalarn dogurmaktadir. Su ana kadar yapay zeka araclarinin gazeteciler tarafindan kullanimina
iliskin en iyi uygulamalarin ne oldugu konusunda ortak bir kani mevcut degildir. Habercilerin
katihmiyla yapilmis bir calismada, bu konunun resmi olarak ele alinmasi gerektigi konusunda hemfikir
olundugu tespit edilmistir (Hansen vd.2017: 15).

Yapay zeka ile ilgili kafa karsikliklarinin konu ile ilgili akademik yonii adir basan bircok calismanin
yapilmasi ile giderilebilecegi diistinlildiigi icin, bu calismada yapay zeka tarafindan Uretilen haberler

konu edilmistir. Yapay zeka tarafindan Uretilen haberlerin, gazetecilik meslek pratikleri ile ne derece

' Ogr. Gor., Bingdl Universitesi, suleyenigun@gmail.com
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Ortntili oldugunu anlamaya calismak, bu calismanin temel amacini olusturmaktadir. Calismada
yapay zekadnin, gercek gazetecilere rakip olma hali, Urettigi haberlerin niteligi Gzerinden
dederlendirilmektedir. Bu kapsamda; diinyada oOrnekleri oldukca artan yapay zeka tarafindan
hazirlanan haber siteleri evren olarak belirlenmis, bunlarin hepsine ulasmanin zaman ve yakinhk
noktasinda zor olacadi diistiniildigu icin de Tirkiye'nin ilk yapay zeka destekli haber sitesi olan
Dipnot.tv érneklem olarak segilmistir. Icerisinde yer alan haberlerin tamaminin yapay zeka tarafindan
uretildigi Dipnot.Tv, internet lzerinden insanlara erisen bir haber portali konumundadir. Tirkiye'de
yayina baglayan yapay zeka destekli ilk haber sitesi Dipnot TV'de yer alan haberlerin mercek altina
alindigi bu calismada, haberler; zamanlilik, dogruluk, sadelik, ilgi cekicilik ve bicimsellik seklinde

belirlenen haber dederlerine goére, igerik analizi yontemi ile incelenmistir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi
Bu galigmada nitel ve nicel arastirma yontemleri igerisinde yer alan igerik analizi teknigi kullaniimistir.
Yapay zeka tarafindan Uretilen haberlerin nitelikleri bakimindan gazetecilik meslegi ile ne derecede
iliskili olduguna dair bir durum analizi gérevi gorecek bu calisma icin igerik analizi tekniginin uygun
olacagl distintlmiistir. Icerik analizi, hacim olarak fazla miktardaki nitel veriyi alarak temel
tutarhiliklar ve anlamlari belirlemeye ydnelik, bir nitel veri indirgeme ve anlamlandirma gabasi olarak
gorilmektedir (Patton, 2014: 453). Icerik analizi sistematik ve tekrarlanabilir bir tekniktir
(Blyukoztirk vd., 2014: 246). Sosyal bilimler alaninda veri analizi asamasinda oldukca fazla tercih
edilen ve en 6nemli tekniklerden biri olan icerik analizinde dért asama bulunmaktadir (Bliytkoztirk
vd., 2014; Altunisik vd., 2010; Yildinm ve Simsek, 2013):

e Verilerin kodlanmasi,

e Temalarin bulunmasi,

e Verilerin kodlara ve temalara gore dlizenlenmesi ve tanimlanmasi,

e Bulgularin yorumlanmasi.
icerik analizinde yer alan asamlara uygun olarak, calisma 6rnekleminde bulunan Dipnot.tv

(https://dipnot.tv/tr-TR) internet sitesinde yer alan haberler incelenmistir. Calismada ilk olarak glincel

olmasi adina 1-15 Nisan tarihleri arasinda Dipnot.tv haber sitesinin éne ¢ikanlar kisminda yer alan
haberler, kayit altina alinmistir. Yapay zeka tarafindan Uretilmis haberleri incelemek amaciyla
literatirde haber degeri konusunda etkinligi olan arastirmaci ve teorisyenlerin tipolojilerine
basvurulmustur. Bu baglamda, Walter Lippman, Galtung ve Ruge ile Oya Tokgdz'iin ortaya koydugu
haber dederi kriterlerinden derleme yapilarak zamanlilik-glincellik, dogruluk-yanhs bilgiden uzaklik,
sadelik-yalin anlatim, ilgi gekicilik-onem degderi ve bigimsellik seklinde haber degerleri kategorileri
olusturulmustur. Dipnot tv’den 01-15 Nisan 2024 tarihleri arasinda elde edilen veriler olusturulan bu

kategorilere gdre incelenmistir.
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Bulgular

Calismadan elde edilen sonuglara gbre yapay zeka tarafindan hazirlanan haberlerin giincellik
konusunda eksik olduguna ulagiimistir. Incelenen haberler hem zaman olarak ge¢ dolagima girmis
hem de daha sonradan meydana gelen gelismelere gbre igeriklerde guncelleme yapilmamistir.
Dogruluk kategorisinde incelenen haberlerin bir kisminda hatali bilgilere ulagilmistir. Incelenen
haberlerde sadelik kriterinin saglanmadigi, abarti iceren ifadelerin sik kullanildidi tespit edilmistir.

Ozgiin Deger / Onem

Diinyada ve Turkiye'de haber igerikleriyle ilgili birgok akademik galisma mevcuttur. Ortaya konan bu
calismalar, codunlukla internet haber sitelerine yonelik olsa da , Tirkiye'de yapay zeka destekli bir
haber sitesine yonelik herhangi bir calismaya -bu galismaya baslanilan tarih aralidinda- denk
gelinmemistir. Bu 6zellidi ile ilgili galisma, Tiirkiye evreninde yapay zeka tarafindan tretilen haberlerin
konu alindidi ilk calisma olma niteligindedir. Konu ile ilgili yeni calismalara kaynak olabilecegi
disindlen yapay zeka haberleri calismasinin, yapay zekd ve medya sektori ile ilgili calismalar

yapacak arastirmacilara da yol gosterebilecegi diistinilmektedir.

Arastirma Sinirhiliklar

Calismada Turkiye'nin ilk yapay zeka destekli haber sitesi Dipnot TV'de yer alan haberler incelenmistir.
Incelenecek olan haber sayisinin artmasinin calismanin sonucunu degistirmeyecegi diistiniildiigi icin
1-15 Nisan seklinde belirlenen iki haftalik bir zaman gizelgesi olusturulmustur. Ayrica haber sitesindeki
yer alan haberlerin hepsinin incelenmesinin zaman agisindan zor olacagi diisiniildigi igin, sitenin
one ¢ikanlar kisminda yer alan haberlerin incelenmesi yapilmistir. Bu kapsamda, ¢alismanin zamansal

ve iceriksel sinirliliklari bulunmaktadir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Gazetecillik mesleginin Uretken yapay zeka temelli yaziimlar tarafindan ne sekilde pratige
dokuldigund incelemek amaciyla gergeklestirilen bu calismada, Tiirkiye'de yapay zeka tarafindan
haberler lireten Dipnot.tv haber sitesi 6rneklem olarak secilmistir. Sitenin tasarimsal yapisinda dikkat
ceken kisim olarak goriilen "6ne gikanlar" boliminiin odak noktasi olarak alindigi incelemede 1-15
Nisan tarih araligindaki haberler; dogruluk, sadelik, ilgi cekicilik, glincellik ve bicimsellik seklinde
olusturulan kategorilere gére niteliksel dederlendirmeye tabi tutulmustur. ilgili haberlere dair ortaya
¢ikan sonuglarda Dipnot.TV haber sitesinde 6ne gikanlar bélimiinde gogunlukla politika kategorileri
ile iliskilendirilen haberlerin yer aldigi bunun disinda giindeme dair gelismelerin sunuldugu, her giin
en az bir haberin spor, sanat, edlence, teknoloji ve bilim seklindeki kategoriler ile iliskili oldugu 6n
saptamalar arasinda yer almistir. Yapay zeka teknolojisinden yararlanarak haber igerikleri olusturan
Dipnot. tv sitesinin ayni zamanda 6zel haberlere de yer verdidi fakat bu haberlerin saha haberciliginde
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elde edilen "daha 6nce bir yerde verilmemis" bilgilerden farkl oldugu, cogunlukla ortaya cikan bir
olay ya da segim gibi siireglerin degerlendirmesi boyutunu tasidigi gorilmistir. Calisma éncesinde
belirlenen haber yazim kriterleri gercevesinden incelenen haber igerikleri dederlendirildiginde; haber
sitesinde yer alan haberlerin dogru fakat eksik bilgilerle sunuldugu anlasiimistir. Sunulan haber
icerisinde yer alan kisilerin dogrudan ifadelerinin az kullanildidi haberlerde, detaylara dair net bilgiler
edinmek isteyen Kkisilerin mutlaka baska haber kaynaklarindan da yararlanmak isteyecedi
dusinulmektedir. Gindeme dair felaket, savas ve secim sonuglari gibi yeni verilerle glincellik kazanan
haberlerin sunumunda, ilk verilen haberin sonradan yeni verilerle glincellenmedidi bunun yerine
baska bir giin son duruma dair yeni haber iretildigi gézlenmistir. Internet mecrasinda faaliyet
gosteren bir sitenin, zamandan bagimsizlik noktasinda haberleri giincellemesi, ilk verilen haberlerin
bilgi kirliligi yaratmasi ihtimalini azaltmaktadir. Bu sebeple, yapay zeka tarafindan uretilen haberlerin
dogruluk ilkesini tam anlamiyla tasiyabilmesi adina verilen haberlerin etkilesimli giincellemeye tabi
tutulmasi ya da editoryal kontrollerden gegirilmesi gerekmektedir. Calisma kategorileri arasinda yer
alan giincellik kategorisi de, bu baglamda dogruluk ilkesi ile ayni sorunlar tagimaktadir. Bir baska
kategori olan ilgi gekicilik noktasinda, Dipnot.tv 6ne cikanlar béliimiinde yer alan haberlerin cogunun,
bu kriteri karsiladigi goriilmistir. Sadelik kriterine gére de dederlendirilen biitiin haberlerin, yalin
anlatimdan uzak bir sekilde sunuldugu, haber metninden ziyade yorum yazisi kivaminda bir
kompozisyon ile okuyucuya aktarildigi saptanmistir. Bu durumum, yapay zeka yazilimindan mi
kaynaklandigi ya da yapay zekayi egiten kisilerin, internette trafigi cekmek ve etkilesimi arttirmak igin
bilincli mi bir secim yaptigi tam olarak bilinmemekle birlikte, biitlin haberlerin gazeteciligin temel
sadelik anlayisinin disinda oldugu distnilmektedir. Arastirma kategorileri arasinda son sirada yer
alan bigimsellik kriterinin de haberlerin cogunda karsilanmadigi, her haberde yazimsal, anlatimsal ve
ceviri hatalari oldugu sonucuna ulasiimistir. Yazilan haberlerin, haber dilinin disinda bir formatta

sunulmasi da dikkati ceken baska sonuglar arasinda yer almstir.

Anahtar Kelimeler
Yapay Zeka, Gazetecilik, Haber Degeri
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Cameras, Robots and National Defense: Online News Coverage and

Imaginaries of Artificial Intelligence in Turkey 2017-2023:

Umut Yener Kara?

Introduction & Purpose

This study investigates how the Turkish news media cover, represent, and imagine artificial
intelligence by analyzing Turkish news articles from eleven online major news outlets between 2017
and 2023 using computational text analysis methods. Drawing on the theoretical framework of
sociotechnical imaginaries (Jasanoff & Kim, 2009, 2015; Mager & Katzenbach, 2021), the study
focuses on the content of news stories, dominant imaginaries, the main actors involved in the
imaginaries, and differences in news content and journalistic formats across online news sources.
While there are numerous studies analyzing how Al is represented and imagined in Western media
(J. Brennen, 2018; J. S. Brennen et al.,, 2022; Fischer and Puschmann, 2021; Kostler and
Ossewaarde, 2022), there are very few studies focusing on developing countries such as Turkey.
The only accessible study on Turkey analyzed news published in the online versions of Hirriyet and
Sabah newspapers in 2019 with a sample of 200 news articles (Sarisakaloglu, 2021). As public and
media interest in artificial intelligence (AI) has increased significantly with the popularity of generative
Al applications such as Chat-GPT in recent years, there is a need for up-to-date research covering

more diverse news sources and wider time periods.

Study Design / Methodology

In order to address this gap, this study utilizes computational text analysis methods within the
framework of “computational grounded theory” (Nelson, 2020) and “quali-quantitative” (Venturini &
Latour, 2010) methodological approaches. In order to collect data, we relied on GDELT (Global
Database of Events, Language and Tone) project’s application programming interface (API) and
collected the links of all online news articles containing the phrase “Artificial Intelligence” [Yapay
Zeka] from 11 major online news outlets publishing in Turkish, starting from January 2017, the
earliest date for which the API provides data, until December. The selected online news outlets
included two Islamist-leaning newspapers, Yeni Safak and Yeni Akit; three popular right-leaning
newspapers close to the government, Hurriyet, Sabah and Milliyet; three left-leaning anti-

government newspapers, Sozcl, Cumhuriyet and Birglin; Bianet, a human rights-oriented news

"Bu bildiriyi hazirlayan arastirmaci, IMS 2024'te hakemlerden en yiksek puani alarak “En Umut Veren Geng
Arastirmaci Oduli"ne layik gorulda.
2 Ars. Gor. Dr., Hacettepe University, umutyener84@gT1aiI.com



outlet; and two international news organizations, BBC and Deutsche Welle.

Through this procedure, a total of 11,805 news links were collected, 10,075 of which had accessible
content and were scraped with the rvest package of the R programming language. In order to filter
out news that mentioned artificial intelligence only in passing, only news where the term “artificial
intelligence” was mentioned twice in the text or where the terms “algorithm”, “artificial intelligence”
and “machine learning” were used in the title or summary text were included, resulting in a total of
5891 eligible news articles.

For analyses, topic modeling, Natural Language Processing (NLP) and network analysis techniques
were utilized. Topic modeling, conducted with R's Structural Topic Models (STM) package is used to
explore the most dominant topics and themes and to compare topical differences across different
news outlets. Named Entity Recognition (NER) and network analysis are used to map the main actors,
organization and countries and their relationships in Al discourses and imaginaries. With NER, names
of persons, organizations and countries are extracted from texts through OpenAI's API with gpt-3.5-
turbo model and their cooccurrence networks are visualized with Gephi (0.10), a network analysis

and visualization software.

Findings

The findings of topic analysis demonstrate that news about global AI competition; big tech companies
and their CEOs; generative Al; and governance and regulation efforts were most prevalent across
all news sites. In terms of differences, the topics of deepfake, mass surveillance and social risks are
covered more by international news organizations such as Deutsche Welle and BBC and left-leaning
anti-government news sites such as Birglin and Bianet. On the other hand, in mainstream news sites,
economical perspectives were most dominant with news on technological products, trade, finance
and industry. Mainstream and Islamic-leaning news sites close to the government gave significant
coverage to state and government-driven policies, projects and activities, while anti-government and
international news organizations gave them almost no coverage. Moreover, newspapers with Islamist
tendencies gave prominent coverage to the national defense-oriented technological initiatives of
Selcuk Bayraktar, son-of-law of president Recep Tayyip Erdogan and CTO of Baykar, a defense
technology firm. Among Al applications in the public sector, those related to health and education
saw most media coverage across all news outlets. Finally, more technical topics and terms were
missing from the results, suggesting that technical issues were not given much space in the news
articles included in the analysis.

According to the network analysis, technology companies such as Google, OpenAl and Meta figure
as the most central actors in the news; in terms of persons, CEOs of big Western technology
companies and Turkish actors (politicians and national CEOs) form two isolated communities. In

terms of countries, Turkey is at the center, while Western countries, especially the US, in addition to
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China and Russia figure as the main actors.

Overall, in contrast to what Western studies have found (e.g. Brennen, 2018; Fischer and
Puschmann, 2021; Kdstler and Ossewaarde, 2022), social risks and dangers of Al seem to have
found significant coverage in the Turkish news media, especially in the context of recent global
governance and regulation efforts. However, prevalence of news identifying AI with humanoid robots
as well as the lack of technical terms and topics indicates that Turkish news media might prove
inadequate in conveying the technical dimensions of AI, hence contributing to the myth of "pseudo
artificial general intelligence" (Brennen et al., 2022). Finally, the fact that only pro-government news
organizations cover government and state-driven Al projects, activities and policies shows that Al

imaginaries in Turkey are contested along political lines.

Originality / Value
This study has a unique standing and value in the national and international literature with its

expansive scope and innovative methodology.

Research Limitations
Due to the limitations of the GDELT API, the earliest news articles dated 2017 could be accessed. A
comparative study that also examines Western news outlets might provide a better basis for

comparisons with Western media and evaluating the Turkish news media.

Practical and/or Social Implications

Firstly, the results suggest that Turkish news media may fall short in conveying scientific-
technological knowledge and literacy on Al to the public, which might prove detrimental in fostering
a more informed public debate and dialogue on Al technologies. Secondly, political polarization in
terms of news coverage of state and government Al initiatives, policies and projects might work

against the development of an inclusive public dialogue.

Keywords

Artificial Intelligence, Turkey, Imaginaries, News Media, Public Discourse
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Reklamda Yapay Zeka Uygulamalan Ile ikna Edici Mesajlar:

Reklamda Anlatisal Anlamin Gostergelerle Aktarimi

G. Rengin Kiiglikerdogan?
Leyla Turgal®

Giris & Amag

Reklamcilik alaninda 6nemli bir gelisme saglayan yapay zeka uygulamalari, geleneksel reklamcilik
stratejilerini dedistirerek Uretim yodntemlerine yeni bir alan agmistir. Reklamlar bir bildiri niteligi
tasimaktadir. Reklami veren kurum veya firma bir cikis kaynad iken Griini alan tiketici ise alis
konumundadir. Reklam bu badlamda bir aracgtir. Bu arag ise bir anlatim, gdsteren ya da gosterilen
dizleminin birlesiminden olugsmaktadir (Barthes, 1993).

Reklamlar, bir iletisim bicimidir (Topstiimer ve Elden, 2015). Hedef kitleye bir mesaji iletmek icin hem
gorsel hem de dilsel sembollerden yararlanir. Goéstergebilim de sembollerle aktarilan iletisim
bicimlerini inceleyen bir bilim dalidir. Géstergebilim, dilbilim, edebiyat, sanat eserleri, mizik, tiyatro,
mimari, politik séylemler, reklamcilik, sinema ve hatta moda gibi farkl alanlardaki gostergelerden
olusan dizgelerin anlaml bir sekilde analiz edilmesinde kullaniimaktadir (Rifat, 2009). Gostergebilim,
“her anlamli bitlin cesitli birimlerden olusan bir dizgedir. Gergeklesme diizlemleri degisik olan bu
dizgelerin birimleri de genelde, gosterge olarak adlandinhr” (Rifat, 1998: 113). Gostergeleri ve
gosterge dizlerini ele alir (Barthes, 1979). Gostergeleri, gsterilen ve gosteren agisindan degerlendirir
(Saussure, 1998). Her alani ve konuyu gostergeler aracigiyla inceler (Erkman Akerson, 2005). Kiiltiirel
olgulari iletisim baglaminda incelenmesine ve dizgelerin okunmasinda “anlam”in olusmasina olanak
tanir (Ertan ve Sansarci, 2016). Bu baglamda gostergebilim, kullanilan alanlarda metinlerin ve
gorsellerin nasil anlamlandirildigi ve nasil yorumlandigi (izerine odaklanmaktadir (Glines, 2013).
Gostergebilim, reklamlarin degerlendiriimesinde ve derinlemesine analizinde basvurulan glgli
araclardan biridir. Clinku reklamlar olusturulurken géstergebilim caligmalarindan esinlenir (Bourse ve
Yicel, 2012). Bu anlamda gdstergebilimsel coéziimleme, reklamlarin hangi etkileri olusturmak
istedigini anlamamiza yardimci olur (Fiske, 2014).

Yapay zeka (AI) ve gostergebilim, gesitli alanlarda yer edinmis iki ayr disiplinlerarasi alandir. Yapay
zeka ve gostergebilimin disiplinlerarasi yonlerini inceleyen arastirmacilar, bu iki alanin kesisiminde
yer alan calismalar lizerine de yogunlasmislardir. Yapay zeka teknolojilerinin, reklam alaninda
gelistiriimesi ve uygulanmasi agsamasinda ortaya cikan yazi, isaret ve sembollerin karmasik yapisinin
gostergebilim ile ¢cdzlimlenebilmesine olanak tanimaktadir.

Yapay zekanin reklamlarda kullaniimasiyla birlikte reklamlarin gdstergebilimsel analizleri, reklam

! Prof. Dr., Hasan Kalyoncu [_J_niversitesi, grengin.kucukerdogan@hku.edu.tr
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gobstergebiliminde 6nemli bir role sahiptir. Bu calisma, yapay zeka teknolojilerinin reklamlardaki
kullaniminin géstergebilim agisindan nasil incelenebilecedi ve bu analizlerin reklam stratejilerini nasil
sekillendirebilecedi lizerinde duracaktir. Geleneksel mecra disinda, yeni teknolojilerin (AI)
kullaniminin yarattigi etki ele alinacaktir. Nitel arastirma yontemlerinden biri olan amaglh 6rnekleminin
kullanildigi calismada, érneklem olarak Guerlain Fransiz parfiim markasinin 12 Haziran 2023 tarihinde
Youtube platformunda yayinlamis oldugu “The #BeeBottle, reimagined by AI” adh reklam filmi
olusturmaktadir. Segilen Guerlain Fransiz parfim markasinin ikonik (An Sisesi) “ikna edici” unsurlar

gorsel gdstergebilimsel yontem ile incelenecektir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Yapay zeka uygulamalari ile dedisen ve dontisen reklamcilik stratejileri, hedef kitleye kisisellestirilmis
icerik sunarak daha etkili bir sekilde ulasmaya calismaktadir. Bu baglamda calismanin 6rneklemini
Guerlain Fransiz parfim markasinin 12 Haziran 2023 tarihinde Youtube platformunda yayinlamis
oldugu “The #BeeBottle, reimagined by AI” adli reklam filmi olusturmaktadir. Amagh &rnekleme
yonteminin kullanildigi calismada; global bir marka olan Guerlainin ikonik sisesi ‘Bee Bottle’
parfimdnin reklaminin gorsel géstergebilimsel ve anlatisal analizi — bu siseler artik “kisiye 6zgi”
tasarlanmaktadir. Boylelikle markanin ikonik sisesi ve ambalaji “tiiketici odakh” olarak degismektedir.
“liks marka” olarak bilinen fransiz markasinin yine “tliketicisi igin” gerceklestirdigi bu kreatif yaklagim,
tlketici algisinda yer eden liiks algisina “6zgunlik” ve “teklik”, “bana 6zel” algisi da eklemektedir. Ve
bu amacla glinimuizde sik kullanilmaya baslayan yapay zeka (AI) uygulamalarini kullanmistir. Amagli
orneklem dogrultusunda belirlenen Guerlain reklam mesajinin incelenmesi ve “nasil ikna edici
oldugunun” belirlenmesi ise gostergebilim, Ozellikle gorsel gostergebilim yontem aracihdiyla
gerceklestirilecektir. “Geleneksellige” karsi “yeni teknoloji (yapay zeka); “liks” Uriine karsi “siradan
artin” kullanimi gibi temel karsitliklarin “nasil” ve “hangi gostergelerle” aktarildigi ve ikna edici reklam

mesajinin nasil kurgulandiginin saptanmasi calismanin ana konusu ve sorunsalidir.

Bulgular

Yapay zeka uygulamasi ile olusturulmus olan Guerlain Fransiz parfiim markasinin 12 Haziran 2023
tarihinde Youtube platformunda yayinlamis oldugu “The #BeeBottle, reimagined by AI” adl reklam
filmi yaklagik 1800 farkh gorselle olusturulmustur ve bu reklam filmi érneklem olarak segcilerek gorsel
gostergebilimsel analiz ile incelenmistir. Inceleme sonucunda, reklam mesajinda, drneklem olarak
secilen Fransiz Guerlain markasinin ikonik parfiimi Bee Bottle'in bir tiir marka hikayesi ile aktarildigi
gorilmektedir. Bu dogrultuda,

Markanin Dogusu — Markanin Ilerlemesi — Markarnin Bugiinii — Markanin Gelecedi

bir bagka deyisle, “cizgisel diizlemde bir degismezlik, “aynilik”, hep “liiks algisini” korumasi, zaman

icinde “bozulmamasi” ve hep “ikonik kalmasi”nin
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Gegmis — Bugiin — Gelecek zaman c¢izelgesinde
ancak “degismeden” ikonik marka olarak kalmasi gorsel (1800 adet), dilsel ve isitsel (miizik, efekt)
gostergelerin analizi ile bulgulanmaktadir.

Ozgiin Deger / Onem

Yapay zekanin her alanda varligini gostermesiyle birlikte reklamlarda da siklikla kullaniimasi, reklam
¢dziimlemeleri agisindan analiz edilmesi gereken bir konu haline gelmistir. Literatlirde yapay zeka ile
olusturulan reklamlarin gostergebilimsel goziimlenmesi ve reklam mesajlarinda yapay zeka (AI)
kullaniminin “ikna edici” olmasi ve bu amacla hangi gorsel ve dilsel gostergelerden yararlanildigi
lUzerine yapilan galismalara sik rastlanmamaktadir. Bu baglamda, yapay zeka uygulamalari ile
olusturulan reklamlarin gostergebilimsel analizleri, reklam gdstergebiliminde dnemli bir rol oynayabilir
ve alanda yapilacak olan calismalara da temel olusturabilir. Bu durum, calismaya 6zglinlik
kazandirmaktadir. Ayrica “liks trln algisi” ile ilgili reklamlarda kullanilan dilsel, gérsel ve hatta isitsel
gostergelerle Uretilen evreni sorgulayan, analiz eden bir galisma olmasi 6zginliglu artirmaktadir.
Calismada, tlim bunlara ek olarak, bir markanin gegmisten bugiine getirdigi evrimi aktariyor olmasi,
bir baska deyisle, artsiiremli (diachronic) nitelik tagimasi; “marka hikayesi” aktarimina da katki

saglamaktadir.

Arastirma Sinirhihiklar

Nitel arastirma yontemlerinden biri olan amagl 6rnekleme yonteminin kullanildigi calismanin evrenini
yapay zeka ile olusturulmus olan reklam filmleri olusturmaktadir. Ancak, bilimsel 6lclitlere uygun
olarak, belli sinirlamalar getirmek ve arastirma sonucunda elde edilecek bulgularin / ¢ikarsamalarin
gecerliligini saglamak gerekmektedir. Bu nedenle amagh 6rneklem (amaca yonelik 6rneklem) olarak
tanimlanan ve evreni temsil ettigi dislinilen, rastgele secilmemis ve kiclik bir alt kiime olarak
varsayllan Guerlain Fransiz parfiim markasinin 12 Haziran 2023 tarihinde Youtube platformunda

yayinlamis oldugu “The #BeeBottle, reimagined by AI” adli reklam filmi érneklem olarak segilmistir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Reklamlarin, gorsel ve dilsel gostergelerden yararlanarak hedef kitleyi etkilemesi ve psikolojik olarak
glduleyerek “satin alma davranisina” yonlendirmesi reklamin temel islevlerindedir. Ayrica reklam
mesajlari bilgilendiricidir. Marka ile ilgili bilgi aktarir ve marka hikayesinin aktarimi ile “imaj ve algi
yonetimini” gergeklestirir. Bu nedenle reklamlarda kullanilan goérsel, dilsel ve isitsel gosterge unsurlari
onemlidir. Bu baglamda calismada, geleneksel mecra disinda yeni teknolojilerin (AI) kullaniminin
olusturdugu etki ele alinarak, érneklem olarak secilen Guerlain Fransiz markasinin ikonik parfiimindn
“ikna edici” unsurlarn gostergebilim analiz ile bulgulanmistir.

Guerlain'in reklam filmi, gorsel gostergebilim yontem araciliiyla incelendiginde, “geleneksellige” karsi
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“yeni teknoloji (yapay zeka); “liks” Grlne karsl “siradan trin” kullanimi gibi temel karsitliklardan
beslenerek (retildigi saptanmistir. Belli karsitliklar araciidiyla da marka (zerinden toplumsal ve
kiltlrel gostergelerle “anlam aktarimi” nin yapildigi sonucuna ulasgilmistir.

Yapay zeka teknolojisinin gostergebilimsel yontemle incelenmesi, yapay zeka teknolojilerinin dilsel,
gorsel ve hatta isitsel gostergelerle kurgulanmasi ve reklam mesajinda ayrica kdltiirel gostergelere
(Fransiz sanati, yasam bicimi, sembolleri vb.) yer verilmesi ise mesajin anlamlandinimasi agisindan
O6nemlidir.

Yapay zeka, bircok alanda dnemli gelismeler ve dedisimler sadlayan, gelecekte de etkisini artirmasi
beklenen bir alandir. Yapay zeka teknolojisi ile Uretilen Guerlain reklam filminin, mevcut verileri ve
gelecekteki performansi hizli bir sekilde tahmin ederek goérsellere dokmesi, reklam alaninda bliylik bir
degisim ve donlsim sadladigi gorilmektedir. Yapay zeka uygulamalar ile Uretilen reklamlarin
gostergebilim analiz yéntemiyle incelenmesi, alanda yapilacak olan diger calismalar icin de bir model

olusturacagi distinilmektedir.

Anahtar Kelimeler

Reklam Gostergebilimi, Reklamda Yapay Zeka, Anlam, Reklamda Ikna, Gérsel Gostergebilim
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Reklam Ajanslarinin Gelecegini Sekillendiren Kodlar: Yapay Zeka Ile

Stratejiler, Riskler ve Yaraticihigin Dijital Evrimi

Betiil Cepni Sener!

Giris & Amag

Son dénemde teknoloji alaninda yasanan hizli gelismeler, yapay zekanin yiikselisini destekleyerek
cesitli sektdrlerdeki uygulamalarinin artmasina yol agmistir. Reklamcilik sektértii de bu teknolojik
yeniliklerden etkilenmis ve yapay zeka, reklamcilik alaninda giderek daha biiyiik bir 6nem kazanmistir.
Bunun yani sira giniimiizde geleneksel insan kaynakl faaliyetler, yapay zeka teknolojileriyle
degismeye baslamistir. Bu degisim, verimliligi artirmak ve pazar taleplerine hizli yanit verebilmek igin
giderek vyayginlasan yapay zeka teknolojilerinin kullaniminin bir gostergesidir. Yapay zeka,
bilgisayarlarin is yerlerinde ve toplum genelinde insanlar tarafindan ydritdlen belirli gorevleri ve
etkinlikleri daha verimli bir sekilde gerceklestirebilmesini ifade etmektedir (Yu, 2022). Makine zekas,
bu teknolojik gelismelerin altinda yatan anahtar kavramlardan biridir. Bu teknikler makinelerin
o6grenme, muhakeme ve etkilesim gibi insan benzeri zeka goérevlerini yerine getirmesine olanak
tanimaktadir. Reklam ve pazarlamada dil tabanli yapay zeka, 6zellikle kullanici deneyimini iyilestirmek
icin kullanilmaktadir. Bu teknoloji icerik kisisellestirmesi, e-posta pazarlamasi ve veri analizi gibi
alanlarda pazarlamacilara ve reklamcilara destek saglamaktadir (Haleem vd., 2022, s.128). Bunun
yani sira yapay zeka teknolojileri reklam enddstrisinde reklam stratejileri gelistirme, icerik olusturma,
reklam kampanyalarini kisisellestirme ve hedefleme siireclerinde tiiketicilerin icgdrisini kesfetme,
onlarin istek ve ihtiyaclarini belirleme gibi amaclarla glin gectikge daha fazla kullaniimaktadir. Bu
baglamda yapay zeka teknolojileri, 6zellikle reklam sektdriinde tiiketici davranislarini anlamak igin
0zel ve zamansal bir uygulamada kullanilabilmektedir. Ayrica, yapay zeka teknolojileri araciligiyla
hedeflenmis reklamlarin olusturulmasinda, bir kullanicinin gelecekte yaratici bir 6neriyi kabul etme
ihtimalini tahmin etmek amaciyla kapsamli semantik analizler ve gercek zamanh kullanici etkilesim
verileri kullaniimakta, bu sayede reklam tercihleri daha kesin bir sekilde 6ngdrilebilmektedir (Qin &
Jiang, 2019). Buna ek olarak yapay zeka teknolojileri, kullanicilarin ihtiyac ve isteklerini
kisisellestirerek sunmada énemli bir role sahiptir. Bu, reklam ajanslarinin sadece kullanicilarin ilgi
alanlarini tahmin etmekle sinirli kalmadigi ayni zamanda farkli baglamlarda ve belirli zaman
dilimlerinde kullanici gereksinimlerini ve isteklerini dogru bir sekilde analiz edebildigi ve belirli teklifler
sunabildigi anlamina gelmektedir (Li, 2019).

Reklamcilik sektoriinde yapay zeka, giderek artan bir sekilde merkezi bir rol Ustlenmektedir ve bu

teknolojiden genis bir yelpazede yararlaniimaktadir. Yapay zeka, reklam igeriklerinin ve metinlerinin
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tasarimindan, butgelerin optimize edilmesine, hatta kampanya performansinin éngérilmesine kadar
birgok kritik alanda etkin bir sekilde kullaniimaktadir. Ayrica, yapay zeka sayesinde reklam 6geleri
hizla dlgeklenebilmekte ve rakip reklam stratejileri daha etkin bir sekilde takip edilebilmektedir. Bu
durum, cagdas reklamciligin yapay zeka ile birlikte bliylk bir evrim gegirdigini gostermektedir (Kaput,
2024).

Leszczynski, Salamon ve Zielinski (2022) tarafindan gergeklestirilen arastirma, yapay zekanin reklam
endustrisindeki etkilerini inceleyerek, bu teknolojinin yaratici sektdr Gzerindeki yenilikci katkilarini
ortaya koymustur. Arastirmada yapay zekanin, reklamlarin misterilerin ihtiyag ve davranislarina daha
uygun hale getirilmesi, yeni reklam yaratim firsatlarinin ortaya ¢ikmasi, etkinliklerin analiz edilmesi
ve ajans ici sireglerin iyilestiriimesi gibi alanlarda dnemli katkilar saglayacagi belirlenmistir. Bu
baglamda giinimiz yapay zeka teknolojilerinin, reklam ajanslarina daha etkileyici ve yaratici
kampanyalar gelistirme olanadi taniyarak, daha 6zgiin ve dikkat cekici igerikler Giretmelerine imkan
tanidigini séylemek miimkiindir. Boylece yapay zekanin giderek daha ©nemli hale geldigi bir
dénemde, reklam ajanslarinin bu teknolojiyi yakindan takip etmesi ve reklam kampanyalarinda
kullanmasi kaciniimaz bir gereklilik haline gelmektedir. Bu dogrultuda mevcut calisma, yapay zeka
teknolojilerinin reklam sektoriindeki dederlendirilme bigimlerine, kullanim yontemlerine, sundugu
firsat ve risklere odaklanarak, yapay zeka uygulamalarinin gelecekte reklam sektoriind nasil

sekillendirebilecegine dair kapsamli bir analiz sunmayi hedeflemektedir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Calismanin amaglari dogrultusunda igin nitel arastirma yontemi tercih edilmistir. Bu kapsamda, amacli
ornekleme tekniklerinden benzesik 6rnekleme yontemi kullanilmis ve veri toplama araci olarak
yapllandiriimis  goriisme teknigi segilmistir. Amacli/Yargisal Orneklemede arastirmaci kendi
dederlendirmesini kullanarak kisileri belirlemekte ve arastirmanin amacina en uygun olanlari
segmektedir (Yildinm & Sisek, 2006'dan akt. Biger, 2014, s.183). Bunun yani sira gériisme teknidi ile
yapilan nitel arastirmalarda en az 12 katiimcinin érnekleme olarak secilmesi dnerilmektedir (Guest,
Bunce & Johnson, 2006'dan akt., Onwuegbuzie & Collins, 2007, s.289). Bu baglamda galismanin
orneklemi, Turkiye'de faaliyet gdsteren tam hizmet veren, kurum ici ajanslar veya sinirli hizmet sunan
reklam ajanslarinin cesitli departmanlarinda gérevli toplam 12 kisi ile olusturulmustur.

Glvenirlik ve gecerliligi saglamak icin 6ncelikle arastirmaci, literatlirli detayli bir sekilde inceleyerek
goérusme sorularini hazirlamigtir. Katihmar secimi, 6rneklem ve veri toplama teknikleri agikca
belirtilmistir. Pilot galisma yapilarak anlagiimayan veya konu digi sorular gikariimistir. Son olarak ise
iletisim fakdiltesinden iki 6gretim Uyesi, gdriisme sorularina son seklini vermistir.

Calismada verilerin analizi igin betimsel analiz yontemi tercih edilmistir. Betimsel analiz, gbzlem,
goriusme ve belge gibi veri toplama araclarindan elde edilen sorular, konular veya temalar ele alarak

inceleme slrecini kapsamaktadir. Bu ydntem, temel sorular veya konularin bagliklar halinde
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diizenlenmesini ve ilgili verilerden dogrudan analizlerin yapilmasini icermektedir (Ekiz, 2015, s.75).

Bulgular

Arastirma bulgularina gore, yapay zeka insan zekasinin biligsel islevlerini taklit eden algoritmalar ve
yazilimlar biitiinU olarak tanimlanmaktadir. Ayrica, yapay zeka, dnceden tanimlanmis komutlar ve
sistem entegrasyonu vyoluyla veri analizi gergeklestirebilen bir yazihm yapisi olarak
dederlendirilmektedir. Aragtirma yapay zekanin insan yasamini kolaylastiran bir teknoloji olarak iglev
gordiigind, ancak mevcut uygulamalarinda cesitli eksiklikler tasidigini ortaya koymaktadir. Reklam
endustrisinde yapay zeka, ozellikle web reklamciidi alaninda hedef kitlelere ulasmada etkili bir rol
oynamakta ve reklam bitgelerinin daha verimli bir sekilde ydnetiimesine katkida bulunmaktadir. Bu
dogrultuda, markalarin yapay zekayi tercih etmelerinin temel sebeplerinden biri, reklam biitcelerinin
etkin bir sekilde yonetiime kapasitesidir.

Yapay zekanin reklam sektoriindeki etkilerine iliskin bulgular ise, moddillerin hizla arttigini ancak
genellikle mevcut verileri sunarak yardimai bir rol oynadigini gostermektedir. Yapay zeka, hedefleme
ve Kkisisellestirme alanlarinda koklli donlsimler saglayarak, veri analizi aracligiyla daha etkili
kampanyalarin gelistiriimesine ve misteri etkilesiminin artiriimasina katkida bulunmaktadir.
Katiimcilara gore markalar yapay zekayl, kampanya etkinligini artirma ve mdsteri deneyimini
kisisellestirme amaciyla kullanmakta, bu teknoloji misteri algisini olumlu ydnde etkileyerek marka
baghhdini giiclendirmektedir. Buna karsin yapay zekanin yaraticiliginin sinirl oldugu, bu yiizden
yaratici zeka ve insan miidahalesinin hala 6nemli oldugu vurgulanmistir.

Yapay zekanin reklam yaraticiligindaki izleyici izerindeki etkisine dair bulgular, iceriklerin gorsel ve
metinsel olarak optimize edilmesiyle ilgili oldugunu goOstermektedir. Yapay zeka, reklam
harcamalarinin daha verimli bir sekilde yonetilmesini saglamakta ve izleyicinin dikkatini cekme
kapasitesine sahip olmaktadir.

Marka hikaye anlatimi ve duygusal bag kurma siireclerinde elde edilen bulgular, yapay zekanin kisisel
ilgi alanlarina dayali hikayeler olusturma yetenegi sundugunu ortaya koymaktadir. Bu teknoloji,
markalarin misterilerle daha etkili bir iletisim kurmalarina ve duygusal tepkileri daha iyi anlamalarina
imkan tanimaktadir. Yapay zekd, markalarin kampanya etkinligini artirma ve muisteri deneyimini
kisisellestirme hedefleri dogrultusunda kullanilan énemli bir arag olarak belirginlesmektedir ve bu
baglamda marka hikaye anlatimi ile duygusal bag kurma siireclerinde kritik bir rol oynamaktadir.
Reklam Uretiminde yapay zekanin sagladidi avantajlara iliskin bulgular, bu teknolojinin reklam
endustrisinde hizla genisleyen modidillerle gogunlukla destekleyici bir islev Ustlendigini ve hedefleme
ile kisisellestirme siireclerinde kokli yenilikler sagladigini gostermektedir. Yapay zeka, misteri
etkilesimini artirarak daha etkili reklam kampanyalarinin gelistiriimesine katkida bulunmakta ve
baslangicta yiiksek maliyetlere ragmen uzun vadede hedefleme ve doniisiim oranlarinda iyilesmeler

saglamakta, ayrica kisisellestirilmis icerikler araciligiyla marka bilinirligini artirmaktadir.

71



Yapay zekanin reklam (retiminde karsilasilan zorluklar ve riskler Uizerine elde edilen bulgular,
yaraticiidin ve insan dokunusunun éneminin 6ne ¢iktigini, hatal veri analizi, yanlis hedefleme, veri
giivenligi ve mahremiyet endiseleri gibi sorunlarin var oldugunu gostermektedir. Ayrica, tasarimsal
benzerliklerin marka itibarini zedeleyebilecedi ve yapay zeka tarafindan uretilen igeriklerin genellikle
manuel miidahale gerektirdidi belirtiimektedir.

Gelecek 6ngoriilerine iliskin bulgularda ise yapay zeka trendlerinin analizler, otomatik icerik Gretimi,
gelismis hedefleme teknikleri ve duygusal zeka entegrasyonunu igerdigini gostermektedir. Yapay
genel zeka (AGI) konusundaki gelismelerin, kisisellestirme ve etkilesim potansiyelini artirmasi
beklenmektedir. Ayrica, sanal gerceklik uygulamalarinin yayginlasmasi ve kisisel verilerle gercekgi

sanal deneyimlerin olusturulmasi éngoérilmektedir.

Ozgiin Deger / Onem

Bu calisma, yapay zeka teknolojilerinin reklam sektdriindeki uygulamalarini, sundugu firsatlari ve
karsi karsiya kalinan riskleri kapsamli bir sekilde dederlendirerek, gelecekteki etkilerini analiz etmeyi
amaclamaktadir. Calisma, yapay zekanin reklam sektoriinde getirdigi yenilikleri ve dodnistimleri
anlamak isteyen profesyonellere, endustri temsilcilerine ve akademisyenlere yonelik bir referans
kaynagi saglamaktadir. Bunun yani sira ozellikle reklam sektorii profesyonelleri icin yapay zeka
teknolojilerinin yarattigi dedisimlere uyum sagdlama stratejilerini ve gelecekte yapay zeka destekli
reklam stratejilerinin strdurlebilir basarisini optimize etme ydntemlerini kavrayabilmelerine dair

ipuclari sunmasi baglaminda énem teskil etmektedir.

Arastirma Sinirhliklar

Arastirma, 12 katilimcinin secgilmesiyle ve yalnizca reklam ajanslarinda gérev yapan bireylerle sinirli
tutulmustur. Ote yandan arastirma kesif niteliginde olup, reklam ajanslarinin ¢esitli departmanlarinda
gorevli kisilerin yapay zeka konusundaki tutum ve yaklagimlarini incelemeyi amaglamaktadir. Bu
nedenle, elde edilen bulgular genis caph genellemelere dayandirilamaz. Ayrica, c¢alismanin
yluritildigd doénem 15.03.2024-15.05.2024 tarihleri arasini kapsadigindan, bu zaman dilimi de

arastirmanin sinirlayici bir faktorii olarak degerlendirilmektedir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Yapay zeka, reklam endistrisinde yaratict kampanyalarin gelistirilmesinde kritik bir arag olarak 6n
plana gikmaktadir. Ayrica, yapay zeka uygulamalari, markalarin hedef kitleleriyle etkilesim ve iletisim
yontemlerini donistiirme kapasitesine sahiptir. Reklam ajanslari, yapay zeka teknolojilerini giderek
daha fazla entegre ederek, biyik veri setlerini analiz etme ve bu verilerden elde edilen gergek diinya
icgorilerini reklamcilara sunma yeteneklerini artirmaktadir. Bu gercevede, reklam ajanslari yapay

zeka uygulamalarini siirekli olarak izleyip kampanyalarina entegre ederek, hedef kitlelerini daha dogru
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bir sekilde belirleyebilir, etkilesimi artirabilir ve biyilk veri setlerini hizli bir bicimde analiz ederek
anlamli hale getirebilirler. Boylece, reklam ajanslar hedef kitlelere daha kisisellestiriimis ve gergekgi

deneyimler sunma potansiyeline sahip olabilirler.

Anahtar Kelimeler

Reklam, Reklam Ajanslari, Yapay Zeka, Dijitallesme, Yaraticilik
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Yapay Zeka ve Reklamcilik: Reklam Profesyonelleri Perspektifinden

Bir Fenomenolojik inceleme

Zehra Caferoglu?
Mustafa Cingi?

Giris & Amag

Yapay zeka, her gegen giin artan etkisiyle bircok endstrinin isleyisini ve gelecegini degistirmektedir.
Teknoloji ve iletisim disiplinlerinde, yapay zekanin tanimi ve kullanimi Gzerine genis bir literatir
bulunmaktadir. Tektas, Akbag ve Topuz (2002) yapay zekayi insan zekasinin islevlerini taklit edebilen
makineler olarak tanimlarken, Kayim (2021) ve Sucu (2019) gibi arastirmacilar yapay zekayi, biligsel
islevlerin yapay sistemler araciligiyla nasil simiile edilebilecegini ve duygusal ile sezgisel yeteneklere
sahip makineler olarak kategorize etmektedirler. Bu galisma, yapay zekanin reklamcilik, pazarlama
ve halkla iligkiler gibi iletisim disiplinlerine olan entegrasyonunu ve bu alanlarda teknolojik gelismeleri
nasil sekillendirdigini ve yeniden tanimladigini incelemeyi amaglamaktadir. Reklamcilik alaninda
Yapay zekanin roll, misteri verilerinin analizinden kisilik dederlendirmelerine ve duygusal durum
tespitine kadar genis bir yelpazede giderek daha fazla Gnem kazanmaktadir. Kietzmann, Paschen ve
Treen (2018) tarafindan belirtildigi gibi yapay zeka, pazarlamacilara yeni kapilar agmakta ve Qin &
Jiang (2019) tarafindan vurgulandigi gibi reklam ve halkla iliskiler stratejilerinin yiritilmesinde kilit
bir rol oynamaktadir.

Bu arastirma, yapay zekanin bu alanlardaki mevcut ve gelecekteki etkilerini kesfetmek, yapay zeka
teknolojilerinin reklamcilik ve igerik Uretimi sektérlerindeki uygulamalarini reklam profesyonellerinin
deneyimleri ve gorisleri Uzerinden anlamayl amacglamaktadir. Yapay zeka, maliyet ve zaman
tasarrufu saglamanin yani sira, pazarlama ve reklam stratejilerini iyilestirme potansiyeline sahiptir.
Arastirma, bu teknolojinin reklamcilik alanindaki etkilerini ve profesyonellerin bu yeni teknolojiyi nasil

algiladiklarini ve adapte ettiklerini kesfetmeyi hedeflemektedir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Arastirma, nitel bir metodoloji kullanarak fenomenolojik bir desenle yiritilmektedir. Fenomenolojik
desenin secilmesinin ana nedeni, bireylerin yasadiklari deneyimleri temel alarak dig diinyayi nasil
algiladiklarini ve anlamlandirdiklarini kesfetmektir (Creswell, 2021). Calisma, Turkiye'deki reklamcilik
sektoriinde yapay zeka kullanimi ve deneyimi olan 10 profesyonelden derinlemesine yari

yapilandiriimig mulakatlar yapilmasini icermektedir. Veri toplama ve analizi, tematik analiz yontemi
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ile gergeklestiriimekte ve katiimcilarin gorusleri arasindaki ortak temalar belirlenmektedir.

Yapay zekanin reklamcilik sektoriine etkisini ve gelecek projeksiyonlarini ele alan detayl caligmalarin
onemi buyiktir (Kog & Basfirinci, 2023). Kampanyalarin basarili olmasi icin yapay zeka, kampanya
yonetiminin her basamadinda kullanilmaktadir. Karmasik ve emek yogun gorevleri kolaylagtiran yapay
zeka tabanh uygulamalar, calisan performansini artirmaktadir. Bu siireclerde bilgi teknolojileri ve
pazarlama departmanlari yakin is birligi icinde calismaktadir. Bu yaklasim, kampanyalarin daha etkili
ve verimli bir sekilde yiritilmesine katkida bulunmaktadir (Sarioglu ve Develi, 2022). Bunu

anlayabilmek icin de asadidaki arastirma sorulari belirlenmistir:

Arastirma Sorulari

1. Reklamcilar ve igerik Ureticiler, yapay zeka teknolojilerini nasil algiliyor ve kullaniyorlar?

2. Yapay zekanin reklamcilik alanindaki mevcut ve potansiyel uygulamalar nasil gériyorlar?
Miilakatlar sirasinda katilmcilardan elde edilen bilgiler, yapay zeka araglarinin nasil anlamlandiriidigini
ve reklamailik sektériinde nasil kullanildigini kesfetmeye yonelik tematik analizlerle islenmistir.
Arastirma siresince elde edilen veriler, MaxQDA yazilimi kullanilarak kodlanmig ve analiz edilmistir.
Katihmailar, kolay erisilebilir drnekleme yontemi ile secilmis ve ardindan kartopu érnekleme yontemi
kullanilarak katihmci havuzu genisletilmistir. Kolay erisilebilir 6rnekleme, arastirmacinin kolayca
ulasabildigi katilimcilari segmesini ifade ederken, kartopu Ornekleme ise mevcut katiimacilarin
Onerileriyle genisleyen bir ydntemdir (Neuman, 2020). Bu yontemler, nitel arastirmada derinlemesine
bilgi edinmek icin kullaniir ve genellikle nitel arastirmalar icin 6nerilmektedir (Punch, 2014).
Katilimcilar, yapay zeka uygulamalar konusunda deneyime sahip 10 reklam profesyoneli olarak
belirlenmis ve katiimcilar ile derinlemesine milakatlar gerceklestirilmistir. Bu sireg, veri

doygunluguna ulasana kadar devam etmistir.

Bulgular

Arastirmamiz, katihmcilarin reklam stratejileri lizerinde teknolojik araclarin pozitif etkilerini kabul
ettiklerini gdstermistir. Bununla birlikte, bu teknolojilerin insan dederleri ve matematiksel sinirliliklar
acisindan baz eksikliklere sahip oldugu da belirlenmistir. Katiimcilar, bu araglarin yaraticilik
Uzerindeki etkisini ve zaman kazandirma rollnt vurgulamiglardir.

Bulgularimiz, bu teknolojilerin reklamailik sektoériinde hem olumlu hem de olumsuz yonleri oldugunu
ortaya koymaktadir. Olumlu ydnler arasinda, is yukind hafifletme ve verimliligi artirma ozellikle
belirtilmistir. Icerik Gretimi, reklam kurgusu ve post prodiiksiyon siireclerinde, gérsel ve metin odakli
yaklasimlar yaraticiigi destekleyici bir arag olarak 6ne gikmaktadir. Tekrar eden ve zaman alici isleri
hizlandirmada biytik bir verimlilik sagladigi konusunda fikir birligi bulunmakta; goérsel bulma, metin
yazma gibi siireglerde baslangig noktalari sunarak is akisini hizlandirdigi ve is yiikiinii azalttigi kabul

edilmektedir.
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Ancak, teknolojik araglarin insani degerler agisindan eksik kaldigi énemli bir nokta olarak dikkat
cekmektedir. Yaraticilik gerektiren islerde tam anlamiyla yeterli olmasalar da yeni bakis agilar sunarak
dederli katkilarda bulunduklari belirtilmistir. Son Uriinlerin gelistiriimesi stirecinde insan yaraticiiginin
vazgegilmez oldugu vurgulanmistir.

Ayrica, egitim ve yeni beceriler kazandirma konusunda bu teknolojilerin 6nemli katkilari oldugu
gozlemlenmistir. Raporlama ve analiz faaliyetlerinde 6nemli kolayliklar sagladidi, kaliteli ve dogru
icerik Uretimine yardima oldudu ifade edilmistir. Multidisipliner yaklasimlar ve profesyonellikte bu
araglarin kullaniminin, yaraticiliga ve yenilige katki sagladigi goériilmistiir. Bu araglarin anlasilmasi ve
kullanilmasi, sektérde giderek daha énemli bir beceri haline gelmistir.

Katilimcilar, ise alim sireclerinde bu teknolojilere hakimiyetin sorgulanmaya baslandigini ve bu
becerinin gelecekteki kariyer firsatlari tizerinde belirleyici bir rol oynayabilecegini dile getirmislerdir.
Gelecekte daha entegre bir is ortadi olarak rol alacagina ve is siireglerinde daha belirgin bir etkiye
sahip olacagina inanmaktadirlar. Ancak bu entegrasyonun, bu araclarin anlasiimasi ve yonetilmesi
konusunda stirekli bir 6grenme ve adaptasyon gerektirecegi de kabul edilmektedir.

Son olarak, katilimailar, teknolojik aracglarin reklam sektériinde yaraticilik ve igerik Uretimine etkisini
genel olarak olumlu degerlendirmis, ancak insan miidahalesinin ve yaratici kontroliin 6neminin altini
Gizmistir. Yapay zeka araclarinin reklamcilik sektoriinde daha etkin bir sekilde kullanilabilmesi icin
strekli bir 6grenme ve adaptasyon siireci gerektigi belirlenmistir. Profesyonellerin bu yeni teknolojileri
etkin bir sekilde kullanabilmeleri icin gerekli becerileri kazanmalari, sektdrde rekabet avantaj
saglamalarina olanak tanimaktadir. Bu baglamda, egitim programlarinin ve ise alim siireglerinin bu
yeni teknolojilere uyum saglayacak sekilde gelistiriimesi gerektigi agiktir.

Sonu¢ olarak, teknolojik araclar reklamcilik sektdriinde 6nemli firsatlar sunmakta, ancak bu
teknolojilerin etkin bir sekilde kullanilabilmesi ve entegre edilmesi, yalnizca teknik becerilerin
ogrenilmesiyle degil, ayni zamanda yaratict dislince ve insani degerlere olan duyarliigin
gelistiriimesiyle miimkiin olacaktir. Bu dengenin saglanmasi, sektdrde siirdirilebilir basari ve yenilikgi

gelisim icin kritik dGneme sahiptir.

Ozgiin Deger / Onem

Bu calisma, yapay zekanin reklamcailik sektoriine entegrasyonunun derinlemesine bir analizini
sunmakta ve sektor profesyonellerinin teknolojiyi nasil anlamlandirdigini ve kullandigini ortaya
koymaktadir. Arastirma, yapay zekanin reklamailikta kullaniminin gelecekteki trendlerini ve potansiyel

etkilerini belirleme agisindan énemli bir katki saglamaktadir.

Arastirma Sinirhihklar
Arastirmanin sinirlliklari arasinda, orneklem biylkliginin kiiglik olmasi ve galismanin sadece

Turkiye'deki reklamcilik sektord ile sinirli olmasi bulunmaktadir. Nitel aragtirma yaklasiminda, bireysel
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deneyimler ve anlayislar lzerine yogunlagildidi igin, genel geger sonuglar gikarmak veya genis bir
evreni temsil etmek hedeflenmemektedir (Creswell, 2016). Bu nedenle 10 kisiden olusan mulakatin

ardindan veri doygunluguna ulasildigina kanaat getirildikten sonra veri toplamaya son verilmistir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar
Bulgular, reklam profesyonellerine yapay zeka teknolojilerini daha etkin bir sekilde nasil
kullanabilecekleri konusunda icgoriler sunmaktadir. Ayrica, yapay zeka egitiminin 6nemini ve

sektdrdeki etik uygulamalarin gelistirilmesi gerekliligini vurgulamaktadir.
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The Fall ve Top of the Lake Dizilerinde Yeni Medya Teknolojilerinin

Kullanimi ve Imge Temelli Siddetin Analizi

Gul Yasarttrk?

Giris & Amag

Sug toplumu incelemek icin en 6nemli araglardan biridir. Sahin’e gére “Polisiye edebiyat kent, cinsiyet,
su¢ ve adalet gibi meseleleri konusu haline getiren ve tam da bu meseleleri merkezine
yerlestirdiginden modernlesmeden bagimsiz distinilemez. Modernlesen bireyin hayatina giren
“kotlicll” unsurlari en net gordigi, gosterdigi yerlerden biri polisiyedir” (2017,9). Horeck'in belirttigi
gibi sug, teknolojiye bagimli bir tiirdiir faks makinelerinden Google gézliiklerine dek dijital aletler
karakterlerin sucu c6zmesine oldugu kadar suclularin hareket etmesini de saglar (2018, 570). 2013
yapimi olan Ingiliz yapimi 7he Fall (Allan Cubitt 2013-2016 BBC) ve 7op of the Lake (Jane Campion
Gerard Lee 2013-2017 BBC) kadinlara ve gocuklara ydnelik suglarin izin stiren ve sugun ¢éziimiinde
aktif rol oynayan kadin dedektiflere bas rolde yer veren iki dizidir. Her iki yapimda tablet ve akilli
telefon gibi yeni medya teknolojileri aracilidi ile gerek kadinlara yonelik suca gerekse sugu arastiran
kadin dedektife ait imgelerin cinsellestirilmesiyle karsilasiriz. * The Fall ve Top of the Lake Dizilerinde
Yeni Medya Teknolojilerinin Kullanimi ve imge Temelli Siddetin Analizi” baslikli calismada Kavka
(2008) Tasker (2012) ve Horeck (2018)’den yola cikarak yeni medya teknolojilerinin ve dijital medya

kullaniminin kadina yonelik siddet imgelerinin yayllmasindaki roll sorgulanacaktir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

The Fall ve Top of the Lake adl dizilerde yeni medya teknolojilerinin ve dijital medya kullaniminin
kadina yonelik siddet imgelerinin yayllmasinda roll “medya iceriklerinin sdylem bicimlerini, ideolojik
konumlarini, anlati stratejilerini, imaj yapimini ve etkilerini analiz etmek icin kullanilan” metin analizi
yéntemiyle ele alinacaktir (akt. Karabag 1435). Inceoglu ve Comak’a gére metin analizi yontemi;
“medya calismalarinda siklikla kullanilan bir yontemdir ve bu ydnteme gore filmler, televizyon
programlari veya televizyon dizileri, haber igerikleri, radyo programlari gibi medya igerikleri bir metin
olarak ele alinmaktadir” (akt. Karabag 1429).

Bulgular

The Fall'da Yeni Medya Teknolojilerinin Kullanimi ve Imge Temelli Siddet

Dizide medya teknolojilerinin kullanimi ¢ bashkta toplamak mumkindir. Katilin kurbanlarini
secmesinin baslica kaynagi web siteleridir. Bunlar arkadaslhk uygulamalari olabilecegi gibi isyerinin

kurumsal sayfasi ya da kadinlarin youtube sayfalari olabilmektedir. Katil, kurbanlarinin fotograflarini
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ya da goriintiisiinii cekmekte ardindan bunlar izlemektedir. Uglincii olarak Dedektif Gibson sorgu
odasindaki kameralardan sorguyu izlemektedir, katilin kurbanlarinin gorsel kayitlarini tabletten
izlemekte ve bu kayitlar katile sorgu sirasinda izletmektedir ek olarak Gibson, katilin esinin intihar
tesebblislini kayda alan bir cep telefonu goériintlistini televizyonda izlemektedir. Gibson’un bakiglari
(sorguda katile bakmadigi anlarda) kurbanlara ya da katilin esine, kizina baktiinda hep hizinlidir,
onu birgok kez aglarken goriiriiz.

The Fall g sezon ve on yedi bdlim surmus bir polisiye dizidir. Stella Gibson adl kadin polisin Paul
Spector adh seri katili yakalamasi ve Spector’un kurbani olan kadinlarin éykilerine odaklanmaktadir.
Dizi siddete maruz kalmig kadinlarin imgelerini gdsterirken paralel olarak dedektif Gibson’'un
toplumsal cinsiyet ve temsil politikalariyla ilgili elestirel yorumlarina yer vermektedir. Horeck’e gére
The Fall bir kim yapti ya da gizem oykiisi degildir, yakisikli bir seri katille gizemli giizel bir dedektifin
Oykusudir (2018,574). Aralarindaki iliski erotik ve romantiktir (Steenberg 2017, 69). Coulthard’a gére
The Fallda Spector, entelektielligi ve yildiz oyuncu personasi® nedeniyle etkileyici bicimde temsil
edilmektedir (akt.Steenberg,2017,60,65).

Bu erotik kagma kovalama iliskisi dijital ekran araciligi ile kadrajlanmaktadir. Ozellikle ikinci sezon
tanittminda bunu gdérmek mimkindir. Gibson ve Spector ellerindeki dijital araglarla birbirlerini
izlemekte ve birbirlerinin dijital imgesi ile birbirlerinden etkilenmektedirler (Horeck,2018,574). Yeni
medya teknolojileri iki karakter arasindaki iliskiyi belirledigi gibi ayni zamanda seri katilin siddet
eylemlerinde de belirleyici rol oynamaktadir. Paul Spector, Sarah Kay adl 6ldirdigi avukatin oli
bedenini diizenleyerek ona poz verdirir, fotograflarini geker ve bu fotograflari haz almak icin kullanir.
Kurbanlarini da linkedin benzeri bir sayfa araciidi ile bulmaktadir. Bir diger kurbani Benedetto’nun
youtube videolarini izler, kagirdigi Rose Stagg’in ise gorintilerini kurgular. Rose Stagg karakterinin
kaciriimasini konu alan béliimde karakteri Spector’'un yerlestirdigi kameralar araciligi ile tabletlerden
ve telefonlardan izleriz. Bu sahnenin 6nemi uzunlugundadir, bes dakika stirer ve Rose’un yliziiyle onu
izlerken aci ceken Gibson paralel kurgulanir. Spector yeni medya teknolojilerini suclarini stirdiirmek
icin kullaniyorsa aksine Stella Gibson da onu yakalamak icin kullanmaktadir. Ancak Gibson’un kendisi
de dijital imge temeli siddete maruz kalmaktadir. Birlikte oldugu polis Olson, Gibsona erotik
fotograflarini yollar. Gibson bunlar siler. Gibson’un sozleriyle “modern hayat rontgenciligin ve
teshirciligin kutsal olmayan karisimina” benzemektedir.

Gibson sikca bilgisayar ekrani basinda ya da tv monitérleri kameralar énlinde Gzglin, ac ¢ekerken
yakin plan gosterilmektedir. Boylece dizi Gibson’un yiizii araciidiyla cinsel siddete dair dijital imgelerin
nasil anlagilmasi gerektigini izleyiciye sdylemektedir. Olii kadinlarin imgelerinin yer aldi§i séz konusu
sahneler, izleyicileri korkutmaya ve caresiz hissetmeye ydnlendirmektedir. izleme eylemi Spector’un

birden goriintliye girip “neden bunlari izliyorsun” diye sormasiyla kesilir. Bu soruyu Gibson araciligiyla

1 Jamie Dornan, Calvin Klein i¢ giyim reklamlarinda oynamasiyla ve Grinin Elli Tonu adli film serisinde
canlandirdidi baskin erkek figiirli Christian Grey ile ta%\maktadw.



izleyiciye sordugunu sdylemek mimkinduir.

Top of the Lake’de Yeni Medya Teknolojilerinin Kullanimi ve Imge Temelli Siddet

Top of the Lakeiki yil boyunca on Ui¢ bollim olarak yayinlanmig bir dizidir. Avustralyall yénetmen Jane
Campion tarafindan yonetilmis olmasi diziyi dnemli kilmaktadir. Robin Griffin adli polisin, kasabasinda
uzun yillardir siiren gocuk tacizlerini ortaya gikarmasini konu edinmektedir.

Griffin, izleyicinin onu ilk gordiiglu sahnede telefonuna bakmaktadir, telefon nisanlisi ile iliskisinin
hatirlaticisi oldugu kadar onu cocukluk askina da baglamaktadir. Fiziksel bir tehlikedeyken yardim
istemesinin de aracidir. Griffin, kayip kiz gocugu Tui'nin imgelerine sikca akilli telefon ve tabletlerden
bakmaktadir ancak Gibson gibi ylziindeki aciyla pasif bicimde temsil edilmez. Bu imgelere aktif
yanitlar vermektedir. Griffin'in ylziine sikga yakin ¢ekim yapilmaktadir ancak Griffin 6li bedenleri
degil Tui'nin kacirilmadan 6nceki canl mutlu goriintilerini izlemekte hatta kahkaha atmaktadir. Griffin
ve Tui telefon araciligi ile gergekliklerini paylasmaktadir, aralarinda glic ya da domine etme iliskisi
kurulmaz. Dizi yeni medya araglarinin feminist potansiyellerini géstermektedir (Horeck,2018,579).
Gibson eril bir bakis acisindan nesnelestirilirken Griffin ve Tui micadele halindedir, Griffin
tecaviizclisiini bacagindan bigaklarken Tui ise tiifek dogrultmaktadir. Griffin'in buldugu ilk delil
Tui'nin pembe cep telefonudur. Izleyiciye bu telefondaki imgeler gdsterilir. Daha sonra 8grenecedimiz
Uzere buradaki fotograflar cocuklara tecaviiz eden kahve diikkani sahiplerine aittir. Tipki Gibson gibi
Griffin de imge temelli siddete maruz kalir. Griffinin sevgilisiyle iliskisi akilli telefonda gériintliye alinir.
Ancak Griffin telefonu alr ve feminist komiinde bu gorintileri izlerken ayni telefonda Tui'nin
gorintilerine denk gelir bdylece gorinti izleyicinin rontgenleme hazzina hizmet etmez. 7he Fallta
Spector’un bakis acisi dnceliklidir izleyici onunla dzdeslesirken 7op of the Lakéete Griffin'in bakis acisi
Onceliklidir.

Dizinin sug yapisinin ¢okertildigi son bolimiinde Griffin bir elinde telefonunu diger elinde silahini ayni
anda kaldirmaktadir. Gordiiklerini kaydetmektedir. Dolayisiyla akilli telefon hem bir kayit cihazidir
hem de silahtir. Hatta tabancadan daha etkili bir silahtir (Horeck,2018,582). Griffin akilli telefonla
suca taniklik etmekte, sugu kayit altina almakta ve sugu ¢ozmektedir. Kurtarmak istedigi cocuklari
bulmasi da Tui'nin akilli telefonunun sesini duymasi sayesinde mimkiin olmaktadir. Sucu konu alan
yapimlarin klasik gorsel ve anlatisal diizenlemesinde sucluya kelepce takilirken 7op of the Lakée'te
anlati sucun akilli telefonla kayit edilmesi ile sonlanmaktadir. Dizi akilli telefonlarin, yeni medyanin
potansiyel siddetini gdzler dnline sererken ayni anda feminist dayanisma ve iletisim bigimlerinin

tecaviiz kiltliriine nasil meydan okudugunu da gostermektedir.

Ozgiin Deger / Onem
Yvonne Tasker 11 Eylil 2001 sonrasinda monitdrlerin ve bilgisayar ekranlarinin su¢ dramalarinda

hakim ikonografi haline geldigini belirtmektedir (2012,48). 11 Eylil 2001 saldinsindan sonra politik
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siddet ve bu siddetle miicadeleye donuk girisimleri konu alan diziler cekilmeye baslanir. Tasker bu
yapimlara “teror televizyonu” adini verir. Terdér TV'nin karakteristik anlati ve tematik unsurlari
arasinda; tehdit altindaki bir ulus olarak Amerika Birlesik Devletleri'nin tehlikeli durumlarda
sorumluluk alan cesur erkek ve kadinlara, irksal ve etnik stereotiplere, Amerikan devletinin gok
kiltlrli olusuna yapilan vurgu ve devletin giiclerine giivenilmesi gerektigine dair temalar yer alir.
Ancak devletin giivenliginin korunmasi adina vatandaslarin ve diger kisilerin hareketleri hakkinda
devletin bilgi sahibi olma hakki da mesrulastiriimaktadir. Monitérler, veri tabanlari galisan bilgisayar
ekranlari ve kamera hareketleri s6z konusu dizilerin ikonografisinde yer alir. Ana karakterler ekranlar
aracihdi ile bilgiye erisir, bdylece sorusturma calismasinin grafik temsili saglanir. Karakterler olay
hakkinda yorum yaparken ekranlar kadrajin blylk kismini kaplar. Gézetim ikonografisinde yuzler,
beden dili incelenir. Imgeler, ses kayitlari ve gdzetim teknolojileri kullanilir. Tasker’in ¢alismasindan
buyana imge temelli siddetin giindelik hayatin bir pargasi haline geldidini gosterdidi icin 7he Fall ve
Top of the Lake adl dizilerin, internet kiltlrinde imge temelli siddetin normal hale getirilmesi, akilli
telefonlarin ve gozetleme kameralar aracilidi ile goriintiiniin cinsellestiriimesi baglaminda ele alinmasi

onem arz etmektedir.

Arastirma Sinirhiliklar

The Fall (Allan Cubitt 2013-2016 BBC) ve Top of the Lake (Jane Campion Gerard Lee 2013-2017
BBC) kadinlara ve ¢ocuklara yonelik suclarin izin stiren ve sugun ¢dziimiinde aktif rol oynayan kadin
dedektiflere bas rolde yer veren iki dizi oldugu igin secilmistir. Her iki yapimda tablet ve akilli telefon
gibi yeni medya teknolojileri araciligi ile gerek kadinlara yonelik suca gerekse sugu arastiran kadin
dedektife ait imgelerin cinsellestiriimesiyle ve bu imgelerin kisiler arasinda dolasima girmesiyle

karsilasiriz

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Gozetleme kameralari, tablet ve akilli telefon gibi yeni medya teknolojilerinin imge temelli siddetin
normal hale getirilmesi, cinsellestirilen goriintlilerin elden ele dolasima girmesi sliphesiz yeni bir
siddet tlradir. Sucla micadele konulu dedektif polisiye tirtinin imge temelli siddete yer verip
vermedigi 6nemli bir arastirma sorusudur. Bu baglamda kadin dedektiflerin yer aldigi Mezariik,
Sahsiyet gibi yerli yapimlarda yeni media teknolojilerinin ne sekilde kullanildigi yeni bir arastirma

konusu olarak onerilebilir.

Anahtar Kelimeler
Sug, Dizi, Imge, Siddet, Yeni Medya Teknolojileri
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Akdeniz Universitesi X Platformu Uzerinden Kurumsal itibarin Metin

Madenciligi ile Incelenmesi

Fatma Yigit Agikgoz!
Mehmet Kayakus?

Giris & Amag

Kurumsal itibar, bir kurumun paydaslar tarafindan nasil algilandigini yansitan benzersiz bir deger
olarak tanimlanmaktadir. Itibar, miisteri sadakati, yatinma giiveni ve calisan baglligi iizerinde
dogrudan etkili olmasi nedeniyle uzun vadeli kurumsal basarinin temel unsurlarindan biridir
(Fombrun, 1996). Ginimdiziin rekabetgi is ortaminda, gigli bir kurumsal itibarin olusturulmasi ve
surddrilmesi, kuruluslarin pazar iginde farklilasma gabalarinda kritik bir rol oynamaktadir (Hall, 1993).
Kurumsal itibarin kolaylikla taklit edilememesi, onu sirdurilebilir bir rekabet avantaji haline
getirmektedir. Ancak, bu itibar, sosyal medya igerikleriyle sekillenen kamu algisina karsi giderek daha
savunmasiz hale gelmektedir. Bu durum, kuruluglarin gevrimigi itibarlarini etkin bir sekilde nasll
yOnetebileceklerini anlama ydnindeki ilginin artmasina neden olmustur (Deephouse, 2000). Bu
calisma, Tiirkiye'nin énde gelen iiniversitelerinden biri olan Akdeniz Universitesi'nin X platformundaki
(eski adiyla Twitter) varliginin kurumsal itibari (izerindeki etkilerini incelemektedir. Metin madenciligi
yontemleri kullanilarak platformda paylasilan igeriklerin analiz edildigi bu arastirma, sosyal medyanin
bir kurumun imajini nasil glclendirebilecegini veya zayiflatabilecegini degerlendirmektedir.
Calismanin temel amaci, sosyal medyada Uretilen icerigin kurumsal itibara katki diizeyini belirlemek
ve halkla iliskiler baglaminda sosyal medya yonetiminin etkinligini artirmaya yonelik stratejiler

gelistirmektir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Bu arastirma, sosyal medya verilerinin nitel ve nicel analizlerini bir araya getiren karma bir yontem
yaklasimini benimsemektedir. Calisma, Akdeniz Universitesi'nin X platformunda (eski adiyla Twitter)
belirli bir ddnem boyunca paylasilan iceriklerin toplanmasiyla baslamistir. Toplanan icerikler arasinda
gonderiler, yorumlar, re tweetler ve kullanic etkilesimleri yer almaktadir. X platformundan elde edilen
verilere ek olarak, Google Play'den toplanan kullanici yorumlari da metin madenciligi siireclerine dahil
edilmistir. Bu incelemeler, Akdeniz Universitesi'nin kurumsal itibarina iliskin daha genis bir kamuoyu
algisi olusturmayi amaglamaktadir. Toplanan veriler, kelime sikligi analizleri igin Python'un WordNet
kitliphanesi ve duygu analizi igin TextBlob kullanilarak islenmistir. WordNet, temel temalarin ve sikga

kullanilan terimlerin belirlenmesine katkida bulunurken, TextBlob paylasilan igeriklerin olumlu,

' Dr., Akdeniz Unive[sitesi, fatmayigit@akdeniz.edu.tr
2 Dog. Dr., Akdeniz Universitesi, mehmetkayakus@akggniz.edu.tr



olumsuz veya tarafsiz duygu durumlarini analiz ederek iggoriiler saglamistir. Elde edilen bulgular,
kelime bulutlan ve grafikler gibi veri gorsellestirme teknikleriyle desteklenmis, bdylece
yorumlanabilirlik artinlmigtir. Arastirma, sosyal medya kullanicilarinin motivasyonlarini  kimlik,
konugmalar, paylasim ve itibar gibi cesitli kategorilere ayiran Kietzmann ve arkadaslar (2011)
tarafindan onerilen metodolojiyi takip etmektedir. Bu metodoloji, Akdeniz Universitesi'nin sosyal
medya faaliyetlerine uygulanarak, kullanicilarin Gniversiteyi nasil algiladiklari ve Universite ile nasil
etkilesimde bulunduklarina dair derinlemesine iggdriler sunmaktadir. Veri toplama ve analizi
siregleri, biiyiik veri kiimelerinin islenmesi ve dodal dil isleme konularinda gtiglii bir arag olan Python

Uzerinden, bu amaglar icin 6zel olarak tasarlanmig kiitliphaneler kullanilarak gergeklestirilmistir.

Bulgular

Aragtirmanin bulgulari, sosyal medyanin kurumsal itibar tizerinde hem olumlu hem de olumsuz etkiler
yarattigini ortaya koymaktadir. Akdeniz Universitesi'nin X platformunda (eski adiyla Twitter) paylastigi
akademik basarilar, kampus etkinlikleri ve toplumsal katilim gibi olumlu igeriklerin, Universitenin
imajini giiclendirdigi  tespit edilmistir. Ozellikle, ©&grencilerin basarilari ve diger kurumlarla
gergeklestirilen is birliklerini 6ne g¢ikaran paylagimlar, olumlu duygusal tepkiler olusturarak
universitenin marka itibarini daha da pekistirmektedir. Bununla birlikte, 6grencilerden gelen sikayetler
veya idari konularla ilgili elestirel igeriklerin Universitenin itibarina zarar verdigi belirlenmistir. Metin
madenciligi sonuglari, bu olumsuz igeriklerin genellikle birokratik verimsizlik, 6grenci destegi eksikligi
veya yetersiz kampls tesisleri gibi memnuniyetsizlik kaynaklarina dayandigini gostermektedir.
Deephouse'un (2000) belirttigi gibi, kurumsal itibarin insa edilmesi zorlu bir siirectir, ancak zarar
gormesi kolaydir. Bu baglamda, olumsuz etkilesimler lzerinde yeterince durulmadiginda, kamuoyu

algisinin bir kurum aleyhine hizla donebilecegdi bulgularla desteklenmistir.

Ozgiin Deger / Onem

Bu arastirma, sosyal medya platformlarinin kurumsal itibar izerindeki etkilerini Tlrkiye baglaminda
inceleyen dzgiin bir calismadir. Ozellikle Akdeniz Universitesi'nin dijital ortamda nasil algilandigini
analiz ederek, sosyal medya yonetimi konusunda énemli i¢gdriler sunmaktadir. Karma ydntem
yaklasimiyla hem nitel hem de nicel verileri bir araya getirerek, sosyal medya iceriklerinin kurumsal
itibar Uzerindeki olumlu ve olumsuz etkilerini kapsamli bir sekilde ele almaktadir. Python ve dogal dil
isleme tekniklerinin kullanimi, biyuk veri analizinde yénteme dayal bir yenilik sunarken, elde edilen
bulgular sosyal medya stratejilerini gelistirmek isteyen kurumlar icin pratik 6neriler icermektedir. Bu
nedenle, calisma hem akademik literatlire 6nemli bir katki saglamakta hem de akademik kurumlar

icin sosyal medya yonetiminde stratejik kararlar almayi kolaylastiran degderli bilgiler sunmaktadir.
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Arastirma Sinirhihklar

Bu arastirmanin sinirliliklari arasinda, kullanilan verilerin yalnizca belirli bir dénemden toplanmis
olmasi ve sadece Akdeniz Universitesi'ne odaklanmasi, bulgularin genellenebilirligini sinirlayabilir.
Ayrica, sosyal medya platformlari tzerindeki kullanici yorumlari ve etkilesimlerin, paydaslarin gercek
gorislerini tam olarak yansitmayabilecegi, bu tiir verilerin yorumlanmasinda dikkatli olunmasi
gerektigini gostermektedir. Kullanilan metin madenciligi ve duygu analizi tekniklerinin dogrulugu,
kullanilan algoritmalarin ve kelime dadarciginin kapsami ile sinirlidir; bu durum, 6zellikle karmasik
duygusal ifadelerin analizinde hatalara yol acabilir. Ek olarak, sosyal medya verilerinin stirekli degisen
dinamikleri ve platform politikalarindaki dedisiklikler, benzer arastirmalarin tekrarlanabilirligi ve

surekliligi Gizerinde kisitlayici bir etki yaratabilir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Bu calisma, Ozellikle akademik kurumlar agisindan sosyal medyanin kurumsal itibar yonetimindeki
roliine dair énemli bulgular sunmaktadir. Akdeniz Universitesi 6rnegi, sosyal medyanin itibar
yonetiminde hem firsatlar hem de riskler barindirdigini ortaya koymaktadir. Olumlu igerik paylasimlari,
bir kurumun itibarini gliglendirme potansiyeline sahipken, etkin bir sekilde yonetilmedigi takdirde,
olumsuz etkilesimler kamuoyunun guivenini ve iyi niyetini hizla zedeleyebilir. Aragtirma, sosyal medya
platformlarinin, daha genis kapsamli bir halkla iligkiler stratejisinin parcasi olarak, aktif ve stratejik bir
sekilde yonetilmesinin 6nemini vurgulamaktadir. Kurumlar yalnizca sosyal medyadaki varliklarini
izlemekle kalmamali, ayni zamanda paydaslarla proaktif bir sekilde iletisim kurmali, ortaya cikan
endiseleri gidermeli ve olumlu anlatilari desteklemelidir (Chun, 2005). Sosyal medyanin stratejik
kullamimi, kilit paydaslarla guicli iliskilerin tesis edilmesine, seffafligin artirlmasina ve kurumun
sorunlari zamaninda ele alma konusundaki kararliigini gostermesine katkida bulunabilir. Sonug
olarak, Akdeniz Universitesi ve diger akademik kurumlar, itibar yonetimi siireclerine duygu analizi
araclarini ve gergek zamanli geri bildirim mekanizmalarini entegre ederek, sosyal medya ydnetiminde
daha yapilandiriimis ve etkili bir yaklasim benimsemelidir. Bu sayede, sosyal medyanin sundugu

zorluklar ve firsatlar daha etkin bir sekilde yonetilebilir ve kalici bir kamu imaji saglanabilir.

Anahtar Kelimeler

Sosyal Medya, X Platformu, Akdeniz Universitesi, Itibar Yonetimi, Metin Madenciligi
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Iletisim Becerileri Dersi Ogrencilerinin Yiizyiize, Sosyal Medya ve
Yapay Zeka Sohbet Robotuyla Iletisim Algilari: Karsilastirmali

Metafor Calismasi:

Aynur Arslan®

Giris & Amag

Iletisim insanin sosyal bir varlik olmasini saglayan en temel faktérdiir. Bilginin, fikirlerin, tutumlarin
veya duygularin farkh yollarla ve farkli amaclarla baska insanlarla paylagiimasi olarak tanimlanan
iletisim, her gegen yiizyilda gelisen teknoloji ile dénlgerek yeniden tanimlanmistir (Theodorson ve
Thedodorson, 1969). iletisim tarihinde s6zlii kiiltiirle baglayan siirecte kavramin kendisi ve tanimi
giderek aragsallasmis ve iginde bulundugumuz gagda dijital iletisim kavrami ortaya cikmistir. Dijital
iletisim; bilginin, fikirlerin, tutumlarin veya duygularin dijital bir ag tizerinden cep telefonu, bilgisayar
veya baska dijital cihazlar aracihdi ile diger insanlarla veya diger dijital araglarla paylasiimasidir
(Ribble, 2011, Cibril ve dig. 2023). Insanligin bagindan itibaren varolan en temel iletisim bicimi olan
kisilerarasi iletisimin ayni yerde, ayni anda gerceklesen, séze ve beden diline dayanan ylizylze iletisim
bicimi, dijital cagda yeniden tanimlanmis ve kisilerarasi iletisim dijital sistemler (izerinden gergeklesen
bir iletisim bicimi olarak giinliik yasamin bir parcasi haline gelmistir. Ozellikle sosyal medya ortamlari
ylizylize iletisimin aragsallastigi 6zgiirce icerik Uretebilme, arkadaslhk kurabilme, yorum yapabilme
firsatlar ile ekonomik, eglenceli ve pratik uygulamalari ile tim diinyada kullanicisi giderek artan
iletisim platformlar olarak dikkat cekmektedir. Dijital cagin kisilerarasi iletisimi donlstiren diger bir
Urini de yapay zekd sohbet robotlandir. Ylzyillardir gonderen, alici ya da iletisimcinin rolQ
bakimindan sadece insan-insana iletisime odakli tanim dedismis ve giderek insana daha cok
benzeyen, konuskan ve sosyal makineler olan sohbet robotlari glinliik hayata dahil olmaya baslamistir
(Narin, 2021). Sosyal medya ortamlarinin ve yapay zeka sohbet robotlarinin kisilerarasi iletisim
iligkisini déonustirmesiyle birlikte insanlarin bu yeni iletisim bigimlerini nasil algiladiklarini saptamak
onemli olmustur. Bu calismanin amaci Universite 6grencilerinin, ylizylize, sosyal medya ve yapay
zeka sohbet robotuyla iletisim algilarini karsilastirmall olarak ortaya koymaktir. Bdylece dijital cagin
genclerinin geleneksel iletisim ydntemleri ile yeni iletisim yontemlerine iliskin bakis acilari ve algilari
saptanarak iletisim becerilerinin gelistiriimesine yonelik farkindaliklarini  artiracak Oneriler

sunulacaktir.

"Bu bildiri, IMS 2024'te hakemlerden en yiiksek puani alarak “En Yenilikgi Bildiri Odiilii"ne layik gériild.
2 Dr. Ogr. Uyesi, Ondokuz Mayis Universitesi, aynur.ags)an@omu.edu.tr



Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Karma desenle yapilan bu calismada nicel ve nitel arastirma ydntemleri kullanilmistir. Arastirmanin
nicel kisminda betimsel tarama modelinden faydalanilmistir. Tarama ydnteminde bir grubun bireysel
ozelliklerinin varoldugi sekliyle ortaya konulmasi amaglanir (Karasar, 2007; Buyiikoztirk ve ark.
2009). Arastirmanin nitel bolimunde fenomonoloji (olgubilim) deseninden yararlaniimigtir.
Fenomenoloji glinliik hayatta sik karsilasilan ve bilinen ancak tam anlamini kavrayamadigimiz
olgularin arastirimasinda kullanilir (Yildinm ve Simsgek, 2021). Fenomonolojik arastirmalarda
bireylerin bir kavrami ya da bir olguyu nasil anladiklari birey izerinden ortaya konulur. Bu kapsamda
calismada katiimallarin metaforik algilarn 6lclilmistir. Metafor tam olarak ifade edilemeyen bir
benzerligi baska birseye benzeterek ifade etme bicimi olarak tanimlanabilir. Metaforlar biligsel
streclerde cadristirma gorevi gorirler, yani ¢ok bilmedigimiz bir kavrami daha iyi bildiklerimize
benzeterek cagrisim yapmamizi sadlarlar (Gilines ve Firat, 2016).

Arastirmanin calisma grubunu 2023-2024 Bahar ddneminde Ondokuz Mayis Universitesi Saglik
Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Bolimii birinci sinifta Iletisim ve Dil dersini alan 100 &grenci
olusturmaktadir. Arastirmaci tarafindan hazirlanan veri formu iki bdlimden olusmaktadir. Birinci
bolim katihmcilarin sosyo-demografik dzelliklerini ve dijital teknolojileri (telefon, bilgisayar, tablet)
kullanimlarini sorgulayan 5 soru ve ikinci bélim 3 farkl iletisim bicimine iligkin metaforik algilari dlgen

asagidaki ifadelerden olusmaktadir;

e Bana gore ylzylze iletisim.........c............. gibidir/benzer. CUNKU.........cocovveeiieeiiieecreece e

e Bana gbre  sosyal medya  ortaminda iletisim.................. gibidir/benzer.
(O1F] | U T

e Bana gbore vyapay zekd sohbet robotuyla iletisim  ............. gibidir/benzer.
CUNKO.....cvivieeecieee,

Metaforik algilar 6lcen yukaridaki yapilarda “gibi” kelimesi metaforun kaynagi ve metaforun konusu
arasindaki iliskiyi akla getirmek icin, “¢linkii” kelimesi ise katiimcilarin Urettikleri metafora mantiksal
bir gerekce sunmalari igin kullanilmistir (Atik, 2020). Formlar dagitildiktan sonar 6grencilerin ylizylize
iletisim, sosyal medya ortaminda iletisim ve yapay zeka sohbet robotoyla iletisim kavramlarini baska
bir kavramla iliskilendirmesine bakilmis ve yapilan incelemede calisma konusuyla uyumlu olmayan
bes form analiz disi tutulmus ve 95 form degerlendirmeye alinmistir. Verilerin analizinde nicel veriler
SPSS 25 paket programi ile analiz edilerek frekans dagilimlar ve ylizdelik dilimlerine bakilmistir. Nitel
verilerin analizinde, icerik analizi yontemi kullanilimistir. Buna gére birbirine benzeyen kavram ve
temalar biraraya getirilmis ve yorumlanmistir (Yildirm ve Simsek, 2021). Analize dahil edilen 95 form
incelenmis ve metaforik algilar 6lgen yukarndaki Gg ifadeye iliskin toplam 233 metafor saptanmistir.
Bu metaforlarin mantiksal gerekcelerine de bakilarak ortak temalar altnda yedi kategori
belirlenmistir. “iletisimin agik, samimi ve giivenli olmasi” “Iletisimin yasamsal énemi”, “letisimin

/s A\

duygusal yénii”, “lletisimin paylasma, karsilikli olma ve sosyallesme araci olmasi”, “Iletisimin

88



kurallarinin olas!”, “letisimin egitici, bilgilendirici olmasi” ve “iletisimin hayati kolaylagtirmasi”. Daha
sonra konunun uzmani iki arastirmaci tarafindan tema ve kategorilerin uygunlugu test edilmis ve

gorus birligine varilmistir.

Bulgular
Bu arastirmanin calisma grubunu Ondokuz Mayis Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet
Boliimii'nde Iletisim ve Dil dersini alan ve birinci sinifta olan 95 dgrenci olusturmaktadir. Calismaya
katilan &grencilerin %84,2’si kadin, %15,8' erkektir. Ogrencilerin  %55,8'i disa déniik ve kolay
iletisim kurabilen kisilige sahip olduklarini belirtmislerdir. %11,6 6grencinin bilgisayar ve dijital
teknoloji kullanma becerisi ok iyi, %44,2 dgrencinin orta diizeydedir. Ogrencilerin %56,8'i giinliik
ortalama 4-6 saat internet kullandidini ifade etmistir. %74,7 6grenci daha 6nce bir yapay zeka
robotuyla sohbeti deneyimlemistir.
Ogrencilerin yiizyiize, sosyal medya ortaminda ve yapay zaka sohbet robotuyla iletisime iligkin toplam
233 metafor tanimlamasi vardir. Ylzytize iletisim icin %98,9 olumlu metafor, sosyal medya ortaminda
iletisim icin %77,9 olumsuz metafor ve yapay zeka sohbet robotuyla iletisim icin %71,6 olumsuz
metafor ifade ettikleri goriilmistiir. Kategorik olarak bakildiginda:
Yiizylize iletisimde “ Hetisimin acik, samimi ve giivenli olmas/’ kategorisinde %29,3 metafor olumlu
(kahve, seffaflik, ayna, bal, gbniil gbzi, aile, dost, arkadas) “ fletisimin duygusal yonii”kategorisinde
%33,6 metafor olumlu (tatl, cicek, yagmurda toprak kokusu, cikolata, bahar, sevgi, giines),
™ [letisimin paylasma, karsilikli olma ve sosyallesme araci olmasi”kategorisinde %28,5 metafor olumlu
(ayna, miknatis, sariimak, kahve, bir agacin meyveleri, koprl, kardesle oynamak) olarak ifade
edilmistir. Ornek ifadeler;

"Bana gore yiizyiize iletisim ayna gibidir. Clinkd karsimdaki kisinin mimiklerini daha net gortip

ona gore aavranirim.”

"Bana gore yuizylize iletisim bal gibidir. Clnkd insaniarin yiz ifadelerinden tathilgi, sicakiigi

okuyabilirsin”

"Bana gore ylzyize iletisim miknatis gibidir. ClUnkd yizyize yakinlastikca sohbet birbirini

ceker”
Sosyal medya ortaminda iletisim icin “ fletisimin acik, samimi ve giivenli olmasr’ kategorisinde %7,9
olumlu metafor (kendin olmak, maskesiz olmak, 6zglirliik, evde olmak, kralice, cesaretli) Gretilmisken,
%44,7 olumsuz metafor (bulut, camur, buzul, soguk, bataklik, tehlike, riiya, kurgu, duvar, zehirli su)
ifade edilmistir. "“Fetisimin duygusal yéni’ kategorisinde %5,7 olumlu (tek basina tatil, lunapark),
“Iletisimin paylasma, karsilikli olma ve sosyallesme araci olmasi”kategorisinde %9,5 olumlu metafor
(sir saklamak, arkadaslik, sanal parti) ifade edilmistir. Ornek ifadeler;

"Bana gore sosyal medya ortaminda iletisim karbonhidrat gibidir. Clinkd faydadan ¢ok zarari

vardir”
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"Bana gore sosyal medya ortaminda iletisim tuzsuz yemek gibidir. Clnki sadece karnin

doyar.”

"Bana gore sosyal medya ortaminda iletisim 6zgdirlik gibidir. Clinkd aklimda olan herseyi ifade

edebilirim”
Yapay zekd sohbet robotuyla iletisim icin "“Iletisimin acik, samimi ve giivenli olmas’ kategorisinde
%28,5 olumsuz metafor (uzay, duvarla konusmak, bosluk, resmiyet), "Hetisimin duygusal yonii”
kategorisinde %31,3 olumsuz metafor (oyuncak bebek, kapal kutu, bez bebek, yalnizlik ) ve
“[letisimin editici, bilgilendirici olmas:” kategorisinde ise %11,8 olumlu metafor (kiitiiphane, google,
kahin, arkadas, kitap, araba) seklinde ifade edilmistir. Ornek ifadeler;

"Bana gdre yapay zeka sohbet robotuyla iletisim katr disiplinli 6gretmen gibidir. Clinkii sadece

bilgi verir duygusuzdur.”

"Bana gore yapay zeka sohbet robotuyla iletisim duvarla konusmak gibidir. Cinkd iletisimde

duygu ve sicaklik yoktur”

"Bana gdre yapay zeka sohbet robotuyla iletisim arabaya benzer. Cinkd sizi her bilgiye

ulastirir”

Ozgiin Deger / Onem

Yapilan literatiir taramasinda alanyazinda iletisim, sosyal medya ve yapay zeka kavramlarina iliskin
farkl gruplara ayri ayri yapilmis olan metafor analizi calismalarina ulasiimis ancak, bu ¢ kavrami
karsilastirmali olarak arastiran bir metafor analizi calismasina rastlanmamistir. Bu durum calismanin
dzgiin degerini ortaya koymaktadir. Ozellikle insanlarla yogun etkilesimi olan mesleki alanlar icin
geleneksel iletisimin ve dijital cagin iletisim bicimlerinin nasil algilandigini ve tanimlandigini ortaya
koymak onemlidir. Bu kapsamda cogunlukla dezavantajli ve zor gruplarla calisan sosyal hizmet
mesleginde, gelecedin meslek elemanlar olan 6grencilerin farkli iletisim bigimlerine iligkin algilarinin

ortaya konulmasi toplumsal acidan dnemlidir.

Arastirma Sinirhliklar
Bu arastirma Ondokuz Mayis Universitesi Saglik Bilimleri Fakiiltesi Sosyal Hizmet Bdliimii'nde 2023-

2024 Bahar déneminde Iletisim ve Dil dersini alan birinci sinif 6grencilerinin gériisleriyle sinirlhdir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Bu calismada katihmailarin Gg farklh iletisim bigimine iliskin metaforik algilan karsilagtirmali olarak
analiz edilmistir. Elde edilen bulgulara gdre katilimcilarin en olumlu ve guvenilir bulduklari iletisim
bigimi geleneksel ylizylze iletisimdir. Bu iletisimin duygular ve beden dilini ifade etmeye acik olmasi,
givenilir olmasi, aile, arkadaslik, dostluk gibi sicak iligkilere uygun olmasi ve kontrol edilebilmesi

katilimailar icin 6énemli faktdrlerdir. Calisma verilerine gore sosyal medya ortaminda iletisim en az
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gliven duyulan iletisim seklidir. Bu iletisim sekli insanlarin gergekleri gizledigi, glivenli olmayan, soguk,
yapay ve tehlikeli olarak ifade edilmistir. Sosyal medya ortaminda iletisime olumlu bakan katilimcilar
icin ise bu ortamin 6zglirliik, rahatlik ve bireye kendini oldugu gibi ifade edebilme firsati sunmasinin
onemli oldugu gorilmistir. Katiimcilanin ¢ogu tarafindan deneyimlenmis olan yapay zeka sohbet
robotuyla iletisim bigimini ise bliylik gogunluk “duvarla konusmak” gibi tanimlamistir. Yapay zeka
sohbet robotuyla iletisim konusundaki olumsuz algilarin, sohbetin duygusal yéniniin olmamasi ile
ilgili oldugu, olumlu bakanlarin ise bilgi paylagimi ve yalnizigi gideren arkadaslk konusu lizerinde
durduklari gérilmistir. Her (g iletisim bigimi igin yazilan metaforlara bakildiginda, katimcilar igin bir
iletisim iliskisinde en dnemli faktorler duygularin gergekgi olarak ifade edilebilmesi, agik, samimi ve
guvenilir ortamlardir. Elbette hizla ilerleyen teknoloji dijital ve yapay zeka sistemlerine olabildigince
bu dzellikleri entegre etmeye galigsa da, bu teknolojilerin insan-insana ve yizylze iletisimin yerini
alabilecegini sdyleyebilmek igin heniiz gok erkendir (Ergur & Cobanoglu, 2020). Ancak yakin gegmiste
yasadigimiz pandemi donemi de gbz onine alindiginda dijital teknolojiler ve yapay zeka
teknolojilerinin bireysel, mesleki ve toplumsal hayatimizdaki énemini hatirlayarak bu sistemlerden
kagmak, reddetmek yerine 6grenmeye calismak 6nemlidir ve neredeyse bir zorunluluktur. Bu
calismanin sonuclarina gore su 6neriler sunulabilir;

Ogrencilerin dijital teknolojileri ve yapay zeka teknolojilerini 6§renmesi icin tesvik edilmesi

e Sosyal medya okuryazarlidi, dijital okuryazarlk, yapay zekad okuryazarligi gibi becerilerin
gelistiriimesi

e Miifredata ve ders iceriklerine yapay zeka konusunun eklenmesi

o Ogrenciler icin dijital teknolojilerin kullanimi ile ilgili seminer, konferans, panel, workshop gibi

etkinliklerin diizenlenmesi

Anahtar Kelimeler
Yiizyiize Iletisim, Sosyal Medya Ortaminda Iletisim, Yapay Zeka Robotuyla Iletisim, Metafor Analizi
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Dijital Kiiltiir ve Sosyal Karsilastirma: “"Benden Daha Giizel!”

Fulya Akbuga!

Giris&Amag

Icinde yasadigimiz dijital cagda sosyal medya araclari basat iletisim araci haline gelmis durumdadir.
Yapilan aragtirmalar gore, Nisan 2024 itibariyla diinya genelinde yaklagik 6 milyar internet kullanicisi
bulunmaktadir. Bu toplamin yaklasik 5 milyar, baska bir deyisle diinya nifusunun yaklasik ylzde
62'si sosyal medya kullanicisi bireylerden olusmaktadir (Datareportal, 2024). Toplumsal yasamin
vazgegilmez bir pargasi halini alan sosyal ag siteleri tiim toplumlarda bir takim donisiimlere yol
acmakta; sosyal medyanin sosyolojik, psikolojik, ekonomik, kiltiirel ve siyasi anlamda yarattigi etkiler
tartisma konusu olmaktadir. Sosyal medya iletisimi, toplumsal yasamda; siyasi diizlemde (secimleri
etkileme, sosyal hareketlere motivasyon saglama, vb.), is hayatinda (markalarin ve sirketlerin
kendilerini tanitma, tliketicilerden geri bildirim alma, vb.), sosyallesme (farkl kultiirlerden kisilerle
tanisma, is baglantilan ve arkadaslik kurma, vb.), yash yetiskinlere yakinlariyla daha fazla iletisim
kurabilme gibi imkanlar saglamak gibi olumlu taraflariyla birlikte, mental olarak yarattigi sorunlar
(tatminsizlik, depresyon, mahremiyet kaygisi, bagimlilik, vb.), cevrim igi zorbalik gibi siddet igeren
davranis ve tutumlara ortam yaratmasi ve kullanicilarin gogunda mahremiyet kaygisina yol agmasi
gibi yarattigi olumsuz etkiler ile de tartisiimaktadir (Fayaz ve Khalique, 2016). Sosyal medyanin ve
sosyal ag sitelerinin yarattigi olumsuz etkilerden biri de; bireyler arasindaki sosyal karsilastirma
davranisi ve bunun yarattigi kiskancglik, yetersizlik ve olumsuz glzellik algisi gibi duygulardir.
Baskalarinin goz 6niine serdigi ve “gercek” olarak tanimlanan hayatlar ile kendi hayatini veya
goranimini karsilastiran sosyal medya kullanicilari, olumsuz duygulanimlar, endise ve 6z saygi
sorunlar yasayabilmektedirler. Bu calismanin amaci; Festingerin (1954) gelistirdigi “sosyal
karsilastirma kurami”ni degerlendirirken, bu kuramin dijital mecradaki yansimalarini ele almaktir.
Sosyal karsilastirma kuramina goére; bireyler sadece duygu, dlslince gibi biligsel sirecleri acisindan
dedil, gecmisleri, gelecege dair tahminleri, bedenleri, kisilikleri, statlleri gibi bircok y&énden
karsilastirma yapabilmektedir (Corcoran vd., 2011). Sosyal karsilastirma davranisi, bireylerin
kendilerini tanima standartlarini belirlemelerine de yardimci olmaktadir (Myers, 2017). Sosyal ag
siteleri; glinimiizde hakikat sonrasi ¢agin unsurlarindan biri haline gelen abartili paylasimlar, idealize
edilmis gergeklikler, parlak hayatlar ve carpitiimis dogrulardan beslendigi icin, bu durum paylasilan
fotograflardaki gergekligin de yanlis sunulmasina neden olmaktadir. Hem yeni cagin glizellik kriterleri,
hem de cesitli uygulamalarin sundugu inceltme, kusurlari kapatma, makyaj yapma, vb. imkanlar ile
herkes oldugundan daha glizel, daha bakimli, daha geng, daha uzun ve daha zayif gériinme olanadina
sahip durumdadir. “Dijital dismorfi” kavrami, sosyal medyanin dayattigi standart ve kadin

1 Ogr. Gor. Dr., Ankara Universitesi, akbuga@ankara.ggu.tr



kullanicilarin  “gercek” goriinimii arasindaki uyusmazligi tanimlamaktadir (Coy-Dibley, 2016).
Arastirmalar, sosyal adlari glinde iki saatten fazla kullanan geng bireylerin sosyal karsilastirma
yaparak bundan negatif bicimde etkilenme oranlarinin daha fazla oldugunu ve Facebook benzeri
sosyal aglari uzun siiredir kullanan kullanicilarin “baskalarinin daha mutlu” oldugunu diisinmeye daha
fazla egilimli oldugunu; sosyal medya aktivitelerinin, kullanicilarin kendi iliski memnuniyetlerine
yonelik degerlendirmelerini de etkileyebildigini ortaya koymaktadir (Sampasa-Kanyinga vd, 2016;
Chou ve Edge, 2012; , Vogel vd., 2014; van Ouytsel vd., 2016).

Dolayisiyla, sosyal karsilastirma davranisi, tipki sosyal medya yorgunlugu, enformasyon yiiklemesi,
mahremiyet kaygisi, yalan haberlerin paylasimi gibi, sosyal medyanin olumsuz yonlerinden biri olarak
karsimiza gikmaktadir. Bu calismada, sosyal medya kullanicisi bireylerin sosyal medya kullanim
aliskanliklarini ve sosyal karsilastirma davraniglari irdelenirken, Tirkiye'de bu alanda yapilacak
arastirmalarin éniind agmak ve yogun sosyal medya kullaniminin farkli yas gruplarinda ne gibi tutum

ve davranislara yol actigina yonelik yapilacak galismalara zemin hazirlamak da amaglanmaktadir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Sistematik derleme niteligindeki bu galismada, Sosyal Karsilastirma Kurami isidinda, ulusal ve
uluslararasi literatiirde yer alan arastirmalar incelenmis ve sosyal medya ve sosyal ag kullaniminin
olumsuz ydnlerinin toplumsal yasamdaki etkilerini iceren farkl goériis ve calismalardan da yola

cikilarak degerlendirmeler yapilmistir.

Bulgular

Olumlu ve olumsuz etkileri tartisimakla birlikte, sosyal medya ve sosyal ag sitelerinin bireylerin
baskalari hakkindaki algilarini etkiledigi konusunda cogu arastirmaci hemfikir durumdadir. Iginde
bulundugumuz dijital cag, kuskusuz cevrim igi ve gevrim disi yasamlarin ayrimini zorlastirirken, yeni
medya araclarini glindelik aktivitelerin bir parcasi haline getirmektedir. Kullanicilarin bu s6z konusu
araclarin faydalarini da goz ardi etmeden sosyal medyanin olumsuz etkileri izerine de farkindalik
gelistirmeleri, dijital okur-yazarlik becerilerini artirmalari onlan sdz konusu negatif etkilerden bir
Olctide koruyacaktir.

S6z konusu bilincin gelistiriimesi, yayginlastirimasi ve kullanicilarin sosyal medyanin olumsuz
etkilerine  maruz kalmamasi adina egitimcilere, kurumlara, akademisyenlere ve algoritmalari
planlayan sosyal medya platformlarina biylk rol dlismektedir. S6z konusu etkilerin daha kapsamli

bir sekilde incelemesi icin sosyal bilimler alaninda disiplinlerarasi galismalara ihtiyag duyulmaktadir.

Ozgiin Deger / Onem
Calisma, ¢zellikle Turkiye'de sosyal medya ve iletisim galismalari alaninda fazla deginilmeyen bir konu

ve icerigi ele almakta, uluslararasi literatlirden de yararlanarak farkl bakis acilari sunmaktadir.
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Arastirma Sinirhihklar

CGalisma, genis bir alan yazin taramasini icermekte, konu ile ilgili genel bir gerceve sunmakta, ancak
saha calismasini kapsamamaktadir. Bundan sonraki arastirmalarda sosyal medya kullaniminin farkli
yas gruplari ve farkli nesillere mensup kullanicilar izerindeki etkilerinin sosyal karsilastirma kavrami

Uzerinden, nitel yontemler ile incelenmesi planlanmaktadir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Giindelik yasamda kurulan iletisimin vazgecilmez bir parcasi haline gelen sosyal medya ve sosyal ag
siteleri olumlu taraflar yaninda, hem toplumsal yasamda hem de kisilerarasi iligkilerde olumsuz bir
takim etkilere yol agcmakta, sosyal karsilastirma davraniglari da bireyler (zerindeki bu olumsuz
etkilerden biri olarak karsimiza gikmaktadir. Sosyal medya araglarini yogun bir bigcimde kullanan
bireyler; hem goériinimleri, hem de hayata ve iligkilerine dair memnuniyetlerine dair sosyal
karsilastirmalar yapabilmekte ve bu karsilastirmalarin bireyler (izerinde cogunlukla yetersizlik,
kiskanglik, diisiik 6zgiiven gibi negatif etkilerinden sdz edilmektedir (Woods ve Scott, 2016). Dijital
kiltir kavraminin farkli yonleriyle ele alinmasi, dijital iletisimin ve sosyal medyanin yarattigi olumsuz
duygu, davranis ve durumlarin -farkli sosyodemografik gruplar acisindan- tespitine ve énlenmesine

yonelik nitel ve nicel arastirmalarin yirdtilmesi, farkl disiplinler agisindan 6nem tagimaktadir.

Anahtar Kelimeler
Sosyal Medya, Sosyal Karsilastirma, Dijital Kdlttir
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From Cultural to Public Diplomatic Scenes: The Future of Al as a Soft

Power Instrument:

B. Pinar Ozdemir?
Nazmul Islam?3

Introduction & Purpose

For fostering the exchange of ideas, facilitating cross-cultural dialogue, promoting education, sharing
information, ensuring stability, and cultivating peace, it is imperative to explore the intrinsic
connection between cultural and public diplomacy. This connection forms an integral component of
an effective foreign policy framework for any nation. The nexus between cultural and public
diplomacy manifests in fostering people-to-people connections, wherein art, language, and ideas
play pivotal roles in nurturing engaging, soft, and appealing relationships, thereby enhancing a
nation’s soft power abroad in alignment with its foreign policy objectives. In a broader context,
cultural and public diplomacy serve as vital instruments in shaping and enhancing a nation's image
and reputation globally, leveraging the allure of cultural values and ideas to facilitate dialogue,
education, and cultural exchanges, thereby contributing to a more promising, collaborative, and
mutually beneficial world.

Joseph S. Nye's ((1990a, 1990b, 1990c, 1994, 2002, 2004a, 2004b, 2004c, 2005, 2008, 2009, 2010a,
2011, 2017, 2018, 2019 & 2023) theoretical framework elucidates the concept of soft power,
emphasizing its role in shaping favorable perceptions of a state by making its attractiveness, thereby
fostering cultural and public diplomacy endeavors. However, the advent of digital public diplomacy
and the integration of Artificial Intelligence (AI) into global affairs prompts a reevaluation of how
cultural and public diplomats can harness Al as a soft power tool. This raises inquiries into the
strategies cultural and public diplomacy practitioners employ to streamline their tasks through Al
utilization. Moreover, it prompts considerations regarding the methodologies adopted by various
stakeholders, including leaders, global media agencies, foreign affairs officials, think tanks,
communication scholars, political party members, CPD officers within foreign ministries, and
international diplomats, to leverage Al technologies such as ChatGPT for information, evaluation,
and assessment in the realm of cultural and public diplomacy.

Nevertheless, the existing body of literature pertaining to cultural and public diplomacy (Dizard, 2001;
Kotler & Gertner, 2002; Leonard, Stead, & Smewing, 2002; Schneider, 2005; Chong, 2007; Bound,
Briggs, Holden, & Jones, 2007; Signitzer, 2008; Cull, 2009; Mark, 2009; Snow & Taylor, 2009;

" Bu bildiri, IMS 2024'te hakemlerden en yiiksek puani alarak “En Iyi Bildiri Odiili"ne layik gériilda.
2 Prof. Dr., Ankara Universitesi, pozdemir@ankara.edu.tr
3 Dr., Ankara Yildinm Beyazit Universitesi, misIam@agt}u.edu.tr



Cummings, 2009; Hayden, 2012; Melissen, 2013; Zaharna, Arsenault, & Fisher, 2013; Sevin, 2016)
predominantly focuses on traditional, classical and conventional approaches, with limited exploration
into emerging phenomena such as the integration of AI within the framework of soft power for
ensuring the effective CPD. Therefore, this study endeavors to fill this gap by examining the potential
benefits and challenges associated with Al in the realms of cultural, public diplomacy, and soft power.
Specifically, it seeks to elucidate how AI can be leveraged to shape the public perception, media
narratives, and attitudes of citizens in foreign countries, thereby achieving desired outcomes through

non-coercive means.]

Study Design / Methodology

The research will utilize a qualitative descriptive and observational research approach, involving the
collection of secondary data from both academic and non-academic sources. Academic sources will
encompass scholarly books, book chapters, and journal articles indexed in databases such as Web
of Science or Scopus. Non-academic sources, including reports and government publications, will be
examined to elucidate the impact of Al on the efficacy of cultural and public diplomacy in enhancing
a nation’s soft power.

Furthermore, this study will utilize the PRISMA systematic review model to examine the content,
titles, and discussions within documents retrieved from Google Scholar that related to the influence
of Al on contemporary cultural and public diplomacy. Additionally, the research will explore Corneliu
Bjola’s (2020) TIID (task, innovation, integration, deployment) framework as a means to optimize
the efficiency and efficacy of public diplomatic endeavors through the integration of Al. As part of
this application, the study will identify the specific application of the TIID framework within select

countries, such as the USA, Turkey, and China.

Findings

A crucial aspect of this research entails examining the contemporary scenario of Al's impact on
cultural and public diplomacy practitioners. Additionally, the study will investigate the potential
opportunities and challenges associated with Al technologies like ChatGPT in enhancing a nation’s

soft power projection abroad.

Originality / Value

Due to its relevance, particularly in exploring Al's impact on cultural and public diplomacy
practitioners, this study possesses distinct value and originality. Furthermore, the incorporation of a
tri-metric methodological approach involving qualitative content analysis, the PRISMA model, and
the TIID framework adds further uniqueness to this research compared to previous studies.

Moreover, the integration of communication studies with political science and international relations
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is infrequent in academia, particularly in the Turkish context. This research aims to bridge this gap
and establish a new focal point in the field of area studies research.

Research Limitations

The primary constraints affecting this study include the limitation of scholarly literature and the
limited use of quantitative analysis. Additionally, the inadequacy of resources to implement the
methodological framework represents another limitation of this research.

Practical and/or Social Implications
This study is poised to significantly influence the intersection of cultural and public diplomacy with

AI, elucidating how AI may usher in a novel paradigm within the realm of soft power dynamics.

Keywords
Artificial Intelligence (AI), Cultural and Public diplomacy (CPD), ChatGPT, and TIID Framework
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Artificial Intelligence, New Media, and the Transformation of Digital

Literacy: Navigating Through the Algorithmic Landscape

Mehmet Karanfiloglu!
Murat Saglam?

Introduction & Purpose

In the evolving landscape of the 21st century, the proliferation of artificial intelligence (AI) and
algorithms within new media has marked a transformative period in the realm of content creation,
curation, and dissemination. This integration of Al technologies across various media platforms has
not only enabled personalized content recommendations and targeted advertising but has also paved
the way for Al-generated content. These advancements underscore the shift towards an AlI-driven
media environment, compelling individuals to adapt by developing advanced digital literacy skills.
These skills are crucial for navigating the digital landscape effectively and critically engaging with the
vast amount of information that it offers (Voulgari et al., 2021).

As Al continues to permeate new media at an unprecedented rate, the importance of digital literacy
becomes increasingly evident. Digital literacy empowers individuals to understand and interrogate
the algorithms that shape the content they encounter daily. In this context, digital literacy functions
as a critical tool, enabling individuals to evaluate information, recognize biases inherent in algorithms,
and grasp the ethical dimensions of Al systems. The correlation between proficient digital literacy
and effective internet use extends to socioeconomic well-being, positioning digital literacy not just
as a functional skill but as a fundamental component of modern societal engagement (Nipo et al.,
2020).

The role of educational institutions in cultivating essential digital literacy skills is central to preparing
individuals for an Al-driven world. Integrating Al and digital literacy education into primary and
secondary school curricula is crucial for equipping future generations with the knowledge to
understand and navigate Al systems and their broader societal implications. Early exposure to
machine learning principles and Al systems forms the foundation for a comprehensive understanding
of these technologies (Voulgari et al., 2021).

Moreover, digital literacy development extends to educators, who must enhance their own
competencies to facilitate the seamless integration of Al-related content in classrooms. Hasanah et
al. (2022) highlight the importance of improving digital literacy among teachers to ensure that digital

literacy is incorporated effectively across subjects and teaching methods.

' Assoc. Prof., Ibn Haldun University, mehmet.karanfiloglu@ihu.edu.tr
2 Assoc. Prof., Karamanoglu Mehmetbey University, nMriatsagIam@kmu.edu.tr


mailto:mehmet.karanfiloglu@ihu.edu.tr

Libraries, as accessible public resources, also play a pivotal role in promoting algorithmic literacy.
These institutions offer communities opportunities to develop digital literacy skills and gain insights
into the complexities of AI and algorithms. By offering resources and educational programs, libraries
help individuals navigate the digital world responsibly (Ridley & Pawlick-Potts, 2021).

In conclusion, the intersection of Al, algorithms, and new media highlights the growing need for
robust digital literacy skills. As society moves further into an AI-driven era, fostering digital literacy
through education and public awareness becomes essential. These efforts not only equip individuals
to engage critically and responsibly with Al technologies but also ensure that society is well-prepared

to thrive in the digital future.

Study Design / Methodology

The research adopts a qualitative approach, leveraging a comprehensive literature review to examine
the intersection of artificial intelligence (AI), new media, and digital literacy. This method is chosen
to provide a theoretical foundation for understanding how AI technologies and algorithmic systems
influence the formation and evolution of digital literacy competencies. The study systematically
reviews existing academic publications, focusing on key themes such as algorithmic literacy, ethical
considerations of Al, and the role of educational institutions in fostering digital literacy. Through a
critical analysis of these sources, the research aims to synthesize current perspectives and identify
gaps in the literature that warrant further investigation.

This approach enables a nuanced exploration of the multifaceted dynamics between AI and digital
literacy without the constraints of empirical data collection, making it an ideal method for a
conceptual analysis at this stage of the research. By analyzing diverse theoretical frameworks and
case studies, the study seeks to offer novel insights and propose future research directions that can

further elucidate the impact of Al on digital literacy practices.

Findings

Given the conceptual nature of this study, the findings are anticipated to provide significant
theoretical insights into the relationship between artificial intelligence (AI), new media, and digital
literacy. Through a comprehensive review of relevant literature, it is expected that the study will
reveal how Al-driven media platforms reshape individuals' digital literacy practices, particularly in
terms of algorithmic awareness and ethical engagement with technology. Furthermore, the study is
likely to highlight the role of educational institutions in preparing individuals to navigate the
complexities of an AI-dominated media landscape.

The analysis is also expected to underscore the importance of developing comprehensive digital
literacy curricula that integrate AI and algorithmic literacy, not only for students but also for
educators. In addition, libraries and other community-based institutions may emerge as pivotal actors
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in promoting algorithmic literacy among the general population. Overall, while empirical data is not
yet available, the theoretical outcomes of this research are anticipated to contribute to ongoing
discussions in the fields of education, media studies, and Al ethics, offering a foundation for future

empirical investigations.

Originality / Value

This study examines the profound impact of artificial intelligence (AI) and new media on digital
literacy, thereby making a significant contribution to academic discourse in this field. By offering a
comprehensive analysis of how Al and new media reshape digital literacy, the study illuminates the
intricate dynamics at play within the digital ecosystem. Importantly, it provides educators,
policymakers, and researchers with invaluable insights into the evolution of digital literacy in response
to emerging technologies. These insights are crucial for the development of effective digital literacy
education strategies, highlighting the study's relevance and utility across a broad spectrum of
educational and policy-making contexts. The investigation into the transformative role of Al and new
media in digital literacy education not only enriches academic discussions but also serves as a pivotal

reference point for future research and practical applications in the domain.

Research Limitations

The scope of this study is inherently constrained by the accessibility of current academic publications
and the specificity of the keywords selected for the analysis. While these parameters have guided a
focused examination of the subject, they also delineate the boundaries of the review's
comprehensiveness. Future studies are encouraged to expand upon this foundation by incorporating
the latest developments and technological advancements in the field. By embracing a broader
perspective, subsequent research can further unravel the complex interplay between AI, new media,

and digital literacy, thereby enriching our understanding and potentially unveiling novel insights.

Practical and/or Social Implications

This study underscores the dynamic nature of the digital literacy concept as it evolves under the
growing influence of artificial intelligence and new media technologies. The findings emphasize the
necessity for educators and institutions to continuously review and update their educational programs
and policies to prepare individuals effectively for navigating the digital world. This ongoing process
of adaptation and learning is essential for ensuring that digital literacy education remains relevant
and responsive to the technological landscape's rapid changes. The study's implications extend
beyond the academic realm, influencing the design of educational curricula, informing policy
decisions, and guiding the development of targeted initiatives aimed at enhancing digital literacy

across various demographics. In doing so, it contributes to the broader goal of empowering
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individuals to engage with digital technologies in an informed, critical, and responsible manner.
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Artificial Intelligence, Digital Literacy, Algorithms, New Media.
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Ethical Aspects of Artificial Intelligence: Challenges for Legal

Regulations and Liability

Mariya Ilieval

Introduction & Purpose

In the age of rapidly evolving technologies, the topic of artificial intelligence stands out as one of the
most important and exciting, having an increasingly definite impact on all economic spheres. Its
potential for change is boundless, but with it there are serious ethical challenges. The discourse on
the ethical aspects of Al covers a wide range of issues related to the legal and moral aspects of its
development, application and regulation. The introduction of artificial intelligence into various sectors
of public services offers unprecedented opportunities to improve efficiency, precision and innovation,
yet the creation and penetration of artificial intelligence into everyday life brings with it challenges
concerning the legal regulation and liability of decisions made as a result of the use of artificial
intelligence. Its essence and purpose is to support and automate decision-making and processes,
but this also raises questions about its transparency, fairness, safety and liability.

Establishing effective legal frameworks and ethical principles for the governance of Al is essential to
ensure its responsible use. This includes developing guidelines and standards on data protection,
privacy, non-discrimination and transparency. The responsibility of Al and its creators is a guarantee
that the technology is developed and used in a way that respects and upholds human rights and
freedoms. With the development of artificial intelligence, we are entering an era in which it is
impossible to analyze and review the issues relating to ethical principles in artificial intelligence alone.
I think that a focus should also be given to the legal regulation of the same. In view of these dynamic
processes, traditional notions of control, supervision and responsibility are being called into question,
requiring us to rethink and adapt our legal and ethical frameworks to reflect the new technological
realities. Just as we metaphorically call the media the fourth estate, by analogy, I would also
characterize the entry of artificial intelligence into our lives as the next industrial revolution that is
transforming not only technology but also us as professionals in a particular field. As a result of the
rapid development of technologies related to artificial intelligence, it is vital to create mechanisms
and opportunities for compliance with ethical norms and legal regulations to be updated and
implemented effectively in order to function in harmony with EU principles, protect the interests of
society and maintain human trust in technology.

The article provides an analysis of the ethical principles arising from the harmonization of European

policies and regulations in the EU. It begins with an overview of the ethical benefits of artificial
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intelligence and hypothesizes what people perceive as ethical issues. Next, the need for the creation
and penetration of artificial intelligence and what its purpose is with a reading through different
sectors to assess its value, importance and why it should be regulated. Today we live in a time where
the data collected about us from social media and the internet is overwhelming. Liability of Al-based
systems and technologies is an essential aspect that is being studied, including issues of liability for
harm caused, non-compliance, resilience and security of systems, discrimination, etc. Finally, the
importance of ethical aspects in the development, application and use of Al systems and technologies
is highlighted, with an emphasis on compatibility with society's core values and respect for human
rights. As the challenges for regulators to build a sustainable legal framework for the ever-evolving
definition of Al systems are myriad, and the methods and tools are dynamic, the focus of this paper
will be on defining first the ethical issues arising from machine learning, the general ethical issues
involved in living in a digital world, and the moral issues associated with Al systems. The reading of
the article covers the analysis of Al systems in the EU through different prisms and through different
legislative and non-legislative initiatives (Regulations, Directives and Guidelines, etc.) of the
European Union. The main mission of the Artificial Intelligence Legislation is, based on European
values and the protection of fundamental rights, to build confidence among all users in the application
of Al-based solutions while supporting innovators in the development of such solutions. Artificial
intelligence must function as a tool for human benefit and a categorizer of social progress, with the
ambition of increasing social welfare. Therefore, regulations for artificial intelligence in the European
Union must be geared towards the human good, providing people with confidence that the
technology is being used in a way that is safe and in accordance with legal requirements, while
respecting human rights.

The ethical issues arising from the development of machine learning are forcing us to rethink our
views of morality and ethics in the context of new technologies. In the digital age, artificial
intelligence questions fundamental notions such as autonomy and responsibility, requiring us to
consider the role of technology in building a wellbeing society. Furthermore, the moral issues
surrounding artificial intelligence raise the debate as to whether it is possible and practicable to hold
systems with artificial intelligence accountable for their actions, especially when these systems may
cause morally significant consequences, such as in the case of autonomous vehicles and other
technologies that interact with our world. These key highlights form the basis of my research,
highlighting the need for a deep and multilayered understanding of the issues that artificial
intelligence poses for contemporary society. Resolving these issues requires a precise definition of
the term "artificial intelligence" and what is its nature? Can, like the definition in the regulation, a
stable definition ever be formulated for something so fluid and constantly evolving, whose end-stage
remains unknown and part of the distant future? Creating a legal definition that is sustainable in the

years to come is certainly a challenge for the European Union.
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The paper will contain an analysis of the ethical principles arising from the harmonization of European
policies and regulations in the EU. It starts with an overview of the ethical benefits of artificial
intelligence and hypothesizes what people perceive as ethical issues. The focus of this paper will be
on defining first the ethical issues arising from machine learning, the general ethical issues involved
in living in a digital world and the moral issues involved in artificial intelligence systems. The reading
of the paper will cover an analysis of AI systems in the EU through different prisms and through
different legislative and non-legislative initiatives (Regulations, Directives and Guidelines, etc.) of the

European Union.

Study Design / Methodology
Documentary research and comparative analysis of documents - Regulations, Directives and

Guidelines etc. of the European Union.

Findings

The challenges and ethical aspects of Al are many, but to tackle this conundrum, we need to focus
on the mechanisms to address them through the legal regulation of AI systems and their liability.
Artificial intelligence should be human-centered and serve as an assistant in human causes, struggles
and goals. Artificial intelligence should be developed, deployed and used with ethically sound goals
in mind, such as protecting and reflecting the fundamental rights and freedoms, values and ethical
principles enshrined as priority objectives in EU policy and regulation. It should aim to achieve the
best outcomes for the human interest and minimize opportunities for harm. It should be reliable,
transparent, safe, respecting the principles of respect for human autonomy, non-discrimination and
privacy. Conclusions on the ethical aspects of artificial intelligence and the challenges for their
regulation:

1. Due to the increasing ability of artificial intelligence systems to analyze huge amounts of personal
data, more efforts should be made to respect the principle of privacy and data protection. Issues of
collection, storage and use of personal data are essential, especially in the context of regulatory
requirements such as the General Data Protection Regulation (GDPR) in the European Union.

2. Algorithm Transparency Principle: One of the key takeaways is that transparency in Al algorithms
or transparency models is essential to ensure trust and accountability. This includes clearly disclosing
how Al systems make decisions, especially when those decisions affect people or when they relate
to sensitive areas such as healthcare or justice.

3. Adherence to ethical principles in machine learning: it is important to introduce and adhere to
strict ethical principles in machine learning to ensure that Al systems do not reproduce solutions
similar to existing human biases or discrimination. This requires careful selection and analysis of the

data used, as well as constant monitoring and adjustments of algorithms.
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4. Defining the responsibility of AI systems and accountability: the report highlights the need for a
clear definition of responsibility in the event of harm caused by AI systems. Claims and compensation
mechanisms for victims need to be established in the EU, which requires changes in legal mechanisms
covering challenges related to autonomous technologies

5. Training and adaptation: the importance of continuous education and training of experts and
practitioners in the field of Al technologies emerges as key to maintaining up-to-date knowledge and
skills for effective regulation and oversight. This includes developing the capacity to assess the ethical
and societal impact of Al systems with a view to balancing innovation and societal interests.

6. Legal mechanisms and regulations: need to develop binding regulatory frameworks to govern the
development and use of Al technologies/systems. These legislative mechanisms should ensure that

all Al systems are safe, fair and compatible with fundamental human rights and freedoms.

Originality / Value

This research fills a critical gap in understanding the ethical aspects of artificial intelligence and the
regulatory implications. Its originality lies in its cross-disciplinary approach that brings together
ethics, law and technology to address pressing societal issues. By identifying and addressing the
complex ethical dilemmas in AI systems, it offers a practical analysis of European
documents/guidelines for legislators and legal experts seeking to develop sustainable regulatory
frameworks. Furthermore, its findings on the evolving landscape of Al ethics contribute to the
advancement of knowledge in both the academic and practical spheres, promoting informed decision-

making and responsible development of Al

Research Limitations
The study only covers an overview of the ethical issues arising from artificial intelligence and some

of the new legislative initiatives from the European Union.

Practical and/or Social Implications

The report analyses the European approach to the human and ethical aspects of Al. This includes
an analysis of how we can use big data to innovate to create benefits for our society. Artificial
intelligence presents many ethical challenges especially in the area of legal regulations and machine
responsibility. As Al systems develop autonomy, the question of who is responsible for their actions
creates a complex equation to solve. This article examines the practical and societal implications of
these ethical dilemmas by exploring the challenges faced by legislators and stakeholders in creating
appropriate legal frameworks and defining machine responsibility. Clearly, existing legal frameworks
are insufficient to address the complexities of Al-based systems. To overcome these challenges

effectively, legislators and industry leaders must collaborate to develop comprehensive regulatory
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frameworks that balance Al innovation with machine liability.
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Artificial Intelligence, European Regulation, Ethics, Ethical Principles in Artificial Intelligence
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Filmlerin Anlamlandirniimasinda Yapay Zekanin Islevsel Kullanimi:

Duygu Analizi Yontemi Uzerine Sistematik Bir Inceleme

Mahmut Ceran!
Biilent Haznedar?

Giris & Amag

Dijitallesmenin sundudu olanaklar gergevesinde, zamanin ruhunu tastyan bir iletisim araci olarak film;
Uretim, dagitim ve de gosterim bigimleri agisindan bircok kez déniisiim gegirmistir. S6z konusu
strecin en 6nemli unsurlarindan biri, Gretim noktasinda film malzemesinin degisimiyle baglamistir.
Filmin kimligini intiva eden en temel 6zelliklerden biri olan 1sida dayali gercekligin pelikiile izdisimdi,
dijitallesme sireci ile birlikte filmin resmin bir alt tiirii olarak degerlendirilebilme durumunu ortaya
gikarmistir (Manovich, 2002, s. 406). Dijitallesme yalnizca filmleri meydana getiren ve izlenebilirligine
olanak saglayan durumlar agisindan degil, izleyicinin anlamlama bigimleri ve s6z konusu bicimleri
anlama ve degerlendirme hususlari agisindan da énemli degisimleri beraberinde getirmistir. Ozellikle
iletisim ve ag teknolojilerindeki yeniliklerle birlikte etkilesimli bir zemine olanak saglayan Web 2.0'in
filmlerin anlamlanmasi bakimindan miladi 6énemi; film yapimcilarina, izleyici yorumlar Uzerinden
filmleri degerlendirme gibi bir imkani hediye etmistir. Boylelikle filmler kolektif bir biling ortaya koyan
izleyiciler tarafindan, ortak bir ag tizerinde (film yorumlarini iceren web sitelerinin yani sira zamanla
yayginlasan cesitli sosyal ag siteleri ve forumlar Gzerinden) yorumlanabilir, yorumlar (izerinden
tartisilabilir, bagimsiz ve anonim bigimlerde sdylem Uretilebilecek metinler haline gelerek puanlanabilir
bir igerik olarak kullanilabilmeye baglamistir.

Kavramsal olarak bilgi, teknolojiler, yontemler ve etki temalarindan referansla ortaya ¢ikan; “degere
donastirdlmesi icin belirli teknoloji ve analitik yontemlerin kullanimina ihtiyag duyarak yiksek hiz ve
cesitlilik iceren bilgi varliklan” (Mauro et al., 2015, s. 97-104) olarak ifade edilebilecek blyik veri
konusundaki kesif ve islenme bicimlerindeki yenilikler film yorumlarinin degerlendiriimesinde ve
dolayisiyla filmlerin anlamlandinimasinda cidir acici yenilikleri meydana getirmistir. S6z konusu bilgi
varliklarinin degerlendirilmesi siireglerinde yapay zeka teknolojilerinin kullanilabilirligi ile birlikte
gelistirilen teknolojiler ve yontemler sayesinde islenebilen biyik veri; filmlerin basarili olma
tahminlerini yapabilen, Uretim, dagitim ve gosterim konularinda yapimcilara éngoriiler saglayabilen,
filmlerin teknik ve estetik konularla iligkili olarak yetkinlik diizeyini tayin edebilecek bir kaynak olarak
islevsellestirilmistir. S6z konusu kullanim dederi agisindan, izleyicilerin filmlerle ilgili gérisleri goz
Ondnde bulundurularak verileri islemeye yarayan “duygu analizi” yontemi bilgisayar bilimleri ile film
sanatini birbirine yakinlastirmasi agisindan éne gikan metodolojik bir Snem ortaya koymaktadir.

Gerek 6zel amaclarla olusturulmus web sayfalarini olsun gerekse cesitli sosyal ag siteleri lizerinden
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uretilen sosyal sOylemleri olsun; her iki bigimde de kullanici verilerini anlamlandirmak igin “duygu
analizi” yaygin bir sekilde, disiplinlerarasi bir cercevede kullanilimaktadir. Ozellikle Web 2.0'in ortaya
¢lkmasi ve yayginlagmasiyla birlikte hizla bliyliyen bir arastirma alani olan duygu analizi; pazarlama,
siyasal kampanyalar, secimler, muhtemel felaketler ve ekonomik &ngodriler igin siklikla
kullanilmaktadir (Mantyla et al., 2018, s. 16-17). Yapay zeka alaninin gelisimine kosut olarak kendine
daha yogun uygulama alanlari olusturan duygu analizinin filmleri anlamlandirmak icin kullanimlarina
da 6zellikle 2004 yilindan sonra yaygin bir bicimde rastlanmaktadir (bkz. Annett et al., 2008; Singh
et al., 2013; Baid et al., 2017).

Sunulan bu arka plan cergevesinde, duygu analizine yoénelik arastirmalarin film c¢alismalar
baglamindaki 6nemi ortadadir. S6z konusu 6nem zamanla birlikte daha da goériiniir hale gelecektir.
Bu calismanin amaglarn iki ana hatta hizmet etmektedir: i) Ilk olarak “duygu analizi” alaninin film
calismalari baglamindaki énemini sistematik bir inceleme ile ortaya koymak, ii) Bu alanin filmlerin
anlamlandinimasina sagladigi olanaklar gergevesinde lretim, dagitim ve gosterim alanlarina yonelik

saglayabilecegi katkilar Tiirkge film literatiiriine kazandirmak.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Nitel ve betimleyici bir arastirma olarak tasarimlanan bu calismada sistematik inceleme yontemi
kullanilmistir. Calisma ilgili yontem 1siginda, duygu analizi alaniyla ilgili kavramsal ve metodolojiye
doéntik uygulama konularindaki yenilikleri filmleri anlamlandirmak igin kullanan galismalari inceleyerek
derlemektedir. Sweet ve Moynihan’in (2007, s. 1) da ifade ettigi lizere, sistematik incelemeler, belirli
arastirma alanlarinda ortaya cikan yeni konu ve sorular birikimli ve seffaf sekilde degerlendirmeye
yonelik uygun bir zemin sunmaktadir. S6z konusu zemin Uzerinde calismada ilk olarak dijitallesme ve
dijitallesmenin film sanati Gzerindeki etkilerine deginilecektir. Ardindan bu etkileri meydana getiren
ve gelecekte cok daha aktif bir sekilde kullanilacagi iddia edilen yapay zeka calismalarina
deginilecektir. Sonrasinda ise yapay zeka teknikleri araciligiyla islevsel hale gelen duygu analizi
tekniginin film calismalarindaki yeri ve film unsurlarinin tretim, gosterim ve dagitim gibi konulardaki

onemi sistematik bir sekilde aktarilacaktir.

Bulgular

Film izleyicilerinin filmlere iliskin yorumlarn Uizerinden film unsurlarini degerlendirmek ve filmleri
anlamlandirmak mimkinddr. Buna olanak taniyan, yapay zeka araciligiyla ortaya koyulan gesitli
teknikler ve algoritmalar gelistirilerek kullanilan duygu analizi ydontemi araciidiyla, filmlerde hangi
unsurlarin yogun olarak kendilerini etkiledigini yahut etkilemedigini film yorumlari ile belirten
izleyicilerin filmin duygusal tonunu tanimlamalarina ve tarif etmelerine, filmin etki bigiminin izleyici
lzerindeki etkinligine yonelik degerlendirmeler yaparak filmin basarili ve basarisiz yonleri (izerine fikir

yuriitmek miimkiin olabilmektedir. Bir filme derinlemesine bir bakisa olanak saglayan bu durum;
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senaryo ve hikaye, olay 6rgusl ve anlati, mizansen ve gergeveleme, oyunculuk, ses, mizik ve kurgu

gibi belirli film parcalarini gézden gegcirerek diizenlemeye imkan verebilir.

Ozgiin Deger / Onem

Calisma, film unsurlarini izleyici yorumunu odada alarak dederlendirmeyi amaglayan bir ydntemin film
calismalari alanina sunabilecedi katkilari dederlendirmesi acisindan 6nem arz etmektedir.
Konvansiyonel bigimde, filmi anlamh kilan en énemli unsurlardan biri olan izleyiciyi disarda birakan
yaygin egilimin karsina izleyici odakl bir anlamlama pratiginin olusturulmasina olanak saglayan duygu
analizi ydnteminin film calismalar alanindaki kullanimlarinin derlenmis bir halini literatiire sunmanin,

konuyla ilgili galismalarin gogulluguna ve gesitliligine olanak saglayacadi diistintilmektedir.

Arastirma Sinirhiliklar

Duygu analizi teknigi pazarlama basta olmak lizere siyasal kampanyalar, mizik endistrisi ve saglhk
sektorli gibi birbiriyle dogrudan iligkisi bulunmayan birgok farkli calisma alaninda kullanim ve
uygulayim potansiyeline sahiptir. Bu calisma, film calismalari alani 6zelinde duygu analizinin kullanim
ve uygulama alanlarina odaklanmasi agisindan bir sinirliiga sahiptir. Calismanin sinirliigini ifade eden
s6z konusu alanda; filmlerin Uretim dinamikleri agisindan sanatsal konularin yani sira dretim

kosullarini ortaya koyan ekonomik kosullarin belirli vechelerini de igerisinde barindirabilir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Duygu analizi tekniginin film calismalarn alaninda akademik ve endistriyel kullanimlari film yapim
siireclerine dogrudan katkida bulunabilecek bir potansiyele sahiptir. Ozellikle ticari sinema acisindan
dislinildigiinde, izleyiciler arasi korelasyonu olusturan unsurlarin bilinerek yinelenmesi ve
iyilestiriimesi, izleyicilerin filmlerle ilgili sosyal sdylem olusturmasini ve dolayisiyla daha cok

izlenmesini beraberinde getirebilir.

Anahtar Kelimeler

Duygu Analizi, Film Calismalari, Yapay Zeka, Sistematik Inceleme
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Netflix Tiirkiye'nin Distopik Yapay Zeka Anlatilarina Bir Ornek:
Kiibra

Evrim Yoruk!

Giris & Amag

Bu bildiri, Netflix Ttrkiyede ilk sezonu 18 Ocak 2024 tarihinde sekiz bolim olarak yayinlanan Kibra
dizisini ele almaktadir. Kibra, daha dnce Sicak Kafa (2016) adl distopik romani da Netflix Tiirkiye
tarafindan dizi filme uyarlanmig olan Afsin Kum’un, ayni adli romanindan ( Kdbra, 2020) uyarlama bir
yapimdir. Afsin Kum (2020), “Hikayenin cikis noktasi inang meselesiydi,” dedidi Ktbra romani igin,
“Yapay zeka temasi, kitabin inan¢ meselesiyle derdini berraklastirma islevi goriyor,” ifadesini
kullanmistir. Yazar bu romaninda, Istanbul'un yoksul mahallerinin birinde annesi ve kiz kardesi ile
yasayan ve bir tamirci diikkaninda galisan Gokhan adli geng bir adam etrafinda, inang ve yapay zeka
temalar ile 6rili distopik bir anlati evreni kurgulamistir. Buna gore, romanda oldugu gibi dizide de
telefonundaki ‘Sou/touch’ adindaki sohbet uygulamasinda Kibra adh bir kullanicidan gelen “Sen
farklisin” mesajindan sonra Gokhan'in hayatinin dramatik bicimde degisimini gdsteren bir olay 6rglisi
vardir.

Distopyalar, edebiyatta ve sinemada pek ¢ok 6rnegdi bulunan ve son dénemde dijital platformlarin
film, dizi ve belgesel gibi yapimlarinda da siklikla karsilasilan popiler anlati bigimleri arasindadir.
Gregory Claeys (2017, s. 4), distopya kelimesinin “hastalikh, kotl, kusurlu veya elverigsiz yer
anlamina gelen iki Yunanca kelime olan dus ve topos'tan tiretildigini” sdylemekte ve distopyanin
“sekdler karamsarliga” bagli, “modern bir olgu” olduguna isaret etmektedir. Distopya hakkinda énemli
bir konu da kendisinin karsiti olan (itopya kelimesi ile baglantilaridir. John Anthony Cuddon (2013, s.
750) edebiyatta itopya kelimesinin tanimi baglaminda, “Thomas More, hayali cumhuriyetine Utopya
(1516) adini vererek bu s6zcligii (Yunanca oy, ‘degil’ + topos, ‘yer'den) bir edebiyat tiirline uygulayan
ilk kisi oldu; bu, eutopidnin bir kelime oyunuydu ve ‘yer (her seyin oldugu) iyi yer’ anlamina
geliyordu,” bilgisini vermektedir. Gorlildigli lizere modern bir anlati tiirli olarak Utopya, distopyaya
gore daha eskidir ve insanlik tarihinde “Fransiz Devrimi ve Sanayi Devrimleri” gibi “bir gesit yerylzu
cennetinin ulasilabilir oldugunu” (Cuddon, 2013, s. 751) ortaya koyan politik, bilimsel ve teknolojik
anlamdaki olumlu gelismeler sayesinde uzun stire popdilaritesini koruyabilmistir. Ancak modernitenin
insanlida esenlik getirme vaadinin 20. yizyildaki Diinya Savaslar ile sekteye ugramasinin getirdigi
olumsuz kosullar, Utopyalara dair iyimser havay! dagitmistir.

Matthew Allen (2013, s. 640), "Distopik duslinceye, basim, sinema ve televizyonda esas olarak bilim
kurguda rastlanabilir,” demektedir. Allen’e gore (2013, s. 640), “Bilim kurgu, cogu zaman, insanligin
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kendisini bilimsel basari yoluna adadigi mantigina anlam ve igerik kazandiran kiiltiirel bir glic olarak
hizmet ederken, ayni zamanda bilimin dnde gelen elestirmeni olmus, onun kibrini ve nifuzunu
baltalamistir.” Kanimizca Allen’in bu ifadesinin yapay zeka konusu igin 6zel bir dnemi vardir. Clink
yapay zeka alanindaki gelismeler, insanlidi hic olmadidi kadar ileriye gotiirme potansiyeli barindirdigi
halde, insanlik icin gergek bir kiyamet senaryosunu hayata gegirme potansiyeline de sahip
goziikmektedir. Nitekim, “Dartmouth'taki matematik profesérii John McCarthy” tarafindan “1955
civarinda gergek bir bilim olarak” (Reese, 2022, s. 75) baslatildigi giinden bugiine, yapay zekanin bu
ikili potansiyeli fark edilmis ve yapay zeka, bilim kurgu tiiriiniin en dikkat gekici temalar arasina
girmeyi basarmistir. Ustelik, televizyon yayincalidinin dijital platformlar sayesinde yeni bir ivme
kazandidi son yillarda yapay zeka anlatilarina olan ilgi de bir hayli artmistir. Bu baglamda Netf7ixXin
Black Mirror (2016), Altered Carbon (2020), Better Than Us (2019), Jung_E (2023); Amazon Primén
Person of Interest (2011), Humans (2015), Upload (2020) gibi dizileri, s6z konusu ilgiyi drnekler
niteliktedir.

Yapay zeka teknolojisinin insan hayatindaki giincel ve olasi biiylik etkilerinin fark edilmesi, bu
teknolojiyi medya ve iletisim arastirmalan alani igin de Gzerinde calisiimasi gereken konulardan biri
kilmistir. Gergekten de alandaki gesitli arastirmalar (Johnson, 2020; Bowen ve Dunne, 2022; Zengin
ve Kapir, 2021; Lindgren, 2023) bu konunun hem diinyada hem Tirkiye'de akademisyenlerce artan
bir ilgiyle ele alindigini gdstermektedir. Buradan hareketle, yapay zeka ve inang temalarinin kesistigi
Kiibra dizisine odaklanan bu bildirinin, medya ve iletisim alanina ve 0&zellikle de televizyon
calismalarina katki saglamasi en temel amaclardan biridir. Buna ek olarak, yapay zeka konusunun
yerli bir kurmaca eserde nasil cergevelendigini incelemek ve s6z konusu cergeve iginde Tirkiye'ye

dair 6zglin cikarimlar ortaya koymak da bildirinin amaclari arasindadir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Bu calisma Ug¢ bélimden olusmaktadir. Calismanin ilk bdlimiinde, medya ve iletisim alaninda yapay
zekd konulu calismalara iliskin bir literatir taramasi sunulmakta ve teorik bir tartisma
yuritiilmektedir. Ikinci béliimde, bu kez televizyondaki distopik yapay zeka anlatilarini odaga alan
teorik bir degerlendirmeye yer verilmektedir. Calismanin Uglinci bolimd, ilk iki bélimde kurulan
teorik temelden hareketle, Kibra dizisini niteliksel bir metin analizi araciliiyla elestirel bir
degerlendirmeye tabii tutmaktadir. Bu degerlendirme, dncelikle dizinin tim bolimlerinin dikkatli bir
sekilde izlenmesi, dizideki karakterler ve olaylarin analizi icin kategorik basliklar cikarilmasi ve bu
basliklarin tartigiimasi seklindeki ¢ temel hat Uzerinden yapilmaktadir. Calismanin sonunda ise
televizyondaki distopik yapay zeka anlatilari ve analiz edilen Kiibra dizisi baglaminda genel bir

degerlendirme sunulmaktadir.
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Bulgular

Bu bildiri kapsaminda varilan ilk spesifik bulgu, distopik yapay zeka anlatilarinin yerli bir 6rnegi olarak
Kiibranin, Turk toplumunun iginde bulundugu politik, kiltiirel ve ekonomik iklimi yansittigidir. Glinki
Kiibrdadaki kurmaca yapi iginde betimlenen dilinya, glinimuiz Turkiye'sinin endiselerinden beslenen
bir nitelik tasimaktadir. Bildirinin bir diger spesifik bulgusu, KZibranin yapay zeka ve inang temalarini
beraber anlatiya tagimasi bakimindan, hayatin felsefi ve metafizik sorunlarina duyarli bir metin
oldugudur. Kiibranin bu 6zelligi, televizyondaki distopik yapay zeka anlatilarinin disiinceyi tetikleyen
karakterine isaret edebilmek kadar, popiiler bir anlatinin, hayatin ciddi konularina ne 6lclide temas

edebildigini gostermek acisindan da 6nemlidir.

Ozgiin Deger / Onem

Gregory Erickson (2023, s.1), “spekdilatif televizyon” olarak adlandirdigi fantastik diziler, gizem ve
bilim kurgu dizileri gibi tirler hakkindaki galigmasinin hemen baginda, “2022 yilinin bakis agisiyla
yazarken, bugiin dogmus olan bilim adamlarinin daha akilli makineler yaratmaya devam edecegini
Ongorebiliriz ki onlar, insanlari daha akilli kilmak icin haplar Uretecekler; depolamak igin bir kiginin
bilincini indirebilecekler ve insan émrind bizim su anki hayal giciimiziin 6tesine gegecek sekilde
uzatabilecekler,” demektedir. Erickson, bilimsel ve teknolojik gelismelerin hizi uyarinca bu tespitleri
yaparken bir baska 6énemli konuya daha isaret etmekte ve sdyle yazmaktadir (2023, s.1): “Ancak
gelecek bizim icin ne sakliyor olursa olsun, ortaya cikan bu yeni yaratimlara nasil tepki verecegimizi
ve nasil muamele edecegimizi sekillendirmeye ve belirlemeye baslayacak olan, bugiiniin hikayeleri
ve bugiiniin sanatidir.” Yazarin bu ifadeleri esas alindidinda, glinimiizde hikaye anlaticiliginin en
temel araglarindan biri olma 6zelligini koruyan televizyon anlatilarinin akademik acidan titiz
incelemelere konu edilmesinin biyilik 6nem tasidigi diistinilmektedir. S6z konusu incelemeler hem
sosyal bilimler literatlirine hem de televizyonla ilgili kisi ve kurumlar etrafindaki tartisma kdltiriine
katki saglamasi bakimindan oldukca 6nemlidir. Bu baglamda, Ktbra dizisinden yola ¢ikarak distopik
yapay zeka anlatilarina dair teorik ve analitik bir dederlendirme sunan bu bildirinin de konuyla ilgili

calismalar arasinda 6zgiin bir yer edinecedi umulmaktadir.

Arastirma Sinirhliklar

Televizyon anlatilarina iliskin akademik calismalarda, televizyonun Uretim, metin ve tliketim pratikleri
uzerine ¢ok boyutlu analizlerin gergeklestiriimesi, entelektiiel ve bilimsel agidan daha yetkin
degerlendirmeler yapildigi anlamina gelebilir. Ote yandan, ¢odunlukla zaman ve biitce kisitilg
yuziinden bdylesine genis kapsaml calismalar yapmak muimkin olmayabilmektedir. Buradan
hareketle, televizyonun oldukga karmasik pratiklerinden birine derinlemesine odaklanan galigsmalarin
da akademik bir deder tasidigi soylenebilir. Bu bildiri de televizyonun distopik yapay zeka temal

anlatilarini, metin odakl bir analiz araciligiyla degerlendirmekle yetinen calismalar arasindadir.
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Bildirinin analiz baglamindaki bir diger siniriligi da Netfiix Tiirkiyede Kibranin heniiz ilk sezonunun
yayinlanmis olmasidir. Dolayisiyla bildiride sunulan analiz, sadece bu ilk sezonla ilgilidir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Bu bildirinin bulgulari gdstermektedir ki televizyondaki distopik yapay zeka anlatilari, gliniimiiz
insaninin bilimsel ve teknolojik gelismeler hakkindaki kaygi ve korkularini yansitan bir tiir olarak 6zglin
bir yere sahiptir. Bildiride ele alinan Kibra dizisinin analizi ile, yapay zekanin sadece teknolojik
determinist yaklagimlarla anlagilamayacak bir konu olduguna dikkat gekildigi disiinilmektedir. Clnki
teknoloji, sadece teknik anlamda hayati kolaylastiran araglarin Gretimi degil, politik, kiltiirel ve

ekonomik sonuglari bakimindan Uzerinde distintlmesi gereken bir bilgi buttnidur.

Anahtar Kelimeler
Kiibra, Netflix, Distopya, Yapay Zek4, Iinanc
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Yapay Zekanin Insanlar Uzerindeki Etkisine Diziler Uzerinden Bakis:
Netflix Kiibra (2024) Dizisi Ornegi

Ayse Nur Buyiikyavuz Deniz

Giris & Amag

Iletisim ve internet teknolojilerinin giin gectikce daha da gelistigi giiniimiizde sosyo-kiiltiirel yasamda
yeni teknolojiler insan hayatinda daha gok kendini gdéstermeye baglamistir. Son yillarda adindan sikga
soz edilen ‘Yapay zeka’ da teknolojinin bir getirisi olarak insan hayatinin her alaninda yerini almistir.
Yapay zeka, makinelere yazilan kodlar dogrultusunda makinelerin istenilen dzelliklere sahip olmalarini
saglamaktir. Nick Bostrom’da yapay zekanin yine insan icadi olup ancak insanhida yarar saglama
oOzelliklerinin yaninda karsilagilabilecek risklerinin oldugunu, insanligi yok edebilecek teknolojik bir
atiim olabilecegi konusuna dikkat gekerek bunun nasil énlenebilecegdi konusu lizerinde durmaktadir
(Bostrom, 2020). Yapay Zeka insan hayatindaki kullanimina avantaj ve dezavantaj olarak etkisini
gostermektedir. Sosyo-kiiltlirel yasam pratigi saglamakta, yasamdaki vizyonu genisletmekte ve
boylece hayat kalitesini artirmak gibi belli avantajlar saglamaktadir. Fakat 6te yandan yapay zekanin
hizli denilebilecek sekilde insan hayatina girmesi toplumun bazi kesimlerinde dijital okuryazarlik, dijital
farkindalik sahibi olamamak ya da dijital esitsizlikler gibi dezavantajli durumlar insan algisini
yoneterek olumsuz durumlar dogurmaktadir. Bu olumsuz etkenler Schiller (1993)in Zihin
Yonlendirenler isimli kitabinda bahsettigi gibi aslinda sermaye sahiplerinin toplumun belli bir kesiminin
kendi gikarlari dogrultusunda yonetmesiyle sonuclanir. Her ne kadar Schiller’in séylemleri medyanin
yarattigi biling Gzerine olsa da yapay zekayi da dijital medyanin bir getirisi olarak kabul ettigimizde
aslinda ayni perspektiften ele alma olanagi dogar.

Dolayisiyla bu calismanin amaci, dijital teknolojilerin toplumun bilincini nasil yonettigini ve dogru
kullanilmazsa gelecekte yol acabilecedi olumsuz sonugclari ortaya koymaktir. Bunu yaparken de konu
hakkinda somut 6rnek olusturacadi diistinilen konuyla baglantili bir dizi analiz edilecektir. Netflix'de
yayinlanan Kiibra isimli dizi bir sosyal medya uygulamasina tanimlanan yapay zekanin kisiyi kendi
istekleri dogrultusunda yonlendirmesini konu edinmektedir. Bu dogrultuda bu galisma ile teknolojinin
geldigi noktanin insanlar icin olusturdugu olasi riskler ve bu risklere karsilik Oneriler sunmak

calismanin bir diger amacidir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi
Herhangi bir konunun insan hayatindaki etkilerini anlamak dénemin sartlarini gérebilmek agisindan

dizi ve filmlere bakmak énemli bir durak noktasidir. Bu baglamda yapay zeka konulu dizi ya da filmler
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yapay zekanin gelecekte yol acabilecedi durumlar hakkinda bilgi vermektedir. Calisma nitel arastirma
yontemlerinden igerik analizi ile tasarlanmistir. Dijital izZleme programlarindan Netflix'de yayimlanan
Tlrk yapimi ve yapay zekayl zemine oturtan Kiibra dizisi icerik analizi yontemi ile irdelenmistir. Bunu
yaparken yapay zekanin insanlari nasil kolayca etkisi altina alabildigi ve onlari yonlendirebildigi

calismanin ana badlimuind olusturmaktadir.

Bulgular

Calismada 2024 yilinda Netflix dijital izleme uygulamasinda yayimlanan, 8 bdlimden olusan Kibra
isimli dizi igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Afsin Kum’un ayni adli romanindan uyarlanan dizinin
her bolimi ortalama 43 dakikadan olusmaktadir. Dizi insanligin gelecedine dair 6nemli ugrak
noktalarini dramatize ederek izleyicisine aktarmaktadir. Istanbul'un arka sokaklarinda yasayan
Gokhan oto tamircide calisan bir genctir. Nisanlisiyla evlenmek ve hayatini diizene koymak onun en
bliylik hayalidir. Gokhanin siradan hayati pargasi oldugu sanal arkadaslik uygulamasindan Kibra
isimli bir hesaptan gelmeye baslayan mesajlarla alt st olur. Kibra ona kimsenin bilmedigi
beklenmedik olaylar hakkinda baz bilgi ve uyarilar vermektedir. Mesajlasma zamanla Gokhan'i
beklenmeyen bir yola gotirir. Bu yolda onu destekleyenler oldugu gibi diismanlari da vardir. Dizinin
jeneriginde “Kiibra, Ekber, Kibir, Kebir, Kabir, Kubra” kelimeleri siyah ekranda bliylik puntolarla
gosterilmektedir. Dizinin baskarakteri Gokhan dizi baslarken “neden hicbir sey yerine, bir seyler var?”
der. Buradan da anlasilacagi gibi dizi yaratici-yaratik, biling-inang, varlik-yokluk gibi dikotomiler
tizerinden ayni zamanda felsefi bir alt metin olusturmaktadir. insan anlam arayisi icerisinde oldugu
yasam serliveninde dijitallesmenin ve dolayisiyla yapay zekanin da bunun bir parcasi haline gelerek
biling yonettigi goriilmektedir. Sosyal medya uygulamalari, yapay zeka, hayatin dijitallesmesi insanin
bilincini yonetmekte ve ona yeni bir diinya sunmaktadir. Adorno’nun Kdltir Endustrisi (2012)
kitabinda tiiketim kiiltiirl icin s6z ettigi somiri bilinci aslinda dijitallesme icin de sdylenebilir. Dijital
medya platformlariyla yapay zekanin insan hayatina kolayca ulasmasi olmasi ve insanlarin bu
uygulamall bilingsizce tiketmesi onlarin ekonomik, kulttrel, sosyal, duygusal ve hatta dini agidan
sémurllmeleriyle sonuclanmaktadir.

Yine insan Uretimi olan yapay zeka ekonomi politik acidan degerlendirildiginde de aslinda onu
kullanan degil sermaye sahiplerinin bir kazanci oldugu gorilmektedir. Klbra dizisinde de bir

yaraticlyla mesajlastigini sanan Gokhan't aslinda yapay zeka gelistiricileri yonlendirmektedir.

Ozgiin Deger / Onem

Bu calisma yapay zekanin insanlari nasil yonlendirebildigi, biling yarattigi konusunu ele almistir. Bunu
yaparken de daha 6nce bu baglamda incelenmemis Netflix dizisi kullanildigindan 6zgiin bir nitelik
tasidigi disiinilmektedir. Dolayisiyla Kiibra dizisi analizinin yapay zeka ve onun insanligin gelecegi

lzerinde yaratacadi olasi tahminlerin ele alinmasi ve literatiire katki saglamasi agisindan 6nem tasidigi
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disunilmektedir.

Arastirma Sinirhihklar
Yapay zeka cadinda insanligin gelecedi cercevesinde yapilan arastirma yapay zekayl konu edinen
Netflix'de 2024 yilinda yayinlanan Kébra isimli dizi drneklemiyle sinirlandirilarak yapilmistir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Calisma yapay zekanin insan hayatindaki sosyo-kiiltiirel etkilerini incelemektedir. Dolayisiyla yapay
zekanin avantajlar kadar dezavantajlarini da diistinmek bu noktada diistintilmesi gereken 6nemli bir
konudur. Kiibra dizisi yapay zeka baglaminda incelendiginde Kiibradan Gokhan'a gelen “sen farklisin”
mesajlyla birlikte yapay zekanin Gokhanin inang duygusunu kullanarak onu yodnlendirebildigi
gorilmektedir. Glnlik hayatinda karsilastigi olaylarin sonuglari hakkinda 6nceden bilgi veren Kiibra
ve bu sonuglarin Kibrdnin yazdidi gibi cikmasi Gokhan’in ona olan inancini artirir. Yapay zeka,
Gokhanin gegmis yasantisi ve donilisen inancini kullanarak onu secilmis kisi olduguna ikna eder.
Gokhan'in kendisiyle ve diislinceleriyle bas basa kaldigi kuliibe sahneleri Platonun magara alegorisiyle
bagdastinlabilir. Platonun magara alegorisine goére dogumlarindan itibaren bir magarada zincirlenmis
olan bir grup insan yalnizca nesnelerin golgelerini gérmektedir. Bu goélgeleri kendi gerceklikleri olarak
algilarlar. Glniin birinde iglerinden biri zincirlerinden kurtulup dis diinyaya ciktiginda giines isigiyla
aydinlanmis yeni bir gergeklikle tanisir. Bu gerceklik hakikatin kendisidir. Gékhan'in kuliibede kendi
inang sistemiyle bas basa kalmasi ve kendini disardaki gerceklie kapatmasi platonun madara

alegorisi olarak sunulmus olabilir. Ancak KZibra Gokhan'in telefonundan buraya da ulasabilmektedir.

Anahtar Kelimeler
Yapay Zek4, Biling Yonetimi, Dijital Medya, Iletisim
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Yapay Zeka ile Senaryo ve Oykii Tasariminda Uygulamada Giincel

Durum

Sevcan Aytag Sonmez!

Giris & Amag

Yapay zeka, makine 6grenmesi son yillarda giindemde olan ve her gegen giin teknolojinin daha da
gelistigine yonelik orneklerle karsilastigimiz bir alandir. Robotik teknolojisinden gegip ilerleyerek
giincel, cesitli is alanlarinda ve iletisim alaninda ise kullanimi oldukga yakin tarihlidir. Bu ¢alismanin
amaci yapay zekanin sinema sektoriine getirdigi ve getirecedi yenilikler, yaratici siirecte giinimiizde
kullanilan yapay zeka uygulamalarinda ne gibi olanaklar oldugunu arastirmaktir. Sinema hem iletisim
alaninin bir dali hem de sanatsal bir Gretim mecrasi olmasiyla yapay zekanin gesitli olanaklarini bir
arada kullanabilecek gibi goériilen bir endistri ve sanat dali olarak ele alinmalidir. Bir yandan kitle
iletisim alanindaki yeniliklerden, yenilikci teknolojilerden bir yandan da yaratici teknolojilerden birlikte
yaralanma potansiyeline sahip bir mecradir. Yapay zekd uygulamalarn ortaya cikip herkesin
kullanimina agildigindan bu yana oldukca popular bir mecra olusturmustur. Birgok alanda kullaniminin
gelecekte insan gliciine ve emegine yonelik oldukca faydali ve kolaylastirici bir ortam sunacag
gorugleriyle yapay zekanin her alanda hayatlara ve gesitli is kollarina girisi s6z konusu olmustur.
Sinema sektdrii icin de “Inovasyon, film endiistrisinde hikaye anlatimiyla bulusuyor! Yapay zek3, film
yapim sirecini donlstirerek endustri icin daha kapsayici bir gelecek yaratiyor.” gibi sdylemler cesitli
mecralarda karsimiza gikmaktadir. Bu arastirmanin amaci Chatgpt’nin senaryo ve 6ykii yazim alaninda
glnimuzdeki kullanimi ve ortaya c¢ikan verileri denemektir. Bu noktada yapay zekanin sinemada
hangi alanlarda yararli olacagina, nasil kullanimlar oldugunu gérmek acisindan Chatgpt'den veri
istendiginde su bilgiler alinmistir. “Senaryo Yazimi: Yapay zeka destekli araclar, yazarlara fikir tretme,
olay drgusl analizi yapma ve hatta mevcut senaryolardaki kaliplara dayanarak diyalog dnerme
konusunda yardimci olabilir. Bu, yaratic sireci hizlandirabilir ve hikdye anlatimi igin yeni olanaklar
sunabilir. Uretim Siireci: Yapay zek, yer tespiti, set tasarimi ve hatta oyuncu secimleri gibi gdrevlerde
kullaniimaktadir. Ornegin, yiiz tanima teknolojisi, oyuncu seciminde kullanilabilecek bilgileri
sadlayabilir. Post-Prodiiksiyon: Montaj siirecinde, yapay zeka bazi otomatik diizeltmeler ve efektler
saglayabilir. Ayrica, renk diizeltmesi ve ses diizenlemesi gibi alanlarda da kullanilabilir. Pazarlama ve
Daditim: Yapay zeka, film fragmanlarinin hedef kitleye uygun olarak kisisellestiriimesi ve pazarlama
stratejilerinin optimize edilmesi gibi alanlarda da kullanilabilir.” Chatgpt'nin ortaya koydugu temel
basliklar konuyla ilgili yazinda da benzer bigimdedir.

Bu arastirmada daha 6nce deneyimlenmis olan Chatgpt tizerinden igerik Uretiminde benzer bir tema

gercevesinde elde edilen sonuglarin kelime kullanimi ve c¢ergeve olusumunda Kkargilasilan
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benzerliklerdir. Ortaya cikan deneysel videoda metin Chatgpt'ye yazdirilmis ve sonucta birbirinden
habersiz iki kullanicinin bir workshop kapsaminda benzer bir sonuca ulastigi gorilmistiir. Bu
deneyimden hareketle sayica daha fazla kullanicinin ortak temalardan ve anahtar kelimelerden
baslayarak icerigi zenginlestirme icin Chatgpt'yi nasil kullandiklari ve nasil yonlendirdikleri goriilecek

ve amaca ulasmak icin ilerlenen bu silireg kayit altina alinarak sonuca ulasilacaktir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Bu calisma yapay zeka kullanilarak Chatgpt lizerinden senaryo yazimi, 6ykid tasarimini gesitli
orneklerle ele almaktadir. Yapay zekanin sinema alaninda senaryo yaziminda énemli bir rolii olacadi
su an 6n kabulle konusulmaktadir. Bunu bir vaka galigmasi olarak tasarlayan bu galismada, Chatgpt'ye
verilen konu, tema, anahtar kelimeler Uzerinden senaryo yazimi denemesi yapilmaktadir. Kisisel

yonlendirmelerin elde edilen sonuglari ne kadar degistirdigi saptanacaktir.

Bulgular

Bu arastirmanin 6n calismasi olarak yapilan denemelerden ortaya gikan dnemli bulgu Chatgpt
Uzerinden senaryo yaziminin heniiz oldukca dar bir cercevede olusudur. Bu calismada tema ve
anahtar kelimeler girilerek, Senaryo dersi alan 6grencilerle bir 6n galisma yapilmistir ve sonuglarda,
kisinin senaryo gelisimini etkileyecek girdileri vererek ayni tema ve anahtar kelimelerden yola cikarak
ne kadar farkli bir icerik olusturdugu ortaya konulmaya calisiimistir. Yapilmis bir baska calismada
birbirinden habersiz iki sanatcinin, arsiv goriintileri kullanarak Urettikleri bir deneysel kisa videoda
Chatgpt'ye verdikleri anahtar kelimeler sonucu elde ettikleri icerigin birbirine, kelime yapisi ve akis
olarak oldukca benzer icerik Uretmesi deneyimlenmistir. Bu arastirmada bir 6rnek olarak

verilmektedir.

Ozgiin Deger / Onem

Sinema alaninda yapay zeka ile senaryo alaninda yapilmis calismanin heniiz oldukca az olmasi bu
calismanin 6zgiin dederidir. Ayrica her gecen giin gelistigi goriilen ve iddia edilen yapay zeka
programlari ve uygulamalarinin giinimiizdeki kapasitesi 10 farkli kisinin yapacagi uygulama
calismasinin verilerini ortaya koyarak bugtintin durumunu ortaya koyacaktir. Gelecek yillarda Chatgpt
ya da benzer uygulama ve programlar daha da gelistiginde karsilastirma yapmaya imkan verecek bir
veri olarak da 6nemli goriilmektedir. Ayrica yapay zeka ve sinema Uretimi ile ilgili, yapay zekanin
sektorel olarak ne tiir olanaklar verdigine iliskin bugiin karsimiza cikan literatiir gogunlukla 6zel
efektler, kurgu asamasi ya da yapay zekayi film anlatisinda ele alan filmler Gzerinedir. Calismanin
0zglin degeri senaryo yaziminda kullanimda neler ortaya ciktigina dair yeni bir deneme olarak

gorulmektedir.
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Arastirma Sinirhihklar

Arastirmada sinirlilik olarak Chatgpt'nin kullanimi, verilecek tema ve anahtar kelimeler s6z konusudur.
Ayni tema ve anahtar kelimelerin kullanimi programin ortaya gikaracagi sonucu sinirlandirmaktadir.
Chatgpt'nin girdi verileri bu galismanin sonucunda ortaya ¢ikan igerigi sekillendirmektedir. Bununla
birlikte 10 farkli Animasyon bolimi 6drencisinin senaryo dersi kapsaminda yapacadi bir calisma
olmasiyla da Yasar Universitesi, Animasyon bolimiinden 10 égrencinin uygulamaci olmasi calismanin

diger sinirhiiidir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar
Calismanin sonuglari giinimizde ve zaman icerisinde senaryo yaziminda yapay zekanin nasil sonuglar
verdigini ve kullanimda eksiklikler, faydalar, kolayliklar ve gelisime acik alanlar ortaya cikarabilecek

bir potansiyel ile bu glincel alana hem pratikte hem de akademik ve sosyal olarak bir katki sunacaktir.

Anahtar Kelimeler
Yapay Zeka, Senaryo Yazimi, ChatGPT, Ozgiin Oykii
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Yapay Zekanin Animasyon Sektoriindeki Durumu ve Gelecegi:

Istanbul'daki Animasyon Stiidyolari Uzerine Bir Arastirma’

Aleyna Zaim?
Yiiksel Balaban®
Fatih Ozkoyuncu*

Ceren Bilgici®

Ozge Ozkok Sisman®

Giris & Amag

GUnumizde vyeni iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin bir sonucu olarak sosyal ve
profesyonel yasam pratiklerinde dijital bir donlisiim ortaya ¢ikmistir. Dijital ddntisiimle birlikte dne
cikan yapay zeka kavrami, egitimden sanata pek ¢ok alanda kullaniimaya baglanmis, hizla popiilerlik
kazanan onemli bir uygulama ve arastirma alani olarak kabul edilmeye baslamistir. Yapay zeka
sistemlerinin derin 6grenme ve algoritma alt yapisiyla birlikte, duygusal davranislar, karar verme ve
yaratici fikir Uretimi konusundaki yeteneklerinin gelismesi, gorsel sanat ve tasarim alanlarini
kapsayarak Uretimin dogal bir pargasi haline gelmesine yonelik tartismalarin da glindeme gelmesine
neden olmustur. Her sanat; sadece politik, felsefi ve ekonomik faktorlerle degil ayni zamanda
teknolojisiyle de sekillenmektedir (Monako, 1981, s. 49). Bunun yani sira animasyonun, film
endustrisinin de bir parcasi oldugu g6z oniinde bulunduruldugunda, Andrew'in, film yapimciliginin,

"\

“temsil ettigi kultlrin pargalarindan olusan” “teknolojik sanat” oldugu tanimiyla birlikte, onu
sektorden bagimsiz diistinmek mimkiin goriinmemektedir (Andrew, 1985, s. 24). Bu kapsamda,
ozellikle teknolojinin gelisimiyle paralel olarak doniisen ve gelisen animasyon sektdriinde, yapay zeka
ile insan arasindaki isbirliginin tanimlanmasi, sinirlarin belirlenmesi ve yapay zekanin yakin gelecekte
animasyon Uretimindeki roliinin irdelenmesi gerekliligi ortaya cikmaktadir.

Calismanin amaci, animasyon sektorinin gelecedinde yapay zeka teknolojilerinin roliiniin ortaya
cikariimasidir. Bu kapsamda animasyon sektoriinde yapay zeka ile calismak lizere ne tir hazirliklar
yapildigi ve animasyon alaninda endistriyel Uretim ve o6rgltlenme siireclerinin yapay zeka
teknolojisinden nasil etkilenecedi calismanin temel sorunsalini olusturmaktadir. Bu dogrultuda,
arastirmada nitel arastirma yontemlerinden derinlemesine gériisme ve dokliman analizi yontemlerine
basvurulmakta; Istanbul’da yer alan cgesitli animasyon stiidyolarinda gerceklestirilen gériismeler

Isiginda, profesyonellerin konuyla ilgili gorisleri ve sektdriin giincel durumunun tespit edilmesi
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hedeflenmektedir. Bunun yani sira, yeni ve stirekli gelisgen bir alan olmasi nedeniyle, literatiirde
animasyon ve yapay zekanin sektorel anlamda ele alindigi bir saha calismasi bulunmamaktadir. Bu
anlamda arastirmanin literatiire yenilikci ve 6zgilin bir katki saglayacadi diistinilmektedir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Animasyon sektoriiniin gelecedinde yapay zeka teknolojilerinin rollinii ortaya gikarmayi amaglayan
bu arastirmada, Istanbul'da yer alan stiidyolarda calisan sektér profesyonellerinden bulgular elde
etmek icin yari yapilandiriimis derinlemesine goériismeler yoluyla elde edilecek verilere ek olarak ilgili
literatlire bagvurulmaktadir.

Animasyon sektoriyle iligkili en genig ve en glincel veriyi sunan BEBKA Animasyon Sektorli Raporu
(2022) dikkate alindiginda, Tirkiye'de animasyon sektoriinde toplam 73 sirket bulunurken bu
sirketlerin 42’sinin Istanbul’da oldugu goriilmektedir; bu baglamda calismanin drneklemi, sirketlerin
yodunlastigi Istanbul ili ile sinirlandinimaktadir (BEBKA, 2022, s. 15). Ek olarak rapora gore,
animasyon sirketlerinin orta ve kiigiik 6lgekli oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, 6rneklem igin
segilen profesyonellerin hem orta, hem de kiglik Olgekli sirketlerde galisanlar arasindan dengeli
sekilde belirlenmesi planlanmistir. Gergeklestirilen gdrismelerde drneklemi olusturan profesyonellerin
seciminde en az 1 yillik sektér deneyimine sahip olmak ve animasyona yonelik bir egitim almis olmak
sartlari aranmakta; gortismeler, katiimcilarin tercihleri dogrultusunda calisma ortamlarinda ya da
cevrimici olarak gerceklestiriimektedir. Arastirmada goériismelerden elde edilen veriler galismanin

amaci dogrultusunda betimsel analiz yontemiyle incelenerek, bulgular bu dogrultuda sunulacaktir.

Bulgular

Gorusmeler halihazirda devam etmekle birlikte, 2 stlidyodan 4 sektdr profesyoneliyle gerceklestirilen
goriismeler sonucunda elde edilen bulgular verilmektedir. Bu dogrultuda asagida yer alan bulgular,
arastirmanin su ana kadar elde edilmis verilerden olusmaktadir.

Gerceklestirilen goriismeler sonucunda animasyon sirketlerinde yapay zekanin kullanimina olumlu
bakilmakla birlikte; katiimcilarin bir kismi sirkette yapay zeka kullanimina dair somut bir adim
atilmadigini belirtirken, kimi profesyoneller ise Midjourney, ChatGPT gibi yapay zeka uygulamalarinin
sirkette Ozellikle karakter tasarimi, konsept tasarim ve referans tasarim gibi konularda sirket
calisanlari tarafindan basvurulan bir arag oldugunu belirtmektedir.  Gorisilen sektor profesyonelleri
yapay zeka konusunda editim almaya genel anlamda olumlu bakarken, katiimailarin bir kismi heniiz
bdyle bir editim almadidini, bir kismi ise yapay zekéa hakkinda profesyonel bir egitim almadigini, ancak
Youtube Uzerinden glincel uygulamalara dair bilgilere ulastiklarini belirtmektedir. Bu anlamda sekt6r
calisanlarinin konuya katihmi igin bir caba gdsterdiklerinden sz edilebilir.

Yapay zekanin animasyon yapim stireglerindeki etkisi konusunda katiimcilarin 6zellikle hiz ve maliyet

konusunda olumlu bir gelisim olacagi yoniinde ortak bir kaniya sahip oldugunu séylemek mimkiinddir.
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Ote yandan yapay zekdnin animasyona entegrasyonunun beraberinde getirecedi dezavantajlar
hakkinda fikir ayriligi bulunmaktadir. Katilimcilar bu konuda, fazla gergekci olmasi ve duygulari
yeterince yansitamamasi gibi insan faktoriiniin yoksunlugundan kaynaklanan gerekgelerin yani sira,
bu alanda calisan sanatgilar koreltecedi kaygisini ve Tiirkiye'de sektdriin buna hazir olmamasi ya da
ayak uyduramayacadi gibi kaygilari dile getirmistir.

Sektor profesyonelleri, genel anlamda gelisimin hizndan dolayi kararsiz bir tutum sergilese de yapay
zekanin animatorlerin yerini alabilecedini dlslinmekte ancak bunun vyerine vyapay zeka
kullanabilenlerin de kullanamayanlarin yerini alabilecedi yoniinde goriis belirtmektedir. Yapay zekanin
oOzellikle prosediirel konularda ve konsept tasariminda basarili olacadi lizerinde durulmakla birlikte,
giincel durumda yapay zeka ile retilen animasyonlardaki duygu eksikliginden dolayi heniiz insanin
yerini alamayacadi fikrinden de s6z etmek mimkiindir. Yapay zekanin yaratici olabilecegi ve bunun
yeni bir stil ve tiir olusturup olusturamayacagi konusunda genel anlamda bir uzlasidan bahsedilebilir.
Katilimcilarin godu, yapay zekanin kendine has bir stil tretebilecedini ve hatta halihazirda Grettigini
belirtirken, yapay zeka ile {retilen animasyonlarda ayirt edici yéniin insanin yapmasinin mimkin
olmadigi detaylara sahip olmasi olarak agiklamaktadir.

Yapay zekanin animasyon Uretiminde kullanimiyla ilgili etik konusunda katimcilar arasinda fikir
ayriigindan s6z edilebilir. Katiimcilarin bir kismi sanatgilarin kendi islerinde de diger sanatgilarin
etkilerinin var oldugunu ve bu anlamda bliyik bir etik kaygi yasamadiklarini belirtirken, zit bir bicimde
bunun kesinlikle diger kullanicilarin haklarina miidahale oldugu goriisii ve buna ek olarak kontrollii

bir sekilde ilerlediginde haklarin korunabilecegine dair gorisler de bulunmaktadir.

Ozgiin Deger / Onem

Calismanin 6zglin degerini animasyon sektoriinde yapay zakanin kullanimiyla ilgili Tirkiye'de yapilan
ilk saha arastirma olmasidir. Kaginlmaz bir ilerlemesi olan yapay zeka kullaniminin ve onun yaratacadi
degisimlere animasyon sektoriinde nasil adapte olunmasi gerektidi, bunun icin hangi 6nlemlerin
alinmasi ve ne gibi diizenlemelerin yapilmasinin s6z konusu olabilecegi, galismanin 6zgin farkini
ortaya koyar. Arastirma gelecekte calismaya konu olan sektorlerde insan giicli ve yapay zeka
iliskisinin nasil gerceklesecedi, animasyon alaninda calisanlarin kendilerini nelerin bekledigini
gormeleri, bu alandaki sirketlerin ise yatinmlarini, ileriye dénik faaliyetlerini sekillendirmesinde etkili
olacaktir. Calisma kapsamindaki saha arastirmasiyla elde edilecek veriler ayni zamanda bu konudaki

degisimle ilgili 6ngoriide bulunmaya ve gerekirse bir politika gelistiriimesine de katki sunabilecektir.

Arastirma Sinirhihklar
Animasyon sektoriiniin  gelecedinin sekillenmesinde yapay zeka teknolojilerinin rollinin ortaya
cikariimasini hedefleyen calismanin kapsami, Istanbul’da bulunan animasyon stiidyolari ile sinirlidir.

Animasyonla ilgili olarak oldukgca genis bir igerik barindiran BEBKA Animasyon Sektdri Raporu (2022)
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dikkate alindiginda Tiirkiye’de animasyon stiidyolarinin biiyiik cogunlugunun Istanbul’da bulundugu
gorulmektedir. Bu stidyolar farkli blylklikte yapiya sahiptirler. Animasyon yapimi sirasinda farkli
bircok asamada yapay zeka kullanimina uygun sartlar bulunmaktadir bu nedenle tespit edilen
stiidyolarin  blyukligli g6z onilinde bulundurularak segim yapilmis ve gesitlilik saglanmasi
amagclanmigtir. Boylece, sirket 6lgeklerinin sundugu imkanlar baglaminda yapay zeka teknolojilerine
erisim olanaklari konusunda da bir dederlendirme saglanmasi miimkiin olacaktir. Calismada bu amag
dogrultusunda Istanbul da bulunan animasyon stiidyolarindan profesyonellerle gériisiiimesi
hedeflenmigtir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Caddas dijital animasyonun giderek otomatiklesen liretken dogasi, animasyonun &zellikleri ve ne
olabilecegi hakkinda bircok soruyu glindeme getirmektedir. Bu, alana tanitilan yeni estetik
yaklasimlar, animatoriin dedisen roliiniin yani sira, yaraticilk ve ifade kavramlarini, donisen
formlarini ve yapay zeka-animasyon calismalarinda rastgelelik ve kontrol arasindaki strekli gerilimi
icermektedir (Liu ve Peng, 2021, s.1-3). Yapay zekanin babasi olarak anilan John McCarthy'ye gore;
diger insanlari gozlemleyerek veya sadece kendi yontemlerimizi gozlemleyerek makinelerin sorunlari
nasil gbzecegdi hakkinda bir seyler 6grenebilmemiz miimkiindir (McCarthy, 2007, s. 2). Yaziim ve
donanim konfigiirasyonundaki degisiklikler, yalnizca sonucgtan silirece gegisi vurgulamakla
kalmamakta, ayni zamanda yeni dijital goruntileme teknolojilerinin kilttirel etkileri ve slrekli
genisleyen animasyon alani hakkinda bircok yeni soruyu glindeme getirmektedir. Dolayisiyla bu konu,
tartismayl genisletmek ve animasyon ile yapay zekad arasindaki iliskiyi incelemek igin bir firsat
sunmaktadir. Bu arastirma ile animasyon Uretiminde yapay zeka teknolojilerinin rolli, sektor
profesyonellerinin bakis acisindan degerlendirilecek olup, dijital ¢oziimlerin is olanaklarina
sadlayacagi katki, hizli ve ¢6zim odakli yeni is modellerinin gelistirilebilmesi, yapay zeka temelli
teknolojilerin yaratic Uretim surecinde yayginlastinimasi gibi insan odakli dijitallesme streci
sorgulanacaktir.

Bu calismada elde edilen ciktilarin, Istanbul’da animasyon sektériinde yer alan profesyonellerin,
yapay zeka ile dedisen Uretim stireglerine iliskin bilgi sahibi olacadi ve bu dogrultuda gerekli altyapinin
saglanmasi, animasyon alaninda galisan kisilerin gelisimi ve adaptasyonuna yonelik tedbirler alinmasi
gibi konularda farkindalik gelismesine katki sadlayacagi éngoriilmektedir. Ote yandan arastirma
surecinde, sektor profesyonelleriyle gergeklestirilen gorismeler sonucunda, ilgili kisilerin ¢alisma
alanlari hakkindaki disiinme bigimleri ve farkindaliklarinin gelisecegi; kisilerin, yapay zeka

teknolojisinin kullanimi, olasi sorunlar ve géziimleri konusunda 6zbiling olusturacagi diisiinilmektedir.

Anahtar Kelimeler

Animasyon, Yapay zeka, Istanbul’daki Animasyon Sektorii
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Introduction & Purpose

New media is a power that emerged with the development of digital technologies and, unlike
traditional media, offers two-way, fast, free, and continuous communication. In the information
society, new media, which meets people's needs for receiving news, obtaining information,
entertainment, and sharing, has changed the ways of communication. This article examines the
characteristics, areas of use, concepts, technological developments, and the impact of new media
on the economy (Karaduman, 2019; Karagdz, 2013).

The media sector affects sectors such as tourism, health, and sports, as well as the economy. When
the economic impact of the media sector is analysed, it is seen that it provides multiple advantages
in terms of digital marketing and e-commerce. With the ease of access to the target audience, the
producer largely produces according to public preference and offers marketing opportunities with
less capital and less labour force with the digitalisation of new media. At the same time, the
globalisation provided by digitalisation allows for a wider range of markets. While providing multiple
advantages, digitalisation is also seen as having disadvantages. As McChesney (1996) states in his
study, new media do not coincide randomly with the period of globalisation but are used as an
exploitation scheme for communication tools (McChesney, 1996).

In this study, we review the studies that have been conducted to examine the economic effects of
technological advances in the new media sector. For this, bibliometric analysis is carried out using
the VOSviewer and CiteSpace programs. In the study, 721 articles were analysed with "AND" and
"OR" links by using keywords in the Topic category with the advanced search option taken from the
Web of Science Core Collection database. Graphs from the Web of Science database, including Web
of Science categories, publication year, publications, and citations over time, and finally the index
graph, were obtained. Visualization of networks, country citation analysis, bibliometric matching, and

source analysis network maps were created using VOSviewer; binary map models, timelines,
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reference citations, and author citation network map models were created using CiteSpace. The
study aims to serve as a preliminary study for future research on the new media economy. As a
result of the study, it was determined that Turkey needs to publish more in qualified journals in the
field of new media economics; most of the publications are in English, and Asian countries have more
publications on this subject based on countries. Although the citations have increased over the years,
it has been determined that the publications vary within the year.

Study Design / Methodology

New media, or social media and technology, and the economy, or economic impact and development,
were searched under the title of media with the detailed search option in the Web of Science Core
Collection database on the new media economy. The interdisciplinary cooperation effect of the search
is revealed, and it is aimed at analysing the research conducted in this direction.

Today, the impact of new media as a rapidly developing dimension of the media and social media,
which is another important branch of the media, on the economy is gaining momentum with
technology. With this development, the interdisciplinary cooperation analysis of the economy and
media sector has been investigated.

Bibliometric analysis is the relational numerical analysis of the data of publications on a specific
subject with the criteria determined within the selected periods. Bibliometric analysis is performed
for performance analysis and science mapping purposes. Performance analysis shows the evaluation
of the research of researchers and organizations. Science mapping reveals the content and
movement status of the field (Oztiirk & Kurutkan, 2020).

To conduct bibliometric research, primary data must first be obtained. There are many databases
used for these. In this study, the Web of Science Core Collection database was used to create a data
set. The data obtained from WOS was visually analysed in CiteSpace 6.2 R.2 and VOSViwer 1.6.19

programs.

Findings

There is a need for many scientific studies in this field to follow the progress of new media
technologies and take advantage of their opportunities. Asian countries have the highest number of
publications in this field and are leading the new media economy with their research. For Turkey to
play a more competitive and effective role in this field, it needs to publish more in qualified journals
and increase international cooperation.

It was concluded that the publications followed a fluctuating course, while the citations increased
regularly on a yearly basis. The increase in citations shows that studies are being carried out in this
field, and access to publications is provided. The keywords with the strongest citation explosion are

impact, digital economy, research and development, and policy, respectively. It is thought that if
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academics who will work in this field prefer these keywords, their publications will receive more
citations and reach more readers.

It is seen that studies in the field of New Media Economics are suitable for multidisciplinary studies,
and studies in this field are very common. According to the findings obtained in the study, it was
seen that it is suitable for the fields of economics, business, psychology, and social sciences.
According to the study findings obtained in the article, it is seen that most publications are made in
E-SCI, SSCI, and SCI-E indexes. This shows that the studies in this field are accepted and published
by qualified and reputable indexed journals. This effect reveals an encouraging factor for

academicians who will publish in this field.

Originality / Value

In this study, the definition, characteristics, sectors, and concepts of new media are discussed. New
media transforms forms of communication with the development of digital technologies and enables
people to play a more functional role in the information society. New media also creates new
opportunities and challenges in different sectors. For this reason, the impact of new media on the

economy is examined through bibliometric analysis.

Research Limitations

In our study on the impact of new media on the economy, considering that there are many types of
new media with the rapid increase in the development of new media with the digital age, that it
affects the economy, and that new media has become an important element today with the rapid
increase in technological changes, a search was made with the words 'new media or social media
and economy or economic impact and technological and development' under the media title in the
"topic" category by selecting the advanced search option from the Web of Science Core Collection
database on July 31, 2023, in line with certain words. Since YouTube, the first social media platform,
was established in 2005, this year was chosen as the year in which the studies started to be analysed.
As a result of the search, 721 results were found between 2005 and 2023. It is seen that 507 of
these publications are articles, 187 are papers, 30 are article reviews, 18 are early access, 14 are
book chapters, and 3 are editorial materials. The preferred language for publication was English in
625 publications, Russian in 43 publications, Spanish in 26 publications, and the remaining 26
publications were written in different languages. It is seen that one publication was made in Turkish.
The result was downloaded according to the "show full record and references" option, and scientific

mapping was made using CiteSpace 6.2.R2 and Vosviewer 1.6.19.

Practical and/or Social Implications

It is seen that the new media economy is related to different fields. Research in these areas has
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been conducted on many topics, such as the production and consumption processes of new media
technologies, the impact of globalisation, social impact, platforms on the strong connection with the
digital economy, the effects of the digital economy on innovation, and issues on the regulation of
the digital economy.

In our study on the impact of new media on the economy, 721 publications were accessed from the
Web of Science database. 507 of them are articles, 187 of them are proceedings, 30 of them are
article reviews, 18 of them are early access, 14 of them are book chapters, and 3 of them consist of
edited material. The preferred language for publication was English in 625 publications, Russian in
43 publications, Spanish in 26 publications, and the remaining 26 publications were written in

different languages. There is one publication in the Turkish language.]

Keywords

Technology, New Media, Economy, Bibliometric Analysis

References

Karaduman, S. (2019). New Media Literacy: New Skills/Opportunities/Risks. Journal of Erciyes
Communication, 6(1), 683-700.

Karagdz, K. (2013). Transforming Social Movements and Digital Activism Movements in the New
Media Age. Communication and Dijplomacy, 1, 131-156.

McChesney, R. W. (1996). The Internet and US Communication Policymaking in Historical and Critical
Perspective. Journal of Communication, 46(1), 98-124.

Oztiirk, N., & Kurutkan, M. N. (2020). Examination of Quality Management with Bibliometric Analysis

Method. Journal of Innovative Healthcare Practices, 1(1), 1-13.

134



Using Generative Artificial Intelligence in Blockchain Applications: A

Case Study

Omdir Talay!
Yasar Turan®

Introduction & Objective

Blockchain and artificial intelligence technologies have emerged as two of the most prominent trends
in recent years, attracting the attention of researchers across various disciplines (Dinh & Thai, 2018;
Ekramifard et al., 2020; Hussain & Al-Turjman, 2021; Salah et al., 2019). Blockchain has emerged
as a preferred technology in various digital industries and business areas, largely due to its
advantages, including decentralisation, immutability and transparency. In contrast, artificial
intelligence (AI) is a technology that can optimise complex systems and structures, and has the
potential to shape the way business and business is done, due to its problem-solving ability.

It is widely acknowledged that AI and blockchain technologies are spreading at an astonishing pace.
Both technologies have varying degrees of technological complexity and multifaceted business
impacts (Xing & Marwala, 2018). Blockchain and AI are among the key drivers of innovation in the
contemporary era. Both are driving radical changes in every aspect of human life and are estimated
to contribute trillions of US dollars to the global economy (Dinh & Thai, 2018). Ongoing statistical
research predicts that the AI industry will grow to US$13 trillion by 2030 (Hussain & Al-Turjman,
2021). Similarly, blockchain technology, which is a much newer technology than Al, has a similarly
rapid growth potential to AI. The blockchain market is expected to reach USD 17.15 billion in 2030
(Future Market Research, 2023). As can be observed, the Al and blockchain industries have entered
a phase of rapid growth. However, it is premature to predict the potential for synergy that may be
achieved through the integration of blockchain and AI. Nevertheless, some studies suggest that the
combination of the two technologies may yield positive outcomes. For instance, the integration of Al
and blockchain could influence numerous domains, including the Internet of Things (IoT), identity,
financial markets, civil governance, smart cities, small communities, supply chains, personalised
medicine, and other areas. This could potentially lead to numerous benefits for humanity (Sgantzos
& Grigg, 2019).

Conversely, both blockchain and Al technology have inherent limitations. Blockchain is susceptible
to security vulnerabilities, scalability constraints, and efficiency shortcomings. Similarly, Al is prone

to reliability concerns, explainability challenges, and privacy issues (Dinh & Thai, 2018). Nevertheless,
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some studies (Dinh & Thai, 2018; Karger, 2020; Zheng et al., 2020) propose that these challenges
can be overcome by integrating the two technologies. According to Hussain and Al-Turjman (2021),
blockchain with AI can provide a more profound understanding of how to address challenges
effectively than typical AL. Consequently, Al can facilitate the advancement of blockchain systems in
a beneficial manner (Zheng et al., 2020). According to Dinh and Thai (2018), blockchain can serve
as a foundation for decentralised marketplaces and coordination platforms for various components
of Al, including data, algorithms and computing power. This can drive AI innovation and adoption to
an unprecedented level. Additionally, blockchain can assist in making AI's decisions more
transparent, explainable and trustworthy. As all data on the blockchain is publicly available, Al can
become the key to providing users with privacy and confidentiality.

This study therefore aims to investigate the possible implications of the combination of blockchain
and Al technology. The research presents an in-depth analysis of five different blockchain projects
that integrate Al technologies into blockchain applications, and discusses the purposes for which

generative Al is used in these projects.

Study Design / Methodology

The study presents a case study. The sample of the research was selected from the top 100 projects
in the ranking of coinmarketcap.com, which lists various blockchain projects and cryptocurrencies
and includes a productive Al tag in the information section. Whitepapers on the websites of the

relevant projects were analysed.

Findings

The research examined five documents (whitepapers) from five different projects that use Al and
blockchain technologies together. The findings were expressed under five different headings:
purposes, use areas, use methods, possible benefits and opportunities, and possible risks and
negatives. Although these projects, which are concrete examples of the use of blockchain and Al
technologies together, are still in their infancy, it can be asserted that these technologies are
innovative, secure, fast, efficient and have the potential to revolutionise many areas.

The implementation of automation in numerous sectors has the potential to reduce costs, save
money and enhance efficiency (Minarsch et al., 2022; Singularitynet, 2019). It facilitates the rapid
and secure connection of producers and consumers, eliminating the need for intermediaries
(Fetch.ai). The accessibility of next-generation technologies is contingent upon the availability of
sufficient hardware and the capacity to bear the associated costs. In this context, these technologies
facilitate individual access by eliminating the aforementioned requirements (Minarsch et al., 2022;
Rao, 2020; Render Network Foundation, 2017). Collectively, these technologies have the potential
to address the multifaceted challenges of an increasingly complex global environment. It enables the
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processing and storage of digital data, thereby meeting the individual's demand for privacy and
allowing individuals to avoid the control and censorship that would otherwise be exerted by a central
authority. In this manner, individuals may transition from digital structures where products and
services are rapidly monopolised and controlled by a group to structures where they are in control
and not subject to censorship (Minarsch et al., 2022; Osuri & Bozanich, 2020).

The high costs and complex technical structures of Al and blockchain technologies make them
difficult to understand. As a result, these technologies are produced and developed by powerful
companies with a centralized structure. This situation brings with it many negative consequences for
individuals, including issues related to privacy, security, freedom, commercial independence, and
ethical concerns. The combined use of these two technologies and the decentralization of these
technologies can help to eliminate these problems. The decentralisation of these technologies could
facilitate a more democratic structure by preventing the monopolisation of these technologies, which
will be used much more actively and in different fields in the future by those in positions of power.
Nevertheless, these technologies may continue to carry some risks and negatives. As they seek to
serve in a global market, various constitutional challenges and differences present an obstacle to
these technologies. In addition, legal uncertainties regarding the transformations that new
technologies will create are also a problem. The newness of these technologies and the fact that
they are still in the developmental stage may render them vulnerable to cyber-attacks and various
security risks (Osuri & Bozanich, 2020). The advancement of Al technology may give rise to ethical
and moral issues, including the loss of control over it and existential threats (Singularitynet, 2019).
As the sustainability of these technologies depends on the participants' use of them, this sustainability
may become impossible over time. In particular, the high energy use and high heat generation of
these technologies may negatively affect nature in the long run (Render Network Foundation, 2017).
Furthermore, the data collection and storage methods of these technologies may also bring data
privacy risks, which may increase security risks (Minarsch et al., 2022). The technical complexity of
these technologies may make them difficult to sustain due to the lack of legal regulations and the

possibility that users and developers may stop using these technologies (Rao, 2020).

Originality / Value

Although blockchain and Al technologies are each a subject of study in their own right, studies in
this field are still in their infancy. There is a paucity of studies addressing these two technologies
together. This study is expected to contribute to the literature and provide guidance for future

studies.

Research Limitations

The research data is limited to the top 100 productive AI projects on Coinmarketcap.com. The
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limitation of the research is that the integration of blockchain and Al is still a nascent field of study.
Additionally, the nature of most projects is unclear, so projects were included in the sample based
on their market share size.

Practical and/or Social Implications
The results indicate that the integration of blockchain and Al will become increasingly prevalent in
the future. The potential of Al suggests that such applications will become pervasive and enhance

existing reasoning and solutions.
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Investigation of Intangible Cultural Heritage Elements in the
Context of Digital Media with Artificial Intelligence Tools in the Axis

of Living Museums

Zeynep Nihan Bakir!
Onur Gedik?

Introduction & Aim

Artificial intelligence applications, which have shown a significant development today, provide an
important alternative area for the cultures of different societies to find the right to represent their
cultures, increase their awareness and transfer their cultures to future generations. Considering that
artificial intelligence applications provide an important ease of access in increasing the sustainability
of culture and arts in digital media, it can be said that museums reach more audiences with these
applications. Thanks to this digital environment and digital data, access to museums has become
easier (Navarrete-Hernandez, 2014). In addition to conservation and restoration, digital archiving
and documentation, translation and language processing, accessibility, security, education,
information, interactive examination of cultural heritage, network analysis and sharing cultural
heritage in social media areas, artificial intelligence is used for many methods and purposes (Orta,
2024). In this sense, it can be said that artificial intelligence applications are very useful in digitalizing
living museums, transferring cultural heritage from generation to generation with digital indicators
and gaining widespread sustainability. In particular, digitalization of intangible cultural heritage items
through artificial intelligence applications can have a significant impact on efforts to increase the
visibility of cultural and folkloric elements and ways of life transferred from the past to the future.
Considering that many cultural elements such as lifestyles, rituals, culinary culture, beliefs and games
specific to local communities are included in the scope of intangible cultural heritage, it can be stated
that living museums undertake an important carrier task that ensures the sustainability and
promotion of intangible cultural heritage elements. In this respect, it is thought that the digitalization
of intangible cultural heritage elements through artificial intelligence and the studies and projects to
be carried out to increase the visibility of intangible cultural heritage elements in living museums in
this digital environment will gain a new function. On the other hand, United Nations Educational,
Scientific and Cultural Organization (UNESCO) stands out as an institution that has a say in the
identification, registration, protection and sustainability of tangible and intangible cultural heritage
items, thanks to its convention text on the Protection of the World Cultural and Natural Heritage.
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Considering that UNESCO, is in contact with the official institutions of each country that is a party to
the convention in identifying, registering and promoting the aforementioned cultural heritage items
and prioritizes the culture in power; it is seen that disadvantaged cultures outside the
mainstream/dominant culture do not find enough space for themselves and experience a
representation crisis. At this point, artificial intelligence applications can offer an important alternative
solution for all these subcultures to be kept alive and passed on to future generations. The fact that
artificial intelligence applications with huge networks such as Google Bard and ChatGPT cannot find
a place for cultural elements belonging to subcultures independent of those identified and registered
as cultural heritage items by UNESCO in these new representation areas creates some problems in
the recognition of these elements.

From this point of view, it is seen that the visibility of the intangible cultural heritage elements of
disadvantaged/subcultures is kept very limited in the field of digital culture, whose content is
determined by the dominant ideology. For this reason, the study aims to investigate the possible
effects of the limited availability of living museums, which can be a functional and important
alternative in the promotion and transfer of intangible cultural heritage items, one of the cultural

contents, to future generations.

Study Design/Methodology

The study was designed to analyze the frequency of representation of intangible cultural heritage
elements of Blacks and Indians, two of the disadvantaged socio-cultural groups in America -
compared to the dominant mainstream culture. For this purpose, content analysis method was used
to analyze the visibility of living museums, which have a great importance in the promotion of
intangible cultural heritage items belonging to the aforementioned socio-cultural groups, in Google

Bard/Gemini and ChatGPT, which are popular artificial intelligence applications to access the data.

Findings

The research focused on the diversity and frequency of representation of Blacks and Indians,
disadvantaged socio-cultural groups outside the mainstream/dominant culture in the United States
(US), in Google Bard and ChatGPT, two of today's popular artificial intelligence applications. The
main motivations of the research were the variety and frequency with which the intangible cultural
heritage of these cultures found a place in the aforementioned artificial intelligence applications
through living museums.

Although the research and discovery process is ongoing, the data obtained so far show that the
intangible cultural heritage of Black and Native American peoples, who have an important role in the
development of American culture, including their ways of life, cultural practices and rituals, are not

adequately represented through living museums. A preliminary analysis of the data provided by
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Google Bard and ChatGPT applications reveals that the number of living museums for
mainstream/dominant cultures recognized and prioritized by UNESCO is higher than the number of
living museums for disadvantaged cultures, which are also given secondary importance by UNESCO.
In addition, considering that the aforementioned artificial intelligence applications refer to the work
of UNESCO in recognizing and promoting intangible cultural heritage, it has been observed that
cultural items belonging to these disadvantaged groups are less included than items belonging to
mainstream culture. The main reasons for this lack of representation in artificial intelligence
applications are physical limitations, legal limitations, ethical limitations, lack of data, lack of
communication, and lack of trust experienced by disadvantaged groups. On the other hand, the
content analyses conducted with the data obtained from the aforementioned artificial intelligence
applications show that it is clear that there are also current political, cultural and economic influences
on UNESCO's efforts to register intangible cultural heritage items. Therefore, it is thought that there
is no attitude independent of ideologies in the recognition of cultural heritage and the creation of
these cultural contents. This is the main reason why subcultures with less political power and their
heritage are ignored or under-resourced. All these conditions are less present in the media channels

(including artificial intelligence applications) of cultures not recognized by UNESCO.

Originality/Value

Artificial intelligence applications, which are still in the development stage and are becoming
increasingly popular every day, have the potential to make significant contributions to the promotion
of the cultures of different social groups through digital channels. These artificial intelligence
applications can offer an important alternative for promoting the intangible cultural heritage of
disadvantaged cultures, especially those outside the mainstream/dominant culture. Despite this
potential, it is seen that there are not enough studies on the subject. This study is expected to

contribute to the literature and provide guidance for future studies.

Research Limitations

The data of the study were obtained through field studies conducted on Google Bard and ChatGPT,
two of the most popular artificial intelligence applications today. In this context, the scope of the
research was limited to Blacks and Indians, which are subcultural groups in the US, and within these
limits, the focus was on how often these subcultural groups are represented through living museums.
The qualitative content of these museums was excluded from the scope of the research. Another
limitation is that these artificial intelligence applications are not yet sufficiently equipped and have
not been sufficiently integrated into living museums. In terms of promoting the intangible cultural

heritage of disadvantaged social groups, there is a much more limited integration and data set.

142



Practical and Social Impacts

The pace of development of artificial intelligence applications and the increasing digitalization of the
promotion of cultural heritage items through living museums; it seems possible that disadvantaged
socio-cultural groups will find more representation space for themselves. As these artificial
intelligence applications expand the data network and turn to more independent sources,
disadvantaged cultures that cannot find adequate representation for themselves and the intangible
heritage elements that are one of the sources of these cultures will increasingly move away from the
danger of extinction, and the content of these cultural elements will continue to be transmitted from

generation to generation in a sustainable manner in the future.
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Nomen Est Omen — Systematic Literature Review Analysis of
Deepfake Definitions in Q1 Communication Journals from SAGE

Publications:

Marcell Mezriczky?

Introduction & Purpose

Deepfake, a phenomenon that uses artificial intelligence to create manipulated videos and images,
has become increasingly prevalent in recent years. As a result, it has gained attention from scholars
in various fields, including communication science. However, there is no consensus on what exactly
deepfake is, and how it should be defined.

This study aims to provide a comprehensive picture of deepfake definitions and to look for
connections that emerge between definitions regardless of publication date by answering three
research questions: 1) How (if at all) is deepfake defined in Q1 Communication science journals? 2)

Whose definition is being used? 3) How can definitions be categorized?

Study Design / Methodology

A systematic literature review was conducted by searching for the keyword "deepfake" in all journals
of the SAGE publisher and extracting articles that met the Q1 classification and Communication
category together. The sample was narrowed down to 45 articles that contained a definition of

deepfake.

Findings

Of these, 24 articles created their own definition, while only one definition appeared twice in articles
that did not create new ones. However, 17 articles make no attempt to answer the question of what
deepfake is at all. 24 articles created its own definition. Researchers largely try to define it according
to their own perspective. Only Mika Westerlund's definition appears twice in articles.

Four categories have been created to group the definitions: deepfake as a method, deepfake as an
operation, deepfake as a software, and deepfake as a form of content. Each of them provides a

unique perspective on the definition of deepfake, highlighting different aspects of the phenomenon.

"Bu bildiriyi hazirlayan arastirmaci, IMS 2024'te hakemlerden en yuksek puani alarak “En Umut Veren Geng
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Originality / Value

The findings suggest that there is no consensus on how to define deepfake in Communication science
journals.

Researchers tend to define it according to their own research perspective, resulting in a fragmented
understanding of an already controversial topic. This ambivalence is reflected in the diverse
definitions of deepfake found in the literature, as well as in the different approaches taken by
researchers to study this phenomenon. Some scholars focus on the technical aspects of deepfake,
such as the algorithms and software used to create them, while others examine the social and ethical
implications of deepfake, such as its potential to spread disinformation or violate privacy rights.
One possible reason for this ambivalence is the complex nature of deepfake, which involves both
technological and social factors. From a technological perspective, deepfake relies on sophisticated
machine learning algorithms that can generate highly realistic fake videos and images. From a social
perspective, deepfake can have significant impacts on individuals and society, such as damaging

reputations, influencing political campaigns, or inciting violence.

Research Limitations

This research did not examine the exact years in which the articles were published. It would have
added an extra layer to the approaches and see how the definitions change from the first appearance
of deepfake until today. As the research sample consisted specifically and exclusively of articles
published in SAGE journals, it is not possible to generalise the findings to all Q1 journals nor that this
is the total number of definition categories for deepfake. There may also be several non-

communications articles with definitions of the phenomenon that were not included in the study.

Practical and/or Social Implications

To address these issues, future research could benefit from adopting a more interdisciplinary and
collaborative approach to studying deepfake. This could involve bringing together experts from
different fields, such as computer science, psychology, law, and journalism, to develop a shared
understanding of deepfake and its implications. It could also involve using mixed methods, such as
surveys, experiments, and case studies, to explore the various dimensions of deepfake and their
effects. The lack of a unified definition of deepfake can lead to confusion and misunderstandings
among researchers, policymakers, and the general public. For instance, some definitions may
conflate deepfake with other related phenomena, such as video manipulation or synthetic media,
while others may overlook important features of deepfake, such as the intentionality or context of
the manipulation. By providing a systematic review of the existing definitions and categorizations of

deepfake, this study offers a starting point for future research to build upon.
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Moreover, by connecting the concept of ambivalence to deepfake, this study sheds light on the
complex attitudes and emotions that people may have towards this phenomenon, and the challenges
that researchers face in defining and studying it.
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Yapay Zeka Caginda Z Kusaginin Sosyal Medya Bagimliligi ve

Sosyotelist Davranis Ozellikleri: Dijital Déniisiimiin Yansimalari

Ali Bayrak!
Murat Kogyigit?
Hasan Suat Aksu?
Ahmet Kocyigit*

Giris & Amag

Yapay zeka cadina gecis, teknolojinin hizli bir sekilde gelismesine ve insan hayatinin her alaninda
derin etkilere sahip olmasina neden olmustur. Bu gelismelerin bir sonucu olarak, sosyal medya
platformlari da giderek daha da yayginlagsmis ve insanlarin giinlik yasamlarinin ayriimaz bir pargasi
haline gelmistir. Ancak, bu teknolojik ilerlemelerin beraberinde getirdigi sosyal medya kullaniminin
artmasl, sosyal medya bagimhligi gibi ciddi sorunlari da beraberinde getirmistir. (Laacke vd., 2021).
Yapay zeka insan hayatini kolaylastirdikca sosyal medya bagimlidi artmakta ve bireylerin sosyotelist
ozellikleri de artabilmektedir. Glnlimiizde, sosyal medya platformlarinda yer alan yapay zeka
uygulamalari, kullanici deneyimini artirmak, igerik dnerileri sunmak ve reklam hedeflemesi gibi gesitli
amaglarla kullanilmaktadir (Sucu, 2019). Bu durum internet kullanimini arttirmakta ve bireylerin
sosyotelist davraniglar sergilemesine neden olmaktadir. Bu davraniglar kisinin 6zellikle toplum iginde
veya arkadas ortaminda telefon kullanirken etrafindakileri gérmezden gelerek kendini telefona
kaptirmasi bir sosyotelist davranis 6rnegi olmakla beraber bu davranis bigimi, karsisindaki kisilerin
kendilerini dislanmis ve 6nemsiz hissetmelerine yol agmaktadir (Capilla Garrido vd., 2021; Hu vd.,
2023).

Bu bilgiler 1siginda, ilgili literatlir yapay zekéd cadinda, sosyal medya bagimliidinin ve sosyotelist
davranis 6zelliklerinin ciddi bir sorun haline geldigini ortaya koymaktadir. Bir baska ifade ile sosyal
medya kullaniminin artmasiyla birlikte, sosyal medya bagimlihgi ve sosyotelist davranis 6zellikleri de
ciddi bir endise kaynagi olmaktadir. Bu dodrultuda, literatiirden yola cikarak kavramsal olarak
gerekcelendirilen arastirmanin ilk amaci; Yapay zeka cadinda Z kusadinin cinsiyet degiskenine gore
sosyal medya bagimhlidi ile sosyotelist davranis 6zellikleri arasinda anlamli farkliliklar olup olmadigini
arastirmaktir. Ikincisi ise Z kusaginin sosyal medya bagimlligi ve sosyotelist davranis 6zellikleri

arasindaki anlamh bir iliski olup olmadigini incelemektir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Arastirmanin amacina ve arastirma sorularina uygun olarak nicel arastirma tasarimi ile kurgulanan
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calismada, veri toplama ve analiz stratejileri bu tasarima gore belirlenmistir. Bu dogrultuda,
arastirmanin evrenini Konya devlet (niversitelerinde (Necmettin Erbakan Universitesi ve Selguk
Universitesi) 6grenim goéren 108.153 birey olusturmaktadir. Arastirmanin drneklemini %95 giiven
araligi ve %5 hata payl baz alinarak hesaplanan 404 kisi olusturmaktadir. Aragtirmaya dahil edilen
Orneklem grubu basit tesadufi 6rnekleme yontemine gore belirlenmistir.

Calismada verilerin toplamasi igin arastirmacilar tarafindan olusturulan katilimar formu kullanilmistir.
Katilimcr formunun yani sira Sahin ve Yaga (2017)'nin gelistirdigi “Sosyal Medya Bagimliig Olcegi-
Yetiskin Formu (SMBO-YF)” (Sahin & Yadci, 2017) ve Géksun (2019) tarafindan Tiirkceye uyarlamasi
yapilan “Genel Sosyotelist Olma (GSO) Olgegi” (Orhan Géksun, 2019) uygulanmistir. Katilimailar ile
ilgili demografik bilgilerin degerlendiriimesinde frekans (f) ve yiizde (%) dagiimlari kullanilmigtir. Iki
bagimsiz grup arasinda ortalamalar arasindaki farklligi tespit etmek amaciyla “T-Testi”, degiskenler

arasindaki iliskiyi tespit etmek amaciyla da “Pearson Korelasyon Analizi” kullaniimistir.

Bulgular

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Degiskenler n %

Kadin 178 44.1
Cinsiyet

Erkek 226 55.9

Arastirma kapsaminda incelenen bireylerde, erkek katilimcilarin (%55.9) kadin (%44.1) katiimcilara

oranla daha fazla katiim gosterdigi goriilmektedir.

Tablo 2. Cinsiyet Degiskenine Goére T-testi Sonugclari

Boyut Cinsiyet n X Sd t p

SMBO-YF (Sanal Tolerans) 1. Kadin 178 23.90 3.81
-1.95 0.052

2. Erkek 226 24.52 2.59

SMBO-YF (Sanal Iletisim) 1.Kadn 178 17.87  4.16
-1.97 0.049

2. Erkek 226 18.53 2.52

GSO (Nomofobi) 1.Kadn 178 8.03 2.05
-1.72 0.085

2. Erkek 226 8.33 1.37

GSO (Kisilerarasi Catisma) 1. Kadin 178 8.07 2.14
-1.16 0.246

2. Erkek 226 8.28 1.41

GSO (Kendini Yalnizlagtirma) 1. Kadin 178 7.77 2.22
-2.39 0.018

2. Erkek 226 8.19 1.34
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1.Kadin 178 6.02 1.70
GSO (Problem Farkindaldr) -1.46 0.144
2. Erkek 226 6.23 1.15

Yapilan t-testi sonucuna gore; “Sosyal Medya Bagimliligi Olcegi- Yetiskin Formu (SMBO-YF)” dlcedi

Sanal Iletisim (t(-1.97)=p<0.05) alt boyutlarinda anlamli farklilik tespit edilmistir. Anlamli farklihgin
kadinlar lehine (X= 4.16) erkeklerden (x=2.52) ortalama olarak daha ylksektir. “"Genel Sosyotelist
Olma (GSO) Olcegi” Kendini Yalmizlastirma (t(-2.39)=p<0.05) alt boyutlarinda anlamli farklilik tespit
edilmistir. Anlamli farkliigin kadinlar lehine (X= 2.22) erkeklerden (X=1.34) ortalama olarak daha

yuksektir
Tablo 3. Sosyal Medya Bagimliligi ve Genel Sosyotelist Olma Arasindaki iligki Testi
SMBO- SMBO-
GSO GSO GSO
YF YF GSO

(Kisilerar (Kendini  (Problem
(Sanal (Sanal (Nomofo

. asl Yalnizlagtir Farkindal
Toleran Iletisi bi) .
Catisma) ma) ar)
s) m)
SMBO-YF r  —
(Sanal
= O E Tolerans)
> © E .
3 ~ S SMBO-YF 0.54 **
r JE—
- (Sanal 5 *
Iletisim) p <.001 —
0.788** 0.467*
GSO r —
X Xk
(Nomofobi)
p <.001 <.001 —
GSO 0.607** 0.536*
r 0.391%** —
(Kisileraras * ok
£ 1Gatisma) p <.001 <.001  <.001 —
s o GSO 0.590%% 0.707*
s = T 0.409***  (0.385%** —
G} % (Kendini * *k
§ Yalnizlastir
n p <.001 <.001 <.001 <.001 —
ma)
GSO 0.738** 0.453*
r 0.916%**  (0.376%** 0.388*** —
(Problem *
Farkindaligi
) p <.001 <.001 <.001 <.001 <.001 —

Not. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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Ilgili dlcekler arasindaki iliskiyi saptamaya yénelik gerceklestirilen Pearson Korelasyon Testi sonucuna

gore; “Sanal Tolerans” alt boyutu ile “Sanal letisim” ( r = .545, p < .001), “Nomofobi’ (r = .788, p
< .001), “Kisileraras: Catisma”( r = .607, p < .001), “Kendini Yalnizlastirma” ( r = .590, p < .001),

“Problem Farkindaldi” ( r = .738, p < .001) alt boyutlar arasinda; “Sanal Iletisim” alt boyutu ile
“Nomofobi”( r = .467, p < .001), “Kisilerarasi Catisma”( r = .565, p < .001), “Kendini Yalnizlastirma”
(r=.707, p < .001), “Problem Farkindaligi”( r = .453, p < .001) alt boyutlari arasinda; “ Nomofobi”
alt boyutu ile “Kisilerarasi Catisma” ( r = .391, p < .001), “Kendini Yalnizlastirma” ( r = .409, p <

.001), “Problem Farkindaligi”( r = .916, p < .001) alt boyutlari arasinda; “ Kisileraras: Catisma” alt
boyutu ile “ Kendini Yalnizlastirma” ( r = .385, p < .001), “ Problem Farkindaligi”( r = .375, p < .001),

alt boyutlari arasinda; “Kendini Yalnizlastirma” alt boyutu ile “ Problem Farkindaligi” ( r = .388, p <

.001) alt boyutlari arasinda pozitif yonde anlaml bir iligki tespit edilmistir.

Ozgiin Deger / Onem

Yillara goére internet kullanim oranlarina baktigimiz zaman her yil internet kullaniminin yikseldigini
gormekteyiz. TUIK verilerine gére 2019 yilinda internet kullanm orani 16-74 yas grubundaki
bireylerde %?75,53 oldugu, bu oranin 2020 yilinda %79,0'a ylkseldigi kaydedilmistir (Tlik, 2021). Bu
oran 2021 yilinda %82,6 olarak tespit edilmistir (Tlik, 2022). 2022 yilina gelindigi zaman bu oranin
%385'e ylikseldigi kaydedilmistir. Elde edilen istatistiklere gére sosyal medya bagimliiginin ve kisiler
tzerinde olusturdugu davranis bozukluklarinin daha cok incelenmesinin gerekli oldugu inkar edilemez
durumdadir.

Ote yandan, bu arastirma, yapay zeka caginda Z kusaginin sosyal medya bagimliligi ve sosyotelist
davraniglari gibi yeni ve dnemli bir arastirma alanina katki yapmaktadir. Bu alanda yapilan
arastirmalar, dijital gagin etkilerini anlamak ve bu neslin sosyal ve psikolojik dinamiklerini aciklamak
icin 6nemlidir. Sosyal medya bagimhligi ve sosyotelist davranislar, genglerin yasam tarzlarina ve
degerlerine etki edebilir, bu da toplumun genel dinamiklerini degistirebilir. Bu tir arastirmalarin
sonuglari, politika yapicilar ve egitimciler icin 6nemli ipuglari saglayabilir. Yapilan arastirma,
gelecekteki calismalar icin bir temel olusturabilir. Bu nedenlerden dolayi, yapay zekad cadinda Z
kusaginin sosyal medya bagimlihgi ve sosyotelist davranis ozellikleri lizerine yapilan arastirma,

akademik, toplumsal ve pratik agidan 6nemli bir katki saglamaktadir.

Arastirma Sinirhihklar

Orneklem Secimi Sinirhiidi: Arastirmanin yapildigi érneklemin belirli bir demografik grubu (Z nesli)
veya cografi bolgeyi (Konya) temsil etmesi ilk sinirliiktir. Veri Toplama Yontemi Sinirligi:
Arastirmanin verilerini toplamak icin kullanilan ydntemin anket olmasi arastirmanin bir diger
sinirhhdidir. Zaman Kisitlamalari: Arastirmanin belirli bir zaman diliminde (Aralik 2023, Ocak 2024)

yapilmis olmasi bir bagka sinirliiktir. Bu sinirliliklar, arastirmanin sonuglarinin yorumlanmasi ve
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genellestirilmesi sirasinda dikkate alinmigtir. Ayrica, gelecekteki caligmalarda bu sinirhliklar agmak
icin daha kapsamli ve yontemsel olarak daha farkli arastirmalar yapilabilir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Calismada cinsiyet degiskeni acisindan sosyal medya bagimlihiginin ve sosyotelist olma oranlarinin
farklilastigi goriilmektedir. Elde edilen bulgulara gore sanal iletisim baglaminda erkeklerin puanlari
kadinlara gore daha fazla cikmigtir. Kendini yalnizlagtirmada ise kadinlarin puanlari erkeklere oranla
daha yuksektir. Bu bulgudan hareketle erkeklerin internet ortaminda kadinlara gére daha iyi iletigim
kurduklari ve kadinlarin daha cekingen oldugu sonucu cikarilabilir. Gliney ve Tastepe (2020)
tarafindan calismada sosyal medya bagimhlidinin cinsiyet degiskenine gore farklilastigi tespit
edilmistir (Gliney & Tastepe, 2020). Elde edilen diger bir buguya gore erkeklerin kadinlara goére
kendilerini daha fazla yalnizlagtirdiklari bulunmustur. Ayni zamanda erkeklerin sosyotelist olma
puanlar da kadinlara gére daha ytiksektir. Chi vd. (2022) tarafindan yapilan arastirmada cinsiyetin
sosyotelist davraniglar sergilemede 6nemli rolinin oldugu bulmustur (Chi vd., 2022).

Sosyal medya bagimlihigi ve genel sosyotelist olma arasindaki iliski testine baktigimiz zaman
degiskenler arasinda pozitif yonde anlaml bir iliski tespit edilmistir. Tanhan ve digerleri (2024)
tarafindan sosyal medya ve phubbing iliskisini incelemeye yonelik yapilan bir calismada sosyal medya
bagimlihginin phubbingi yordadigi tespit edilmistir (Tanhan vd., 2024). Literatiir incelendiginde sosyal
medya bagimlhginin sosyotelist davranislar sergileme ile iligkili oldugu goriilmektedir
(Chotpitayasunondh & Douglas, 2016; Karadag vd., 2015; Talan vd., 2024).

Z kusaginin sosyal medya bagimliigiyla basa cikmasi ve sosyotelist davranis 6zellikleri ile ilgili gesitli
¢6zim vyollar bulunmaktadir. Bilingli medya tliketimi, dijital detoks yapma, gercek diinya
etkilesimlerine daha fazla zaman ayirma ve cevrimigi aktivizmi gercek hayat eylemleriyle destekleme
gibi adimlar bu kusadin saglikh bir denge bulmasina yardimci olabilir. Yapay zeka cadinda, Z kusadinin
sosyal medya bagimliigi ve sosyotelist davranis Ozellikleri arasindaki iliski karmasik bir sekilde
ortlmistir. Bu neslin, dijital teknolojinin getirdigi olanaklar dogru sekilde kullanarak sosyal degisim
icin glclu bir arag haline gelmesi mimkiindir. Ancak, sosyal medya bagimhliginin etkileri géz 6niine
alindiginda, bu kusagin dengeli bir yaklasim benimsemesi ve gercek diinyadaki sorunlara aktif olarak

midahale etmesi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler
Yapay Zeka, Sosyal Medya Bagimlihgdi, Sosyotelizm, Z Kusagdi
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Yash Yetiskinler Yapay Zeka Uriinleri Hakkinda Olumsuz Duygulara
Sahip mi? Uyumluluk ya da Uyumsuzluk Perspektiflerine Dayali

Ampirik Bir Calisma

Fulya Senay Avci!
Glenn W. Muschert?

Giris & Amag

Diinya populasyonunun iginde 6nemli bir pay hakkini elde eden yaslh niifusun gelecek glinlerde yapay
zeka ile ilgili nasil bir yaklasim iginde olacagina dair bir galismanin gergeklesmesine katki sunmak
amaciyla gergeklestirilmistir. Bu amaca yonelik bir girisimde bulunmanin yash yetiskinlere ydnelik
yapay zeka Urinleri olan geleneksel (riinlerin, artik islevlerinin gelistiriimesi ve yasam kalitesine
yansitilmasi gerektiginin altini gizmenin de oldukga 6nemli olduguna dikkat gekmek gerekir. Ancak
yapay zekanin bu popiilasyon arasinda popiiler olmadidini ve yapay zeka kullanan yash yetiskinlerin
yapay zekaya yonelik olumlu ya da olumsuz egilimlerini arastirmak igin bir calisma gergeklestirilmistir.
Ayrica bu yonde sinirli sayida girisimlerin yapildigina tanik olmaktayz.

Bu calisma, yash insanlar arasinda yapay zekaya yonelik kagcinma ve ayrilma davraniglarinin
nedenlerini hem islevsel hem de sosyo-duygusal uyumsuzluk perspektifinden arastirmaya
calisacaktir. Arastirma modelini ve hipotezlerini dogrulamak igin 750 yaslinin verileri toplandi. Elde
edilen sonuglarin algilanan kontroliin ve beklentinin onaylanmamasinin islevsel uyumsuziugu
etkiledigini, toplumsal damgalamanin ise sosyo-duygusal uyumsuzluk (izerinde en biiyik etkiye sahip
oldugunu gosterdigini paylasmaktayiz. Ayrica sonuglar, islevsel ve sosyo-duygusal uyumsuzliuklarin
olumsuz davraniglar tizerindeki kansik etkisini vurgulamaktadir. Bu ¢calisma, yapay zekanin iglevlerini
ve uyandirdiklari sosyo-duygulari kapsamli bir sekilde g6z 6nlinde bulundurarak yasli insanlarin yapay
zekaya yonelik olumsuz egilimlerini arastirma amaciyla gergeklestirilmistir. Boylece, islevsel
uyumsuzluk ile sosyo-duygusal uyumsuzluk arasindaki sistematik iligki icin yeni ampirik kanitlar
sunarak ayni zamanda hedeflerimizin yasl yetiskinlerin sonraki davraniglar lizerindeki etkiye iligkin
arastirma boslugunu doldurmak olacaktir. Ayni zamanda yapay zeka ortaminda gerekli olan
teknolojik, sosyal ve bilissel becerileri ifade edebilmek igin is birligi yapip yapamadiklarini, “60+
populasyonun sosyal, klturel ve psikolojik agidan yagsamlarina gelistirici kapsamli bir katki sunup

sunmadigini belirlemeye calismaktir.

' Doktora Ogrencisi, Mersin Universitesi, fulyasavci@gmail.com.
2 Prof. Dr., Khalifa Science and Technology Universityisglenn.muschert@ku.ac.ae.



Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Bu arastirmada, “60+ Tazelenme Universitesi” 6grencilerinin yapay zekaya yonelik duygu
durumlarini-diizeylerini ve bu becerilerinin yasamlarina ne gibi katkilar sundugunu ortaya koymak
amaciyla betimsel analiz modeli temel kullanilmistir. Bu ydntemin kullanildigi calismalarda, mevcut
durumu tespit etmek amaciyla genis oOrnekleme ulasmayl saglamak igin anket ve o&lgekler
kullanilmigtir. Calismadan elde edilen anket verilerini dizenlenmis ve yorumlanmis bir sekilde
okuyucuyla bulusturmaktir. Bulgularin yorumlanmasi, tanimlanan bulgularin agiklanmasi,
iliskilendirilmesi ve anlamlandiriimasi da anket verilerinin sonucundan hareketle yorumlanmistir. Bu

calisma kapsaminda da 0lgek araciligiyla 6rneklemden veri elde etme yolu izlenmistir.

Bulgular

Arastirma o6rneklemindeki “60+ Tazelenme Universitesi” ogrencilerinin yapay zekd ile ilgili
diizeylerinin belirlenmesi ve yapay zeka ile ilgili diinya algisina yonelik tutum ve distincelerinin neler
oldugunu goézlemlenmis ve arastirma sonucunda bu ydnde hala eksikliklerin oldugu belirlenmistir.
“60+ Tazelenme Universitesinin egitim amaglari, temel 6zellikleri, égrenci kabul kosullar, egitim
alanlari ve faaliyetlerinin analiz edilerek bu alanda egitim 6gretim icerisinde aktif bir sekilde bulunan
yasli yetiskinlerin yapay zekanin anlasiimasina ve uygulanmasina yonelik hazirbulunusluk diizeylerinin
ciddi oranda mevcut oldugu gézlenmistir. Bildigimiz kadariyla bu mevcut olusturulmus modelin, daha
cok yeni ve gelismekte olan bir program oldugu dikkate alindiginda, bu dijital cag icinde yapay

zekanin ne kadar yakininda yer aldigi tespit edilmeye calistigi fark edilmistir.

Ozgiin Deger

Insanoglunun yasam beklentisini artirma konusundaki calismalari hiz kesmeden devam ettigi kars
konulamaz bir gercekliktir. Bu alandaki calismalarin devam ettigi slirece ve sonucunda da birgok
alandaki calismalarin sonuglarinin heyecan verici nitelikte oldugu kabul edildiginde, yapay zekanin da
bircok yas grubu icin farkh kullanim alanlar ile birlikte bireysel veya topluluk diizeyinde bircok
problemin ¢dziimiinde belirleyiciligi olan bir gelisme olacagi éngoriilmektedir. Insanligin gelisiminde
basari olarak algilanan yapay zekanin, giderek yaslanan nifusun bazi sorunlariyla miicadele
etmesinde etkili ¢dziim bulunabilmesinde verimli olabilir. Ve bu alanda yeni stratejilere ihtiyag
duyulabilir.

Bireyler yaslandikga zorluklarla karsilasma olasiliklarinin daha yiiksek oldugu géz 6niine alindiginda,
bireylerin bazi sorunlar ile karsilastifinda kisa siirede yapay zeka araciiiyla probleme ¢dziim
uretebilmesi ya da problemi ¢gozmesi oldukca dikkate deger algilanacaktir. Bu bireysel anlamdaki
refah diizeyinin topluluk diizeyindeki bircok problemin ¢dziim odaginda olmasi bakimindan da 6nem
verilmesi gereken bir konudur. Saglikli ve retken bir yas alma déneminin temelinde belirleyici bir

etkiye sahip olmasi bakimindan da umut verici oldugunu séyleyebiliriz. Yagh yetiskinlerin yasamlarinin
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iyilestiriimesi ve onlarin yasamin iginde Uretken ve aktif olmalarini saglayacak galismalarin yapiimasi
yalnizca saglik agisindan degil ayni zamanda dider alanlara da katki saglamasi acisindan dikkate deger
niteliktedir. Bireysel nitelikteki calismalarin topluluk diizeyinde etkisini géz ardi etmedigimizde
iyilestirici ve gelistirici yonlerini agirigini gérmekteyiz.

Dolayisiyla sayilari her gegen giin artan yasl nifusun insan onuruna yakisir bir sekilde yas almasini
sadlayia calismalarin da hiikiimetler tarafindan desteklenmesi ve bu konuda yapay zekanin hangi
acilardan kullanilabilecegi son derece énemli bir konu olarak karsimiza gikmaktadir.

Arastirmanin Sinirlliklari: Bu calismanin sinirliliklarinda yagh yetiskinlerin yapay zekaya dair giincel
bilgilerinin  yeterli dlizeyde olmamasi konunun detaylica incelenmesini zaman zaman
zorlayabilmektedir. Yasli yetiskinler arasinda 6zellikle gelismis teknolojileri kullanan kisi sayisinin az
olmasi da bir diger etkendir. Yash yetiskinlerin glinimizde hizli bir sekilde ilerleyen yapay zeka
destekli arag-gereglerin kullaniimasina yonelik bilgilere de erisiminin kisith olmasi sebebiyle, yapay
zekaya karsi bir uyumluluk ya da uyumsuzluk géstermelerinin sonuglarinin élgtilebilmesi de zorlayici
bir diger faktdrdir. Yine lilkemiz genelindeki yasllar ile ilgili yapay zekaya yaklasimlar konusundaki
galismalarin sayica yetersiz oldugunu sdyleyebiliriz. Bu grubun bu alandaki bilgi edinebilme
noktalarinin yetersizligi, kullanim alanlarinin kisithigi ve farkindalik diizeylerinin eksikligi calismanin
verilerinin genellenebilirligi agisindan 6nem arz etmektedir. Bdylesi bir durumda galismanin i ya da
dis gegerliliginin saglanabilmesi agisindan oldukga énemlidir. Yine calismada hedef kitlenin calismanin
amacina uygun bir sekilde bulgularin yorumunun yapilabilmesi agisindan énemlidir. Buna karsin,
Ozellikle Ulkemizde bu alanda bahsedilen konuyla ilgili olarak gerceklestirilen mevcut teorik bilgi

oldukca sinirlidir ve gok az sayida calismanin yapildigi gorilmektedir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Bu arastirmada ilerleyen slireclerde benzer calismalara yol gosterici olmasinda, bilimsel anlamda
yapilabilecek calismalara katki sunmaya, konumuz ézelinde calisacak kimselere elestirel bir bakis acisi
kazandirmaya 6nemli 6lclide katki saglayacaktir. Ve ayni zamanda bu alanda yasl yetiskinlere yonelik
yapilabilecek yapay zeka destekli arac-gereclerin gereklilijine bir vurgu yapacaktir. Yapilacak

calismalara farkl acilardan bir bakis acisiyla bakabilmeyi kazandiracaktir.

Anahtar Kelimeler
Yapay Zeka, Yash Yetiskinler, Olumlu-Olumsuz Egilimler, Uyumluluk- Uyumsuzluk
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Netflix Calisanlarinin Yapay Zeka Teknolojilerine Yonelik

Tutumlarinin Belirlenmesi

Burhan Kilig!

Giris & Amag

Yapay zeka teknolojisi ortaya ciktigi glinden -yapay zeka 1956 yilinda Dartmouth College'da
dizenlenen Dartmouth Konferans’'nda tanimlanan bir bilim dahdir (Ganasia, 2023)- iginde
bulundugumuz 21. ylizyilla kadar kendinden s6z ettirmeyi basarmis bir teknolojidir.

Zamanla insanlarin zorluk gekerek calistigi alanlarda islemleri kolaylikla yapabilecek bir hale gelmistir
(Kim, 2018). Hayatin bircok alaninda kullaniimasinin yaninda sinema alaninda da kullaniimaya
baslanmistir. Yapay zeka teknolojisi film yapim stireglerinin kimi alanlarinda kullanilabilmektedir. Bu
teknoloji senaryo yazma, yapim dncesi asamada yardimc eleman olarak, filmlerin basarisi hakkinda
tahminde bulunma, film oyuncularini belirleme, filmlerin pazarlanma asamasinda, filmlerin
fragmanlarinin hazirlanmasinda, film muzikleri olusturma ve film tretmede kullaniimaktadir (Ghosh,
2023). Ornegin; Casting alaninda Marvel Sinematik Evreni’'nde Thanos karakterinin tasarlanmasinda
yapay zekadan vyardm alinmistir (Ghosh, 2023). Yapay zekénin film yapim siireclerinde
kullanilmasinin avantajlari yapim sirketleri acisindan verimlilik, diisiik maliyet, 6zel efektler sayesinde
izleyici cekebilmek, yeni arag ve teknikler gelistiriimesine katki saglamak olarak belirtilebilir. Ayrica
sektdr calisanlari tarafindan glnler, haftalar hatta aylar sirebilecek kimi iglemler bu teknoloji
tarafindan cok kisa sireler icinde tamamlanarak zamandan tasarruf saglamaktadir. Dezavantajlar ise
yapay zeka tarafindan (retilen iceriklerde insana dokunan bir derinligin olmamasi ve su an icin
gerceklik algisinda eksiklikler barindirmasi seklinde ifade edilebilir (Sun, 2024). Bunun sonucunda
kendisinin izlemesi icin Uretilen iceriklere yeterli 6zenin verilmedigini distinen izleyiciler sinemaya
ilgisini kaybedebilir. Nitekim uzun siredir var olan seyir kiltirinin doygunlasmasi daha bilingli,
kiiltiirlii ve talepkar bir seyirci kitlesini olusturmustur. Izleyicinin adeta bir kullaniciya déniismiis
olmasiyla birlikte disindldigiinde bu distince anlam kazanmaktadir. Yapay zekanin kullaniminda
dikkat cekilmesi gereken bir diger nokta ise bu teknolojilerin isleme siirecinde denetimsiz yani her
asamasinda insan miidahalesi gerektirmeden kendi basina karar alabilme 6zelligidir. Bu 6zellik yakin
gelecekte sektor calisani ve sektor uzmani gerekliligini en aza indirme potansiyelini iginde
barindirmaktadir. Ciinkii yapay zeka teknolojilerinin denetimsiz kullanimi yalnizca sektor calisani
profesyoneller tarafindan degil bu alanda deneyimsiz olanlar tarafindan da kullanilabilmektedir.
Teknoloji gelistikge film sektdriinde kullanilan yazilimlarin profesyonellesebilecegi ve bu durumla

beraber sinema alaninda bilindik is yapis sekillerinde uzman calisanlar yerine yaziimi dogru ve yeterli
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kullanabilecek yazim uzmanlarina ya da bu teknolojiyi gelistirerek kullanabilecek yeni ve fark yaratan
uzmanlara istihdam alani agilirken sinema calisanlarinin birgogu islerini kaybetme tehlikesiyle
karsilagabilecektir. Henliz emekleme asamasinda olan bu teknoloji gelecekte daha sistemli bir
dizenleme ile kimi sektorlere 6zel gelismis yazilimlar Gcretli bir sekilde sunarak Ucretsiz kullanimi
Onleyebilir. Bu calismada Netflix calisanlarinin sektérde yapim 6ncesi, yapim ve yapim sonrasi
asamalarda yapay zeka teknolojisinin kullaniimaya baslanmasiyla bu asamalarda galisanlarin yapay
zeka teknolojilerine karsi tutumlarini tespit etmek amaglanmistir. Bu amaca ek olarak literatiirde
gegen (Sosyalizm ve Toplumsal Micadeleler Ansiklopedisi, 1988: 163; Gler, 2016: 22) direnis
pratiklerinden biri olan luddist (makine kiricihidr) hareketin bir benzerinin diinya lizerinde gergeklesme

potansiyeli dederlendiriimeye calisilacaktir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Netflix'te yapim ©ncesi, yapim ve yapim sonrasi asamalarda goérev alan 20 calisan ile yan
yapilandiriimis derinlemesine gdriisme gergeklestirilecektir. Gortsmeler icin Netflix calisanlarina
kartopu Orneklem teknidi ile ulasilacaktir. Gorlsmeler sonucunda calisanlarin yapay zeka

teknolojilerine yonelik tutumlari belirlenmeye calisilacaktir.

Bulgular

Gorlismelerden elde edilen bulgular bitiinsel olarak degerlendirildiginde Netflix galisanlarinin gérsel-
isitsel iceriklerin Uretim sirecinin yapay zeka sayesinde daha hizli, daha ucuz ve daha verimli hale
gelecegini dislindigi belirlenmistir. Gorisllen katilimcilar profesyonel alanda Uretim siirecinin bir
doénisimden gecmesinin olasi oldudu, yapay zekanin sektor calisanlarinin calisma siirelerinin cogunu
alan ve yorum veya insan yaraticlligi gerektirmeyen islerde yardimc eleman olarak kullanacagi ya da
bu tarz islerde kimi galisanlarin yerini alabilecegi ama insan yaraticiligi gerektiren teknik isler ya da
yaraticl alanlarda calisanlarin yerini almasinin yakin donemde mimkiin olmadigi bunun icin yeni
yeterliliklerin gerektigini belirtmislerdir.

Katilimcilarin tim{ 6ndmdizdeki 10 yil icinde yapay zekanin profesyonellerin yaratici becerilerini
yenemeyecegi gorisiini  paylasmaktadir. Gorsel-isitsel Grlinlerin Gretim siirecinde rol alan
yonetmenler, oyuncular, gérsel-isitsel tasarimcilar katilimcilara gére 6zgtin bir rlind ortaya ¢ikarmak
amaciyla her zaman varligini koruyacaklardir.

Netflix platformunda yapim 6ncesi, yapim ve yapim sonrasi asamalarda goérev alan katihmcilarin
yapay zeka teknolojilerine iliskin sorulara vermis oldugu yanitlardan bazilara asadida yer almaktadir.
Yapim oncesi

(K6, Kadin, 30): "“Netflixte dogrudan su kullanilir diyebilecegim bir uygulama yok. Ancak ben
storyboard olusturmak igin gesitli uygulamalari deneyip o an hangisi iyi sonug verdiyse onu kullanmayi

tercih edebiliyorum. Storyboard.ai, Boords, elai.io su anda aklima gelenler. Dogrudan Netflix’e mal
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etmeden bunlari soyleyebilirim. Oraya is yaptigimiz zamanlar dolayisiyla Netflix de kullanmis oluyor
haliyle.”

Yapim

(K7, Erkek, 30): “Ozellikle 2020 yilindan itibaren bizim isimizi otomatik olarak yapabilen kamera
sistemleri glkmaya ve kullaniimaya baslandi. Canon ve Sony cihazlar yapay zeka destegiyle netleme
islemini yapabilmeye bagladilar. Bu kameralar ¢ok kesin olmamakla birlikte muhtemelen yapim
asamasinda focus pullerlarin ya islerini kaybetmesine ya da gorev degisikligine neden olmus olabilir.”
(K9, Erkek, 27): "Bir operatore ihtiyag duymadan ¢ekim yapabilen robot kollu kameralar kullaniliyor.
Bu kameralar tablet ya da telefon iizerinden bir uygulama ile kullanilabiliyor. Ozellikle hareketli
cekimlerde monte edilebilme 6zelligi oldugdu icin tercih edilebiliyor. Diger tercih nedenlerinden bazilari
da otomatik odaklama, yakinlasma ya da uzaklasma bir de donme 6zelligi var. Tam tur donebiliyor.
Bu cihazlardan bir tanesinin ismi Bolt mesela.”

Yapim sonrasi

(K15, Kadin, 29): “Kurgu alaninda 6zellikle fragman gibi coklu tarama gerektirebilecek tretimlerde
yapay zeka yardimci eleman olarak kullanilabiliyor. Bunun ilk érnedi Watson yazilimi diye biliyorum.
Yanlis hatirlamiyorsam 1 glinde birkag dakikalik bir fragman hazirlamigti bir korku filmi igin. Bu tarz
bir fragman igin bir kurgu birimi bu siireden daha fazla calisiyor bu acgidan bakildiginda isleri
kolaylastirdigi sdylenebilir. Ancak insanlar etkileyebilecek kararlar vermesi su an icin zor.”

(K12, Erkek, 31): “En az 10 yil daha muhakkak, yapay zeka var olsa ve gelisse bile onun yaptidi
her seyi tercih edilebilir derecede iyi yapan sektér uzmanlari olacaktir. Zaten yapay zekéa gelistikce
onu kullanmak isteyenler daha fazla bir 6demeyi gézden ¢gikarmak durumda kalacaktir diye tahmin
ediyorum. Ayrica yapay zekanin bir makine olarak kalacagini diisiinilyorum. Boylece temel seviyedeki
isler icin yararl olabileceklerdir ancak. Bu ylizden gelecek 10 yilda islerde kalite aranacaksa muhakkak
insan unsurlarinin bu iste yer almasi gerekir. Ama ihtiyac duyulan insan sayisi azalacak diyebiliriz

kesinlikle.”

Ozgiin Deger / Onem

Henuz belirli bir kural ya da yasa cercevesinde islemeyen sinema sektdriinde yeni yeni kullaniimaya
baslanan yapay zeka teknolojisi, denetim disi olarak kullaniimakta ve bu kullanimin sonuglarinin neler
olacagini inceleyen cok az arastirma bulunmaktadir (Momot, 2022; Coskuner, 2023: 32).
Literatlirde yapay zekanin gelecekte meydana getirecedi calisan sorunlarina karsi farkindalik doguran
ve bu sorunlara karsl alinacak énlemleri irdeleyen, bunun yaninda bu sorunlara direnis pratiklerinin
neler olabilecegini sorgulayan bilimsel calisma boslugunu doldurmaya katki saglama amaci galismanin

0zgiin dederi olarak aciklanabilir.
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Arastirma Sinirhihklar

Arastirma Netflix platformu ve bu platforma calisan bireyler ile sinirlandinimistir. Netflix ile
sinirlanmasinin nedeni onun yapay zekayi kullanan, yliksek Ucretlerle yapay zeka uzmani istihdam
etmek igin ig ilanlar agan ve bunun igin tepki gorlp calisan eylemlerinin yasanmasina neden olan bir
platform olusudur.

Asil eylemin Hollywood'a karsi gergeklestiriimesine ragmen Hollywood galisanlarina veri almak igin
ulasiimasinin arastirmanin gergeklestirilebilirligini engelleyecek olmasi bir diger sinirhliktir.

Netflix calisanlarina ulasma konusunda da sinirliliklar ile kargilagiimistir. Ozellikle Netflix calisanlarina

ulasmak icin belirli bir alan olmadidi igin calisanlara kartopu 6rneklem teknidi ile ulagiimigtir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Calisma sonucunda sinema sektéri ve Netflix calisanlarinin, sozlesmelerine yapay zeka
teknolojilerinin kullanimlarinin onlarin iglerine zarar vermeyecegini iceren maddeler ekletmesi
Onerilebilir. Yasa yapicilarin bu konuya 6nem vermesi ve igverenlere bunu zaruri kosul olarak
belirtmeleri gerekmektedir. Aksi durumda yakin dénemde calisanlar is birakma eylemlerine

gidebilecektir. Bu durum film sektdriine ekonomik kayip getirme potansiyeline sahiptir.

Anahtar Kelimeler
Yapay Zeka, Netflix, Luddist Hareket, Netflix, Sinema
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Yeniliklerin Yayilmasi Kurami Baglaminda Yapay Zeka Analizi:

Funda Ucar?
Kadriye Kobak?

Giris&Amag

Yapay zeka teknolojilerinin siirekli olarak gelistigi ve birgok meslekte yardimci hizmetler olarak destek
verdigi goriilmektedir. Bu hizmetler icinde hukuk sistemi de yer almaktadir. Ozellikle bazi iilkelerin
hukuk davalarinda hakimler, hiikkim verme noktasinda yapay zekayl destek amaclh kullanmaya
baglamiglardir. Bununla birlikte avukatlarin mesleklerine destek olan bir cok yapay zeka programi
bulunmaktadir. Bu programlar sayesinde zamandan tasarruf edilmekte ve dilekgelerde meydana
gelen maddi hatalan en aza indirgemektedir. Fakat dijitallesen diinyada yapay zekanin ortaya cikisi
ile birlikte teknolojinin hizina yetismenin kolay olmadidi ortadadir. 2040 yilina kadar bugiin insanlarin
yaptidi islerin % 30-40'Inin yapay zeka ve robotlar tarafindan yapilacagi 6ngorilmektedir (Marria,
Vishal, 2019). Bu durum kimileri icin korkuya kimileri icin heyecanla beklenen bir 6ngoériiye sebep
olmaktadir.

Yapay zeka (YZ), kavramsal anlamda ilk olarak 1956 yilinda Dartmouth Universitesindeki bir aragtirma
projesinde kullaniimistir (Russel ve Stuart-Norwig, 2010). Sonrasinda kavrama yodnelik oncil
calismalarda cesitli tanimlar yapiimistir. Ornegin, “Yapay zeka insan tarafindan yapildiginda zeki
olarak adlandirilan davranislarin makine tarafindan yapilmasidir.” “Insan aklinin nasil calistigini
gostermeye calisan bir kuram”, “Yapay zekanin amaci insan zekasini bilgisayar araciligiyla taklit
etmektir.” “Yapay zeka makineleri kontrol eden bilgisayar programlari olusturarak zekanin yapisini
anlamaya calisir” (Prim, 2006, s. 81-93) bu tanimlamalardan bazilandir.

Yapay zeka gliniimiizde bircok alanda kullanilmaktadir. Askeri alanda, saglik alaninda hastaliklarin
teshisinde, endustriyel alanlarda ve pazarlamada kullanilmaktadir. Yapay zeka ile hukuk alaninda
yapllan calismalarin ise son yillarda arttigi gozlemlenmektedir. Hukuk sistemi, diger sektorlere gore
daha az ve sonra etkilenecek olsa da YZ patlamasindan payina dlgseni alacaktir. Hukuki pratik farkli
aktorler tarafindan yiritildiginden YZ'nin yargl uygulamasini etkilemesi farkl derecelerde olacaktir.
Ornegdin, IBM tarafindan avukatlara yénelik olarak gelistirilen ve yayginlasarak kullaniimaya baslayan
‘Ross’ adli yapay zeka bazi hukuki konularda da avukatlara yardm etmektedir. Fakat hakimlere
yonelik olarak benzeri bir uygulama henliz tam olarak gelistirilmemistir. YZ'nin potansiyeli ve
avantajlari dolayisiyla mahkeme isleyisinde rol alacadi agik olsa da ne kadar rol alabilecegini
ongérmek zordur (Yilmaz, 2021). Giiniimiizde Tiirkiye'de kullanilan UYAP, SEGBIS, ARYA, HUKUK
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WORK, TURKLEX sistemleri gibi programlar zamandan tasarruf saglamakta, vatandas baglaminda
hukuk sistemine erigimi kolaylastirmakta ve bilgi edinme hakki agisindan mevcut dava ya da icra
takibine ait dosyalara ait tiim evraklara erisim saglanmasina ve basit problemlere ¢dziim Onerisi
getirilmesine yardimci olmaktadir.

Literattirde yerini alan bu yeni kavram ile hukuk arastirmalarina yardimci olan, davalari analiz eden,
yorumlayabilen ve sonuglar Uretebilen yapay zeka avukat yazilimlari, hukukun tiim kaynaklarini
tarayan arama motorlari ve dava sonucu tahmin etmeye calisan yazilimlar gelistiriimeye baglanmigtir
(Bilgin, 2019).

Turkiye'de yapay zeka teknolojileriyle gelistirilen projelerden biri 2019 yilinda kullanima sunulan
Adalethanim projesidir. Gelistirilen uygulama ile birgok Yargitay karari ve ictihadina kolay bir sekilde
ulasilabilmekte ve zamandan tasarruf edilmektedir. Yine Tiirkiye’de mevcut bulunan Sinerji, Icratek,
Kazanci gibi programlar da ayni amaca hizmet etmektedir. Dava sonuglarini tahmin etmeye calisan
yapay zeka yazilimlar da uygulanmaktadir. Kodex Bilisim yapay zeka temelli yazihm olan ARYA
kullanildidinda, uygulamanin yiizde 90 oraninda dogru kararlar verdigini ileri siirmektedir. Dava
sonucu tahmin islemlerinde en dénemli unsur, hukuki veri seti olarak ortaya cikmaktadir. Hukuk
verilerinin paylasildidi Ulkelerde yapay zeka calismalari daha hizli gelistigi ve ilerledigi gorilmistdr.
Cin Yuksek Mahkemesi tarafindan internet izerinden yayinlanan 2,6 milyondan fazla ceza davasi,
hukukta yapay zeka uygulamalar icin en ¢ok kullanilan veri seti olarak goriilmektedir (Kiguksille,
Kemaloglu,Turan, 2020).

Avrupa Insan Haklari Mahkemesi tarafindan yargilanan davalarin yalnizca metin icerigine dayali
olarak, insan haklari s6zlesmesinin bir maddesinin ihlal edilip edilmedidine dair ikili bir siniflandirma
yapllmasi (izerinde durulmustur. Bir metin siniflandirma 6rnegi olan bu galismada % 79 oraninda
yuksek bir basarim elde edilmigstir (Aletras, Tsarapatsanis, Preotiuc-Pietro ve Lampos, 2016).

Yapay zekanin hizli ilerlemesi karsisinda Tirkiye Barolar Birligi Istanbul, Izmir ve Ankara’da bazi
calistaylar diizenlemis ve buna iliskin 2019 yilinda Tirkiye'nin ilk “Yapay Zeka Caginda Hukuk”
raporunu hazirlamiglardir. Harvard Hukuk Fakdltesi’'nde okuyan 4 6grenci dogal dil isleme ile derin
0grenme ve makine 6grenmesi modellerinin kullanarak Evisort arama motorunu gelistirmislerdir.
Evisort ile hukuk s6zlesmelerinin hizli bir sekilde taslaklarini olusturup, sonrasinda yonetilmesini
saglayarak kendileri dahil bircok avukatin hayatlarindan 10 yili tasarruf ettiklerini ileri siirmislerdir
(Kiglksille, Kemaloglu,Turan, 2020).

Yargilama sureglerinde yapay zeka kullanimi, hukuka erisimin hizlanmasina ve ucuzlamasina destek
olmaktadir. Dosyalarin yargi slrelerinin kisalmasini ve yargl galisanlarin Uzerindeki evrak ve is
ylikiinin azalmasini saglamaktadir.

Teknolojiye adapte olma konusunda 6zel sektor ve kamu sektori karsilastirildiginda, 6zel sektoriin
bu konuda daha hizli oldugu anlasiimaktadir. Ornegin, 2006 yilinda sadece % 1-2 oraninda biiyiime
yasayarak rakiplerinin % 12-13 biyime oranlari yaninda biiylik bir hezimete udrayan Burberry'nin
su an dinyadaki en blylk 5 sirketten biri olmasTég sebebi dijitallesme. Tasarladigi kiyafetlere mobil



cihazlarin okuyacadi cipler takip musterilerine Uriinleri hakkinda bilgilendirici videolar sunmasi,
denedikleri kiyafetlerin farkli versiyonlarinin zerlerinde nasil duracagini gosterebilmesi, defileleri
madazalarinda canl olarak izletebilmesi onu rakiplerinden ayirmaktadir. Tipki Burberry gibi Nike da
dijital olarak sundugu hizmetlerle misterilerinin ilgisini izerine gekmeyi basariyor. Nike Plus mobil
uygulamasiyla sporla ilgilenen kisiler icin dijital bir glinlik olusturuyor. Sporcunun yaptigi sporu,
rekorlarini, yaktigi kalorileri, toplam aktivite sayisini ve birgok veriyi kaydederek kullanicilarini aktif
hale getiriyor. (URL-1) Fakat kamu kurumlari her ne kadar ilerleyen teknolojiye ayak uydurmak igin
caba goOsterse de oOzel sektér kadar hizli ve yaratict olamamaktadir. Bu sebeple yapay zeka
teknolojilerinin kullaniminin incelenmesinde hukuk alani énem arz etmektedir. Diinyada uygulamaya
konulan yapay zeka hakimlerin ve online durusmalarin Tirkiye'de uygulamaya gegilmesi durumunda
durusmalarda var olan iletisim sekli dedisime ugrayacaktir.

Yapay zeka devrimini kimi insanlar kolay benimserken kimileri de direng gostermektedir. Arastirma
bu sebeple Yeniliklerin Yayllmasi kurami temelinde gergeklestirilecektir. Yeniliklerin Yayilmasi Teorisi,
birey ya da 6rgit tarafindan yeni olarak algilanan uygulama, fikir veya nesneler olarak agiklanan
yeniligin bir topluluk tarafindan kabul edilmesi ve reddedilmesi siirecini agiklamaktadir (Rogers,
2003).  Yenilik ©6nceden bilinmeyen, taninmayan bir kavram veya yeni bir icat olmasi
gerekmemektedir; birey ya da o6rgut tarafindan énceden kullaniimamis olmasi yeterlidir (Berger,
2005).

Rogers (2003) yayilmanin dort temel 6gesini yenilesme, iletisim kanallari, zaman ve sosyal sistem
olarak tanimlamistir. Yenilesme yeniligin algilanmasi ile baglamakta ve yenilige uyum ya da ret karari
ile sonucglandirnimaktadir. Bu kararin verilmesi siireci ise bilgi, ikna, karar, uygulama ve dogrulama
olmak lizere bes asamadan olusmaktadir. Bu siirecin temel yapisini ise yeniligin goreli avantaj,
uygunluk, kolaylik/karmasiklik, denenebilirlik ve go6zlenebilirlik olmak (izere yeniligin algilanan
nitelikleri, bireyin tutum ve inanglari, yenilige iliskin birey (zerindeki sosyal etki olusturmaktadir
(Karahanna, Straub ve Chervany, 1999; Aktaran Tosuntas ve Cubukcu, 2019).

Onay asamasi, verilmis olan yenilik kararini gliglendirme arayisi asamasidir. Bir baska deyisle, yeniligi
kabul veya ret yoniinde onceden verilmis kararlarin degistirilebilecegi asamadir Kurama gore
yenilikleri benimseyen gruplar siniflandiriimis ve dnciiler, erken benimseyenler, erken cogunluk, gec
codunluk ve geride kalanlar olarak gruplandiriimistir (Rogers, 1995, 175).

Arastirma, hukuk sistemi icerisinde karar verici olan kisilerin teknolojiye bakis acilarini ve Rogers'in
Yeniliklerin Yayllmasi modelinde tanimlandigi gibi benimseyen kategorilerine gore farkllik gdsterip
gostermedigini ortaya koyacaktir. Bu baglamda bu galismanin genel amaci yapay zeka teknolojileri
hizla ilerlerken hukuka iligkin ilerlemelerin teknolojinin gerisinde kalmasinin sonuglar ve hukuk
alaninda yapay zeka kullaniminin yeniliklerin yaylmasi kurami baglaminda irdelemektir. Bu genel
amag altinda; yapay zekanin hukuk alanindaki kullaniminin olumlu ve olumsuz yoénlerini ortaya

koymaya calisiimaktadir.
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Calisma Tasarimi / Metodolojisi
Yeniliklerin yayilmasi kurami baglaminda yapay zekanin hukuk alaninda kullanimina iliskin literatiir

taramasi yapilmis ve literatlir taramasindan elde edilen veriler dokiiman analizi ile derlenmistir.

Bulgular

Arastirmadan elde edilen bulgular yapay zeka kullaniminin ortaya gikaracadi bazi fayda ve zararlari
ortaya koymustur. Yapay zeka kullaniminin yarginin hizlanmasina bir ¢ok dava tiriinde hizl sekilde
sonuca ulasma konusunda destek sadlayacagi ortaya cikmaktadir. Bunun vyaninda online
durusmalarla yer, zaman ve mekan fark etmeksizin yargi devamliliginin esas olacagi gorisu
yayginlasmaktadir. Yapay zekayl kullanmaya direnenlerde ise teknik destek eksikligi 6n plana
¢ikmaktadir. Bu konuda uzmanlasmis personelin yetersizligi yarginin hizlanmasinin yaninda belli
durumlarda sirelerin uzadigini gostermektedir. Gerekli egitimlerin verilmesi ve donanimh teknik
personel artisimin saglanmasi yapay zeka kullaniminin kabuliinde etkili olacagi anlasiimaktadir.

Bununla birlikte en biiylik sorunun yine altyapi eksikliklerinden meydana geldigi ortaya gikmaktadir.

Ozgiin Deger / Onem

Bu calisma ile yargi alaninda yeni iletisim teknolojilerine yénelik teknoloji kabul algisi ortaya koyulmasi
hedeflenmektedir. Teknoloji hizli bir sekilde ilerlemekte fakat Tirk hukuk sistemi ise tim diinyada
kullanilan teknolojilerin gerisinde kalmaktadir. Yargi alaninda yapay zekanin etkin kullanimi karar
vericilerin ve karar bekleyenler agisindan birgok konuda tasarruf saglayacaktir. Yargida yeniligin
yayihminin hizi ve etkisi arastirilip, sonuglari ortaya konuldugunda teknolojinin gerisinde kalmayan bir
yarg sistemine ulasabilmek agisindan yol haritasi olma niteligi mevcut olacaktir.

Yargida YZ kullanimi, adalete erisimin ucuzlamasini ve kolaylasmasini saglamaktadir. Ayrica yargilama
strelerinin kisalmasi, verimliligin artmasi, birokratik is yikiinin azalmasi, insanlarin daha nitelikli
islere daha ¢ok zaman ayirabilmesi de YZ sistemlerinin kullaniimasi ile mimkun olabilmektedir. Tekrar
eden, belli bir konuya iliskin is ve islemler YZ sistemleri tarafindan daha kisa siirede, biiytik bir caba
sarf edilmeksizin, daha az hata payi ile gercgeklestirilebilmektedir (Erdogan, s. 145; Kizrak, 2019, s.
21). Ornegin, yargilama esnasinda YZ araciligi ile veyahut YZ miidahalesi olmaksizin toplanan dijital
deliller, YZ teknolojileri sayesinde daha kolay islenebilecek, depolanabilecek, saklanabilecektir. Ayrica
bu veriler YZ sistemleri araciligiyla analiz edilebilecek, siniflandirilabilecek ve analiz neticesinde elde

edilen veriler, yarg kararlarinda destek mekanizmasi olarak kullanilabilecektir (Bavitz vd., 2018).

Arastirma Sinirhihklar
Arastirmada zaman ve maliyet hususlari gdz éniinde bulundurularak bazi sinirlamalara gidilmistir.

Arastirma yapay zekanin hukuk alaninda kullanimina iliskin olan ¢alismalarla sinirlandirilmistir.
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Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar
Calismadan elde edilen veriler dogrultusunda yapay zeka ve hukuk alani arasindaki iletisimsel

boyutun agiklanmasi ve yargi alanina teknolojinin kullaniimasina katki saglamasi agisindan énemlidir.

Anahtar Kelimeler

Yeniliklerin Yayllmasi Kurami, Hukuk, Yapay Zeka.
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Insanlarin Yapay Zekaya Yénelik Genel Tutumlan

To6logon Sabirbekov!

Giris & Amag

Yapay zeka teknolojisinin hizla gelismesi ve giinliik yasamda siklikla kullaniimasiyla birlikte insanlarin
yapay zekaya yonelik tutum ve gorisleri dnemli bir konu haline geldi.

Yapay zekaya yonelik tutumlar cogu zaman teknolojiye yonelik genel tutumlarla iliskilendirilebilir.
Ornegin bir kisinin teknolojiye olan genel ilgisi ve deneyimi, onun yapay zeka teknolojilerine karsi
tutumunu belirleyebilir. Aragtirmalar, insanlarin genel olarak yapay zeka teknolojilerine iliskin hem
olumlu hem de olumsuz gériislere sahip oldugunu gésteriyor. Ozellikle istihdam, saglik ve egitim gibi
alanlarda yapilan arastirmalar, insanlarin yapay zeka teknolojilerine glivendidini ve onlari faydali
buldugunu ortaya gikardi. Ancak yapay zekanin etik sorunlari ve is glciline etkisi gibi konular da
insanlarin yapay zekaya karsl olumsuz bir bakis agisina sahip olmasina neden olabiliyor.
Arastirmanin amaci: Bu calismanin amaci insanlarin yapay zekaya yonelik genel tutumlarini, olumlu
ya da olumsuz algilarini ve bu algilarin nedenlerini belirlemektir. Ayrica insanlarin yapay zekaya olan
guven duzeyini ve yapay zekanin gelecekteki roltine iligkin gorislerini de inceliyor. Ayni zamanda
insanlarin demografik ézelliklerini nasil algiladiklarini ve yapay zekanin ne kadar farkinda olduklarini
da arastiriyor.

Bu calismanin sonuglari, yapay zekaya yonelik tutumlarin genel olarak nasil oldugunu anlamamiza ve
insanlarin yapay zeka teknolojilerine karsi nasil bir tutum sergilediklerini daha iyi kavramamiza
yardimal olacaktir. Bu arastirma sonuglari, yapay zeka teknolojilerinin kabul edilme oranini artirmak
ve teknoloji gelistiricilerinin insanlarin endiselerini anlamalarina yardimci olmak icin 6nemli bir temel
olusturacaktir. Ayrica, insanlarin yapay zeka teknolojilerine ydnelik tutumlarini etkileyen faktorleri
tespit etmek, bu alanda daha etkili iletisim stratejileri gelistirmek ve yapay zeka teknolojilerinin
toplum (zerindeki etkilerini daha iyi anlamak icin 6nemli bir katki saglayacaktir. Bu calismanin
sonuglarl, yapay zeka teknolojilerinin daha etkili ve surdirilebilir bir gekilde toplumda

benimsenmesine ve kullaniimasina katki saglayacaktir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Bu calisma Subat 2024'te gergeklestirilmistir ve katihmcilar rastgele secilmistir. Toplam katilimci sayisi
117'dir. Ankete yanit veren katilimcilar rastgele secilmis ve gézlem yoluyla analiz edilmistir. Arastirma
niceliksel olarak yurittilmus olup, veri toplama ydntemi olarak anket yontemi (anket arastirmasi)
tercih edilmistir. Anket 2 bélimden olugsmaktadir; birinci bdlimde kisilerin demografik 6zelliklerini

belirlemeye ydnelik 4 soru, ikinci bdlimde ise galismanin amacina iligkin 18 soru yer almaktadir. Anket
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kisa, net ve acik uglu sorulardan olusmustur. Anketin uygulanmasinda kapali tip sorular kullaniimistir.
Sonuglara ulagsmak igin Frequencies ve Crosstabs tablolar SPSS analiz yéntemleri kullanildi.

Bulgular

Sonug olarak insanlarin gogunlugunun (%46,6) yapay zeka konusunda ortalama diizeyde bilgiye
sahip oldugu belirlendi. Katiimcilarin yarisindan fazlasinin (%58,6) yapay zekaya ilgi duydudu,
islerinde yapay zekayi kullanmak istedigi, yapay zekanin faydali uygulamalari olduguna inandidi ve
yapay zekanin insanlarin refahini olumlu yonde etkileyecegini diistindiigi belirlendi. Ancak bu olumiu
gorislere ragmen katiimcilarin yarisinin (%50) yapay zekayi insanlara tercih etmeyecedi ortaya cikt.
Katiimailarin gogunlugunun (%43,1) yapay zekanin giinliik isleri insanlardan daha iyi yapabilecegini
diistiindiigu belirlendi. Demografik 6zelliklere baktigimizda en énemli nokta 18 yas arttikga insanlarin
yapay zekaya iliskin ortalama bilgi diizeyinin azaldigi, 6zellikle 18-24 yas araligindaki katilimcilarin
%>59,4'inlin ortalama diizeyde oldugu goriliyor. Bilgilerinde bu géstergenin 45-54 yas araliginda
iken %20 oldugu belirlendi. Orta diizeyde farkindaligin ylizde %40'a yakin diistiigti goriliyor.
Ayrica, yasin yapay zeka konusundaki bilgi diizeyi lzerinde etkili oldugu goriilmektedir. Geng
katiimcilar daha yliksek bir bilgi diizeyine sahipken, yas ilerledikce bu bilgi diizeyi azalmaktadir. Bu
da yapay zeka konusunda egitim ve farkindalik calismalarinin tim yas gruplarina yénelik olarak
yayginlastiriimasi gerekliligini gdstermektedir.

Sonug olarak, yapay zeka konusunda toplumun genel tutumunun olumlu oldugu ancak belirsizliklerin
ve bilgi diizeyinin farkl demografik ozelliklere goére degiskenlik gosterebildigi gorilmektedir. Bu
nedenle, yapay zeka konusundaki egitim ve farkindalik galismalarinin genis kitlelere yayginlastiriimasi

ve bilgi diizeyini arttirmaya yonelik cabalarin 6nemi oldukga buyikttr.

Ozgiin Deger / Onem

Diinyanin dort bir yanindaki insanlarin yapay zekaya nasil baktigina iliskin bilimsel arastirmalar, yapay
zekanin iletisimden teknolojiye kadar cesitli sektdrlerde uygulanmasina yardimc olmada 6nemli bir
rol oynuyor. Ve bu arastirma, yapay zekaya yonelik genel tutumlar belirlemek ve insanlarin yapay
zeka konusunda nasll bir tutum sergiledigini anlamak icin énemli bir adim olacaktir. Ayrica, yapay
zekanin toplum (zerindeki etkilerini ve insanlarin bu teknolojiye karsi ne derece giiven duydugunu
dederlendirmek, yapay zekanin gelecekteki kullaniminin planlanmasinda da ©onemli bir rol
oynayacaktir.

Bu arastirma sonuglari, yapay zekanin toplumda nasil algilandigini ve bu teknolojiye karsi insanlarin
duydudu glivenin seviyesini belirleyerek, yapay zeka teknolojilerinin daha giivenli ve etik bir sekilde
kullaniimasina yonelik politika ve stratejilerin olusturulmasina katki saglayacaktir. Ayrica, insanlarin
yapay zekaya iliskin endiselerini ve beklentilerini belirlemek, yapay zeka gelistiricilerine ve

uygulayicilara, bu teknolojiyi toplumun ihtiyaglari ve dederleri dogrultusunda sekillendirme
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konusunda 6nemli ipuclar saglayacaktir.

Insanlarin yapay zekaya yonelik genel tutumlarini anlamak ve bu tutumlar etkileyen faktorleri
belirlemek, yapay zeka teknolojilerinin toplumda kabul gérmesini ve etik bir sekilde kullaniimasini
saglamak igin 6nemli bir adimdir. Bu nedenle, bu arastirmanin ézgiin degeri, yapay zeka konusundaki
bilgi birikimimizi artirmak ve toplumun bu teknolojiye olan yaklagimini anlamak agisindan bliylik 6nem

tasimaktadir.

Arastirma Sinirhiliklar

Arastirmanin sinirli zaman ve kaynaklarla yapilmis olmasi bir sinirlilik olarak degerlendirilmelidir. Bu
durum, daha kapsamli bir arastirma yapma imkaninin olmamasina ve detayli verilerin elde
edilememesine neden olabilir.

Katihmar sayisinin sinirli olmasi da galismanin sinirliliklar arasinda yer almaktadir. Bu durum, elde
edilen verilerin genelleme yapilmasini ve genel bir sonuca varilmasini zorlastirabilir.

Arastirmanin gergeklestirildigi yere ve hedef kitleye bagh olarak, katiimalarin tutumlari ve gorisleri
farklihk gosterebilir. Bu da arastirmanin genel gegerliligini sinirlayabilir.

Katilimcilarin yanitlarinin subjektif olabilme ihtimali de bir sinirlilik olarak degerlendirilmelidir. Kisilerin
yapay zeka konusundaki tutumlarina etki eden birgok faktér bulunmaktadir ve bu durum objektif
veriler elde etmeyi zorlastirabilir.

Arastirmanin yapildigi dénemin, insanlarin yapay zekaya yonelik tutumlari {izerinde etkisi olabilir. Bu
nedenle, zamanin sinirhligi da géz éniinde bulundurulmalidir.

Dil ve kiltir farkhliklarn da arastirmanin sinirliliklari arasinda yer alabilir. Katihmailarin farkli dilleri
konusmasi veya kiiltiirel farkliliklarin tutumlari etkilemesi, arastirmanin genel gecerliligini

sinirlayabilir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Sonug olarak insanlarin genel olarak yapay zekaya karsi olumlu bir tutuma sahip olduklari ancak bu
olumlu tutumlara ragmen yapay zekay insanlara tercih etmedikleri kanitlanmistir. Ayrica insanlar
yaslandikca yapay zeka farkindaliginin azaldigi da dogrulandi.

Bu bulgular, yapay zeka teknolojisinin toplum tarafindan nasil algilandigi konusunda 6nemli ipuglari
sunmaktadir. Insanlarin yapay zekaya genel olarak olumlu bir tutum sergilemelerine ragmen, bu
teknolojiyi insanlara tercih etmedikleri, ézellikle karar verme slreglerinde insan faktérinin énemli
oldugu durumlarda daha fazla tercih edildigi gézlemlenmistir. Bu durum, yapay zeka teknolojisinin
insanlar (izerindeki giivenilirlik ve kabul edilebilirlik dlizeyinin daha fazla arastinimasi gerektigini
gbstermektedir.

Ayrica yaslandikca yapay zeka farkindaliginin azaldigi bulgusu da dikkate degerdir. Bu durum, yasli
bireylerin teknolojiye adaptasyon siireglerinin geng nesillere goére daha yavas oldugunu

168



disundirmektedir. Bu noktada yapay zeka teknolojisinin yasl bireyler icin nasil daha erisilebilir hale
getirilebilecegi ve onlarin da bu teknolojiden faydalanabilecegi lizerine galismalar yapilabilir.

Sonug olarak, yapay zeka teknolojisinin insanlar tizerindeki etkisi ve kabul edilebilirligi (izerine yapilan
arastirmalarin, teknolojinin topluma daha iyi entegre olabilmesi ve potansiyel faydalarinin
artinlabilmesi agisindan énemli bir rol oynayabilecegi sdylenebilir. Bu konuda daha fazla galisma
yapilmasi ve farkli sosyal gruplarin yapay zekaya yodnelik tutumlarinin daha detayli incelenmesi,

teknolojinin toplumun her kesimine ulasabilmesi icin 6nemli adimlar olacaktir.

Anahtar Kelimeler
Dijital Cag, Yapay Zeka, Tutumlar
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Gercek Olmayan Yiizlerin Gercek Etkilesimi: Sosyal Medya Icerik

Uretiminde Yapay Zeka Influencerlan

Sertac Kaya!

Giris & Amag

Sosyal medya influencerlari gok sayida takipgiye sahip olup bu kisiler Gzerinde etkisi bulunan “gevrim
ici tnliler” haline gelen “siradan insanlar” olarak tanimlanmaktadir (Lou & Yuan, 2019). Uriin
tanitimlari konusunda sosyal medyaya olan yonelim géz 6niine alindiginda (Koay vd., 2020) sosyal
medya influencerlari mevcut ve potansiyel misterilere ulasma noktasinda énemli degisikliklere neden
olmustur (Hughes vd., 2019). Ancak bugiin geldigimiz noktada bu influencerlar yalnizca insanlarla
sinirh kalmamaktadir. Diinya capinda influencer pazarinin degerinin 2019'da 8 milyar dolardan
2022'de 15 milyar dolarin Uzerine giktigi (Chitrakorn, 2021) disinildiigiinde bu alandan pay alma
cabasinda rekabetin arttigi sdylenebilir. 2018 yilinda bir Fransiz markasinin bilgisayar temelli
karakterleri olusturulmasi ise baslayan siire¢ (Ward, 2018), yapay zeka tarafindan olusturulan ve
yapay zeka influencerlari olarak adlandirilan sosyal medya kisilikleri ile devam etmektedir. Bu sanal
karakterler insani 6zelliklere ve kisiliklere sahip, bilgisayar tarafindan olusturulan kurgusal bireyler
olarak adlandirimaktadir (Thomas & Fowler, 2021). Gdrsel olarak sunulan sanal influencerlar, dijital
ortamda etkilesimli, gercek zamanl bir varlik olarak yer almaktadirlar (Sands vd., 2022). Bu
karakterler tekinsiz vadi etkisinden kaynaklanan tedirginlik sebebiyle elestirilerle karsilansa da (Lou
vd., 2022; Mori, 1970), teknoloji sayesinde gorsellestirmelerin kusursuz hale gelmeye baslamasiyla
insanlarin her zaman olumsuz tepki vermeyebilecegini gostermektedir (Yu vd., 2024). Yapay zeka
influencerlari insan goriinlsiini ve davranisini taklit edebildigi icin onlarin hedef kitle (zerinde
Unlilere benzer bir etkiye sahip olabilecegini diisiiniiimesine neden olmaktadir (Albogami, 2023).
Pazarlamacilar arasinda da bu olumlu gorislerin olmasina ragmen baz arastirmalar, sanal
influencerlarin daha distik olumlu tepkiler aldigini (Arsenyan & Mirowska, 2021), insan influencerlara
daha fazla yakinlik ve glivenilirlik duyuldugunu gostermektedir (Seymour vd., 2020). Ancak sosyal
medya kullanicilarinin ilgisi de yapay zeka influencerlarinin yiiksek takipgi sayilarina ulasmasina neden
olmaktadir. Ornegin 2016 yilinda bilgisayar tarafindan gelistirilen ve gercek insanlar gibi gériinen
karakterlerden biri olan Lil Miquela (@lilmiquela) bugiin Instagram’da 2,6 milyon takipciye sahiptir.
Hatta bu ilgi bu karakteri 2018 yilinda internetteki en etkili 25 kisiden biri yapmistir (Time, 2018).
Markalarin ilgisinin de bu karakter lizerinde yogunlasmasi bu sanal influencerin yaptigi her sponsoriu
gdnderi icin yaklasik 8.500 dolar tcret almasiyla sonuglanmistir (Teh, 2021). Bu nedenle ¢alismanin
amaci, bilgisayar tarafindan olusturulan goériinti (computer generated image-CGI) teknolojileri

kullanilarak yaratilan Lil Miquela karakteri Gizerinden, gergek hayatta var olmayan ve dijital teknolojiler
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ile Uretilen influencerlarin marka is birlikleri ve sponsorluklari baglaminda pazarlama stratejilerindeki

rolini ve etkilerini belirlemektir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Arastirmada Lil Miquela isimli influencer érneklem olarak secilmistir. Bu segimin temel nedeni gergek
bir insan olmamasi, alaninin ilk érneklerinden olmasi ve en fazla takipgisi bulunan bilgisayar temelli
karakter olmasindan kaynaklanmaktir. Lil Miquela, bir bilgisayar tarafindan olusturulan gérinta (CGI)
influencer olmasina ragmen, yapay zeka ile tasarlanmis karakterlerin potansiyel kapasitelerini
anlamak icin 6énemli bir referans noktasi sunmaktadir. Lil Miquela'nin 2023 yilindaki Instagram
hesabindaki paylagimlar aragtirmanin veri setini olusturmaktadir. Bu paylagimlar igerik analizine tabi
tutularak sponsorlu icerik oranlari ile tespit edilen markalarin dagiimlar istatistiksel olarak ortaya

konulmustur.

Bulgular

Lil Miquela isimli influencer, 2023 yilinda toplam 52 gdnderi paylasiimistir. Bu gonderilerin 44’linde
kisi veya markalar etiketlenerek tanitimlar yapilmistir. Yalnizca sekiz gdnderide herhangi bir etiket
kullanilmamis ve agiklamalarda reklama yer verilmemistir. Ancak bu génderilerin birinde karakter
Apple Urinlerini kullanirken canlandinlimistir. Bunun disinda etiket olmamasina ragmen bir gonderi
BMW marka otomobil 6niinde konumlandirilirken bir gdnderide de karakter Haribo Griin paketleri ile
kurgulanmistir. Toplam 52 gonderide fotograf ve aciklama kisminda etiketlenen marka ve Kkisi
sayisinin 142 oldugu goérilmistir. Tanitimi yapilan Griinlerin kategorilere gore dagihmi ise asagidaki

tabloda yer almaktadir:

Kategori Frekans
Giyim/Moda 91
Taninmis Kisi 26
Sirket (Medya, Teknoloji, Eglence, vb.) 9
Yemek 5
Sanat 4
Otomobil 3
Dizi, Film ve Mizik Platformlar 2
Dijital Oyun 1
Kripto Para 1
Toplam 142

Bu tabloya baktigimizda, Lil Miquela'nin genel olarak farkli marka ve Kkisilere odaklandigi
gorilmektedir. Gonderi basina ortalama yaklasik 2.73 etiket igerdigini ve reklamsiz gonderi oraninin

yalnizca %15,38 oldugunu sdyleyebiliriz. Ayrica, reklamsiz gonderilere ragmen belirli markalarin
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drilinlerinin canlandinldigi gézlemlenmektedir.

Ozgiin Deger / Onem

Yapay zeka influencerlarinin sayisinin artmasi, teknolojide yasanan gelismelerin dnemli bir gostergesi
olarak okunabilmektedir. Bu durum birgok farkli perspektiften degerlendiriimeye ve tartisiimaya agik
bir konu olarak ele alinabilme potansiyeline sahiptir. Ulkemizde bu alanda yeterli calismanin
bulunmamasi ve calisma kapsaminda yapay zeka influencerlarinin pazarlama stratejilerine
entegrasyonu hakkinda veriler sunulmus olmasi arastirmanin dnemini ve 06zginligini ortaya
koymaktadir. Bdylece calisma, alana katki saglanmis olacak ve bundan sonraki arastirmalara rehber

olabilecektir.

Arastirma Sinirhiliklar

Calisma, Lil Miquela isimli bilgisayar tarafindan olusturulan gérinti (CGI) influencen ile
sinirlandinimistir. Bu nedenle, Lil Miquela'nin etkilesimlerini ve aldigi reklamlari genelleme yaparak
tiim yapay zeka influencerlarina genisletmek gtic olabilir. Bu nedenle farkli yapay zeka influencerlarini
ele almak ve bu karakterlerin sahibi veya ydneticileriyle de réportaj yapmak igerik olusturma ve

pazarlama stratejileri agisindan daha detayli veriler elde edilmesini saglayabilir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Yapay zeka teknolojilerinin is ve sosyal hayatin bircok noktasinda kendisini hissettirdigini gormekteyiz.
Bu teknolojiler ile islerin otomatiklesmesinin yaninda galisma kapsaminda da goriildiigi gibi dogrudan
insan faaliyetlerinin de teknoloji temelli ilerleyebilecedi anlasiimaktadir. Yapay zeka influencerlarinin,
insan influencerlarin yerini tamamen almasi pek olasi olmasa da ilerleyen giinlerde teknoloji temelli
girisimlerin artacagi soylenebilir. Bu sayede pazarlama stratejilerindeki rollerin de degisebilecegi
ongorlebilir.

Ayrica yapay zekanin influencer pazarlama alanina hakim olmasi, insan emeginin ekonomik dederini
azaltabilme potansiyeli tasimaktadir. Estetik kaygilardan muaf, hi¢ yaslanmayan ve istenildigi gibi
calisip herhangi bir itirazda bulunmayacak olan sanal ve gercek arasindaki sinirlari bulaniklastiran
yapay zeka influencerlari giin gegtikce markalar tarafindan daha sik tercih edilebilir. Yapay zeka
influencerlarin kullanimi, markalara daha bliyiik bir kontrol imkani saglayacaktir. Kisilere Griin tanitimi
icin para vermek yerine markalar yalnizca kendi olusturduklan karakterlerin teknolojik maliyetlerini
Ustlenecektir. Bu durum, tiiketici algilarinin ve taleplerinin manipiile edilebilecedi endiselerini
dodurabilir. Clinkii deneyim ve tavsiye sonucunda onerilen (riin ve hizmetlerin yerini salt satis

kaygisinin temel alindigi tanitimlarin alma riski bulunmaktadir.
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Inanc Diplomasisi Baglaminda Ayasofya Camii’nin Ibadete

Acilmasinin Uluslararasi Basinda Degerlendirilmesi

Oguz Goksu!
Havva Tavlan?

Giris & Amag

Ulkeler, farkl {lkelerde kamuoyu olusturmak amaciyla kendi tilkelerine ait olan sinema, miizik, spor
ve din gibi dederleri cazip bir sekilde konumlandirarak kamu diplomasisi amaglarini
gerceklestirmektedir. Kamu diplomasisinin bir uygulama alani olarak kabul edilen inang
diplomasisinde dine ait unsurlarin dis politikada etkin konumlandiriimasi, o unsura sahip olan tlke
bakimindan gli¢ unsurudur. Calismanin amaci Ayasofya’nin yeniden ibadete agilmasinin Trkiye'nin
kamu diplomasisi ekseninde dederlendirilerek uluslararasi basinda nasil bir rol oynadigini
incelemektir. Bu amaca yonelik olarak uluslararasi basin kanallarindan Al Jazeera, Daily News Egypt,
Arab News ve Mehr Haber Ajansi'nda yer alan haberler taranarak igerik analizi teknigiyle incelenmistir.
Calismada Turkiye'nin Ayasofya Cami'yi yeniden ibadete agmasinin uluslararasi basinda pozitif,
negatif, politik ya da elestirel bir yaklasim olarak gorilip goriilmedigini saptamak hedeflenmektedir.
Bu durumun kamu diplomasisi baglaminda Tirkiye'yi glicli kilip kilmadidi ve Bati'ya karsi bir meydan

okuma olup olmadigi, pozitif mi, negatif mi bahsedildigi arastirma sorularini olusturmaktadir.

Calhisma Tasarimi / Metodolojisi

Calisma kapsaminda yapilan icerik analizinde Katar, Misir, Suudi Arabistan ve Iran’dan olusan dért
farkl Uilke merkezli basin kanallarinda yer alan haberler incelenmistir. Katar merkezli Al-Jazeera, Misir
merkezli Egypt Today, Suudi Arabistan merkezli Arab News ve Iran merkezli Mehr Haber Ajansi
kuruluslarinin haberleri incelenerek cesitlilik saglanmistir. Calismanin érneklemini, bu dort haber
kanalinin web sitesinin arama motorundan web sitesinin dil servisi g6z dninde bulundurularak
“Ayasofya” ya da “Hagia Sophia” terimiyle arama yapilmistir. Ulasilan 83 haberden konu disi olanlar
dederlendirme disi birakilarak, “Ayasofya’nin yeniden ibadete acilmasini” konu alan 59 haber
incelenmistir. Ayrica haberlerin bu dort tilkeye gore dagilimi incelenerek hangi tlkelerin konuya agirlik
verdigi saptanmaya calisilmistir. Incelemelerde konu-spesifik odakli cerceveleme tekniginden
yararlanilmistir. 6 temel analiz noktasi belirlenerek tablo halinde sunulmustur. Bunlar; tarih
araliklarina gore dagihm, gorsel metin ve alt baslk, sdylemler, kullanilan yorum bicimleri, aktarilan

aciklamalar ve odak semalardir.
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Bulgular

Haber kuruluslarinda yer alan haberler, yillik haber paylasimi g6z 6niine alinarak incelendiginde en
fazla haberin 5 Haziran 2020 — 23 Nisan 2021 tarihleri arasinda Mehr Haber Ajansi tarafindan
yayimlandigi goriilmistiir. Bu tarih araligi konuya iliskin en fazla habere sahip olan araliktir. 22 Nisan
2022 — 23 Nisan 2023 tarih aralifinda ise dort haber kurulusunun higbirinde konuya iliskin haber
gorulmemektedir.

Gorsel metinler ve alt basliklar haber gergevesinde elzem kabul edildiinden incelenmeye alinmigtir.
Gorsel metinler okur kitlenin zihnini ydnlendirmede etkili bir konuma sahiptir. Alt bashklar ise okurun
odagini istenilen yone cekme bakimindan énemli olarak goriilmektedir (Seyidov, 2014, s. 66). Dort
haber kurulusunun goérsel metin ve alt baslik kullanimi incelendiginde en fazla gérsel metne yer veren
kurulusun Mehr Haber Ajansi, en az sayida goérsel metne yer veren haber kurulusunun ise Arab News
oldugu gorilmektedir. Ayrica haberlerde video paylasimina da yer verildigi gdzlemlenmistir. En fazla
video igerigine yer veren haber kurulusu Al Jazeera'dir. Alt basliklar incelendiginde, en fazla alt basliga
haber kurulusuna yer veren kurulusun Al Jazeera, higbir alt bashda yer vermeyen kurulusun Arab
News oldugu goérilmustdr.

Haber cercevelemede 6nemli olarak goriilen bir diger faktdor de sdylemler ve sdylemlerin haber
icerisindeki siklik oranidir. Haberi olusturan tarafindan secilen sdylemler, haber igerisinde
tekrarlanarak dikkat cekecek sekilde sunulur. Bu durum, okur kitlenin haberi algilayisini bicimlendirir
(Seyidov, 2014, s. 66). Haber kuruluslarinin Ayasofya Camii'nin yeniden ibadete agilmasinin hangi
sdylemlerde yorumlandigi ve hangi kavramlara, ne siklikla yer verildigi incelenmistir. “Ayasofya”
kavraminin en ¢ok Mehr Haber Ajansi ve daha sonra Al Jazeera tarafindan kullanildigi gorilmistr.
“Tirkiye” kavrami da Al Jazeera ve daha sonra Mehr Haber Ajansi tarafindan en ¢ok kullanilan kavram
olarak saptanmistir.

Haberlerde Ayasofya Camii'nin yeniden ibadete acilmasina iliskin devletlerin siyasal aktorlerinin
aciklamalarina yer verildigi gorllmistiir. Siyasal aktorler, aciklamalarinda konuya iliskin
yaklasimlarina yer vermistir. Haberler incelendiginde, en fazla aciklamanin Al Jazeera’de yer alan
Tlrkiye yonetiminin olumlu yondeki aciklamalar oldugu gorilmistiir. Buna ek olarak Al Jazeera,
Rusya ydnetimine ait olan olumsuz agiklamalarla en fazla orana sahip olan haber kurulusu olarak
saptanmigtir.

Ayasofya Camii’'nin yeniden ibadete acilmasi konusunda (izerinde durulan 6 odak sema belirlenmistir.
En fazla dne cikarilan haber semalar “Islami pratiklerin yerine getirildigi bir mabet olarak géren
haberler” ve “Erdogan’in siyasal liderligi olarak géren haberler” olarak goriilmistiir. Bu semalarin
Mehr Haber Ajansi’nda 6ne c¢iktigi saptanmistir. “Bati Ulkelerinin bakis agisini yansitan haberler”

baslikl sema kapsaminda cercevelenen haber sayisi da genis bir yere sahiptir.
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Ozgiin Deger / Onem

Bu calisma, Tirkiye'nin inang diplomasisi baglaminda 6nemli bir yere konumlanan Ayasofya’nin
yeniden ibadete acgiimasinin uluslararasi basindaki yansimalarini konu almasi bakimindan énemlidir.
Yapilan literatlir taramasi sonucunda bu konuda yapilan bir galismanin olmamasi calismayi 6zgln
kilmakla birlikte, literattirdeki bir boslugu dolduracaginin diisiintilmesi, bu calismanin yiritiimesine
sebebiyet vermektedir.

Arastirma Sinirhiliklar

Calismanin zaman sinirlihdini Ayasofya’nin yeniden ibadete acildigi tarih olan 24 Temmuz 2020'den,
calismayla ilgili verilerin elde edildigi son tarih olan 23 Nisan 2024 tarihine kadar olan siireg
kapsamaktadir. Orneklem sinirliligini ise dért farkli Glkenin basin kanallari olusturmaktadir. Bunlar
Katar merkezli haber kanali Al Jazeera, Misir merkezli glnlik gazete Daily News Egypt, Suudi
Arabistan merkezli Arab News gazetesi ve Iran merkezli haber ajansi Mehr Haber Ajansi‘dir.

Calismanin 6rneklemini olusturan dort llke arasindaki farkliliklar incelenmektedir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Calismadan elde edilen sonuglara gore, belirlenen tarih araliklarinda Mehr Haber Ajansi (43) konuya
iliskin en fazla habere yer veren kurulus olarak 6ne cikmaktadir. Haber sayilarina bakildiginda
siralama Al Jazeera (12), Egypt Today (4) ve Arab News (3) seklindedir. Buradan hareketle, Suudi
Arabistan merkezli Arab News haber kurulusunun konuya iliskin en az sayida haberi bulundurdugu
sdylenebilir. Konuya iliskin haberlerin yogun olarak paylasildigi dénem 5 Haziran 2020 — 23 Nisan
2021 tarihleri arasinda oldugu goriilmistiir. Ayasofya Camii'nin 24 Temmuz 2020 tarihinde ibadete
acildigi bilgisi goz 6nlinde bulunduruldugunda, bu tarihten uzaklastikga konunun haber kuruluslarinin
gindeminden distligl soylenebilir. 22 Nisan 2022 — 23 Nisan 2023 tarih araliginda hicbir haber
kurulusunun konuya iliskin bir habere yer vermemis olmasi bu yorumu destekler niteliktedir.

Gorsel metin ve alt basliklarin dagiimi incelendiginde Mehr Haber Ajansi’nin en fazla sayida gorsel
metin, alt baslik ve video bulundurmasiyla birinci sirada yer aldigi goriilmistiir. En az sayida gorsel
metine yer veren, hicbir alt basliga ve video icerigine yer vermeyen kurulus ise Arab News olarak
saptanmistir. Gérsel metinlerde Ayasofya Camii’nin dis mekansal fotografina adirlikla yer verilmistir.
Haber metinleri siklikla tekrarlanan yorum bicimleriyle daha dikkat cekici hale getirilmektedir.
Kullanilan yorum bigimleri incelendiginde en fazla kullanilan yorum bigiminin Mehr Haber Ajansi
tarafindan kullanilan “Ayasofya” (282) oldugu gériilmustiir. Ikinci en cok tekrarlanan yorum bigimi Al
Jazeera tarafindan kullanilan “Ayasofya” (130) kavramidir. Ayasofya kavraminin ardindan en ok
kullanilan yorum bicimi Al Jazeera tarafindan kullanilan “Tirkiye” (90) ve Mehr Haber Ajansi
tarafindan kullanilan “Tirkiye” (77) kavramlardir. Uglincii en ¢ok tekrarlanan yorum bicimi ise Al
Jazeera tarafindan kullanilan “Erdogan” (68) kavramidir. Ayasofya Camii’'nin yeniden ibadete aglimasi
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konusu Tiirkiye'nin inang diplomasisi baglaminda degerlendirilen bir konu olmasina karsin, yorum
bicimlerinde en az sayida yer verilen kavram “Diplomasi” (1) olarak gértlmusgtur.

Aktarilan agiklamalara gore haber dadiimina bakildiginda en fazla orana sahip haber kurulusunun
Tirkiye yonetiminden olumlu haberleri aktaran Al Jazeera oldugu goriilmektedir. UNESCO ve Katolik
inanca ruhani lideri Papa Francis’in agiklamalari olumsuz ydndedir. UNESCO, Ayasofya’nin yeniden
ibadete acgilmasi konusuna karsi tedirgin iken, Papa Francis Uzintisinu dile getirmistir. Devletlerin
konuya yaklasimlarina bakildiginda, Tiirkiye yénetiminin, Iran yénetiminin, Kudiis yénetiminin
aciklamalarinin  olumlu yénde oldugu; ABD, Almanya, Ermenistan, Kibris, Misir, Yunanistan
ybnetiminin, UNESCO'nun ve Katolik Inanci Ruhani Lideri Papa Francis'in aciklamalarinin ise olumsuz
yénde oldugu soylenebilir. Ote yandan Rusya yénetimi hem olumlu hem olumsuz ydnde
aciklamalarda bulunmustur. Bu nedenle nétr olarak degerlendirilmistir.

Haberlerin cercevelerini olusturan 6 odak sema belirlenmistir. Ayni haber birden fazla odak semaya
dahil olabilmistir. Arab News ve Egypt Today basta olmak lizere haber kuruluslar bati lilkelerinin
bakis acisini yansitan haberlere agirlikla yer vermistir. Odak semalarin ylizdelik oranlarina bakildiginda
ikinci sirada yer alan odak sema “Glindem belirleme baglaminda goren haberler” dir (Arab News %
66,6). Uclincii sirada yer alan odak sema “Islami pratiklerin yerine getirildigi bir mabet olarak géren
haberler” dir (Al Jazeera %50). Ayasofya’nin yeniden ibadete agilmasindan sonra siyasal aktorlerin
islami pratiklerini Ayasofya’da yerine getirdigini ifade eden haberler bu kapsamda dederlendirilmistir.
En dislik oranlara sahip olan odak sema “Evrensel degerlere leke birakan bir zayiflik olarak goéren
haberler” olmustur. UNESCO, Papa Francis ve bati tlkeleri tarafindan bu sekilde gérilmesine karsin,
bu calismadaki agirhdgi en az diizeydedir.

Mehr Haber Ajansi'nin 6rneklem dahilindeki haber kuruluslar arasinda en fazla 6ne cikan haber
kurulusu oldugu sdylenebilir. Ancak odak semalar incelendiginde Egypt Today ve Arab News'in
%100°1ik “Bati Ulkelerinin bakis acisini yansitan haberler” oranlariyla Mehr Haber Ajansi ve Al
Jazeera'den daha yiiksek oranlarla 6ne giktigi goriilmektedir. Egypt Today ve Arab News haberlerinin
tamaminda bati Ulkelerinin bakis agisi yansitilmaktadir.

Gelecek calismalar icin, cogunlugu Misliiman olan devletlerin incelendigi bu galismanin Bati (ilkeleri
ile kargilastiriimasinin yapilarak ydratilmesi 6nerilebilir. Ayrica haber kuruluslarinin sayisi da

artirilabilir.
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Fikirden Esere: Gorsel Tasarimda Yapay Zeka Araclarinin Is Akisina
Etkisi

Berke Soyuer!

Giris & Amag

Tarih boyunca insan digi diisiinen algoritmalar (zerine yapilan calismalar ve deneyler bulunsa da
1950°1 yillarda ilk konsepti gelistirilen ve 1956 yilinda diizenlenen Dartmouth konferansinda sunulan
calismalarda terminolojisi belirlenen yapay zeka ve makine 6grenmesi (Karatas, 2021), 2021 yilinda
OpenAl tarafindan metinden gorinti Uretebilen Uretken (generatify yapay zeka DALL-E'nin
duyurulmasiyla (Goh, Ramesh, Pavlov, & Gray, 2021) yeni bir déneme girmistir. Bu yeni dénemde,
sadece arastirmacilarin degil herkesin kullanimina acik, mizik ve ses, goriintl, ic boyutlu model,
animasyon ve metin Uretebilen (bu konuda bir veri tabani heniiz bulunmadidi igin tam sayisi
verilememekle birlikte, sadece glindemde olanlar incelendiginde) yiizlerce aracin kullanima agildigi
godzlemlenmektedir. Arastirmada bu aracglardan DALL-E, Midjourney, Magnific Al, 3D Al Studio, Move
AI, Blender ve Adobe Programlar kullanilarak kadit Uzerinde cizimden baslayarak {ic boyutlu
animasyonda sonlanan bir gorsel Uretim sirecinin safhalarinin, Uretken yapay zeka kullanmayan
araclarla yapilan Gretim sireci ile karsilastirimasi ele almistir. Bu arastirma yapay zeka araclarinin
sanatsal Uretim siireglerine katkisini tretim hizi ve yaratic silireclere katki baglaminda incelemekle
birlikte, beraberinde gelen etik sorulara ve 6zgin Uretimin yapay zeka araglariyla mimkin olup

olmadigina bir cevap aramaktadir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi

Arastirmada, grafik tasarim metodolojisi kullanilmigtir. Grafik tasarim arastirmalari, tasarimci-
arastirmacilara cesitli  yollarla kendi uygulamalarindan bilgi edinme imkani sadlamaktadir.
(Teerapong, 2014). Frayling (1993) ve Downton (2003)'e gbre, sanat ve tasarim arastirmalari (g tlre
ayrilmaktadir. Bunlar tasarim hakkinda arastirma, tasarim icin arastirma ve tasarim araciidiyla
arastirma olarak belirlenmistir. Bu arastirmada Uglincli yaklasim yani tasarim araciligiyla arastirma
yaklasimi kullanilmistir. Gillian Rose (2007) gorsel arastirma yontemlerini gérintl alanlari(lretim,
gorunti, seyirci) ve modalitelerin (teknolojik, kompozisyon, sosyal) kesisimlerini belirleyerek
siniflandirmaktadir. Buna dayanarak arastirmanin metodolojisi gérsel arastirma ydntemlerinde
gordntdndn dretim alan ve teknolojik modalitenin kesisimini kapsayacak sekilde tasarlanmigtir.

Arastirma kapsaminda karsilastirmak (zere, kagit lzerinde tasarlanmis bir karakter, yapay zeka

' Dr. Ogr. Uyesi, Mugla Sitki Kogman Universitesi, ber{ggfoyuer@mu.edu.tr



araglar ve yapay zeka igermeyen dijital araglar kullanilarak iki farkli sekilde ¢ boyutlu karakter
animasyonuna donlstlrtlmustir. Bu Uretimin safhalari, gorintlyl dijitale aktarmak, gorintiyu
renklendirmek, goriintliyl g boyutlu hale getirmek, ¢ boyutlu modelin animasyonunu yapmak
seklindedir. Her iki ({retim yonteminde bu safhalarin baslangicindan bitisine aldigi vakitler
Olgllmustlr. Bunun yaninda dretim kalitesi ve Uretim slrecinde tasarimci deneyimi detayli sekilde

karsilagtirmali analize tabi tutulmustur.

Bulgular

Arastirma sonucunda vyapay zekd araclarinin yapay zeka icermeyen dijital araclar ile
karsilastinldiginda, G¢ boyutlu animasyon Uretim sirecini yaklaskk 12 kat hizlandirdidi
gozlemlenmistir. Fikir Gretimi sireci cok dediskenli dogasi geredi kullanilan yontem ile 6lgiime tabi
tutulamayacadi icin arastirma disi birakilarak yapilan karsilastirma, énceden tasarimi yapilmis ayni
karakter tasladi kullanilarak gergeklestirilmistir. Bunun yaninda yapay zeka araglarinin hedef odakl
kullanilmadiklarinda, fikir Gretim stirecine katki sunan yapilari da goézlemlenmistir. Tasarim slirecinde
yapay zeka araglar yapilari geredi kullanictyi konudan sapmaya ve dolayisiyla daha cesitli Gretimler
yapmaya yonlendirmektedir. Uretim hizinin kisalmasi ve cok secenek sunulmasi tasarim siirecinde

tasarimin fikirsel evrimini de hizlandirmigtir.

Ozgiin Deger / Onem

Bu arastirmanin 6zgiin dederi, dijital-geleneksel yontemlerle ve Uretken yapay zeka araglarini
kullanarak yapilan goérsel lretim slreglerinin kapsamli ve ¢cok yonli bir karsilastirmasini sunmasidir.
Arastirma, bu yeni teknolojilerin sanatsal liretim siirecinde nasil bir donlisiim yarattigina i1sik tutarken,
ayni zamanda bu araclarin yaraticlk ({zerindeki etkisini ve sanat eserlerinin 6zglinligini
tartismaktadir. Uretken yapay zekd teknolojilerinin sanatsal siireclere entegrasyonunun sagladigi
faydalar ve karsilasilan zorluklar, arastirmacilar ve uygulayicilar igin degerli icgoriiler sunmaktadir.
Ayrica, bu calisma yapay zeka araglarinin etik kullanimi ve grafik tasarimin gelecedi Gzerine 6nemli
sorulari glindeme getirmekte, bu sayede teknoloji ve sanatin kesisim noktasinda yer alan genis bir
tartisma alanini aydinlatmaktadir. Bu arastirmanin bulgulari, yapay zeka teknolojilerinin gorsel
tasarim ve sanatsal Uretim alaninda kullanimi konusundaki sorulari cevaplama ve dolayisiyla bu
araclarin sanatsal Uretimdeki rollinl sekillendirme potansiyeline sahiptir ve bu da akademik

literatlirde 6nemli bir boslugu doldurmaktadir

Arastirma Sinirhihklar
2021'de baslayan ve enformel bir sekilde yapay zeka devrimi olarak adlandirilan siireg, yapay zeka
araglarn konulu arastirma ve gelistirme galismalarinin hizina inanilmaz bir ivme kazandirmistir (She &

Cetinic, 2022). Bu arastirma yapilirken bu ivmelenme biraz yavaslamakla birlikte devam etmektedir.
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Arastirma yayinlandiktan sonra kullanilan yapay zeka araglarinin yeni versiyonlarinin cikacak olmasi
arastirmanin gilincelligini hizla yitirmesine sebep olabilir. Bunun yaninda bu hizl siiregten alinan bir
kesit olan bu calisma gelecekte yapilacak galismalarda kullanilmak Uzere bir kayit sunacaktir.

Arastirmada dijital goriintl Uretme sireci metodolojinin dnemli bir pargasi olarak kullaniimistir. Bu
sebeple iki 6rnek lzerinde karsilastirmali analiz kullanilmistir. Karsilastirmanin kesinligi daha biiylik
bir drneklem ile nicel analiz ydntemleri kullanilarak artirilabilecek olmakla birlikte arastirmanin odak

noktasi nicel kesinlik degil, tasarimc deneyiminin derinlemesine analizi olmustur.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Bu arastirma yapay zeka araclarinin sanatsal lretim sireclerine entegrasyonunun genisleyen
potansiyelini incelemektedir. Uretken yapay zeka araclarinin kullanimi, sanatcilarin ve tasarimailarin
daha hizli ve verimli bir sekilde galismalarini saglamakta, bu da 6zellikle hizli prototip olusturma ve
yaratic fikir gelistirme silireglerinde blylk bir avantaj sunmaktadir. Bu teknolojiler, tasarimcilarin is
akisini  hizlandirmanin yaninda farkli yonlere sapmasini sadlayarak yeni ifade bigimlerini
kesfetmelerine olanak saglamaktadir.

Sosyal acidan, yapay zeka destekli sanat araglarinin kullanimi, sanatsal ifade ve yaraticilik anlayisini
yeniden sekillendirme potansiyeline sahiptir. Bu teknolojiler her gegen giin kullanicilar tarafindan
daha fazla kabul gérmekte ve cok genis bir cesitlilikte gérevler igin yaratic bir sekilde kullaniimaktadir.
Dolayisiyla, bu teknolojilerin etik kullanimi ve etkileri lzerine bir toplumsal diyalog baslatmak,
teknolojinin benimsenmesinin yani sira olasi riskleri ve zorluklari da degerlendirmeyi gerektirir. Bu tiir
bir diyalog, yapay zekanin sanat tzerindeki etkilerini anlamakta kritik 6neme sahiptir.

Arastirma ayni zamanda, yapay zeka araclarinin sanat egitimi ve sanatin demokratiklestiriimesinde
nasil bir rol oynayabilecedine dair dederlendirmeler yapmaktadir. Yapay zeka araclari, editim
materyallerinin ve sanatsal araglarin erisilebilirligini artirarak, daha genis bir kitleye sanat yapma

yontemlerine erisim imkani saglayabilir.

Anahtar Kelimeler

Dijital Sanat, Gorsel Tasarim, Grafik Tasarim, Yapay Zeka
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Anorexia Nervosa Icin Yapay Zeka Afislerinin Incelenmesi

Siileyman Tugay!

Giris & Amag

Anoreksiya Nervosa (AN), yaygin bir beslenme bozuklugu olup fiziksel, psikolojik ve sosyal acilardan
ciddi etkilere sahip olabilir. Anoreksiya Nervosa hastalarinin iyilesme slrecinde motivasyonlarini
artirmak ve toplumsal farkindalidi artirmak igin cesitli miidahaleler ve destekler gereklidir. Bu
baglamda, yapay zeka teknolojisinin kullanimi saglk alaninda yeni ve etkili yontemlerin
kesfedilmesine olanak saglamaktadir.

Yapay zeka, son yillarda saglik alaninda 6nemli bir ilerleme kaydetmis ve hastaliklarin tani ve
tedavisinde énemli bir rol oynamistir. Anoreksiya Nervosa hastalarinin iyilesme stirecinde de yapay
zeka teknolojilerinden yararlaniimasi, tedaviye destek saglayacak yeni yaklagimlarin gelistiriimesini
mimkiin kilmaktadir. Bu baglamda, yapay zeka destekli afislerin kullanimi, hastalarin motivasyonunu
artirmak, toplumsal farkindaligi artirmak ve hastalarin iyilesme siirecine destek olmak igin potansiyel
bir arag olarak goriilmektedir.

Anoreksiya Nervosa hastalarinin iyilesme siirecine katki saglamak amaciyla yapay zeka destekli
afislerin tasarim ilkeleri ve 6geleri incelenecek ve analiz edilecektir. Afislerin renk secimi, gorsel
Ogeleri ve mesajlar hastalar lzerindeki etkileri agisindan degerlendirilecektir.

Tasarlanan afislerin Anoreksiya Nervosa hastalari (zerindeki etkisi degerlendirilecek ve afislerin
hastalarin motivasyonunu artirma, duygusal destek saglama ve tedaviye olan bagliligi artirma
potansiyeli degerlendirilecektir.

Afislerin toplumsal farkindaligi artirma potansiyeli de incelenecek ve afislerin toplumda Anoreksiya
Nervosa hastaligina dair dogru bilgiye ulasiimasina nasil katki saglayabilecegi arastirilacaktir.

Bu sekilde amaclar, arastirmanin daha spesifik ve odaklanmis bir sekilde yapilmasini saglayacaktir.
Bu bildiri, Anoreksiya Nervoza hastaligina sahip bireylerin iyilesme siirecine katki saglamak amaciyla
yapillmis yapay zeka destekli sosyal sorumluluk afiglerinin incelenmesini ele almaktadir. Arastirma,
Anoreksiya Nervosa hastaliginin tanimlanmasi, etkileri ve iyilesme siirecinde karsilagilan zorluklar
Uzerine odaklanmaktadir. Yapay zeka tarafindan olusturulan afislerin, hastalarin motivasyonunu
artirmada ve toplumsal farkindaligi artirmada nasil bir rol oynayabilecegi (izerinde durulmaktadir.
Calisma, cesitli yapay zeka algoritmalan kullanilarak olusturulan afiglerin gorsel &zelliklerini ve
mesajlarini dederlendirmektedir. Afislerin tasariminda kullanilan renkler, gorsel 6geler ve metinlerin
hastalar (zerindeki etkisi incelenmekte ve hangi tiir afislerin daha etkili olduguna dair analizler

sunulmaktadir.
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Sonuglar, yapay zeka destekli afislerin Anoreksiya Nervosa hastalarinin iyilesme slirecine olumlu
katkilar saglayabilecegini gostermektedir. Bu calisma, yapay zeka teknolojisinin sadlik alaninda
kullaniminin  potansiyelini vurgulamakta ve Anoreksiya Nervosa hastalidiyla miicadelede yeni
yaklagimlarin gelistiriimesine katkida bulunmaktadir.

Calisma Tasarimi / Metodolojisi
Yapay zeka tarafindan hazirlanmig afislerin igerik analizleri yapilmistir. Renklerin kullanimi, gorsel
kompozisyon, grafikler, sekiller, gdrsel hiyerarsi, metinlerin dili, tonu ve mesaji gibi unsurlar

degerlendirmeye alinmistir.

Bulgular

Anoreksiya Nervoza hastaligina yonelik yapay zeka destekli afislerin incelenmesi gergevesinde elde
edilen bulgular sunlardir:

Yapay zeka destekli afiglerin, Anoreksiya Nervosa hastalarinin motivasyonunu artirmada 6nemli bir
rol oynadigi gozlemlenmistir. Afislerde kullanilan pozitif mesajlar ve gorseller, hastalarin kendilerini
daha motive hissetmelerine katki saglamistir.

Afislerdeki motivasyon artisi, hastalarin tedavi slirecine daha olumlu bir sekilde yaklagsmalarina ve
tedaviye daha fazla baglhk gostermelerine yardimci olmustur. Ayrica, afislerde kullanilan renklerin
ve gorsel 6gelerin motivasyonu artirmadaki etkisi de incelenmistir. Ornegin, canli renklerin ve doga
manzaralarinin motivasyonu artirma (izerinde olumlu bir etkiye sahip oldugu gozlemlenmistir.
Afislerin toplumsal farkindaldgi artirmada 6nemli bir rol oynadigi belirlenmistir. Anoreksiya Nervosa
hastaligi hakkinda dogru bilgiye sahip olmayan bireylerin, bu afisler aracihigiyla hastalik hakkinda daha
fazla bilgi edindikleri ve duyarliliklarinin arttigi gézlemlenmistir.

Afislerdeki bilgilendirici mesajlar ve gorseller, toplumda Anoreksiya Nervosa hastaliina dair yanhs
bilgilerin dlizeltilmesine ve hastaliga karsi duyarlihgin artmasina katki saglamistir. Ayrica, afislerin
kullaniminin, Anoreksiya Nervosa hastalariyla toplum arasinda iletisim ve anlayisin artmasina da
yardimal oldugu gozlemlenmistir. Bu da hastalarin sosyal destek gérmelerine ve toplumun hastalikla
ilgili daha duyarl olmasina katki saglamistir.

Bu bulgular, yapay zeka destekli afislerin Anoreksiya Nervosa hastalarinin iyilesme silirecine ve
toplumsal farkindaliga olumlu katkilar saglayabilecegini gostermektedir. Afislerin tasariminda ve
iletisiminde dikkate alinmasi gereken belirli faktorlerin de bu bulgularla daha net bir sekilde anlasildigi

goralmastdr.

Ozgiin Deger / Onem
Yapay zeka destekli afigler, hastalarla duygusal bir bag kurma potansiyeline sahiptir. Icerdikleri pozitif

mesajlar ve motive edici gorseller aracihidiyla, hastalarin duygusal olarak desteklenmesine ve

186



iletisimde gicli bir etki olusturulmasina yardimci olabilir. Afisler, Anoreksiya Nervosa hastaligi
hakkinda dodru bilgiyi topluma ileterek iletisimde 6nemli bir rol oynar. Dogru ve etkili iletisimle,
toplumun hastalik konusunda bilinglenmesi ve yanlig bilgilerin 6nlenmesi saglanabilir.

Afigler, hastalarin yasadidi zorluklarn ve duygusal deneyimleri anlamak igin empati olusturma
potansiyeline sahiptir. Empatik bir iletisim yaklasimiyla, hastalarin kendilerini desteklenmis
hissetmeleri ve tedavi siirecine daha pozitif bir tutumla yaklasmalari saglanabilir.

Yapay zeka destekli afisler, Anoreksiya Nervosa hastaligina dair toplumsal farkindaligin artirimasinda
etkili bir iletisim aracidir. Toplumu bilinclendirerek, hastalidin yanls algilari ve stigmatizasyonun
azaltiimasina katki saglayabilirler.

Afisler, hastalara motivasyon ve destek saglamak igin kullanilabilir. Glgll ve etkileyici mesaijlarla
desteklenen afigler, hastalarin kendilerini daha gugli hissetmelerine ve iyilesme slrecine
odaklanmalarina yardimci olabilir.

Bu acgilardan bakildiginda, Anoreksiya Nervoza icin yapay zeka destekli afislerin iletisim agisindan
Onemi biiytktiir. Dogru iletisim stratejileriyle tasarlanan afigler, hastalarla etkili bir iletisim kurma ve

toplumu bilinglendirme konularinda énemli bir rol oynayabilirler.

Arastirma Sinirhiliklar

Bu arastirma ideogram.ai internet sitesinin yapay zeka destegiyle hazirlamis oldugu afislerle sinirlidir.
Yapay zeka destekli afislerin tasarimi ve igerigi konusunda belirli kisitlamalar olabilir. Bu durum,
afislerin etkilerini degerlendirirken tasanmin 6zgiinligl ve cesitliligi konusunda dikkatli olunmasi
gerektigi anlamina gelir.

Arastirmanin 2024 yilinda gergeklestirilmis olmasi, zamanla degisen teknolojik ve sosyal faktorlerin

etkilerini degerlendirme agisindan sinirlilik olusturabilir.

Pratik ve/veya Sosyal Cikarimlar

Arastirma, afislerin tasariminda kullanilan renkler, gorsel 6geler ve mesaijlar gibi tasarim ilkelerinin
hastalar (zerindeki etkisini vurgulamaktadir. Bu bilgiler, gelecekte yapilacak afis tasarimlarinda
dikkate alinabilir. Anoreksiya Nervosa hastaligi hakkinda dogru bilginin topluma yayllmasina katki
saglayan afisler, toplumsal farkindaligin artmasina yardimai olabilir. Bu da hastaligin anlagiimasini ve
stigmatizasyonun azalmasini destekleyebilir.

Bu gikarimlar, arastirmanin pratik ve sosyal yonlerini vurgulamaktadir. Yapay zeka teknolojisinin
saglik alaninda kullaniminin artmasi ve tasarimin duyarlilk, etkililik ve iletisim acisindan
degerlendirilmesi, toplumun saglik konularina daha iyi yanit vermesine ve hastalarin daha fazla destek

gbérmesine olanak saglayabilir.
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Prof. Dr. Ozlenen Ozkan, Akdeniz Universitesi Rektorii

Yapay Zcka Sergisi Acilist & Kahve Molasi

Davetli Konusmac [letisim Fakiiltesi Konferans Salonu

Prof. Dr. Umit Atabek, Akdeniz Universitesi iletisim Fakiiltesi Eski Dekani

“Yapay Zekanin Ekonomi Politigi ve Tiirkiye’ye Etkileri”

Prof. Dr. Dietram A. Scheufele, University of Wisconsin-Madison

“A Critical Look At Misinformation In The Intersection Of Algorithms, Artificial Intelligence,

and Science Communication”

12.00-13.30

Ogle Arasi
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29 Mayis 2024 13.30-15.00

1. OTURUM
YAPAY ZEKA: FIRSATLAR ve TEHDITLER

fletisim Fakiiltesi Konferans Salonu (Yiiz Yiize)
Oturum Baskam: Prof. Dr. Tiilay Seker

Yapay Zeka ve Yaraticihik: Firsatlar, Zorluklar, Beklentiler

Doktora Ogrencisi Enes Cetinkaya, Akdeniz Universitesi
Prof. Dr. Merih Taskaya, Akdeniz Universitesi

Tiiketici Bireyin Yaratim ve Siirdiiriilmesinde Dijital Tahakkiim

Dr. Ogr. Uyesi Selguk Celin, Bozok Universitesi
Ars. Gor. Dr. Nasif Ali Uniigiir, Bozok Universitcsi

Algoritmik Dispositifi Etik Giizergahlar:1 Kat Ederek Diisiinmek
Ars. Gor. Arzu Bayar, Ankara Universitesi

Yapay Zeka Destekli Siyasal iletisim Faaliyetlerinde Olanaklar ve Simrhliklar
Uzerine Bir Degerlendirme

Doktora Ogrencisi Muhammed Erdem Duru, Akdeniz Universitesi

15.00-15.15  Kahve Molas1
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29 Mayis 2024 13.30-15.00

2. OTURUM

TOPLUMSAL, YASAL ve ETIK PERSPEKTIFTEN YAPAY ZEKA

15.00-15.15

Salon A (Online)

Oturum Baskani: Do¢. Dr. Fulya Erendag Siimer

Yapay Zeka Caginda Rasyonel Ayrimcihik

Dog. Dr. Serhat Coban, Canakkale Onsckiz Mart Universitesi

Simiilasyon Evreni, Yapay Zeké ve Insansiz Diinya

Dr. Ogr. Uyesi Elif Pinar Kiling, Anadolu Universitesi

Yapay Zeka ve Yeni Medya: Firsatlar, Tehditler ve Gelecek Perspektifi

Ogr. Gor. Dr. Ahmet Kogyigit, Zonguldak Biilent Ecevit Universitesi
Dog. Dr. Murat Kogyigit, Necmettin Erbakan Universitesi

Yapay Zeka Odakh iletisim Problemleri ikna Ekonomisi ve Algoritmik Onyarg:

Dr. Anil Durmugahmet
Opr. Gor. Dr. Nurgiil Soydas, Diizce Universitesi

* Online sempozyum oturumlarina bu linkten ulasabilirsiniz.

Kahve Molasi
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29 Mays 2024 13.30-15.00

3. OTURUM
HABERCILIK PRATIKLERI ve YAPAY ZEKA
Salon B (Online)

Oturum Baskani: Do¢. Dr. Murad Karaduman

Yapay Zekanin Gazetecilik Pratiklerine Yansimasi: Haber Toplama, icerik
Diizenleme ve Haber Paylasiminda Kullamlan Giincel Uygulamalar

Dr. Ogr. Uyesi Erkan Solmaz, Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi

Bir icerik Uretici Olan Yapay Zekanin Gazeteciligin Gelecegi Uzerine Etkileri

Yiiksek Lisans Ogrencisi Dogan Ates, Siileyman Demirel Universitesi

Robot Gazetecilik ve Yapay Zeka Esash Haberciligi Sosyolojik Bakis Acisiyla
Sorgulamak

Tolga Tellan, Ankara 1l Saghk Miidiirligii

* Online sempozyum oturumlarmna bu linkten ulagabilirsiniz.

15.00-15.15  Kahve Molast

193



29 Mayis 2024 15.15-17.00

4. OTURUM

GAZETECILIK ALANINDA YAPAY ZEKA KULLANIMI

Iletisim Fakiiltesi Konferans Salonu (Yiiz Yiize)
Oturum Baskani: Prof. Dr. Mustafa Seker

Yerel Gazetecilerin Yapay Zekayr Kullamm Durumu: Yozgat Yerel Gazete
Cahsanlar1 Ornegi

Dr. Ogr. Uyesi Betiil Sabahg1, Yozgat Bozok Universitesi

Gazeteciligin Yapay Zeka Ile Imtihami: Yapay Zekad Tarafindan Uretilmis
Haberler Uzerine Bir inceleme Dipnot.Tv Ornegi

Ogr. Gor. Sule Yenigiin Altin, Bingol Universitesi
Doktora Ogrencisi Hacer Tasdelen, Firat Universitesi

Kameralar, Robotlar ve Milli Savunma: Sosyo-Teknik Tahayyiiller
Perspektifinden Tiirkiye’de Yapay Zeka Konulu Cevrimici Haberler (2017-2023)

Ars. Gor. Dr. Umut Yener Kara, Hacettepe Universitesi
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29 Mayis 2024 15.15-17.00

5. OTURUM
REKLAMCILIK ALANINDA YAPAY ZEKA KULLANIMI
Salon A (Yiiz Yiize)

Oturum Baskani: Dog. Dr. Yesim Celik

Reklamda Yapay Zeka Uygulamalan ile ikna Edici Mesajlar: Reklamda Anlatisal
Anlamin Géstergelerle Aktarimi

Prof. Dr. Giil Rengin Kiigiikerdogan, Hasan Kalyoncu Universitesi
Ars. Gor. Leyla Turgal, Hasan Kalyoncu Universitesi

Reklam Ajanslarmm Gelecegini Sekillendiren Kodlar: Yapay Zeka ile Stratejiler,
Riskler ve Yaraticih@in Dijital Evrimi

Dr. Ogr. Uyesi Betiil Cepni Sener, Bozok Universitesi

Yapay Zeka ve Reklamcilik: Reklam Profesyonelleri Perspektifinden Bir Fenomenolojik
inceleme

Doktora Orencisi Zehra Caferoglu, Erciyes Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Mustafa Cingi, Erciyes Universitesi
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30 Mayis 2024 09.30-11.00

6. OTURUM
DIJITAL ILETISIM ARASTIRMALARI 1

iletisim Fakiiltesi Konferans Salonu (Yiiz Yiize)

Oturum Baskam: Dog¢. Dr. Emel Aksoy

The Fall ve Top of the Lake Dizilerinde Yeni Medya Teknolojilerinin Kullanimi
ve Imge Temelli Siddetin Analizi

Dog. Dr. Giil Yasartiirk, Akdeniz Universitesi

Kurumsal itibarm insasinda Sosyal Medyanmn Rolii: Akdeniz Universitesi X
Platformu Uzerine Bir inceleme

Opr. Gor. Dr. Fatma Yigit A¢ikgoz, Akdeniz Universitesi
Dog. Dr. Mchmet Kayakus, Akdeniz Universitesi

iletisim Becerileri Dersi Ogrencilerinin Yiiz Yiize, Sosyal Medya ve Yapay Zeka

Sohbet Robotuyla Tletisim Algilar: Karsilastirmal Metafor Calismasi
Dr. Ogr. Uyesi Aynur Arslan, Ondokuz Mayis Universitesi

Dijital Kiiltiir ve Sosyal Karsilastirma: “Benden Daha Giizel!”
Opr. Gor. Dr. Fulya Akbuga, Ankara Universitesi

11.00-11.15  Kahve Molasi
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30 Mayis 2024 09.30-11.00

7. OTURUM
YAPAY ZEKA ve ILETISIM ARASTIRMALARI I
Salon A (Online)

Oturum Baskani: Do¢. Dr. Hediye Aydogan

The Use of AL in German Communication Agencies

Ellen Martin, B.A., Macromedia University

David Wiestner, M.A., Macromedia University

Ajoub Bouchedoub, M. A., Technical University Dortmund
Mahir Hassan, B.A., University Rhein-Waal

Ralf Spiller, Prof. Dr., Macromedia University

From Cultural to Public Diplomatic Scenes: The Future of AI as a Soft Power
Instrument

Prof. Dr. B. Pmar Ozdemir, Ankara Universitesi
Dr. Nazmul Islam, Ankara Universitesi

Artificial Intelligence, New Media, and the Transformation of Digital Literacy:
Navigating Through the Algorithmic Landscape

Dog. Dr. Mehmet Karanfiloglu, ibn Haldun Universitesi
Dog. Dr. Murat Saglam

A Content Analysis Of Israel-Palestine Conflict 2023 News Reporting In
Malaysian Media, The Star Online

Dr. Lim Lai Hoon

Ethical Aspects Of Artificial Intelligence: Challenges For Legal Regulations
And Liability

Doktora Ogrencisi Mariya Tlieva

* Online sempozyum oturumlarina bu linkten ulasabilirsiniz.

11.00-11.15  Kahve Molas1
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30 Mayis 2024 09.30-11.00

8. OTURUM

YAPAY ZEKANIN SINEMA ve DiZi ALANINDA KULLANIMI
Salon B (Online)

Oturum Baskani: Doc. Dr. Zehra Yigit

Filmlerin Anlamlandirilmasinda Yapay Zekammn islevsel Kullamm: Duygu
Analizi Yontemi Uzerine Sistematik Bir inceleme

Ars. Gor. Mahmut Ceran, Hasan Kalyoncu Universitesi
Dr. Ogr. Uyesi Biilent Haznedar, Gaziantep Universitesi

Netflix Tiirkiye’nin Distopik Yapay Zeka Anlatilarina Bir Ornek: Kiibra

Dr. Evrim Yoriik, Bagimsiz Arastirmact

Yapay Zekanin insanlar Uzerindeki Etkisine Diziler Uzerinden Bakis: Netflix
Kiibra (2024) Dizisi Ornegi

Doktora Ogrencisi Ayse Nur Biiyiikyavuz Deniz, Baskent Universitesi

Yapay Zeka ile Senaryo ve Oykii Tasariminda Uygulamada Giincel Durum
Dog. Dr. Sevcan Aytag Sonmez, Yasar Universitesi

Yapay Zekimin Animasyon Sektoriindeki Durumu ve Gelecegi: Istanbul’daki
Animasyon Stiidyolar1 Uzerine Bir Arastirma

Doktora Ogrencisi Aleyna Zaim, fstanbul Universitesi

Dr. Ogr. Uyesi Yiiksel Balaban, Istanbul Universitesi

Opr. Gor. Dr. Fatih Ozkoyuncu, Istanbul Universitesi

Dog. Dr. Ceren Bilgici, Istanbul Kiiltiir Universitesi

Dr. Ogr. Uyesi Ozge Ozkok Sisman, Istanbul Kiiltiir Universitesi

* Online sempozyum oturumlarina bu linkten ulagabilirsiniz.

11.00-11.15  Kahve Molas1
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30 Mayis 2024 11.15-12.30

9. OTURUM
YAPAY ZEKA ve ILETISIM ARASTIRMALARI I1

Tletisim Fakiiltesi Konferans Salonu (Yiiz Yiize)

Oturum Bagkani: Do¢. Dr. Hediye Aydogan

The Economic Effects of Technological Developments on the New Media Sector:
A Bibliometric Analysis

Ogr. Gor. Dr. Fatma Yigit Acikgoz, Akdeniz Universitesi

Dog. Dr. Mehmet Kayakus, Akdeniz Universitesi

Yiiksek Lisans Ogrencisi Derya Cizmeli, Akdeniz Universitesi

Dog. Dr. Aysad Giidekli, Akdeniz Universitesi

Doktora Ogrencisi Mchmet Arif Arik, Akdeniz Universitesi

Using Generative Artificial Intelligence in Blockchain Applications: A Case

Study
Dr. Omiir Talay, Akdeniz Universitesi
Doktora Ogrencisi Yasar Turan, Akdeniz Universitesi

Investigation of Intangible Cultural Heritage Elements in the Context of Digital
Media with Artificial Intelligence Tools in the Axis of Living Museums

Dr. Zeynep Nihan Bakir, Akdeniz Universitesi
Doktora Ogrencisi Onur Gedik, Akdeniz Universitesi

Nomen Est Omen — Systematic Literature Review Analysis of Deepfake
Definitions in Q1 Communication Journals from SAGE Publications

Doktora Ogrencisi Marcell Mezriczky

12.30-13.30  Ogle Arasi
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30 Mayis 2024 11.15-12.30

10. OTURUM
YAPAY ZEKA ve KULLANICI ODAKLI ARASTIRMALAR
Salon A (Online)

Oturum Baskam: Dog. Dr. Giil Yasartiirk

Yapay Zeka Caginda Z Kusaginin Sosyal Medya Bagimhihg ve Sosyotelist
Davrams Ozellikleri: Dijital Déniisiimiin Yansimalari

Doktora Ogrencisi Ali Bayrak, Necmettin Erbakan Universitesi
Dog. Dr. Murat Kogyigit, Necmettin Erbakan Universitesi

Ars. Gor. Hasan Suat Aksu, Selguk Universitesi

Ogr. Gor. Dr. Ahmet Kogyigit, Biilent Ecevit Universitesi

Yash Yetigkinler Yapay Zeka Uriinleri Hakkinda Olumsuz Duygulara Sahip mi?
Uyumluluk ya da Uyumsuzluk Perspektiflerine Dayali Ampirik Bir Calisma

Doktora Ogrencisi Fulya Senay Avci, Mersin Universitesi
Prof. Dr. Glenn W. Muschert, Khalifa Science and Technology University

Netflix Cahsanlarinin Yapay Zeka Teknolojilerine Yoénelik Tutumlarimin
Belirlenmesi

Dr. Ogr. Uyesi Burhan Kilig, istanbul Aydin Universitesi

Yeniliklerin Yayilmasi Kurami Baglaminda Hakimlerin Yapay Zekaya Ydonelik
Algilan

Yiiksek Lisans Ogrencisi Funda Ugar, Sakarya Universitesi
Dog. Dr. Kadriye Kobak, Sakarya Universitesi

insanlarin Yapay Zekaya Yonelik Genel Tutumlar

Tologon Sabirbekov, Kirgizistan-Tiirkiye Manas Universitesi

* Online sempozyum oturumlarina bu linkten ulagabilirsiniz.

12.30-13.30  Oglc Arast
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30 Mayis 2024 11.15-12.30

11. OTURUM
DIiJITAL iLETiSIM ARASTIRMALARI 11

Salon B (Online)

Oturum Baskani: Ars. Gor. Dr. Selda Saral Giines

Gercek Olmayan Yiizlerin Ger¢ek Etkilesimi: Sosyal Medya Icerik Uretiminde Yapay
Zeka Influencerlar

Dog. Dr. Sertag¢ Kaya, istanbul Aydin Universitesi

inan¢ Diplomasisi Baglaminda Ayasofya Cami’nin Yeniden ibadete Ac¢ilmasimmn
Uluslararasi1 Basinda Degerlendirilmesi

Dog. Dr. Oguz Goksu, Hac1 Bayram Veli Universitesi
Doktora Ogrencisi Havva Tavlan, Hac1 Bayram Veli Universitesi

Fikirden Esere: Gorsel Tasarimda Yapay Zeka Araclarmin Is Akisina Etkisi
Dr. Ogr. Uyesi Berke Soyuer, Mugla Sitk1 Kogman Universitesi

Anorexia Nervosa i¢in Yapay Zeka Afislerinin incelenmesi

Siileyman Tugay, KTO Karatay Universitesi

* Online sempozyum oturumlarina bu linkten ulasabilirsiniz.

12.30-13.30  Ogle Arasi
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30 Mayis 2024 13.30-15.00

PANEL ‘
“SOSYAL FAYDA iCiN YAPAY ZEKA”

[letisim Fakiiltesi Konferans Salonu

Panel Baskani: Prof. Dr. Erkan Saka
Prof. Dr. Erkan Saka, Bilgi Universitesi
Prof. Dr. Baris Coban, Dogus Universitesi
Dog. Dr. Suncem Koger, Kog¢ Universitesi
Ars. Gor. ibrahim Enes Ozkan, istanbul Universitesi

Ozgiir Mehmet Kiitkiit, Dijital Tletisim Uzmani, Digital Pro, ODTU

15.00-15.15  Kahve Molasi
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SEMINER ve WORKSHOP PROGRAMI

30 MAYIS 2024 11.00-12.30

SEMINER: YAPAY ZEKA ve TASARIM ILISKiSI
Cok Amagli Salon
Emrah Kozan, Piksel Akademi

12.30-13.30  Ogle aras1

30 MAYIS 2024 13.30-15.00

WORKSHOP I: URETKEN YAPAY ZEKA ARACLARI
Cok Amagh Salon

Sinem Saka, Uretken Yapay Zeka Egitmeni

15.00-15.15 Kahve Molasi

30 MAYIS 2024 15.15-17.00

WORKSHOP II: ADOBE GENERATIVE AI iLE YARATICI TASARIM
CALISMASI

Cok Amacl Salon
Niyazi Yildirim, Adobe Certified Expert, Adobe Tiirkiye - Penta Teknoloji
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31 Mayis 2024 09.30-10.30

KATKI, TESEKKUR, BASARI BELGELERI ve PLAKET TAKDIMi

Iletisim Fakiiltesi Konferans Salonu

10.30-11.00

KAPANIS OTURUMU

Iletisim Fakiiltesi Konferans Salonu

Prof. Dr. Erkan Saka, Bilgi Universitesi

Prof. Dr. Merih Taskaya, Sempozyum Baskan1, Akdeniz Universitesi

11.30-19.45

SOSYAL PROGRAM
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