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1. Giris
Bu rapor, Akdeniz Universitesi Goyniik Mutfak Sanatlar1 Meslek Yiiksekokulu onlisans

programlari 6grencilerinin ve mezunlarinin sektdrel istihdam siireglerindeki performanslarini dig
paydas (isveren/yonetici) perspektifinden degerlendirmek amaciyla hazirlanmistir. Sektor
memnuniyet anketi egitim miifredatinin sektdrel gereksinimlerle uyumunu 6lgmeyi

hedeflemektedir.

Arastirmanin drneklemini, yiiksekokul 6grencilerini/mezunlarini kurumlarinda istihdam
eden dis paydas temsilcileri (N=16) olusturmaktadir. Verilerin analizinde nicel bulgular i¢in
betimsel istatistik (aritmetik ortalama, standart sapma, frekans dagilimlar1) yontemleri
kullanilmis; acik uglu sorulara verilen yanitlar ise nitel arastirma desenlerinden igerik analizi

teknigi ile incelenerek tematik kategorilere ayrilmustir.

2. Nicel Bulgular
2.1. istihdam ve Demografik Dagilim

Katilimcilarin tamamimin (%100) yliksekokul 6grencilerini veya mezunlarini istihdam
ettigi tespit edilmistir. Istihdam alanlari incelendiginde; “Mutfak”, “Servis” ve “Pastane”
departmanlariin en yiiksek frekansa sahip c¢alisma alanlar1 oldugu gézlemlenmistir. Bu durum,
program mezunlarmin dogrudan kendi uzmanlik alanlarinda sektdrde karsilik buldugunu

gostermektedir.

2.2. Yeterlilik ve Memnuniyet Diizeylerine iliskin Bulgular
D1s paydaslarin, 6grencilerin mesleki ve kisisel yetkinliklerine iliskin degerlendirmeleri

5’li Likert tipi dlgek (1: Kesinlikle Katilmiyorum / Cok Yetersiz - 5: Kesinlikle Katiliyorum /
Cok Yeterli) iizerinden analiz edilmistir. Elde edilen aritmetik ortalama (X) ve standart sapma

(SS) degerleri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Ogrenci/Mezun Yetkinlikleri ve Sektorel Memnuniyet Diizeyleri (Betimsel Istatistikler)



Pl

Boyut Degerlendirme N SS

Maddesi

Mesleki ve Yeterli mesleki bilgi 16 4.69 0.48
Teknik diizeyine sahiptir
Yeterlilik

Yeterli mesleki 16 4.81 0.54
uygulama becerilerine
sahiptir

Mesleki alanda yeterli 16 4.06 0.93
diizeyde yabanci dil
bilgisine sahiptir

Hijyen ve sanitasyon 16 4.56 0.63
kurallarina dikkat eder.

Isci saglig1, cevre ve is 16 4.44 0.63
giivenligi konularinda
bilince sahiptir.

Sosyo- Takimlarda etkin olarak 16 4.81 0.40
Duygusal ve calisabilme yetenegine
Kisisel sahiptir.

Beceriler

Kendini gelistirmeye 16 4.75 0.68
isteklidir.

Girisimcilik ve 16 4.69 0.48
yenilik¢ilik konularinin
farkindadir

Iletisim kurma becerisi 16 4.62 0.50
oldukea iyidir.

Sorumluluk duygusuna 16 4.44 1.09
sahiptir.

Problem ¢6zme 16 431 0.95
yetenegine sahiptir.

Mesleki ve etik 16 4.44 0.73
sorumluluk bilincine
sahiptir.

Genel Okulumuz 16 4.81 0.40
Memnuniyet ve | 6grenci/mezunlarindan

Kurumsal genel olarak memnunum
Aidiyet

Gelecekte okulunuzun 16 4.94 0.25
Ogrencilerini/mezunlarini
istihdam etmek isterim

Goyniik Mutfak 16 4.94 0.25
Sanatlar1 Meslek
Yiiksekokulu hakkindaki
genel diislinceniz nedir?

Tablo 1 incelendiginde, dis paydaslarin genel memnuniyet diizeyinin (X=4.69 - 4.94)

mitkemmele yakin oldugu ve kurumlarin okulumuz mezunlarii gelecekte de istihdam etme




konusunda son derece istekli (X=4.94) olduklar1 gériilmektedir. Mesleki yeterlilik boyutunda
"uygulama becerileri" (X=4.81), teorik bilgiden daha yiiksek skor elde etmistir. Sosyo-duygusal
beceriler boyutunda ise "takim ¢aligmasina yatkinlik" (X=4.81) ve "sorumluluk bilinci" (X=4.75)

en giiclii yonler olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

3. Nitel Bulgular ve Tematik Analiz
Anket formunda yer alan agik uglu sorulara (“Ogrencilerimizin sahip olmasi gereken

bilgi ve beceriler neler olmalidir?" ve "Isbirligini gelistirme oOnerileriniz nelerdir?") verilen
yanitlar icerik analiziyle kodlanmis ve ii¢ ana kategoride siniflandirilmigtir. Kategoriler ve alt

temalar Tablo 2’de 6zetlenmis, ardindan bulgular yorumlanmustir.

Tablo 2. Dig Paydas Goériislerinin Tematik Kategorizasyonu

Kategori (Ana Tema) Alt Temalar (Kodlar) Sektorel Beklenti / Oneri
Ozeti
Kategori 1: Mesleki ve * Pratik uygulama yogunlugu | Teorik bilginin yani sira el
Teknik Gelisim * Yoresel mutfak bilgisi becerisini artiracak yogun
* Mesleki yabanci dil pratik uygulamalara yer

verilmesi ve spesifik mutfak
kiiltiirlerine hakimiyet.

Kategori 2: Bilissel ve Sosyo- | * Ozgiiven gelisimi Ogrencilerin endiistriyel
Duygusal Yetkinlikler * Mesleki disiplin ve hiyerarsi | mutfak stresine dayanikliligi,
* Kariyer planlamas1 bilinci meslek etigini kavramalari ve

'hemen sef olma' beklentisi
yerine 6grenmeye agik

olmalari.
Kategori 3: Sektor-Akademi | « Erken sektorel temas (1. Ogrencilerin sektorii stajdan
Isbirligi ve Entegrasyon Sinif) once tanimasi adina igletme
« Siirekli iletisim aglar gezileri diizenlenmesi ve
* Ortak projeler akademik kadro ile sektor
profesyonellerinin

siirdiiriilebilir iletisimi.

3.1. Kategori 1: Mesleki ve Teknik Gelisim Bulgular:
Sektor temsilcilerinin nitel beyanlari, mevcut miifredatin giicli olmasina ragmen

uygulamali egitimin her zaman daha da artirilmasi gerektigine isaret etmektedir. Katilimcilar,

ogrencilerin mutfakta gegirdikleri siirenin maksimize edilmesini ve Ozellikle "yoresel mutfak

arastirmalar1" gibi nis alanlarda vizyon sahibi olmalarini beklemektedir.

3.2. Kategori 2: Bilissel ve Sosyo-Duygusal Yetkinlik Bulgular:
Icerik analizinin en dikkat cekici bulgusu, sektdriin teknik beceriden ziyade "tutum ve

davraniglara" atfettigi 6nemdir. Bir katilimcinin ifade ettigi "Mezun oldugunda hemen sef oldum

duygusundan vazgecilmeli" seklindeki goriis, Ogrencilerin mesleki hiyerarsiyi ve usta-¢irak



iliskisinden beslenen disiplinli ¢alisma kiiltiiriinii igsellestirmeleri gerektigine vurgu yapmaktadir.

Ozgiiven eksikliginin giderilmesi de bir diger alt tema olarak tespit edilmistir.

3.3. Kategori 3: Sektor-Akademi Isbirligi Bulgulari
Sektor temsilcileri yiiksekokul ile mevcut iletisimden son derece memnun olmakla

birlikte ("Biz hep destek¢iniz olacagiz", "Her zaman iletisim halindeyiz"), entegrasyonun daha
erken safhalara tasinmasimi talep etmektedir. Ogrencilerin isletmeleri birinci smiftan itibaren
tanimasi ve kariyer planlamalarim1 sektdrel gergekliklerle erken yasta Ortlistiirmeleri

Onerilmektedir.

4. Sonuc ve Oneriler
Aragtirma bulgular1 genel hatlartyla degerlendirildiginde, Akdeniz Universitesi Gyniik

Mutfak Sanatlar1 Meslek Yiiksekokulu programlarinin, akreditasyon standartlarinda hedeflenen
mesleki yeterlilikleri &grencilerine kazandirdigt ve dis paydaslar tarafindan yiiksek bir

memnuniyetle tescillendigi sonucuna ulasilmustir.

Elde edilen tematik kodlar dogrultusunda su adimlar onerilmektedir: Uygulamali ders
saatlerinin gozden gegirilerek optimize edilmesi, mesleki oryantasyon ve kariyer planlama
seminerlerinin sektor temsilcilerinin bizzat katilimiyla erken donemde (1. Sinif) verilmesi

seklindedir.
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