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ASCILIK PROGRAMI MUFREDAT DEGERLENDIRME RAPORU

1. Ogrenci genel memnuniyet anketi

Goyniik Mutfak Sanatlar1 Meslek Yiiksekokulu Miidirliigii
Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii

2024-2025 ve 2025-2026 Egitim Ogretim yillarina ait 6grenci anketleri incelendiginde genel
memnuniyetin Ol¢iilebilmesi i¢in ii¢ alanda sorularin soruldugu goriilmektedir. Bunlar
yonetimden duyulan memnuniyet, {iniversitenin sundugu olanaklara iliskin memnuniyet ve
egitim-0gretimden duyulan memnuniyet seklindedir.

Sorular bazinda gerceklestirilen degerlendirmede yiiksekokulumuz ortalama degerlerinin
genellikle {iniversite ortalamasindan yiiksek oldugu goriilmekle birlikte 2024-2025 Egitim
Ogretim yilinda memnuniyet diizeylerinde diisiisler oldugu gériilmiistiir. Bu durumun 6zellikle
birinci sinif 6grencilerinin memnuniyetinin diisiik olmasi nedeniyle gerceklestigi belirlenmistir.

Ankette yer alan ilk {i¢ soruya bakildiginda yonetimden duyulan memnuniyet sorularinin yer

aldig1 goriilmektedir.

Ascillk .Ikram . Pastacﬂlk. ve | Goyniik
Programi Hizmetleri | Ekmekgilik | Mutfak : Akdeniz
- Programi | Programu |Sanatlari| Universitesi
Birim MYO
Simf 1 2 1 2 1 2
Katilan 6 grenci sayis1 55159 [ 28 |43 [ 18] 19 | 222 38861
Ortalam degerler 2024-2025 Egitim Ogretim
Yili Anketi
1 Fakiilte/Enstitii/ Yiiksekokul/M.Y.O.
yonetimi 6grencilerin sorun ve onerilerine |3.47(3.44(3.71|3.81(3.33]3.95| 3.59 341
kars1 duyarlidir.
2 Idari personelin 6grencilere kars1 tutum ve
3.58(3.58(3.93|3.93|3.67|3.79| 3.72 3.52
davraniglar1 olumludur
3 Universitemizde Ggrencilerin 345(339(3.93(3.84|339(3.89| 3.60 | 343
temsiliyetine olanak saglanmaktadir.
Birim Asgiltk Programy | Goynitk Mutfak | Akdeniz
Suuf 1 2 | Sanatlan MYO Universitesi
Katlan é5renci sayisi 60 34 215 30520
I >
Anlketi
1 Fakiilte Enstitii Viksekokbul WL Y.0.
vonetini &Zrencilerin sorun ve dnerilenne 3,92 3.07 3,60 3,36
kars: duvarhduw.
2 Idari personelin §Zrencilere kars tutum ve 5 - -
davranizlan olumludur 412 31 381 350
3 El?;f:;fm‘i“ ‘ft-‘i"::ﬂm temsiliyetine | ;g3 | 315 3.66 3.8
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Y o6netimden duyulan memnuniyetlere dair genel ortalamalara bakildiginda ag¢ilik programinin
diger programlarla hemen hemen ayni oldugu, yliksekokulumuzun da iiniversitenin genel
degerlendirmelerine gore bir miktar yukarida oldugu izlenmistir. Bu verilere gore 6grencilerin
genel yonetim islemlerinden memnun oldugu goriilmiistiir. Esasen ilgili veri 3 ve {izeri puan
veren Ogrenciler bazinda incelendiginde bu memnuniyet daha net ortaya cikmaktadir.
Boliimiimiiz 6zelinde 6zellikle {iniversitede temsiliyet agisindan memnuniyetin diisiik oldugu
goriilmektedir.
Ankette yer alan 4-12. sorulara bakildiginda ise iiniversitenin sundugu olanaklara iliskin
memnuniyet sorularinin yer aldig1 goriilmektedir.

Ascillk .Ikram . Pastacﬂlk. ve | Goyniik .
[Pz Hizmetleri | Ekmekg¢ilik | Mutfak : A.kder.uz‘
- Programui | Programm |Sanatlari| Universitesi
Birim MYO
Simf 1 2 1 2 1 2
Katilan 6grenci say1s1 51 [ 55 (31 [ 32 [ 17 [ 15| 201 39971
* Otalam dogerlor 20232024 Eitim Ofrefim
Yil1 Giiz Yariyil1 Anketi
4 Kiiluirel, sanatsal ve spor etkinlikleri 3.06(3.29(335(3.53|3.65|2.73| 327 | 327
yeterlidir.
5 Merkezi kiitiiphanenin imkanlar1
(koleksiyon, elektronik veri tabanlar1 vb.) |3.45|3.47|3.39|3.4413.59|2.93| 3.42 3.33
yeterlidir.
6 Yemek hizmetleri ihtiyactmt 2.94|3.42(3.58(3.66(3.71]2.93| 335 | 330
karsilamaktadir
! Kantinlerde sunulan hizmetler (trin 1\, , |3 713 4513 531382(373| 352 | 328
cesitliligi, fiyat, temizlik vb.) yeterlidir.
8 Kampus i¢i ulagim olanaklar1 yeterlidir 3.3913.45|3.23|3.16|4.00|3.07| 3.37 3.15
9 Universitenin Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanlig1 biinyesinde verilen saglik 3.4113.4213.52(3.3814.06(3.07| 3.45 3.39
hizmetleri yeterlidir.
10 Universitede giivenlik 6nlemleri yeterlidir. 355(3.49(3.90(344 4180347 3.62 339
11 Kampiisun fiziki kogullar1 yeterlidir. 341)3.35(3.52]13.19]4.18|3.00| 341 3.48
12 Universitenin, dgrenciler igin iletisim ve
duyuru kanallar1 (web sayfasi, mail, duyuru |3.53]3.38(3.84|3.634.183.27| 3.59 3.46
panolar1 vb.) yeterlidir.

Akdeniz Universitesi Goyniik Mutfak Sanatlart Meslek Yiiksekokulu Kemer / ANTALYA




T.C.
AKDENIZ UNIVERSITESI REKTORLUGU

/ Goyniik Mutfak Sanatlar1 Meslek Yiiksekokulu Miidiirliigii
Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Boliimii

Ascillk .Ikram : Pastacﬂlk. ve | Goyniik
e Hizmetleri | Ekmekgilik | Mutfak : A'kdet?iz‘
Programi | Programu |Sanatlari| Universitesi
Birim MYO
Simf 1 2 1 2 1 2
Katilan 6 grenci sayis1 55159 [ 28 |43 [ 18] 19 | 222 38861
Ortalam degerler 2024-2025 Egitim Ogretim
Yil1 Anketi
4 Kiltirel, sanatsal ve spor etkinlikleri 2.852.98(3.61(3.58(2.78(3.74| 3.19 | 320
yeterlidir.
5 Merkezi kiitiiphanenin imkanlar1
(koleksiyon, elektronik veri tabanlari vb.) |2.89]3.05]3.5413.60(2.94|3.63| 3.22 3.27
yeterlidir.
6 Yemek hizmetleri ihtiyactmt 3.02(3.46(3.68(3.72|2.78(3.63| 339 | 3.9
karsilamaktadir
7 Kantinlerde sunulan hizmetler (tirin 3 0|3 3013 g5 |3 811311 [353| 342 | 327
cesitliligi, fiyat, temizlik vb.) yeterlidir.
8 Kampus i¢i ulagim olanaklar1 yeterlidir 2.8013.0213.29|3.58|2.89|3.37| 3.13 3.21
9 Universitenin Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire
Bagkanlig1 biinyesinde verilen saglik 2.98(3.1213.57(3.7912.89(3.58| 3.29 3.34
hizmetleri yeterlidir.
10 Universitede gilivenlik 6nlemleri yeterlidir. 313133913.6813.91 133913791 350 334
11 Kampiisun fiziki kosullar1 yeterlidir. 3.0413.1213.61)3.77|3.33|3.58| 3.34 341
12 Universitenin, dgrenciler igin iletisim ve
duyuru kanallar1 (web sayfasi, mail, duyuru |3.25(3.37|3.64(3.81|3.28(3.84| 3.50 3.39
panolar1 vb.) yeterlidir.
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Binim Asilik Programu | Goynitk Mutfak Akdeniz
Suuf 1 2 | Sanatlan MYO Univarsitesi
Katilan dSrenci sayisi 60 34 213 30520

I~ L

Anketi

4 Kultu..rE].__ sanatsal ve spor ethinliklen 503 2.50 3.00 375
veterlidir.

5 Mlerker Kitiiphanenin imkanlan
{koleksiyon, elektronik ver tabanlan vb.) 337 272 3,28 3.7
veteridir.

] Yemelk hirmetleri ihtivacim kargdamaltadr 345 281 337 378

7 Kantinlerde sunulan hirmetler (Tiriin S N - -
cesitlliBi, fiyat, temizkil vb ) yetedidic 33 ) 308 344 382

3 Kampus ici ulagun olanaklan yveterlidir 3.02 239 3,05 3,81
Universitenin Saghk, Kiiltiir ve Spor Daire
Baskanlh$ biinyesinde verilen saghlk 3.30 2,63 327 3.7
hirmetlen yveteridir.

10 Universitede giivenlik dnlemlen yeterlidir. 3,80 295 3,56 3,83

11 Eampiisun fiziki ko sullan veterdidir. 3.62 276 333 3

12 Universitenin, & &renciler icin iletisim ve
duyuru kanallan (web sayfasi, mail, duyara| 3,73 302 3.62 3,81
panolan vb.) veterlidir.

Universitemizin sundugu olanaklar ile ilgili 2023-2024 Egitim Ogretim yilinda da
memnuniyetin diigiik oldugu ve ardindan gerceklestirilen faaliyetler ile 2024-2025 Egitim
Ogretim yilinda memnuniyetin arttig1 goriilmiistii. 2025-2026 Egitim Ogretim yili anketi
yapildigr donem itibariyle birinci siniflarin 2024-2025 yili anketinde ¢ikan sonuca gore
tyilestirme ¢aligmalar1 yapilmis 2.siniflarda olan bir takim etkinlikler 1. Smifa yayildig: i¢in
1.siniflardaki memnuniyetin arttig1r 2.siiflarda ise bir miktar azaldigr goézlemlenmistir. Bu
sonuglara gore sosyal imkanlar ve etkinlik takvimini artirmaya yonelik planlama g¢alismasi
yapilmasi gerekebilir. Yerleskemiz merkez kampiis disinda oldugundan iiniversitemizin bir¢cok
olanagina erisim sinirh kalabilmektedir. Bu alandaki sikayetlerin genel anketlerden daha 6nce
belirlenebilmesi i¢in talep ve sikayet sistemi aktif olup ilgili birim iizerinden iletilen unsurlar
hizlica ¢dziime kavusturulmaktadir. Ornegin yemek hizmetinin durumu hakkinda iletilen
sikayetler neticesinde yemek kurulu hizla iyilestirici faaliyetler gergeklestirilmis ve bu alandaki
memnuniyetsizligi gidermistir.
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Ankette yer alan 13-22. sorulara bakildiginda da egitim ve 6gretimden duyulan memnuniyet
sorularinin yer aldig1 goriilmektedir.

Tkram  |Pastacilik ve | Goyniik

Ak | retleri | Ekmekeili | Mutfak | Akdeniz
Program T
- Programu | Programm |Sanatlari| Universitesi
Birim MYO
Simf 1 2 1 2 1 2
Katilan 6grenci sayisi 55159 [ 2843 [ 18] 19| 222 38861
Ortalam degerler 2024-2025 Egitim Ogretim
Yil1 Anketi
13 Egitim-6gretim programlar ¢aligma
hayatinda basarili olmak i¢in 6grencilerde
. 322(3.46(3.71|3.77|3.56|3.84| 3.53 3.32
gereken donanim/yetkinligi saglamaktadir.
14 Derslerde 6gretim teknolojileri
(projeksiyon cihazi, simiilasyon
e 324(347|3.61|3.95|3.67|3.84| 3.57 333
programlari, laboratuarlar vb.) etkili olarak
kullanilmaktadir.
15 Yurtdist dgrenci degisim programlart etkin |5 |3 415 6e1374(3.11(3.63| 336 | 3.19
bi¢imde uygulanmaktadir.
16 Egitim Programlarinda yaptirilan
uygulamalar (mesleki yetkinlikleri 3.22(3.49(3.7513.8413.61|3.95| 3.57 3.30
kazandirmaya yonelik) yeterlidir.
17 Internet erisim hizmetleri (eduroamvb) 1 |3 3615 6g1365(3.11(3.79| 339 | 321
yeterlidir.
18 I‘;]:';"mt“aﬂar yeterlidir (bilgisayar, kimya, |3 13 5713 461377(333[3.58| 336 | 3.19
19 Sif/program danismanim bana gerekli 1, | ¢ 15 7515 6515 6813 39(4.05| 3.64 | 345
zamani ayirir.
20 Boliimde/programda is hayati konusunda
ogrencilere yeterli yonlendirme (kariyer |3.29(3.6413.64(3.79]3.50(4.00| 3.60 3.33
gelisimi) yapilir.
21 Egitim aldigim program/bdlim
beklentilerimi karsilamaktadr, 3.25(3.46(3.64|3.70|3.50|3.95| 3.52 3.35
22 Fakilte /Yuksekokul/ M.Y.OJEnstitd 5 ) |3 3713 79(3.79|3.39|3.95| 352 | 3.35
beklentilerimi karsilamaktadir.
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Birim Aznihk Poogreom | Gorniids Motk _ Aldeniz
Samaf 1 z Sanatlan MYO Uniwersitesi
Eatilan &&renci savisi 60 54 215 30520
Ortalam degerler 20252026 Egiting
Oeretim Yili Anketi

13 E&itim-o&retim programlan ¢alizma
Lemesims s ms e 385 | 3,13 3,71 3,78
BErencilerds garalen

14 Drerslerde &&ratim telonolojilern
{projelesivon citham | simitlaswon 3 g7 283 3 66 3 80

programlan laboratuarlar by etlcl
olaral mllanilmalctadir

15 Yurtdiza H&renci defigim programlarn 3 73 2 57 325 3 74
| 2tlcin bicimde wvenlanmalctadsr i i i :
16 E&itim Prosramlarinda vaptinilan
vveulamalar (meslelo wetlcinlilcleri 3,72 3,15 367 377
leazandirmava vonahiled vaterlidir.
17 Internst erisim hizmetleri (edoroam 3 23 2 7o 327 3 77
b} weterlidir
13 Laboratuarlar waterlidir (lgizayar, 3 40 2 65 3 29 3 74
kimeva, wh b : : : :
1% Bmif'program danigmanim bana gereld 415 3 41 3 95 3 G0
TAFLET WAL + : = .
200 Balimde/'programda 15 havat1
lonusenda &rencilere weterli 3,88 3,05 3,73 3,79
wvonlendirme (lariver selisini) vapalir.
21 Efitim aldifm program'bbliom -
tilerimi badar. 3,88 2,95 3,65 3,81
22 Faloilte /YWilkseloolol! MY O Enstiti 3 68 2 83 3 56 3 84

bellentilerimi lcarsilamalctadar.

Egitim 6gretimden duyulan memnuniyet sorular1 incelendiginde ise memnuniyet diizeylerinin
oldukga yiiksek oldugu goriilmekle birlikte 6zellikle 2024-2025 Egitim Ogretim yilinda Ascilik
1. smf ogrencilerinin memnuniyet diizeylerinin diisiik oldugu gortilmektedir.2025-2026
yilinda kayit yaptirilan 6grencilere bir dnceki yilin raporunda belirtilen yapilacak faaliyetler,
etkinlikler, teknik geziler, uygulama derslerinin ihtiyaglar1 karsilayacak diizeyde olmasi,
laboratuvarlarin etkin kullanilmas1 vb. durumlar oryantasyonlarda acgikca belirtildigi ve 2 yil
boyunca planlanan kurgunun daha i1yi aktarilmasi sonucu 1. Sinif degerlendirme puanlarinin bir
onceki yila gore artti§1 gézlemlenmistir

Tgili veriler biitiinsel olarak incelendiginde 6zellikle 2024-2025 Egitim Ogretim yilinda kayit
yaptiran &grencilerin memnuniyet diizeylerinin diisiik oldugu goriilmektedir. Ogrencilere
egitim Ogretimin en basinda oryantasyon egitimi ile tiim siirecler hakkinda bilgi verilmesine
karsin Ozellikle birinci sinifin ilk donemindeki beklentilerinin olduk¢a yiiksek oldugu
goriilmiistiir. Bu beklentilerin dogru yonlendirilebilmesi ve karsilanabilmesi i¢in danigmanlik
faaliyetlerinin daha etkin yiiriitiilmesinin uygun olacagi belirlenmistir. Ogrencilerin genel
isleyisi 6grendigi ve taleplerini dogru sekilde iletmeleri halinde ¢oziimiin gerceklesecegini
gorebilmeleri adina danismanlart ile daha sik goriismelerinin bu sorunu ¢dzecegi On
goriilmektedir. Nitekim yemekhane hizmetleri ile ilgili sorunlar yemek kurulu tarafindan hizla
¢Ooziime kavusturulmustur. Diger konular ile ilgili ise idari birimlerimiz ¢alismalarini
siirdiirmekte olup eksikliklerin giderilmesi i¢in calismalar devam etmektedir. Egitim
stireglerinin etkin bir sekilde yiiriitiilebilmesi adina Ogrencilerin taleplerinin daha etkin
alinabilmesi i¢in danigmanlik faaliyetlerinin egitim 6gretimin siirdiigii donemlerde 4 haftada
bir kez olacak sekilde gerceklestirilmesinin daha uygun olacag diistiniilmektedir.
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Ogrencilerin genel egitim sartlarmin yan1 sira almis olduklar1 derslerden memnuniyet
diizeylerinin belirlenebilmesi adina ise ders degerlendirme anketleri de incelenmistir.

2. Ders degerlendirme anketleri

Yiiksekokulumuzda egitim verilen programlardaki derslerden ve dersi veren Ogretim
elemanlarindan duyulan memnuniyet diizeyleri anketlere gore asagidaki tabloda paylasilmistir.
Ilgili veriler ekte sunulan ders degerlendirme anketlerinden derlenmistir.

4 ve
iizeri Ortalama
Egitim- | Verilen uan Tiim
Program | Smf | Ogretim ders I:ilan programlarin
Donemi sayisi ders [5iiz.; (%)] | ortalamasi
sayis1
1 2022- 10 8 ((;‘éofg)
2023 Z 17’ 4,22 (%84,3)
2 Bahar 13 11 (%83.4)
3,97
1 13 5 4
2023- (%79.4) 0
) 2024 Giiz 13 10 4,30 4,36 (%87.3)
(%85,9)
! 22%2234_ 11 7 (; ét62)
Ascilik 2 4,34 (%86,8)
2 Bahar 11 8 4,20
(%84,0)
2024- 3,82
1 10 3 o n
2025 (%76,4) 420 (%84.0)
) Giiz 9 7 4,41
! (%88,2)
! 22%2256' 1 7 |[3,18(%63.4)
4,34 (%86.8)
) Gii 9 4 2,22
v (%44,4)

Programlarin hedefleri kapsaminda okutulan derslerin ve dersi veren 6gretim elemanlarinin
performansinin degerlendirildigi anketlerde genel memnuniyet diizeyinin genellikle %80°nin
tizerinde oldugu goriilmektedir. Tiim veriler obs.akdeniz.edu.tr {izerinden dersi veren 6gretim
elemanlar tarafindan da goriilmekte olup iiniversitemiz tarafindan uygulanan akademik atama
kriterlerinde yer verilen 6grenci memnuniyet diizeyi puanlamasi baz alindiginda 6grenci geri
bildirim puanlamasinda minimum deger olan %80 ve iizeri oranin 235 dersten 199’unda
saglandig1 goriilmistiir. Elde edilen veriler dersleri veren 0gretim elemanlarinin erigimine
obs.akdeniz.edu.tr adresinde agik olmakla birlikte bu degerlendirme kapsaminda elde edilen
veriler ilgili 6gretim elemanlari ile paylagilmistir.

Ders degerlendirme anket sonuglar1 derslerin amacina uygun olarak yiiriitiildiigliniin ve
ogrencilerin de derslerden bekledikleri verimi aldiklarinin en temel gostergesi olarak kabul
edilmektedir. Bu kapsamda gerceklestirilen dgretim elemani ders degerlendirme verileri de
gostermektedir ki boliimiimiizde okutulan derslerde gorevlendirmeler sonucu olusturulan
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haftalik ders programlari neticesinde egitim programlari amacima uygun olarak
yuriitiilmektedir.

[lk iki baslikta elde edilen verilerin yan1 sira dgrencilerin genel goriislerinin aliabilmesi adina
mezuniyet agamasina gelen Ogrencilerle odak grup goriismeleri gergeklestirilmistir. Bu
goriismelerin detaylarina bir sonraki baglikta deginilecektir.

3. Mezuniyet asamasindaki 6grencilerle odak grup goriismeleri

Anket sonuglarin yani sira 6grencilerin aldiklar1 egitimi degerlendirmeleri ve gordiikleri eksik
yanlari iletmeleri adina program dgrencileriyle odak grup goriismeleri gergeklestirilmistir. Tlgili
goriisme kapsaminda egitimin yani sira 6grencilerin ihtiya¢g duyabilecekleri farkli alanlarla
ilgili sorular da yoneltilmistir.

3.1. Ascilik programi odak grup goriismeleri raporu

Yiiksekokulumuz Otel, Lokanta ve Ikram Hizmetleri Béliimii Ascilik programinda verilen
egitimin degerlendirilmesi adma 2023-2024 Egitim Ogretim yilinda programa kayit yaptirmis
ve 2024-2025 Egitim Ogretim yil1 sonunda mezun olacak ikinci simif 6grencileriyle odak grup
gorlismesi gerceklestirilmis ve asagidaki basliklar hakkindaki goriisleri alinmistir.

Ogrencilerin goriisleri alinmadan 6nce goriismenin amaci, dgrencilerden talep edilen geri
bildirimlerin 6nemi ve elde edilen verilerin hangi amacla kullanilacagi katilimcilara detayli
olarak acgiklanmistir. Ag¢iklamalar sonucunda goériismelere baslanmis ve tiim oneriler dikkatle
not alinarak bu degerlendirme raporu hazirlanmistir.

Ascilik programi odak grup goriismeleri raporu

1)Programin mevcut tasarim ve kapsami sizce yeterli midir?
Mutfak uygulama derslerinde dograma tekniklerini ve bigak kullanimini daha pratik hale getirmek igin
daha fazla ¢aligma, pratik yapilabilecek {iriin kullanimini artirmaya yonelik iyilestirme yapilabilir.

2Programda yer alan derslerin dagilimi (zorunlu, secmeli, alan-alan disi, ortak, hobi vs.) dengeli
ve yeterli midir?
Yeterlidir.

3)Programda yer alan derslerden kaldirilmasi dnereceginiz ders veya dersler var midir?
Gastronomi ve Medya dersi igerigi ve ders akisi ile ilgili noktalar belirgin hale getirilebilir. Ders kapsami
anlasilamiyor.

2 yillik program i¢in Bitirme Projesi dersi kaldirilmasi olabilir mi?

4)Programda yer alan derslere eklenmesini dnereceginiz ders veya dersler var midir?
Pastacilik ve hamur isleme teknikleri ile ilgili en az 2 donem derslerinin olmasi, igerigi ile ilgili Diinya
mutfaklar1 dersiyle iliskili iirlinlere yer verilmesi talep edildi.

5)Ders icerikleri, derslerde onerilen materyaller ve derslerden edindiginiz kazammm uyumlu
mudur?

Gastronomi ve Medya dersi igerigi anlasilamadigindan, kazamim ile ilgili uyum durumu tespit
edilememistir.
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6)Sizce derslerin AKTS degerleri ile sizlerin harcamis oldugu is yiikleri uyumlu mudur?
Uyumludur.

T)Derslerde uygulanan 6gretim yontemleri (uzaktan, yiiz yiize, karma, uygulama vd.) uygun ve
yeterli midir?
Genel olarak uzaktan olan derslerin (51 derslerin) yiiz yiize olmasi talep edildi.

8)Derslerde uygulanan o6lcme ve degerlendirme yontemleri (ara sinav, final, 6dev, sunum,
seminer, uygulama vd.) uygun ve yeterli midir?
Yeterlidir. Uygulama sinavi 6nerisi geldi.

9)Onceki 6grenmenin tamnmasinda uygulanan yéntemler (intibak ve muafiyet islemleri) uygun
ve yeterli midir?
Toplantida 1 6grenci cevapladi. Yeterli oldugunu bildirdi.

10)Ogrenim hayatimiz boyunca sunulan 6grenme ortam ve kaynaklari (simf, uygulama alanlari,
kiitiiphane, internet erisimi vd.) uygun ve yeterli midir?

Odev ve derse hazirlama kapsaminda bilgisayar atdlyesini kullanmima agik ve erisilebilir olmas,
uygulama atélyelerinde bir istasyonda 4-5 6grencinin galigtig1, istasyonlarin yerlesim olarak kalabalik
oldugu ve dersin anlasilmasinin, uygulama yapilmasini zorlastirdigi iletilmistir. Sosyal alanlarin yetersiz
oldugu belirtilmistir.

1_1)Ogrenim hayatiniz boyunca sunulan akademik destek hizmetleri uygun ve yeterli midir?
Ozellikle danisman hocalarin ve diger program hocalarinin farkli konular ve problemler olsa bile yapici
olarak yardimci oldugu genel olarak aktarildi.

12)Ogrenim gordiigiiniiz programda sunulan tesis ve altyapi kaynaklar1 (yemekhane, yurt,
teknoloji donanimh ¢alisma alanlari; saghk, ulasim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi)
yeterli midir?

Altyapi olarak degil ama yemekhanede ¢ikan yemeklerle ilgili sikayetler mevcut.

13)Dezavantajh grupta yer aliyorsamz sizlere saglanan destek uygun ve yeterli midir?

14)Ogrenim gordiigiiniiz programda yiiriitiilen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler uygun ve
yeterli midir?

Yetersizlikler mevcut oldugu sdylendi.

Toplulukla ilgili diizenlemeye ihtiya¢ oldugu, daha aktif olmas1 istendi.

15)Kurum disindan destek olarak gelen seflerden ve uygulamalarindan memnuniyet durumunuz
nedir?

Nirvana Oteli Sefi Bahattin Usta ve ekibinden genel memnuniyet var.

Urlinlerle ilgili sponsor ve destegin ihtiyag olmamasi durumunda hocalarin kendi dersini iglemesinin
daha faydali oldugu sdylendi.

4. D1s paydas goriisleri

Di1s paydas kurulu 20 Nisan 2026’da Yiiksekokulumuz toplanti salonunda toplanarak
paydaglardan goriislerini almis ve geri bildirimlere dair sonuglar asagida bagliklar halinde
belirtilmistir.
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4.1. Mezun ve Ogrenci Yeterlilikleri Hakkinda
» Mezun ve Ogrencilerimizin sektor beklentilerini karsilama diizeyi hakkinda

diistinceleriniz nelerdir?

Pratikte 1yi egitim almis olduklarindan ve mutfak ¢alisma diizenine hizla uyum sagladiklarindan
sektordeki siireci kolaylastirmaktadirlar. Ogrenciler belli bir beklentiyle isletmeye
gelmektedirler. Ogrendiklerini pekistirmek ve okulda egitim haricinde eksik kaldiklar1 yerleri
ogrenmek istemektedirler. Bu nedenle genel itibariyle verilen egitimin dgrenciler lizerinde iyi
etki ettigini diisiinmekteyiz.

» Hangi teknik veya mesleki becerilerin gelistirilmesi gerektigini diisiiniiyorsunuz?

Yerel mutfaklar, mevsimsel iiriin kullanim1 ve stirdiirtilebilir gastronomiye daha fazla yer
verilebilir. Uygulama mutfaklariin sektdr standartlarina uygun ekipmanlarla giiclendirilmesi,
yeni teknolojiler (6r. mutfakta dijital sistemler) hakkinda farkindalik olusturulmasi beklenir.

Ders konularinda temel dograma teknikleri, temel soslar, mevsimine gore iriinleri tanima
konularina agirlik verilmesi daha destekleyici olabilir. Uygulamali derslerin ¢ogalmasi
ogrencilerin kendilerine giivenini artirdigini ve mutfakta daha cesur islere yoOnelmeleri
acisindan Onemli oldugunu diisiiniiyoruz. Ayrica mutfaklarda kullanilan yeni pisirme
tekniklerini de takip etmeleri faydali olacaktir.
Teknik ve beceriden 6nce kurumun ve calisacagi ekibin 6zelliklerini taniyarak uyum saglama
ve oryantasyonu halletmeleri gerekir. Mesleginde ilerleyen zamanlarda gelistirmesi gereken
noktalar1 zaten kendi kesfedip bu konuda ilerleyecektir. Bu nedenle ilk olarak ise adapte
olmalar1 6nemlidir.
4.2. Egitim Programimiz Hakkinda

» Program c¢iktilarinin sektor ihtiyaclariyla uyumunu degerlendirebilir misiniz?
Program temel seviyede uyumludur ancak sektoriin beklentisi artik sadece “as¢1” degil, ayni
zamanda “diisiinen ve iireten sef adayidir”. Bu nedenle yaraticilik, problem ¢dzme ve iiriin
gelistirme tarafi daha fazla giiclendirilmelidir.

» Programimizda hangi ders veya iceriklerin eklenmesini/glincellenmesini onerirsiniz?
Genel itibariyle dersler ve igerikleri yeterlidir. Ozellikle 6grencilerin genel anlamda galisma
alanlarinin otel olacagi diisiliniiliirse kasap, kahvalti, soguk mutfak, miksoloji ve kariyer
planlama dersleri eklenebilir. Secmeli derslerin mutfak ile olan kisimlar1 direkt zorunlu ders
olmalidir.

4.3. Kurumsal Is Birligi ve Destek Onerileri

» Sektorle is birliklerimizi gelistirmek i¢in hangi adimlar atabiliriz?
Gastronomi alaninda hizmet veren isletmeler ile deneysel ve uygulamali ortak c¢alismalar
yapabilmek adina, Ogrenci arkadaslarimizin da alanlarinda kendilerini daha egilimli
hissettikleri konular {izerinde goriisleri almarak dis paydaglarla planlamalar yapilabilir.
Isletmelerde farkli konu basliklar1 ile ilgili sdylesiler, mutfak egitimleri ve paneller
diizenlenebilir.

» Kurumunuzla ortak projeler veya etkinlikler diizenleme konusunda goriisleriniz
nelerdir?
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Sef-6grenci mentorluk programlari uygulanabilir. Bu sayede hem sektor-okul isbirligi
kuvvetlenir hem de 6grencinin sektére adaptasyonu kolaylasir. Okul i¢inde “canli mutfak”
konsepti ile gergek servis deneyimi ve iirlin tedarikgileri ile workshoplar (et, deniz {iriinii, sarap
vb.) yapilabilir.

4.4. Kurumumuz Hakkinda Genel Degerlendirme

Kurumunuz, gastronomi egitimi alaninda gelisime acik ve sektorle baglant1 kurmaya istekli
bir yapidadir. Uygulama alanlariin giiglendirilmesi ve sektor entegrasyonunun artirilmasiyla
daha giiclii mezunlar yetistirilecegi diistiniilmektedir.

4.5. Ek Goriis ve Onerileri

Gastronomi egitimi sadece yemek yapmayir Ogretmemeli; ayni zamanda bakis acisi
kazandirmalidir. Ogrencilerin 6zgiin tabak gelistirmesi tesvik edilmeli ve hata yapmalarina alan
taninmalidir. Bu yaklagim sektore daha donanimli bireyler kazandiracaktir.

Ozet

Miifredat giincelleme c¢alismalarinda kullanilmak tizere gerekli tiim veriler ekleriyle birlikte
derlenmis ve ilgili veriler bu rapor kapsaminda sunulmustur. Bu degerlendirme raporu
17.06.2026 tarihinde Bolim Kurulunda ilgili glincelleme g¢alismalarinda kullanilmak iizere
ogretim elemanlarina/liyelerine sunulmustur.

Rapor tarihi: 31.05.26
Ogr. Gor. Gokhan SARAC
Ascilik Program Koordinatorii
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